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Oggetto: specialistica ambulatoriale ed emergenza COVID-19

Nella situazione attuale di emergenza epidemiologica da COVID-19 ¢ fondamentale attuare una serie
di azioni organizzative tese a contenere 1’infezione, dare le corrette informazioni ai cittadini, assicurare
I’erogazione delle prestazioni specialistiche ed interventi chirurgici non differibili.

Come noto, la nota regionale prot. n. U0218196 del 11.3.2020 ha stabilito la rimodulazione delle
attivitd ambulatoriali, al fine di limitare I’esposizione, degli utenti, ad eventuale rischio di contagio, ad
eccezione delle prestazioni di medicina specialistica prescritte con classe di priorita U oppure B, delle
visite oncologiche, delle visite post intervento, della dialisi, delle attivita ostetriche non differibili e del
percorso nascita.

La corretta informazione sulla gestione delle segnalazioni di pazienti sintomatici o pauci sintomatici
che presentano il dubbio di infezione da COVID-19 ¢ assicurata dai servizi di igiene e sanita pubblica
(SISP) presenti in ogni ASL, insieme ai medici di medicina generale ed ai pediatri di libera scelta.

Le forze messe in campo in tali ambiti, al momento, necessitano di essere supportate e potenziate.

Per quanto rappresentato, si chiede alle SS.LL. di far riferimento ai medici specialisti
ambulatoriali, per il solo periodo della attuale fase emergenziale, raccogliendo la loro disponibilita, su
base volontaria e durante 1’orario di servizio, a collaborare in due ambiti che presentano maggiori
criticita:

1. servizi di igiene e sanita pubblica (SISP)
Supporto alle attivita proprie del servizio di igiene e sanita pubblica.

2. valutazione telefonica prestazioni sospese. :
Eseguire un pre-triage telefonico delle visite di continuita sospese nel proprio ambulatorio al
fine di valutare la tipologia di visita (controllo differibile/necessita di piano terapeutico per
farmaci o dispositivi/ situazione di scarso scompenso € metabolico, necessitd di esame di
diagnostica strumentale e di immagine). Dopo la valutazione telefonica, lo specialista potra
decidere se la visita, I’esame strumentale o di diagnostica per immagini ¢ da effettuarsi e
stabilira giorno ed ora, avendo cura di dare appuntamenti distanziati, in modo da evitare
affollamenti. Questo sara possibile, solo se il medico specialista sara dotato dei dovuti specifici
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Le Direzioni Sanitarie, nell’ambito della loro autonomia gestionale, avranno cura di raccogliere le

disponibilita dei medici specialisti ambulatoriali € convogliarle nell’ambito con maggiore criticita.
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