ALLEGATO A
Modiche alla deliber azione della Giunta regionale 23 dicembre 2004, n. 1305

|. Alla Sezione | del documento allegato alla DGR 13064 (Strutture residenziali per minori)
sono apportate le seguenti modifiche:

A) al paragrafo I.A.1.3 (Destinatari) € aggiunto indiil seguente periodo:

“E’ altresi consentita I'accoglienza di minori cpatologie psichiatriche stabilizzate e di minori
disabili gravi e/o con patologie complesse che mecessitano di assistenza sanitaria e presenza
infermieristica per l'intero arco della giornata.”;

B) al paragrafo I.A.2.3 (Articolazione delle struttyreella parte riguardante la cucina le parole
che vanno da “si puo fare riferimento” a “dell’ Adjato” sono soppresse;

C) al paragrafo I.A.3.8Figure Professionali):

1) nella parte riguardante il Responsabile gli ultidue periodi sono sostituiti dai seguenti:
“Il ruolo del responsabile é ricoperto da:

a) laureati di secondo livello in ambiti disciplinaafferenti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie;

b) laureati di primo livello in ambiti disciplinari fizrenti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie,esperienza biennale nel settore
documentata;

c) diplomati di scuola secondaria superiore, con daniata esperienza nel ruolo di
responsabile di struttura o servizio socioassisdmn socioeducativi per minori
di almeno cinque anni.

Il ruolo del responsabile pud essere ricoperto amtzhun educatore operante nella struttura
in possesso dei titoli indicati precedentemente.”;

2) nella parte riguardante I'Educatore professiondepo le parole “vigente normativa”
aggiungere i seguenti periodi:
“La funzione di educatore professionale e ricopeldgli educatori professionali formati
nell’ambito delle classi di laurea per le professisociali e delle classi di laurea delle
professioni sanitarie della riabilitazione e titetjuipollenti.

Funzioni di supporto all'attivita dell’educatoregfessionale possono essere svolte, oltre
che da educatori professionali, da:

a) infermieri;

b) operatori sociosanitari (OSS);

c) assistenti domiciliari e dei servizi tutelari (ADES

d) operatori socioassistenziali (OSA);

e) operatori tecnici ausiliari (OTA);

f) assistenti familiari;

g) persone in possesso del diploma quinquennale giofede nel settore dei servizi

sociosanitari e titoli equipollenti;
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h) persone non in possesso dei titoli indicati, corcudoentata esperienza come
operatori in strutture e servizi socioassistengati minori.”;

3) il penultimo periodo é soppresso;
4) in fine e aggiunto il seguente periodo:

“Il responsabile e gli operatori della strutturagnndevono essere stati condannati con
sentenza di condanna passata in giudicato, ovwesre grocedimenti penali in corso per
reati di cui al titolo IX (Dei delitti contro la nralita pubblica e il buon costume), al capo IV
del titolo XI (Dei delitti contro la famiglia) e alapo | e alle sezioni I, 1l e Ill del capo I
del titolo XII (Dei delitti contro la persona) delibro secondo del codice penale. Gli
operatori devono altresi possedere idoneita @@o@a per le mansioni da svolgere,
attestata da idonea certificazione sanitaria.”;

D) al paragrafo 1.B.1.2 (Ricettivita), dopo le par&éei utenti” sono aggiunte le seguenti: “di
eta non superiore agli undici anni, con possibditdermanenza e accoglienza di minori piu
grandi previa valutazione dei servizi sociali comlulel profilo psicologico del minore e
dell'eta prevalente degli ospiti accolti nella $towa.”;

E) il paragrafo I.B.1.3 (Personale) e sostituito aejisente:
“1.B.1.3 Personale.

E prevista la figura di un responsabile della strat Gli educatori esercitano la funzione
educativa e vivono la quotidianita con i minoriti@lando il loro servizio in relazione alla
presenza ed alle necessita degli ospiti. Nelledawene, quando sono presenti gli ospiti, €
garantito il servizio di almeno un educatore chegaso di presenza di oltre quattro minori,
viene affiancato da altro operatore con funziorsupporto. Nelle ore notturne e garantita la
presenza di almeno un educatore.

Qualora siano accolti minori disabili gravi e/o cqatologie complesse, il rapporto
operatore/utente e diversamente modulato, sia atingisia di notte, in relazione alle
necessita assistenziali degli ospiti, come defingiepiani personalizzati.”;

F) al paragrafo 1.B.2.2 (Ricettivita):

1) “prevalentemente adolescenti” sono sostituiteedadlguenti: “di eta compresa tra gli
undici ed i diciassette anni, anche”;

2) dopo le parole “reinserimento scolastico e sociade.inserito il seguente periodo:
“Minori di eta inferiore agli undici anni possongsere accolti previa valutazione dei
servizi sociali comunali del profilo psicologico ldminore e dell'eta prevalente degli
ospiti accolti nella struttura.”;

G) il paragrafo 1.B.2.3 (Personale) e sostituito skjuente:
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“1.B.2.3 (Personale)

E prevista la figura di un responsabile della stiratNelle ore diurne, quando sono presenti
gli ospiti, € garantito il servizio di almeno unuedtore che, in caso di presenza di oltre
cinque minori, viene affiancato da altro operatomn funzioni di supporto. Nelle ore
notturne & garantita la presenza di almeno un ¢olca

Qualora siano accolti minori disabili gravi e/o cqatologie complesse, il rapporto
operatore/utente e diversamente modulato, sia atingisia di notte, in relazione alle
necessita assistenziali degli ospiti, come definéiepiani personalizzati.”;

H) al paragrafo I1.B.3.2 (Ricettivita) la parola “diee sostituita con “dodici”;

1) il paragrafo 1.B.3.4 (Personale) é sostituitoskjuente:
“1.B.3.4 Personale.
E’ prevista la figura di un responsabile della #tnma e la presenza di un educatore
professionale ogni sei minorNelle ore notturne & garantita la presenza di atmen
educatoreQualora siano accolti minori disabili gravi e/o quetologie complesse, il rapporto
operatore/utente e diversamente modulato, sieodngisia di notte, in relazione alle necessita
assistenziali degli ospiti, come definite nei piparsonalizzati.”;

J) le tavole sinottiche di cui alla sezione I.C ssoppresse.
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[I. Alla Sezione Il del documento allegato alla DGR 3/2004 (Strutture residenziali e
semiresidenziali per adulti con disabilita) sonpa@pate le seguenti modifiche:

A) al paragrafo 1.A.1.3 (Destinatari), sono appartatseguenti modifiche:

1) al primo periodo, dopo la parola “sensoriali” s@ggiunte le seguenti: “ivi comprese le
persone affette da malattie cronico-degeneratisatditanti”;
2) il secondo periodo e sostituito dal seguente:
“E’ consentita I'accoglienza di disabili gravi efmn patologie complessa@anche non
autosufficienti non necessitanti di assistenzataaaie presenza infermieristica per l'intero
arco della giornata. In tali casi deve essere ppadito, in accordo con '’ASL competente,
un piano individualizzato di assistenza che preveda
a) accessi domiciliari programmati del medico di mewiagenerale dell’assistito;
b) prestazioni sanitarie e sociosanitarie programmakeompetente servizio della ASL
gualora sia necessaria anche un’assistenza infestiga, riabilitativa, domiciliare e
specialistica.

Il piano deve essere conservato presso la strutesmenziale interessata ed esibito
durante i normali controlli ispettivi.

3) al terzo periodo, dopo la parola “assistenzialih@anserite le seguenti: “omogenee 0
almeno”;

B) al paragrafo 11.A.2.3 (Articolazione delle strugir
1) nella parte relativa ai servizi igienici, € aggin fine il seguente periodo:
“Ogni struttura e dotata di un servizio igieniconogt ospiti, ad uso anche degli
operatori.”;
2) nella parte relativa agli spazi per gli operateriplarole “con relativo servizio igienico”
S0ONo soppresse;

C) al paragrafo 11.LA.3.1:
1) il primo periodo € soppresso;
2) alla fine e aggiunto il seguente periodo: “E’ pb#siaccogliere utenti temporaneamente
al fine di sollevare per brevi periodi le relatifamiglie dell’attivita di cura ed
assistenza.”;

D) al paragrafo 1.A.3.4 (Prestazioni), dopo il terperiodo, e inserito il seguente: “Le
prestazioni sanitarie necessarie in relazione sflecifiche esigenze degli ospiti sono
garantite delle ASL nelle forme dell’assistenza dolnare.”

E) al paragrafo 11.A.3.5 (Figure Professionali):

1) nella parte riguardante il Responsabile l'ultimoip&o e sostituito dal seguente:
“Il ruolo del responsabile é ricoperto da:
a) laureati di secondo livello in ambiti disciplinaafferenti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie;
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b) laureati di primo livello in ambiti disciplinari fi@renti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie,esperienza biennale nel settore
documentata;

c) diplomati di scuola secondaria superiore, con daniata esperienza nel ruolo
specifico di responsabile di struttura o servizigcisassistenziale o sociosanitario
per disabilidi almeno cinque anni.

Il ruolo del responsabile pud essere ricoperto ardd un operatore in servizio
presso la struttura in possesso dei titoli indipeticedentemente.”;

2) nella parte riguardante I'Operatore sociosanitario:

a) dopo le parole “tempo libero” sono aggiunte le sl “nonché aiuto per la corretta
assunzione dei farmaci prescritti, per il corraitdizzo di apparecchi medicali di
semplice uso e nella preparazione alle prestazemtarie”;

b) e aggiunto, in fine, il seguente periodo:

“La funzione di OSS puo essere svolta da:

a) infermieri;

b) assistenti domiciliari e dei servizi tutelari (ADESS

C) operatori socioassistenziali (OSA);

d) operatori tecnici ausiliari (OTA);

e) assistenti familiari;

f) persone in possesso del diploma quinquennale piofede nel settore dei
servizi sociosanitari e titoli equipollenti;

g) persone non in possesso dei titoli indicati, conudeentata esperienza almeno
guinquennale come operatori in strutture e sendacioassistenziali per
disabili.”;

3) nella parte riguardante I'Educatore professionaggiungere, in fine, il seguente
periodo:

“La funzione di educatore professionale e svolta athicatori professionali formati

nell'ambito delle classi di laurea per le professisociali e delle classi di laurea delle

professioni sanitarie della riabilitazione e titejuipollenti. Le funzioni educative possono

essere svolte anche da persone non in possessttdiieiindicati, con documentata

esperienza almeno quinquennale in strutture eze®tioassistenziali per disabili”.

4) alla fine del paragrafo le parole che vanno da 1Quaa’ASL” fino a “a carico dellASL
competente” sono soppresse;

5) l'ultimo periodo e sostituito dal seguente:

“Il responsabile e gli operatori della strutturagnndevono essere stati condannati con
sentenza di condanna passata in giudicato, ovwese gprocedimenti penali in corso per
reati di cui al titolo IX (Dei delitti contro la mmalita pubblica e il buon costume), al capo IV
del titolo XI (Dei delitti contro la famiglia) e alapo | e alle sezioni I, 1l e lll del capo llI
del titolo XII (Dei delitti contro la persona) delibro secondo del codice penale. Gli
operatori devono altresi possedere idoneita pssacafper le mansioni da svolgere, attestata
da idonea certificazione sanitaria.”;

F) al paragrafo 1.B.1.2 (Ricettivitd) le parole “ast#ili a domicilio” sono soppresse;
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G) al paragrafo 11.B.1.3 (Articolazione della strutr

1) al secondo periodo le parole “e prevedono uno spadiun servizio igienico per gli
operatori residenti o0 in servizio notturno” sonPE@Ssse;

2) al quarto periodo le parole che vanno da “si pué fderimento” a “dell’Allegato” sono
soppresse;

3) all'ultimo periodo le parole “ad uso esclusivo degpiti” sono soppresse;

H) al paragrafo 11.B.1.4 (Prestazioni), allultimo pedo le parole “compresa l'assistenza
tutelare diurna e notturna” sono soppresse;

) al paragrafo I1.B.1.5 (Personale):

1) al secondo periodo le parole “ad ogni turno di taasono sostituite dalle seguenti:
“nelle ore diurne”;
2) alla fine & aggiunto il seguente periodo:

“Durante le ore notturne é sufficiente la presedizain operatore. In caso di presenza di
persone con disabilita grave e/o con patologie ¢essp, in aggiunta al personale previsto e
assicurata la presenza di ulteriore personale baie delle esigenze assistenziali definite dal
piano individuale di assistenza.”;

J) al paragrafo 11.B.2.2:

1) al primo periodo, dopo la parola “disabilitd” lerpke “assistibili a domicilio” sono
soppresse;

2) in fine, il periodo “In ogni struttura due postirspdestinati alle ospitalita temporanee.” e
SOppresso;

K) al paragrafo 11.B.2.3 (Articolazione della stut):

1) al quinto periodo, le parole “in ogni modulo” sosostituite dalle seguenti: “anche ad
uso degli operatori, ed per ogni gruppo di convazn

2) il periodo “Sono previsti uno spazio ed un servizggenico per gli operatori” e
SOppresso;

L) al paragrafo 11.B.2.5 (Personale) e aggiuntore fl seguente periodo:

“Durante le ore notturne e sufficiente la presedizan operatore ogni dieci ospiti. In caso di
presenza di persone con disabilita grave e/o ctwiquge complesse, in aggiunta al personale
previsto € assicurata la presenza di ulterioregpate sulla base delle esigenze assistenziali
definite dal piano individuale di assistenza.”;
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M) al paragrafo 11.B.3.2 (Ricettivita):

1) al primo periodo, dopo la parola “disabilita” lerpke “assistibili a domicilio” sono
soppresse;

2) all'ultimo periodo, le parole “sei utenti” sono $itgite dalla seguente: “dieci”;

N) al paragrafo 11.B.3.5 (Personale):

1) al primo periodo, le parole “due operatori per ogtiuttura” sono sostituite dalle
seguenti: “un operatore ogni dieci utenti”;

2) al secondo periodo, la parola “tre” & sostituitddiaci”;

O) Il paragrafo 11.B.3.6 (Funzionamento) é sostitultd seguente:

“11.B.3.6 (Funzionamento) La struttura semiresidatez garantisce il funzionamento per un
minimo di sette ore giornaliere, per cinque gialia settimana e per dieci mesi I'anno. Per
motivate esigenze organizzative e gestionali, prexlutazione del comune competente, la
struttura puo essere autorizzata a funzionare @@od@ inferiori, € comunque per non meno
di tre giorni a settimana.”;

P) dopo il titolo 11.B.3 & aggiunto il seguente:
“11.B.4 (Programmi di semiautonomia per adulti atirabilita)

| programmi per la semiautonomia offrono un sostegtivello abitativo e servizi di supporto
e accompagnamento all’autonomia personale e dli'smne sociale e lavorativa a persone
disabili, con capacita di autogestione e autonotaiada non richiedere la presenza di
operatori in maniera continuativa.

| programmi per la semiautonomia sono offerti inpapamenti di civile abitazione,
organizzati come nuclei abitativi familiari che algono fino ad un massimo di sei ospiti con
bisogni omogenei o compatibili, coinvolti in margecontinua e diretta nella conduzione e
nella gestione della vita quotidiana.

Le modalita organizzative e gestionali dei prograrsomo in funzione delle finalita contenute
nei singoli progetti personalizzati di autonomiaafizzati ad accompagnare la persona verso
I'autonomia lavorativa e sociale, in modo che @glssa costruirsi una vita indipendente, nel
rispetto delle sue peculiari esigenze e inclinazion

E prevista la figura di un responsabile del progremal quale compete la pianificazione e la
verifica delle attivita svolte, nonché il coordin@nto con i servizi territoriali, le verifiche ed i
controlli sui programmi attuati. Al responsabilenguete anche la gestione del personale
impiegato.
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Il supporto programmato di operatori € determinatdase a quanto previsto dai singoli
progetti personalizzati ed e rivolto ad offrireniécessario sostegno al raggiungimento degli
obiettivi di autonomia prefissati.

Per favorire la creazione di rapporti di scambiaiesostegno reciproco tra gli ospiti e

potenziare I'efficacia degli interventi programmaigni programma e rivolto a persone che
abbiano bisogni omogenei o almeno compatibili, & &iano in grado di interagire

positivamente nel percorso di acquisizione delbaomia.”;

Q) le tavole sinottiche di cui alla sezione 11.C s@uppresse.
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[I1. Alla Sezione Il del documento allegato alla DGR032004 (Strutture residenziali e
semiresidenziali per anziani) sono apportate leaeiy modifiche:

A) il paragrafo 11l.A.1.3 (Destinatari) e sostituitaldseguente:

“I1.A.1.3 (Destinatari)

Destinatari delle strutture che offrono prestazieotio-assistenziali sono gli anziani non
necessitanti di assistenza sanitaria e presenzamidgristica per l'intero arco della
giornata.

Qualora nella struttura siano presenti anzianiritate non autosufficienti, nelle more del
ricovero in adeguate strutture sociosanitarie odima situate nell’ambito del distretto
sanitario ove e ubicata la struttura, deve esgsedigposto, in accordo con I'ASL
competente, un piano individualizzato di assisteteapreveda:
a) accessi domiciliari programmati del medico di madiayenerale dell’assistito;
b) eventuali prestazioni sanitarie e sociosanitarg@mmate dal competente servizio
della ASL qualora sia necessaria anche un’assit@f@rmieristica, riabilitativa,
domiciliare e specialistica.

Il piano deve essere conservato presso la strutesmenziale interessata ed esibito
durante i normali controlli ispettivi.”;

B) alla fine del paragrafo 11I.LA.3.1 & aggiunto il segte periodo: “E’ possibile accogliere
utenti temporaneamente al fine di sollevare pevilperiodi le relative famiglie dell’attivita
di cura ed assistenza.”;

C) al paragrafo IlI.A.3.5(Figure Professionali):

1) nella parte riguardante il Responsabile l'ultimoip&o e sostituito dal seguente:
“Il ruolo del responsabile é ricoperto da:
a) laureati di secondo livello in ambiti disciplinaafferenti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie;
b) laureati di primo livello in ambiti disciplinari tdrenti alle aree sociali, pedagogico-
educative, psicologiche o sanitarie, con esperibreaale nel settore documentata;
c) diplomati di scuola secondaria superiore, con dauata esperienza nel ruolo
specifico di responsabile di struttura o servidogioassistenziale o sociosanitario,
per anziandi almeno cinque anni.”;

2) nella parte riguardante I'Operatore sociosanitario:

a) dopo le parole “tempo libero” aggiungere le seguénbnché aiuto per la corretta
assunzione dei farmaci prescritti, per il corraitdizzo di apparecchi medicali di
semplice uso e nella preparazione alle prestagamitarie.”;

b) e aggiunto, in fine, il seguente periodo: “La fuore di OSS puo essere svolte da:
a) infermieri;

b) assistenti domiciliari e dei servizi tutelari (ADESS
C) operatori socioassistenziali (OSA);

d) operatori tecnici ausiliari (OTA);

e) assistenti familiari;
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3)

4)

f) persone in possesso del diploma quinquennale piofede nel settore dei
servizi sociosanitari e titoli equipollenti;

g) persone non in possesso dei titoli indicati, conudeentata esperienza almeno
qguinquennale come operatori in strutture e serdacioassistenziali per
anziani.”,

nella parte riguardante I'Educatore professionaggiungere, in fine, il seguente
periodo:

“La funzione di educatore professionale e svoltaedacatori professionali formati
nell’ambito delle classi di laurea per le professisociali e delle classi di laurea delle
professioni sanitarie della riabilitazione e tit@guipollenti. Le funzioni educative
possono essere svolte anche da persone non insposskei titoli indicati, con

documentata esperienza almeno quinquennale inwtgocioassistenziali residenziali
e semiresidenziali per anziani e in servizi donadilper anziani.”;

I'ultimo periodo é sostituito dal seguente:

“Il responsabile e gli operatori della strutturamnndevono essere stati condannati con
sentenza di condanna passata in giudicato, ovwere grocedimenti penali in corso per
reati di cui al titolo IX (Dei delitti contro la nralita pubblica e il buon costume), al capo
IV del titolo XI (Dei delitti contro la famiglia) el capo | e alle sezioni I, Il e III del
capo lll del titolo Xl (Dei delitti contro la peosa) del Libro secondo del codice penale.
Gli operatori devono altresi possedere idoneitaopisica per le mansioni da svolgere,
attestata da idonea certificazione sanitaria.”;

D) al paragrafo 111.B.1.3 (Articolazione delle strus:

1)

2)

3)

nella parte riguardante i servizi igienici, le dartanziani ad uso esclusivo degli stessi”
sono sostituite dalle seguenti: “anche ad uso dggratori”;

nella parte riguardante la cucina le parole chene da “si puo fare riferimento” a
“dell’Allegato” sono soppresse;

nella parte relativa allo spazio per gli operati@iparole “con relativo servizio igienico”
Sono soppresse.

E) al paragrafo 111.B.1.5, € aggiunto, in fine, il semte periodo: “Il ruolo del responsabile puo
essere ricoperto anche da un operatore in sergigsso la struttura in possesso dei titoli
indicati al paragrafo 111.A.3.5 per il responsabije

F) al paragrafo 111.B.2.3 (Articolazione delle strut:

1)

2)

nella parte riguardante i servizi igienici, le dartanziani ad uso esclusivo degli stessi”
sono sostituite dalle seguenti: “anche ad uso aggratori”;

nella parte riguardante la cucina le parole chenwada “si puo fare riferimento” a
“dell’Allegato” sono soppresse;
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G)

H)

J)

K)

L)

3) nella parte relativa alla zona per gli operataiphrole “con relativo servizio igienico”
SoNo soppresse.

Al paragrafo 111.B.2.4:

1) nell’elenco contenuto nel primo periodo e aggiuntéine il seguente punto: “assistenza
tutelare diurna e notturna”;

2) all'ultimo periodo, le parole “compresa l'assistantutelare diurna e notturna” sono
soppresse.

al paragrafo Ill.B.2.5 (Personale):
1) le parole “ad ogni turno di lavoro” sono soppresse;

2) dopo il primo periodo € inserita la seguente frdBerrante le ore notturne e sufficiente
la presenza di un operatore.”;

3) e aggiunto in fine il seguente periodo: “ll ruolel desponsabile puo essere ricoperto
anche da un operatore in servizio presso la steuitu possesso dei titoli indicati al
paragrafo Ill.A.3.5 per il responsabile”;

al paragrafo I11.B.3.5 (Personale), la parte regktall'operatore sociosanitario &€ sostituita
dalla seguente: “Operatore sociosanitario: talesgaale € adeguato nel numero alle
necessita degli ospiti e comungue € presente irermmon inferiore ad un operatore ogni
20 anziani e, durante le ore notturne, in numerointeriore ad un operatore ogni 40 ospiti.
In caso di presenza di ospiti non autosufficieafptesenza degli operatori varia in relazione
alle maggiori necessita degli ospiti e a quant@ipte nei singoli piani personalizzati.”;

al terzo periodo del paragrafo II.B.5.5 (Persopale parole “sei anziani utenti” sono
sostituite con le seguenti: “dieci utenti.”;

Il paragrafo I11.B.5.6 (Funzionamento) e sostituda seguente:

“l.LB.5.6 (Funzionamento). La struttura semiresidale garantisce, di norma, il
funzionamento per un minimo di sette ore giornaliger cinque giorni alla settimana e per
dieci mesi 'anno. Per motivate esigenze organizeag gestionali, previa valutazione del

comune competente, la struttura puo essere audtaizzfunzionare per periodi inferiori, e
comunque per non meno di tre giorni a settimana.”;

le tavole sinottiche di cui alla Sezione 1ll.@he soppresse.
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IV. Alla Sezione IV del documento allegato alla DGR 3/2004 (Strutture residenziali e
semiresidenziali per persone con problematicheopseimali) sono apportate le seguenti modifiche:

A) sono soppresse le parole “di riabilitazione sotidégldove seguano le parole “piano
personalizzato” o “piani personalizzati”;

B) al paragrafo IV.A.1.3 (Destinatari), al primo pefiole parole che vanno da “cosi come”
fino a “senza fissa dimora” sono sostituite dadigugenti:

“in particolare:

a) persone in condizioni di disagio sociale, che ssitano di sostegno nel percorso di
autonomia e di inserimento o reinserimento soc@l@li ex detenuti, soggetti sottoposti a
misure restrittive della liberta personale, personeuclei familiari senza fissa dimora,
rifugiati ed ex tossicodipendenti;

b) ragazzi maggiorenni, gia ospiti in strutture resiziali per minori o presso famiglie
affidatarie, per il completamento del loro percadsautonomia;

C) persone con patologie psichiatriche stabilizzateepdi adeguato supporto familiare, in
carico per gli aspetti sanitari ai competenti sarsanitari delle ASL, avviate a percorsi di
acquisizione di autonomia e di reinserimento secial

C) al paragrafo IV.A.2.3 (Articolazione delle strugr
1) nella parte relativa alle camere da letto sonowadgile seguenti frasi:
a) dopo le parole “sedie a ruote”: “Nelle comunitapdbnta accoglienza le camere
possono essere anche triple”;
b) dopo le parole “mq. 14 per la camera a 2 lettig:rA0 per la camera a 3 letti
nella comunita di pronta accoglienza”;

2) nella parte relativa agli spazi per gli operattaiparole “con relativo servizio igienico”
SONo soppresse;

D) il paragrafo IV.A.3.5 (Figure Professionali) é tmsto dal seguente:
“IV.A.3.5 Figure professionali

E prevista la presenza di figure professionali ifjoate in relazione alla tipologia del
servizio prestato ed alle caratteristiche ed adrnsdell’'utenza ospitata, nonché la presenza
di una persona responsabile della struttura easteizso.

Ogni figura professionale € responsabile dell'aitoi@e del piano personalizzato di ogni
ospite della struttura, secondo le proprie comzetenlavora e si relaziona all'interno della
struttura in un’ottica di collaborazione multidigitnare.

Qualora diverse funzioni facciano capo ad una getaona e indispensabile che, comunque,
gueste vengano svolte tutte con completezza e thataprofessionalita.

Le figure professionali stabili impegnate nellaititira sono:

- responsabile della struttura: ha la responsabdita della struttura sia del servizio
prestato. In particolareg responsabile della programmazione, dell’orgazioree e
della gestione di tutte le attivita che si svolgailinterno della struttura, nonché del
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loro coordinamento con i servizi territoriali, delestione del personale ed effettua le

verifiche ed i controlli sui programmi attuati, medpetto degli indirizzi fissati da leggi,

regolamenti e provvedimenti regionali e comunali.

Deve assicurare la presenza per un tempo adegllatoegessita della comunita e in

rapporto alla tipologia degli ospiti e deve assacarla reperibilitd anche nelle ore

notturne e nei giorni festivi.

Il ruolo del responsabile € ricoperto da:

a) laureati di secondo livello in ambiti disciplina@afferenti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie;

b) laureati di primo livello in ambiti disciplinarifierenti alle aree sociali, pedagogico-
educative, psicologiche o sanitarie, con esperibreaale nel settore documentata;

c) diplomati di scuola secondaria superiore, con dentata esperienza quinquennale
nel ruolo specifico di responsabile di strutturseovizio socioassistenziale.

Il ruolo del responsabile pu0 essere ricoperto antéd un educatore operante nella
struttura in possesso dei titoli indicati precedergnte.

- educatore professionale: & la figura professiorfalenata ai sensi della vigente
normativa con compiti di relazione con gli uteatcolti, di accompagno e sostegno alla
realizzazione dei progetti individuali che da catarattuazione alla realizzazione degli
obiettivi previsti nel piano personalizzato. In ti@lare, nellambito della
programmazione generale, progetta e mette in etadtivita finalizzate al mantenimento
e al miglioramento delle abilita e capacita fisichegnitive e relazionali degli ospiti,
nonché all’integrazione sociale, in stretto rappaon l'assistente sociale.

La funzione di educatore professionale e ricopdeaeducatori professionali formati
nellambito delle classi di laurea per le professisociali e delle classi di laurea delle
professioni sanitarie della riabilitazione e tit@guipollenti. Le funzioni educative
possono essere svolte anche da soggetti non inegswssdei titoli indicati, con

documentata esperienza almeno quinquennale inwtgocioassistenziali residenziali
e semiresidenziali e in servizi domiciliari”.

E previsto il supporto programmato di uno psicologbun assistente sociale e, in
presenza di utenti stranieri, di un mediatore caltu

Il responsabile e gli operatori della strutturanrmtevono essere stati condannati con
sentenza di condanna passata in giudicato, ovwerie grocedimenti penali in corso
per reati di cui al titolo IX (Dei delitti contr@almoralita pubblica e il buon costume), al
capo IV del titolo XI (Dei delitti contro la famigl) e al capo | e alle sezioni I, 1l e Il
del capo Il del titolo XII (Dei delitti contro Ipersona) del Libro secondo del codice
penale. Gli operatori devono altresi possedereeitdrpsico-fisica per le mansioni da
svolgere, attestata da idonea certificazione S@mita

E) al paragrafo IV.B.1.3 (Articolazione delle strutyr

1) al quarto periodo, le parole che vanno da “si @ue fiferimento” a “dell’Allegato” sono
soppresse;

2) all'ultimo periodo le parole “ad uso esclusivo dexgpiti” sono sostituite dalle seguenti:
“anche ad uso degli operatori”;
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F) al paragrafo IV.B.1.4 (Prestazioni), nell’elencontamuto nel primo periodo le parole
“alloggio, vitto, vigilanza diurna e notturna, cuttall’'igiene;” sono sostituite dalle seguenti:
“alloggio e vitto;

G) al paragrafo IV.B.1.5 (Personale):

1) le parole “operatori sociosanitari” sono sostituigalle seguenti: “educatori
professionali”;

2) la parola “operatore” e sostituita dalla seguefaducatore”;
3) le parole “ad ogni turno di lavoro” sono sostitudi@le seguenti: “nelle ore diurne”;

H) al paragrafo 1V.B.2.1 (Definizione), al primo ped la parola “riabilitazione” e sostituita
dalla seguente: “reinserimento”;

) al paragrafo IV.B.2.4 (Prestazioni), nell’elencontenuto nel primo periodo le parole
“alloggio, vitto, vigilanza diurna e notturna, cuttall’igiene;” sono sostituite dalle seguenti:
“alloggio e vitto;”

J) al paragrafo IV.B.2.5 (Personale):

1) le parole “ad ogni turno di lavoro” sono soppresse

2) le parole “operatori socio sanitari” sono sostduidalla seguenti: “educatori
professionali”;

3) le parole “operatore ogni cinque ospiti” sono gagk dalle seguenti: “educatore per

ogni gruppo di utenti nelle ore diurne”;

K) al paragrafo 1V.B.3.3. (Articolazione della struttydopo la parole “privacy” aggiungere la
seguente frase: “Le camere da letto possono esisg@e, doppie o triple”;

L) al paragrafo IV.B.3.4 nell’elenco contenuto nelnpui periodo le parole “alloggio, vitto,
vigilanza diurna e notturna, cura dell'igiene;” sogostituite dalle seguenti: “alloggio e
vitto;”;

M) al paragrafo IV.B.3.5 (Personale):

1) le parole “ad ogni turno di lavoro” sono soppresse

2) le parole *“educatori socio sanitari” sono sostduitlalle seguenti: “educatori
professionali”;
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3) le parole “operatore ogni cinque ospiti” sono fage dalle seguenti: “educatore per
ogni gruppo di utenti”;

N) dopo il paragrafo 1V.B.3 € inserito il seguente:
“IV.B.3bis (Programmi di semiautonomia per persone con pnudiehe psico-sociali)

| programmi per la semiautonomia offrono un sostegtivello abitativo e servizi di supporto
e accompagnamento all’autonomia personale e dilismne sociale e lavorativa alle persone
con problematiche sociali, con capacita di autageste autonomia tali da non richiedere la
presenza di operatori in maniera continuativa.

| programmi per la semiautonomia sono offerti inpagpamenti di civile abitazione,
organizzati come nuclei abitativi familiari che algono fino ad un massimo di sei ospiti con
bisogni omogenei o compatibili, coinvolti in maraecontinua e diretta nella conduzione e
nella gestione della vita quotidiana.

Le modalita organizzative e gestionali dei prograrsomo in funzione delle finalita contenute
nei singoli progetti personalizzati di autonomiaafizzati ad accompagnare la persona verso
I'autonomia lavorativa e sociale, in modo che @gissa costruirsi una vita indipendente, nel
rispetto delle sue peculiari esigenze e inclinazion

E’ prevista la figura di un responsabile del progmaa, al quale compete la pianificazione e
la verifica delle attivita svolte, nonché il coardmento con i servizi territoriali, le verifiche
ed i controlli sui programmi attuati. Al respongaltompete anche la gestione del personale
impiegato.

Il supporto programmato di operatori € determinatdase a quanto previsto dai singoli
progetti personalizzati di autonomia ed é rivoltd affrire il necessario sostegno al
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Per favorire la creazione di rapporti di scambialiesostegno reciproco tra gli ospiti, e
potenziare I'efficacia degli interventi programmatgni programma € rivolto a persone che

abbiano bisogni omogenei o almeno compatibili, & d&iano in grado di interagire
positivamente nel percorso di acquisizione delbaomia.”.

O) le tavole sinottiche di cui alla Sezione IV sonp@@sse.
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V. Alla Sezione V del documento allegato alla DGR 13084 (Strutture residenziali per donne in
difficolta) sono apportate le seguenti modifiche:

A) sono soppresse le parole “di riabilitazione sotidégldove seguano le parole “piano
personalizzato” o “piani personalizzati”;

B) nella parte “PREMESSE” sono aggiunti in fine i sexgfii periodi:

“Nel rispetto dell'Intesa della Conferenza unife@gRep. Atti n. 146/CU del 27 novembre
2014) relativa ai requisiti minimi dei centri antlenza e delle case rifugio per donne
maltrattate, prevista dall'articolo 3, comma 4, detreto del Presidente del Consiglio dei
Ministri del 24 luglio 2014, le strutture che ogpib donne vittime di violenza, anche con
figli minori, rientrano nelle tipologie di strutterdella presente sezione. Le case rifugio di
cui all’articolo 4, comma 2, lettera b) della legi® marzo 2014, n. 4 (Riordino delle
disposizioni per contrastare la violenza contrddane in quanto basata sul genere e per la
promozione di una cultura del rispetto dei dinitthani fondamentali e delle differenze tra
uomo e donna) sono strutture a carattere famibatemunitario in relazione alla ricettivita
ed al possesso dei requisiti strutturali ed orgaatizi generali e specifici indicati nella
presente sezione, mentre le case di semiautordimid all’articolo 4, comma 2, lettera c)
della medesima legge sono appartamenti in cui vemgdferti i programmi di sostegno di
cui al paragrafo V.B.4.”;

C) al primo periodo del paragrafo V.A.1.3 (Destingtari
1) le parole che vanno da “Secondo” a “lettera d):Ac®ostituite dalle seguenti: “Le
strutture per donne in difficolta sono dedicate a:”
2) aggiungere in fine le seguenti parole: “ad eccezidei bimbi di eta inferiore ai trentasei
mesi.”;

D) al secondo periodo del paragrafo V.A.2.1 le pafafgartamenti di fuga” sono sostituite
dalle seguenti: case rifugio o case di semiautoaancui rispettivamente alle lettere b) e ¢)
dell'articolo 4, comma 2, della |.r. 4/ 2014”;

E) al paragrafo V.A.2.3 (Articolazione delle strutture
3) nella parte relativa alle camere da letto sonowaggile seguenti frasi:

a) dopo le parole “sedie a ruote”: “Nelle comunitapdbnta accoglienza le camere
possono essere anche triple”;

b) dopo le parole “mq. 14 per la camera a 2 lettig.rA0 per la camera a 3 letti
nella comunita di pronta accoglienza.
Nel computo dei letti non vengono considerati tilétper i bambini fino a tre
anni.”;
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F) il paragrafo V.A.3.5 (Figure Professionali) e #odb dal seguente:
“V.A.3.5 Figure professionali

E’ prevista la presenza di operatrici donne quai® in relazione alla tipologia del servizio
prestato ed alle caratteristiche ed ai bisogni'utethiza ospitata, nonché la presenza di una
persona responsabile della struttura e del setvizio

Ogni figura professionale e responsabile dell’aim@e del piano personalizzato di ogni
ospite della struttura, secondo le proprie com@etenlavora e si relaziona all'interno della
struttura in un’ottica di collaborazione multidigkinare.

Qualora diverse funzioni facciano capo ad una petaona € indispensabile che, comunque,
queste vengano svolte tutte con completezza e thataprofessionalita.

Le figure professionali stabili impegnate nellauttira devono essere di sesso femminile e
sSono:

- la responsabile della struttura: ha la responsalsiia della struttura sia del servizio
prestato. In particolareg responsabile della programmazione, dell’orgazioree e
della gestione di tutte le attivita che si svolgailinterno della struttura, nonché del
loro coordinamento con i servizi territoriali, delestione del personale ed effettua le
verifiche ed i controlli sui programmi attuati, medpetto degli indirizzi fissati da leggi,
regolamenti e provvedimenti regionali e comunali.

Deve assicurare la presenza per un tempo adegllatoegessita della comunita e in

rapporto alla tipologia delle ospiti e deve assacerrla reperibilita anche nelle ore

notturne e nei giorni festivi.

Il ruolo della responsabile e ricoperto da:

a) laureate di secondo livello in ambiti disciplinaafferenti alle aree sociali,
pedagogico-educative, psicologiche o sanitarie;

b) laureate di primo livello in ambiti disciplinarffarenti alle aree sociali, pedagogico-
educative, psicologiche o sanitarie, con esperibreaale nel settore documentata;

c) diplomate di scuola secondaria superiore, con deaotsita esperienza quinquennale
nel ruolo specifico di responsabile di strutturaenvizio socioassistenziale dedicato
alle donne in difficolta.”;

Il ruolo del responsabile puo essere ricoperto amtzhun operatore in servizio presso la
struttura in possesso dei titoli indicati precedergnte.

- Il'educatrice professionale: €& la figura professientormata ai sensi della vigente

normativa con compiti di relazione con le donneoéte, di accompagno e sostegno alla
realizzazione dei progetti individuali che da catarattuazione alla realizzazione degli
obiettivi previsti nel piano personalizzato. In t@olare, nelllambito della
programmazione generale, progetta e mette in adtivita finalizzate al mantenimento
e al miglioramento delle abilita e capacita fisichegnitive e relazionali degli ospiti,
nonché all’integrazione sociale, in stretto rappaon I'assistente sociale.
La funzione di educatrice professionale € ricopdeaeducatrici professionali formate
nell’'ambito delle classi di laurea per le professisociali e delle classi di laurea delle
professioni sanitarie della riabilitazione e tit@guipollenti. Le funzioni educative
possono essere svolte anche da donne non in possiesstitoli indicati, con
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G)

H)

J)

documentata esperienza almeno quinquennale inwtgocioassistenziali residenziali
e semiresidenziali e in servizi domiciliari”.

- l'operatrice con formazione nell’area materno-inilen € la figura professionale in
possesso dei titoli previsti per svolgere la funeiai educatrice negli asili nido, che, in
presenza di minori di eta inferiore ai tre annragdisce un ruolo educativo di sostegno,
di osservazione e di controllo, aiutando la donekrapporto quotidiano con i propri
figli.

E previsto il supporto programmato di uno psicolagjoun assistente sociale e, in presenza
di utenti stranieri, di un mediatore culturale.

La responsabile e le operatrici della struttura mi@vono essere stati condannate con
sentenza di condanna passata in giudicato, ovwese grocedimenti penali in corso per
reati di cui al titolo IX (Dei delitti contro la nmalita pubblica e il buon costume), al capo IV
del titolo XI (Dei delitti contro la famiglia) e alapo | e alle sezioni I, 1l e Il del capo Il
del titolo XII (Dei delitti contro la persona) délibro secondo del codice penale. Le
operatrici devono altresi possedere idoneita piséce per le mansioni da svolgere,
attestata da idonea certificazione sanitaria.”;

al paragrafo V.B.1.2 (Ricettivita), alla fine dalimo periodo & aggiunto il seguente: “Nel
computo delle ospiti non sono considerati i bambima ai tre anni di eta.”;

al paragrafo V.B.1.3 (Articolazione della struttura
1) al secondo capoverso, le parole “ad uso escluglile dspiti” sono soppresse;

2) le parole che vanno da “si puo fare riferiment@®atreto legislativo” fino a “allegato”
S0NO soppresse;

3) l'ultimo periodo & soppresso;

al paragrafo V.B.1.4 (Prestazioni), nell’elencontenuto nel primo periodo le parole
“alloggio, vitto, cura dell'igiene personale e asmtitiale, vigilanza diurna e notturna” sono
sostituite dalle seguenti: “alloggio e vitto”;

Il paragrafo V.B.1.5 (Personale) é sostituitoskguente:

“V.B.1.5 Personale

E’ prevista la figura della responsabile che svdiesua funzione secondo le esigenze
dettate dal progetto globale della struttura e tas@nza di almeno un’educatrice
professionale nelle ore diurne. La presenza di perairice con formazione nell’area
materno infantile € assicurata in relazione allaspnza di minori ed alle necessita
dell'utenza.”;

18 di 20



K) al primo periodo del paragrafo V.B.2.2 (Ricetdy] sono aggiunte in fine le seguenti
parole: “ad eccezione dei bambini fino ai tre atireta.”;

L) al paragrafo V.B.2.3 nell'ultimo periodo le par6ésl un servizio igienico” sono soppresse;

M) al paragrafo V.B.2.4 (Prestazioni), nell’elencontenuto nel primo periodo le parole
“alloggio, vitto, vigilanza diurna e notturna, cutall'igiene personale e ambientale,” sono
sostituite dalle seguenti: “alloggio e vitto”;

N) il paragrafo V.B.2.5 (Personale) € sostituitoskjuente:

“V.B.2.5

E’ prevista la figura della responsabile che svdiesua funzione secondo le esigenze
dettate dal progetto globale della struttura e fes@nza di un numero di educatrici e

operatrici con formazione nell’area materno-infeenideguato alle esigenze delle donne e
dei minori accolti, nel rispetto dei piani personzéti.

Secondo l'organizzazione della struttura, € previlspersonale addetto ai servizi generali

(pulizia, cucina, portineria, stireria, lavanden@nutenzione ecc.).”;

O) al paragrafo V.B.3.2 (Ricettivita), alla fine & aggo il seguente periodo: “Nel computo
degli ospiti non sono considerati i bambini findrai anni di eta.”;

P) al paragrafo V.B.3.3

by

1) al primo periodo dopo le parole “di incontro” & agga la seguente frase: “Le camere
da letto possono essere singole, doppie o triple”;

2) all'ultimo periodo le parole “ed un servizio igieoi’ Sono soppresse;

Q) al paragrafo V.B.3.4 (Prestazioni), nell’elenco temmto nel primo periodo le parole
“alloggio, vitto, cura dell’igiene, vigilanza diuane notturna” sono sostituite dalle seguenti:
“alloggio e vitto”;”;

R) il paragrafo V.B.3.5 (Personale) € sostituitbsggyuente:

“V.B.3.5 Personale

E’ prevista la figura del responsabile che svoigsua funzione secondo le esigenze dettate
dal progetto globale della struttura e la presetzm numero di educatrici e operatrici con
formazione nell’area materno-infantile adeguat@ asigenze delle donne e dei minori
accolti, nel rispetto dei piani personalizzati.

Secondo l'organizzazione della struttura, € previlspersonale addetto ai servizi generali
(pulizia, cucina, portineria, stireria, lavanden@nutenzione ecc.).”;
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S) dopo il titolo V.B.3 & aggiunto il seguente
“V.B.4 Programmi di semiautonomia per donne irictifita

| programmi per la semiautonomia offrono un sostegnlivello abitativo e servizi di
supporto e accompagnamento all’autonomia persanaléinclusione sociale e lavorativa
alle donne in difficolta, con capacita di autogesti e autonomia tali da non richiedere la
presenza di operatori in maniera continuativa.

| programmi per la semiautonomia sono offerti inpapamenti di civile abitazione,
organizzati come nuclei abitativi familiari che algono fino ad un massimo di sei ospiti,
coinvolte in maniera continua e diretta nella candoe e nella gestione della vita
guotidiana. Nel computo delle ospiti non sono cdesiti i bambini di eta inferiore ai tre
anni.

Le modalita organizzative e gestionali dei progransono in funzione delle finalita
contenute nei singoli progetti personalizzati dicaomia, finalizzati ad accompagnare la
persona verso l'autonomia lavorativa e socialemodo che possa costruirsi una vita
indipendente, nel rispetto delle sue peculiariexszg e inclinazioni.

E’ prevista la figura di un responsabile del prognaa, al quale compete la pianificazione e
la verifica delle attivita svolte, nonché il coardmento con i servizi territoriali, le verifiche
ed i controlli sui programmi attuati. Al respondaliompete anche la gestione del personale
impiegato.

Il supporto programmato di operatori € determinatdase a quanto previsto dai singoli
progetti personalizzati di autonomia ed e rivoltd affrire il necessario sostegno al
raggiungimento degli obiettivi prefissati.

Per favorire la creazione di rapporti di scambidiesostegno reciproco tra gli ospiti, e
potenziare I'efficacia degli interventi programmatigni programma e rivolto a persone che

abbiano bisogni omogenei o almeno compatibili, € dm@ano in grado di interagire
positivamente nel percorso di acquisizione delbaomia.”;

T) le tavole sinottiche sono soppresse.
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