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Direzione regionale Salute e Integrazione
sociosanitaria

OGGETTO: Emergenza COVID-19 - Valutazione economica degli utenti ospiti di strutture
sociosanitarie residenziali. Chiarimenti.

Alla luce delle misure adottate dal Presidente del Consiglio dei Ministri in materia di
contenimento e gestione del’emergenza COVID-19, si forniscono i seguenti chiarimenti in merito alle
modalita di calcolo della quota di compartecipazione a carico degli utenti ospiti di strutture
sociosanitarie residenziali che non abbiano potuto provvedere alla presentazione dell’attestazione ISEE
aggiornata all'anno 2020 o per gli utenti in favore dei quali il comune non abbia ancora comunicato alla
struttura I'importo della quota aggiornato all’anno 2020.

La chiusura al pubblico dei CAF/patronati avvenuta a seguito delle raccomandazioni contenute
nei DPCM sull’emergenza COVID-19 e le limitazioni della presenza di personale negli uffici pubblici,
prevista esclusivamente per le attivita che si ritengono indifferibili, potrebbe avere reso difficoltoso la
presentazione dell’'indicatore ISEE aggiornato e il conseguente calcolo delle quote di compartecipazione
alla spesa relative all'anno 2020.

Al fine di assicurare agli ospiti di strutture sociosanitarie di beneficiare con continuita della
prestazione sociale agevolata, tenuto conto della particolare fragilita degli stessi e dei loro nuclei
familiari, si invitano i comuni, qualora non fosse stato ancora acquisito I'ISEE aggiornato all’anno 2020,
a conteggiare gli importi delle quote utenti utilizzando il valore ISEE relativo all’anno 2019 gia in loro
possesso, avendo cura di aggiornare I'importo giornaliero dell’indennita di accompagnamento — se
percepito dall’utente stesso — rivalutato al | gennaio 2020 (pari a € 17,06/giorno).

Inoltre, li dove i comuni non avessero ancora comunicato la quota utente aggiornata all’anno
2020, si autorizzano le strutture sociosanitarie ad applicare — nelle more della comunicazione da parte
del comune — le quote di compartecipazione stabilite per il 2019 conteggiando, ove previsto, I'importo
giornaliero dell’indennita di accompagnamento rivalutato al | gennaio 2020.

Si specifica che tali indicazioni andranno seguite fino al termine del periodo di emergenza fissato
con DPCM | aprile 2020 alla data del |3 aprile 2020, salvo le eventuali ulteriori proroghe che potranno
essere stabilite dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri. Concluso il periodo di emergenza si
provvedera ad aggiornare le quote e a procedere con gli eventuali conguagli.

Nel caso in cui si verificasse la necessita di nuovi ingressi durante il periodo di emergenza e i
nuovi utenti trovassero difficolta nell’ottenere I'attestazione ISEE a causa delle restrizioni previste dai
provvedimenti del Presidente del Consiglio dei Ministri, si invitano i comuni a rendersi disponibili alla
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presa in carico dell’utente consentendo allo stesso di presentare la documentazione prevista per la
valutazione reddituale al termine del periodo di emergenza sopraindicato.

Concluso il periodo di emergenza il comune provvedera al calcolo delle quote a carico
dell’'utenza e si procedera al pagamento di quanto dovuto alla struttura sociosanitaria.

Si specifica, infine, che in ottemperanza a quanto disposto dall’art. 6 comma 4 della legge n.
328/2000, sara onere dell’assistito o di un suo familiare o della struttura sociosanitaria che ospitera
lutente provvedere alla comunicazione (tramite raccomandata o PEC) al comune territorialmente
competente all’integrazione della retta dell’avvenuto ingresso in struttura, ai fini dell’avvio delle
necessarie procedure di presa in carico.
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