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REGIONE
LAZIO <

DIREZIONE REGIONALE ISTRUZIONE, FORMAZIONE, RICERCA E LAVORO

AREA 52 02: PROGRAMMAZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA E DI ORIENTAMENTO

A Tutti gli Enti accreditati

Loro PEC

Oggetto:  Requisito D1 e D2 - Tabella D della DGR 682/2019 “Efficacia ed efficienza nelle attivita
precedentemente realizzate” - Ripresa attivita di rilevazione della soddisfazione degli
allievi.

Si comunica la ripresa delle attivita di rilevazione della soddisfazione degli allievi, dopo la
sospensione conseguente all’emergenza sanitaria da Covid 19, sottolineando I'importanza della stessa
quale requisito per il mantenimento dell’accreditamento regionale di tutti gli Enti.

Per tutti i corsi che si concluderanno nel 2022, si richiede pertanto di procedere con la
somministrazione del questionario (Allegato A — DD17144/18) agli allievi, a conclusione del loro
percorso formativo. Successivamente si dovra provvedere all’inserimento dei dati rilevati, nei fogli di
calcolo contenuti nella cartella di lavoro “RilevazioneSoddisfazioneAllievi”’, disponibile al link
https://www.regione.lazio.it/enti/formazione/sistema-accreditamento/rilevazione-soddisfazione-allievi,
insieme alle istruzioni per la somministrazione del questionario e alle faq.

Si ricorda che la suddetta cartella di lavoro dovra contenere le informazioni relative a tutti i
corsi conclusi nel 2022, pertanto si tratta di un unico file excel riepilogativo che dovra essere inviato
via mail all'indirizzo accr_quality@regione.lazio.it a partire dal mese di gennaio 2023.

Fermi restando gli adempimenti suindicati, si evidenzia che nel corso degli audit previsti dalla
normativa relativa all’accreditamento e/o di visite conoscitive presso gli enti, potra essere richiesta
I'esibizione dei questionari compilati relativamente ai corsi gia conclusi.

Si comunica infine che in seguito all’attacco informatico ai sistemi della Regione Lazio, la
piattaforma utilizzata per il questionario Enti online non ¢ stata ancora ripristinata. Pertanto, I'attivita
di compilazione del questionario Enti online per i corsi conclusi entro il 2021, & sospesa.

Le modalita e gli strumenti per I'inserimento dei dati del Questionario Enti (Allegato B —
DD17144/18) per i corsi conclusi nel 2022, saranno oggetto di successive comunicazioni.

Cordiali Saluti.
La Direttrice
Avv. Elisabetta Longo
LONGO ELISABETTA MARIA RITA
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