
                                                                   
 

 

Allegato A 

 

 

 

REGIONE LAZIO 

Assessorato Lavoro 

Direzione Regionale Lavoro  

 

 

 

 

Avviso Pubblico 

 Indennità di partecipazione per gli ex lavoratori Almaviva Contact SpA (sede di 

Roma), che hanno frequentato i percorsi di formazione di cui all’Avviso “Definizione 

di un elenco di percorsi di formazione per la riqualificazione degli ex lavoratori 

Almaviva Contact SpA” 

 

 

 

 

Fondo sociale per l’occupazione e formazione 

€ 830.322,00 
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1. Premessa 

Il presente Avviso viene adottato in conformità a quanto previsto dal protocollo stipulato in data 29 

marzo 2019 tra il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali e la Regione Lazio (repertoriato al n.1 

del 1 aprile 2019). 

Il presente Avviso ha l’obiettivo di finanziare l’indennità di partecipazione per gli ex lavoratori 

Almaviva che hanno frequentato i percorsi formativi, di cui all’Avviso pubblico “Definizione di un 

elenco di percorsi di formazione per la riqualificazione degli ex lavoratori Almaviva Contact SpA (Sede 

di Roma)” ( di cui alla Determinazione dirigenziale G01624/2019). 

L’indennità di partecipazione è fissata in € 8.15/ora (cfr “Nota Tecnica metodologica Adozione di 

UCS (Unità di Costo Standard)” di cui alla Determinazione dirigenziale 12 agosto 2016, n. G09439). 

 

2. Normativa di riferimento 

Il presente Avviso viene adottato con riferimento al seguente quadro normativo: 

- Lo Statuto regionale; 

- l’articolo 78, comma 2, lettera d), della legge 23 dicembre 2000 n. 388, che consente al Ministero 

del Lavoro di trasferire alle regioni le risorse del Fondo per l’occupazione, “destinate alle attività̀ 

socialmente utili e non impegnate per il pagamento di assegni, per misure aggiuntive di 

stabilizzazione e di politica attiva del lavoro e per il sostegno delle situazioni di maggiori 

difficoltà”;  

- l’articolo 18, comma 1 lettera a), del decreto-legge 29 novembre 2008, n. 185, convertito, con 

modificazioni, dalla legge 28 gennaio 2009, n. 2, che istituisce nello stato di previsione del 

ministero del lavoro il “Fondo sociale per l’occupazione e formazione”, disponendo che vi 

affluiscano, tra le altre, le risorse del Fondo per l’occupazione di cui all’art. 1, comma 7, del 

decreto-legge 20 maggio 1993, n. 148, convertito, con modificazioni, dalla legge 19 luglio 1993, 

n. 236;  

- l’articolo 44, comma 6-bis, del decreto legislativo 14 settembre 2015, n. 148, introdotto dall'art. 

2, comma 1, lettera f) punto 1, del decreto legislativo 24 settembre 2016, n. 185, il quale prevede 

che le Regioni e le Province autonome possano disporre, con riferimento agli anni 2014, 2015 e 

2016, l’utilizzo delle risorse ad esse attribuite in misura non superiore al 50 per cento, anche in 

deroga ai criteri di cui agli articoli 2 e 3 del Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche 

Sociali adottato di concerto con il Ministro dell’Economia e delle Finanze n. 83473 del 1° agosto 

2014, destinandole preferibilmente alle aree di crisi industriale complessa (di cui all’articolo 27 

del decreto legge 22 giugno 2012, n. 83, convertito con modificazioni dalla legge 7 agosto 2012, 

n. 134) ovvero ad azioni di politica attiva del lavoro, con esclusione delle risorse già oggetto di 

decretazione da parte delle Regioni e delle Province Autonome;  

- la DGR 26 febbraio 2019, n. 95 recante “Approvazione schema di Protocollo d'intesa per la 

promozione di misure di politica attiva integrate dedicate agli ex lavoratori Almaviva sede di 

Roma” cui si rinvia per relationem anche per la motivazione del presente atto; 
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- il protocollo d’Intesa, stipulato in data 29 marzo 2019, (repertoriato al n. 1 del 1 aprile 2019) tra 

il Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali e la Regione Lazio e in particolare l’articolo 6; 

- la Deliberazione della Giunta Regionale 460, n. 9 luglio 2019 “Bilancio di previsione finanziario 

della Regione Lazio 2019-2021 – Variazione di bilancio, in termini di competenza e cassa, per 

l'anno 2019, ad integrazione del capitolo di entrata 225293 e dei capitoli di spesa F31175 e 

F31176.”; 

- la Determinazione dirigenziale 15 febbraio 2019 n. G01624 “Domanda EGF/2017/004 

IT/Almaviva - FEG Almaviva Contact – Riapertura dei termini, dell'Avviso "Definizione di un 

elenco di percorsi di Formazione per la riqualificazione degli ex lavoratori Almaviva Contact 

SpA (Sede di Roma)" di cui alla determinazione n. G17728 del 28 dicembre 2018. Modifica e 

sostituzione del citato avviso e dei suoi allegati”; 

- la Determinazione dirigenziale 12 marzo 2019, n. G02798 “Domanda EGF/2017/004 

IT/Almaviva - FEG Almaviva Contact – Riapertura dei termini, dell'Avviso per la 

riqualificazione degli ex lavoratori Almaviva Contact SpA (Sede di Roma)" di cui alla 

determinazione n. G17728 del 28 dicembre 2018, così come modificata con determinazione n. 

G01624 del 15.2. 2019. Approvazione progetti”;  

- la Determinazione dirigenziale 15 marzo 2019, n. G03006 “FEG – ALMAVIVA. Approvazione 

procedura per la composizione delle classi formative in relazione all'Avviso pubblico di cui alla 

DD. n. G01624 del 15 febbraio 2019”; 

- la Determinazione dirigenziale 25 marzo 2019, n. G03451 “FEG – ALMAVIVA. Procedura 

composizione aule formative a seguito di rinuncia di ex lavoratori/trici Almaviva in relazione 

all'Avviso pubblico di cui alla DD. n. G01624 del 15 febbraio 2019”; 

- la Determinazione dirigenziale 21 giugno 2019, n. G08482 “Domanda EGF/2017/004 

IT/Almaviva - FEG Almaviva – Avviso "Definizione di un elenco di percorsi di Formazione per 

la riqualificazione degli ex lavoratori Almaviva Contact SpA (Sede di Roma)". Revoca 

dell'ammissione al finanziamento di n. 14 progetti formativi di cui alla determinazione n. 

G02798/2019”; 

- la Determinazione dirigenziale 28 giugno 2019, n. G08815 “Modifica dello Schema di 

Convenzione per l’attuazione delle misure di politica attiva dedicate agli ex lavoratori Almaviva 

sede di Roma in attuazione del Protocollo d’intesa stipulato il 29 marzo 2019 (repertoriato al n. 

1 del 1 aprile 2019) tra il Ministero del Lavoro e delle Politiche sociali e la Regione Lazio di cui 

alla DGR 95/2019”, cui si rinvia per relationem anche per la motivazione del presente atto;   

 

3. Risorse finanziarie  

Le risorse previste per l’Avviso sono pari a € 830.322,00, a valere sul Fondo Sociale per 

l’Occupazione e la Formazione (FSOF).  
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4. Beneficiari dell’indennità 

Sono beneficiari dell’indennità di partecipazione gli ex-lavoratori della società Almaviva Contact SPA 

sede di Roma che hanno partecipato ad almeno il 50% delle ore di formazione previste dai percorsi 

formativi di cui alla Determinazione dirigenziale G02798/2019. 

 

5.  Importo e riconoscimento dell’indennità di partecipazione 

Ai beneficiari che hanno frequentato almeno il 50% delle ore previste dal percorso formativo, viene 

riconosciuta una indennità pari a 8,15 Euro per ogni ora effettiva di partecipazione, subordinata alla 

verifica della frequenza al corso.  

In caso di partecipazione ad un numero di ore complessive inferiori al 50% delle ore 

previste dal percorso, non sarà corrisposta alcuna indennità.  

Il pagamento dell’indennità avverrà in due momenti: 

 la prima quota, pari a 815 euro, a titolo di acconto sarà corrisposta al beneficiario alla 

ricezione, da parte della Regione Lazio, del “modulo di richiesta indennità di partecipazione” 

(All. 1) previa verifica del raggiungimento della percentuale minima di frequenza pari al 50% 

delle ore previste dal percorso, 

 la seconda quota sarà corrisposta a saldo a seguito della verifica, da parte della Regione Lazio, 

del complessivo numero di ore di partecipazione effettive al percorso formativo.  

Gli eventuali oneri fiscali derivanti dalle somme percepite sono a carico del destinatario. 

Il CUD dell’indennità percepita sarà rilasciato dalla Regione Lazio.  

. 

 

6. Modalità di richiesta ed erogazione dell’indennità di partecipazione  

La richiesta di erogazione dell’indennità di partecipazione dovrà essere inviata dal beneficiario 

utilizzando l’apposito modulo (All. I) entro 30 giorni lavorativi dalla pubblicazione dal presente Avviso 

sul sito istituzionale della Regione Lazio http://www.regione.lazio.it. 

L’Allegato 1 e l’allegato II dovranno essere compilati, sottoscritti, scansionati e inviati a mezzo e-mail 

al seguente indirizzo areaattuazioneinterventi@regione.lazio.legalmail.it. Alla richiesta dovrà essere 

allegata copia conforme all’originale del documento di riconoscimento del beneficiario.  

La Regione Lazio dal ricevimento della documentazione, da parte dell’Ente erogatore del percorso di 

formazione e previa verifica dell’effettiva frequenza tramite il confronto con la copia dei registri 

presenza inviati dall’ente erogatore, provvederà al saldo dell’indennità di partecipazione dovuta ad 

ogni beneficiario.  

 

7.  Controlli e revoche 

Per le attività di verifica della correttezza delle richieste di erogazione delle indennità, la Regione Lazio 

utilizzerà la documentazione ufficiale del corso trasmessa dagli enti erogatori dei percorsi formativi. 

http://www.regione.lazio.it/
mailto:areaattuazioneinterventi@regione.lazio.legalmail.it
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In caso di incongruenze tra quanto dichiarato dal beneficiario e quanto risultante dai documenti 

ufficiali, farà fede quanto riportato da questi ultimi.   

Tutti i fattori e gli elementi sopra descritti saranno oggetto di una sistematica azione di verifica e 

controllo da parte della Direzione Lavoro, secondo la normativa vigente. 

La Regione Lazio, si riserva la facoltà di chiedere ai beneficiari ogni chiarimento e integrazione 

necessaria ai fini del controllo. I beneficiari sono tenuti a rispondere nei termini e nei modi previsti 

dalla normativa, pena il mancato riconoscimento dell’indennità.  

In presenza di irregolarità, sono applicate le disposizioni previste dalla normativa comunitaria, 

nazionale e regionale di riferimento, nonché dal presente Avviso.  

 

8.    Responsabile del procedimento  

Il Responsabile del procedimento è il Dr. Claudio Priori per ciò che riguarda le informazioni relative 

al presente Avviso. Per ciò che riguarda il pagamento dell’indennità e dei relativi chiarimenti in merito 

ed il rilascio del CUD sarà l’Area Attuazione Interventi che individuerà il responsabile del 

procedimento e definirà le modalità di comunicazione per le richieste di chiarimenti. 

Le richieste di informazioni e/o chiarimenti in merito all’Avviso possono essere inoltrate al seguente 

indirizzo mail: almavivaconv2019@regione.lazio.it a decorrere dalla data di pubblicazione del presente 

Avviso sul sito istituzionale della Regione Lazio http://www.regione.lazio.it. Le domande più frequenti 

saranno trasformate in FAQ e pubblicate, periodicamente, sul canale Lavoro della Regione Lazio al 

link  http://www.regione.lazio.it. Le FAQ verranno fornite solo ed esclusivamente attraverso 

pubblicazione anonima sotto forma di chiarimenti. 

 

9.  Condizioni di tutela della privacy   

Tutti i dati personali raccolti dall’Amministrazione nell’ambito della presente procedura verranno 

trattati in conformità al Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 

aprile 2016. Si rinvia, per le informazioni di cui all’art. 13 del Regolamento citato, all’apposita 

informativa ed al modello di autorizzazione al trattamento dei dati personali di cui all’Allegato II del 

presente Avviso. 

 

10. Documentazione della procedura 

La documentazione dell’avviso è pubblicata sul sito della Regione Lazio www.regione.lazio.it e 

comprende l’Avviso e i relativi allegati.  

 

Allegato: 

 All. I Modulo di richiesta dell’indennità di partecipazione 

 All. 2 Informativa sulla privacy 

 
 

mailto:almavivaconv2019@regione.lazio.it
http://www.regione.lazio.it/
http://www.regione.lazio.it/
http://www.regione.lazio.it/

