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ALLEGATO A 

PROGETTO DEFINITIVO 

Experience the Beauty 

1. Macro-attività e azioni 

Macro-attività 1 – Avvio e concertazione 

Ente responsabile 
Pin.Go Società Cooperativa Sociale Integrata ETS 

Durata 
4 mesi (M1 – M4) 

La Macro-attività 1 è finalizzata all’avvio operativo del progetto e alla costruzione di una governance 
condivisa tra i partner dell’ATS e i soggetti istituzionali coinvolti. L’obiettivo è garantire 
un’impostazione metodologica chiara, ruoli definiti, strumenti operativi condivisi e un quadro di 
concertazione territoriale funzionale alle fasi successive di mappatura e realizzazione. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 1.1 
Attivazione della 
governance e 
pianificazione 
esecutiva 

Descrizione dettagliata 

A seguito dell’ammissione a finanziamento, 
si procede all’insediamento operativo 
dell’ATS e alla definizione del modello 
organizzativo del progetto. 
L’attività prevede: 
- definizione dei ruoli operativi e delle 

responsabilità dei partner; 
- predisposizione del piano esecutivo 

dettagliato; 
- calendarizzazione delle attività in 

coerenza con il cronoprogramma; 
- definizione delle procedure interne di 

coordinamento; 
- attivazione degli strumenti di 

condivisione documentale; 
- impostazione del sistema di 

monitoraggio interno. 

Tempistiche M1 -M2 

Output previsti 

- Piano esecutivo approvato 
- Organigramma operativo 
- Calendario attività condiviso 
- Strumenti di coordinamento attivi 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
Pin.Go ETS  
Radici APS  
Fondazione Carol ETS (ex SOD Italia APS, da 
adesso in poi Fondazione Carol) 

Strumenti / servizi utili 

- Piattaforma cloud condivisa per 
gestione documentale 

- Modelli standard di reporting e verbali 
- Sistema di tracciamento scadenze e 

milestone 
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- Servizi amministrativi e segreteria 
organizzativa 

- Sala riunioni e dotazioni informatiche 
(pc, videoproiettore) su Roma e su Tivoli 

Soggetto esecutore 

Pin.Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS, 
responsabile del coordinamento tecnico-
operativo dell’attività 

Attività 1.2 
Concertazione 
istituzionale e 
definizione 
metodologica 
 

Descrizione dettagliata 

Attivazione dei tavoli tecnici con enti 
pubblici, gestori dei siti culturali e partner 
scientifici al fine di condividere: 
- l’impostazione metodologica della 

mappatura; 
- i criteri di accessibilità da adottare; 
- gli standard di rilevazione; 
- le priorità di intervento. 
La concertazione ha funzione consultiva e di 
raccordo, e consente di validare 
preventivamente l’impostazione tecnica 
della Macro-attività 2. 

Tempistiche M1–M3 

Output previsti 
- Verbali dei tavoli tecnici 
- Documento metodologico condiviso 
- Criteri di rilevazione formalizzati 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS (coordinamento tecnico 

dell’analisi; valutazione accessibilità); 
- Radici APS (valutazione accessibilità 

sensoriale e comunicativa); 
- Fondazione Carol ETS (valutazione 

accessibilità disabilità motoria e bisogni 
complessi). 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- CoopCulture/ Rear 
- FAI Lazio 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma “Tor Vergata” 

Strumenti / servizi utili 

- Schemi metodologici e griglie 
preliminari di rilevazione 

- Linee guida tecniche su accessibilità  
- Strumenti di facilitazione partecipata 

(canvas, schede lavoro) 
- Supporto tecnico-scientifico 

universitario 
- Sale per incontri istituzionali e di rete 
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- Strumenti di videoconferenza per 
partecipazione remota 

- Servizi di interpretariato LIS se 
necessario 

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS. 

 

Attività 1.3 
Predisposizione 
operativa della fase 
di mappatura 
 

Descrizione dettagliata 

Questa sotto-attività conclude la fase di 
avvio e prepara l’avvio operativo della 
Macro-attività 2. 
Prevede: 
- formazione interna dei rilevatori; 
- test e validazione delle griglie di 

rilevazione; 
- definizione del calendario sopralluoghi; 
- predisposizione del kit operativo 

(schede, strumenti fisici e digitali, criteri 
di classificazione); 

- pianificazione delle squadre di lavoro. 

Tempistiche M3–M4 

Output previsti 
- Kit di rilevazione definitivo 
- Piano sopralluoghi 
- Manuale operativo interno 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS (coordinamento tecnico 

dell’analisi); 
- Radici APS (valutazione accessibilità 

sensoriale e comunicativa); 
- Fondazione Carol ETS (valutazione 

accessibilità disabilità motoria e bisogni 
complessi) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- CoopCulture/ Rear 
- FAI Lazio 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma “Tor Vergata” 

Strumenti / servizi utili 

- Schemi metodologici e griglie 
preliminari di rilevazione 

- Linee guida tecniche su accessibilità 
- Strumenti di facilitazione partecipata 

(canvas, schede lavoro) 
- Supporto tecnico-scientifico 

universitario 
- Sale per incontri istituzionali e di rete 
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- Strumenti di videoconferenza per 
partecipazione remota 

- Servizi di interpretariato LIS se 
necessario 

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS. 

 
Macro-attività n. 2 - Analisi e mappatura - Filiera turistica e accessibilità 

 

Ente responsabile 
Pin.Go Società Cooperativa Sociale Integrata ETS 

Durata 
5 mesi (M2 – M6) 

La Macro-attività 2 è finalizzata alla realizzazione di un’analisi sistematica dell’accessibilità urbana, 
naturalistica, culturale, dell’offerta formativa e turistica di Tivoli, quale base conoscitiva per la 
progettazione dei percorsi accessibili e degli strumenti digitali del progetto. L’attività consente di 
rilevare lo stato di accessibilità fisica, sensoriale e comunicativa dei luoghi della cultura, della 
formazione e della filiera turistica, individuare criticità e potenzialità, selezionare 5 percorsi prioritari 
di intervento e costruire un dataset georeferenziato che costituirà la base informativa per lo sviluppo 
della piattaforma e degli strumenti di fruizione accessibile.  

Attività specifica Informazioni 

Attività 2.1 
Ricognizione 
documentale e 
mappatura digitale 
preliminare 
 

Descrizione dettagliata 

Prima dell’avvio dei sopralluoghi, viene 
realizzata un’analisi documentale e digitale 
dei luoghi della cultura, dei percorsi urbani e 
naturalistici.  
L’attività prevede: 
- consultazione siti istituzionali e portali 

turistici; 
- analisi informazioni presenti online 

sull’accessibilità; 
- verifica dati disponibili su Google Maps, 

Street View e piattaforme open source; 
- analisi cartografie digitali e database 

pubblici; 
- raccolta documentazione tecnica 

esistente e PEBA del Comune di Tivoli; 
- raccolta dei progetti già finanziati in fieri 

ed in avvio; 
- pre-mappatura dei percorsi e dei nodi 

critici. 
Questa fase consente di costruire una base 
conoscitiva preliminare e di pianificare in 
modo mirato i sopralluoghi successivi. 

Tempistiche M2–M3 

Output previsti 
- Elenco preliminare siti e percorsi 
- Scheda digitale di pre-analisi 
- Mappa digitale di primo livello 

Partner coinvolti nell’attività 
Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento 

progettuale, definizione percorsi); 
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- Radici APS (progettazione percorsi 
multisensoriali); 

- Fondazione Carol ETS (progettazione 
percorsi accessibilità motoria e bisogni 
complessi, definizione modalità di 
accompagnamento e mobilità) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma Tor Vergata 
- Pro Loco 
- Agtar 
- CoopCulture/ Rear 
- FAI Lazio 
- Wonderability 
- Il Cammino Possibile 

Strumenti / servizi utili 

- Google Maps e Street View 
- Portali turistici istituzionali 
- Banche dati open source 
- Cartografia digitale 
- Software GIS o strumenti di 

geolocalizzazione 
- Questionario di rilevazione telefonica 

preliminare 

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS. 

 
Attività 2.2  
Rilievo tecnico e 
mappatura dei luoghi 
e dei percorsi 
 

Descrizione dettagliata 

Attività di sopralluogo sistematico nei 
principali siti culturali, spazi pubblici e 
tracciati turistici urbani e 
naturalistici/escursionistici con riferimento 
ai principi di accesso universale / universal 
design in ambito outdoor culturale turistico. 
Prevede: 
- rilevazione barriere architettoniche; 
- analisi percorsi di accesso e 

collegamento; 
- verifica segnaletica e fruibilità; 
- valutazione elementi sensoriali e 

comunicativi; 
- valutazione tecnica accessibilità fisica 

dei percorsi (pendenze, superfici, 
larghezze, ostacoli, sicurezza, servizi) 

- verifica accessibilità servizi di mobilità 
pubblica 

- raccolta dati fotografici e 
georeferenziazione; 

- compilazione schede standardizzate. 
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Tempistiche M2–M5 

Output previsti 

- Database tecnico strutturato 
- Schede di rilevazione compilate 
- Mappa criticità/opportunità 
- Individuazione preliminare dei 5 percorsi 

prioritari 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo, 

definizione percorsi); 
- Radici APS (progettazione percorsi 

multisensoriali); 
- Fondazione Carol ETS (progettazione 

percorsi accessibilità motoria e bisogni 
complessi, definizione modalità di 
accompagnamento e mobilità). 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma Tor Vergata 
- Pro Loco 
- Agtar 
- CoopCulture/ Rear 
- FAI Lazio 
- Wonderability 
- Il Cammino Possibile 

Strumenti / servizi utili 

- Schede tecniche standardizzate 
- Tablet o dispositivi mobili 
- Software archiviazione dati 
- Strumenti georeferenziazione 
- Strumenti per la rilevazione (metri, disto 

per rilevazione pendenze, ecc,) 
- Check list accessibilità  

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS. 

Attività 2.3  
Analisi della filiera 
turistica 

Descrizione dettagliata 

Analisi organizzativa ed economica della 
filiera turistica (ricettività, ristorazione, 
servizi, trasporti, informazione). 
Prevede: 
- interviste e questionari agli operatori; 
- valutazione modalità di accoglienza; 
- analisi strumenti informativi; 
- individuazione criticità sistemiche. 

Tempistiche M3–M6 
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Output previsti 
Report analitico filiera turistica con evidenza 
degli interventi necessari per la 
ricomposizione della filiera turistica. 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo); 
- Radici APS (progettazione percorsi 

multisensoriali); 
- Fondazione Carol ETS (progettazione 

percorsi accessibilità motoria e bisogni 
complessi, definizione modalità di 
accompagnamento e mobilità) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma Tor Vergata 
- Pro Loco 
- Agtar 
- CoopCulture/ Rear 
- FAI Lazio 
- Wonderability 
- Il Cammino Possibile 
- Disability Pride Network 

Strumenti / servizi utili 

- Questionari strutturati 
- Strumenti analisi comparativa 
- Sale per incontri tecnici 
- Portali dedicati 

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS. 

 

Attività, 2.4  
Validazione 
territoriale 

Descrizione dettagliata 

Verifica delle rilevazioni effettuate e 
validazione dei risultati. 
Prevede: 
- definizione definitiva dei 5 percorsi 

prioritari, verifica della fruibilità, e 
validazione da parte dell’ATS; 

- validazione tecnica condivisa con 
partner istituzionali; 

- validazione da parte delle associazioni 
di rappresentanza delle persone con 
disabilità. 

Tempistiche M3–M6 

Output previsti - Documento validazione n. 5 percorsi 
- Linee di indirizzo operative per Macro 4 

Partner coinvolti nell’attività Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo); 
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- Radici APS (progettazione percorsi 
multisensoriali); 

- Fondazione Carol ETS (progettazione 
percorsi accessibilità motoria e bisogni 
complessi, definizione modalità di 
accompagnamento e mobilità) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia 
- Crei 
- Wonderability 
- Il Cammino Possibile 
- Disability Pride Network 

Strumenti / servizi utili 

- Questionari strutturati 
- Strumenti analisi comparativa 
- Sale per incontri tecnici 
- Supporto metodologico universitario 

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS. 

 
 

Macro-attività n. 3 - Formazione operatori e cittadini 

Ente responsabile 
FONDAZIONE CAROL ETS  

Durata 
14 mesi (M6 – M19) 

La Macro-attività 3 è finalizzata al rafforzamento delle competenze territoriali in materia di 
accessibilità e accoglienza universali e utilizzo degli strumenti sviluppati dal progetto. La formazione 
si fonda sui risultati della mappatura (Macro 2) e accompagna lo sviluppo della piattaforma e degli 
strumenti digitali (Macro 4), preparando la fase di sperimentazione e attivazione dei percorsi 
accessibili. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 3.1 
Progettazione 
didattica e definizione 
dei percorsi formativi 
 

Descrizione dettagliata 

Prima dell’avvio dei corsi sarà realizzata 
una fase strutturata di progettazione 
didattica che prevede: 
- analisi dei fabbisogni formativi emersi 

dalla mappatura territoriale; 
- individuazione dei target (operatori, 

guide, esercenti, studenti, persone con 
disabilità); 

- definizione degli obiettivi di 
apprendimento per ciascun modulo; 

- verifica, valutazione, integrazione 
servizi educativi esistenti (es. Villae 
Tivoli; Libera Università Igino Giordani, 
ecc.) 

- articolazione dei contenuti per 
competenze; 
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- predisposizione di materiali didattici 
accessibili; 

- sopralluoghi sedi formative, verifica 
disponibilità, pianificazione logistica. 

- definizione calendario e sedi formative; 
- definizione attestati e certificazioni da 

rilasciare ai discenti. 

Tempistiche M6 

Output previsti 

- Piano formativo dettagliato 
- Programmi dei singoli corsi 
- Materiali didattici predisposti 
- Attestati e/o certificazioni 
- Documentazione amministrativa 

(contratti, ecc.) 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento, 

formazione trasversale); 
- Radici APS (formazione trasversale); 
- Fondazione Carol ETS (organizzazione 

offerta formativa e formazione 
trasversale) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma Tor Vergata 
- Libera Università Igino Giordani 
- Crei 
- Agtar 
- CoopCulture/ Rear 
- Il Cammino Possibile 
- Disability Pride Network 
- Valore 14 
- Confcooperative 

Strumenti / servizi utili Aule per la formazione 
Strumentazione hardware e software 

Soggetto esecutore 
Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila 
dell’ATS. 

Attività 3.2 
Azioni di ingaggio e 
selezione dei 
partecipanti 

Descrizione dettagliata 

L’attività prevede un’azione strutturata di 
coinvolgimento dei destinatari attraverso: 
- definizione metodologia selezione; 
- incontri informativi con operatori 

turistici e culturali; 
- attività di sensibilizzazione sul 

territorio; 
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- collaborazione con Pro Loco, 
Confcooperative e reti territoriali; 

- comunicazione mirata tramite canali 
istituzionali; 

- coinvolgimento scuole per moduli 
PCTO; 

- segnalazione candidati da servizi 
sociali, associazioni di persone con 
disabilità, Centro per l’Impiego; 

- colloqui orientativi per i candidati ai 
percorsi collegati ai tirocini; 

- verifica definitiva della congruità della 
logistica e delle strumentazioni a 
disposizione in relazione alle esigenze 
di accessibilità dei discenti. 

Tempistiche M6–M11 

Output previsti - Elenco partecipanti selezionati 
- Report attività di ingaggio 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento, 

formazione trasversale); 
- Radici APS (formazione trasversale); 
- Fondazione Carol ETS (organizzazione 

offerta formativa e formazione 
trasversale) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma Tor Vergata 
- Libera Università Igino Giordani 
- Crei 
- Agtar 
- Pro Loco 
- CoopCulture/ Rear 
- Il Cammino Possibile 
- Disability Pride Network 
- Valore 14 
- Confcooperative 

Strumenti / servizi utili 

- Mailing list e siti territoriali 
- Sito progetto 
- Incontri pubblici 
- Schede candidatura 
- Colloqui orientamento 

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS 
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Attività 3.3 
Erogazione dei 
percorsi formativi 

Descrizione dettagliata 

Formazione operatori della filiera turistica e 
culturale e degli stakeholders  
Destinatari: 
guide turistiche, operatori museali, 
esercenti, strutture ricettive, personale 
della PA locale, operatori culturali e dello 
sport, escursionismo e ambiente 
Corsi previsti: 
Corso 1 – Avvicinamento alla disabilità, 
relazione ed accessibilità 
16 ore – 2 edizioni 
Contenuti: 
- disabilità motoria, sensoriale e 

cognitiva; 
- barriere fisiche e culturali; 
- principi di design for all; 
- applicazioni ai siti di Tivoli. 
Corso 2 – Comunicazione accessibile e 
introduzione alla LIS 
20 ore – 2 edizioni (con CREI) 
Contenuti: 
- elementi base di LIS; 
- comunicazione con persone sorde; 
- linguaggio chiaro e semplificazione 

testi; 
- utilizzo sottotitolazione e supporti 

visivi. 
Corso 3 – Utilizzo strumenti digitali e 
piattaforma 
12 ore – 1 edizione 
Contenuti: 
- consultazione mappe di accessibilità; 
- utilizzo QR sonori; 
- gestione contenuti digitali durante le 

visite; 
- supporto all’utente. 
Corso 4 – Turismo accessibile e 
costruzione dell’offerta territoriale 
12 ore – 1 edizione 
Contenuti: 
- Patrimonio culturale di Tivoli 
- costruzione filiera turistica fruibile per 

tutti; 
- collaborazione tra operatori; 
- strumenti per inserimento lavorativo 

(Convenzione ex art. 14). 
Corso 5 - Escursioni ricreative sociali e 
sport - Superamento barriere 
architettoniche con Joëlette  
16 ore – 2 edizioni 
Contenuti: 
- disabilità e bisogni complessi 
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- utilizzo in sicurezza della Joëlette; 
- gestione percorsi urbani e naturalistici; 
- esercitazioni pratiche. 
Corso 6 - Arte e cultura accessibili 
12 ore - 2 edizioni 
- Il diritto all’accesso alla bellezza; 
- l’accessibilità nella cultura, best 

practises e modelli; 
- laboratorio. 
Totale: 10 edizioni formative 
Operatori coinvolti: circa 100 
Laboratori di sensibilizzazione 
Rivolti cittadini, studenti e persone con 
disabilità 
- 4 laboratori su accessibilità e 

patrimonio culturale; 
- moduli PCTO; 
- orientamento per inserimento 

lavorativo; 
- esercitazioni sui percorsi accessibili. 
Destinatari stimati: 
- 30 persone con disabilità 
- Studenti scuole Tivoli 
I corsi descritti sono una proposta 
orientativa da definire e perfezionare.   

Tempistiche M7–M19 

Output previsti 

- 10 edizioni realizzate 
- circa 100 operatori formati 
- Studenti del territorio sensibilizzati 
- 30 persone con disabilità coinvolti 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner Operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento, 

formazione trasversale); 
- Radici APS (formazione trasversale); 
- Fondazione Carol ETS (organizzazione 

offerta formativa e formazione 
trasversale) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS, Università di Roma Tor Vergata 
- Libera Università Igino Giordani 
- Crei 
- Agtar 
- Pro Loco 
- CoopCulture/ Rear 
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- Il Cammino Possibile 
- Disability Pride Network 
- Valore 14 
- Confcooperative 

Strumenti / servizi utili 

- Aule attrezzate 
- Materiali didattici accessibili 
- Joëlette 
- furgone per trasporto Joëlette 
- furgone attrezzato per trasporto 

persone con disabilità motoria  
- Supporti digitali 
- Video LIS 
- Piattaforma per esercitazioni 
- piattaforma formazione online  

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS 

Attività 3.4 
Valutazione 
dell’apprendimento e 
attestazione 

Descrizione dettagliata 

Al termine di ciascun percorso formativo 
sarà prevista una verifica 
dell’apprendimento mediante test teorici, 
esercitazioni pratiche e simulazioni 
operative.  
Valutazione dell’apprendimento mediante: 
- test teorici; 
- esercitazioni pratiche; 
- simulazioni operative; 
- verifica utilizzo strumenti digitali. 
Le attività formative saranno realizzate in 
collaborazione con un ente di formazione 
accreditato presso la Regione Lazio, che 
garantirà il supporto metodologico e la 
correttezza delle procedure di valutazione. 
A seguito della verifica finale sarà rilasciato 
un attestato di partecipazione con 
indicazione del monte ore frequentato e 
delle competenze acquisite. 

Tempistiche Durata: M7–M19 (al termine di ciascun 
corso) 

Output previsti 

- Attestati/certificazioni di 
partecipazione rilasciati 

- Registro presenze validato 
- Report valutazione finale 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento, 

formazione trasversale); 
- Radici APS (formazione trasversale); 
- Fondazione Carol ETS (organizzazione 

offerta formativa e formazione 
trasversale) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
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- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 
d’Este 

Partner di sostegno 
- Università della Tuscia  
- CARIS – Università di Roma Tor Vergata 
- Libera Università Igino Giordani 
- Università Roma Tre 
- ConfCooperative (Ente di formazione 

accreditato) 

Strumenti / servizi utili 

- Test strutturati 
- Schede valutazione 
- Registro presenze 
- Format attestato 
- Valutazione in modalità pratica  

Soggetto esecutore Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS 

 
Macro-attività n. 4 - Sviluppo strumenti digitali e fisici in loco 

Ente responsabile 
Pin.Go 

Durata 
13 mesi (M2 – M14) 

La Macro-attività 4 è finalizzata alla progettazione e realizzazione integrata degli strumenti digitali e 
fisici necessari alla fruizione accessibile dei percorsi individuati nella Macro 2. L’attività comprende 
lo sviluppo della piattaforma digitale web-based “Experience the Beauty Live”, l’integrazione delle 
mappe di accessibilità, la produzione di contenuti multimediali inclusivi e la realizzazione di 
strumenti in loco, tra cui il sistema informativo multilivello di identificazione delle caratteristiche di 
accessibilità. La Macro 4 garantisce la coerenza tra mappatura, strumenti digitali e segnaletica fisica, 
assicurando una fruizione consapevole ed autonoma dei percorsi culturali. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 4.1 
Co-progettazione 
funzionale e 
definizione tecnica 

Descrizione dettagliata 

Attività di definizione tecnica della 
piattaforma e delle sue funzionalità, in 
coerenza con i risultati della mappatura 
(Macro 2). 
Prevede: 
- definizione requisiti funzionali; 
- individuazione standard di accessibilità 

digitale (WCAG); 
- progettazione architettura informativa; 
- definizione database georeferenziato dei 

percorsi; 
- progettazione delle schede di 

accessibilità dei punti culturali; 
- definizione struttura mappe di 

accessibilità; 
- progettazione sistema QR sonori; 
- definizione funzionalità per utenti con 

disabilità motoria, sensoriale e 
cognitiva; 

- progettazione dei contenuti in linguaggio 
chiaro; 

- definizione storyboard dei video LIS. 
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Tempistiche M2–M7 

Output previsti 

- Documento tecnico-funzionale 
- Schema architettura informativa 
- Struttura database 
- Wireframe interfaccia 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo); 
- Radici APS (produzione supporti tattili e 

percorsi multisensoriali); 
- Fondazione Carol ETS (implementazione 

modalità di accompagnamento e 
mobilità) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia (integrazione 

digitale e validazione tecnica dei 
contenuti); 

- Crei – Interpreti LIS (produzione video 
LIS e consulenza linguistica). 

Strumenti / servizi utili 

- Software progettazione UX/UI 
- Linee guida accessibilità digitale 
- Tavoli tecnici di co-progettazione 
- Supporto tecnico universitario 

Soggetto esecutore 
Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS 
supporto fornitore tecnico 

Attività 4.2 
Sviluppo della 
piattaforma digitale 
“Experience the 
Beauty Live” 

Descrizione dettagliata 

Sviluppo operativo della piattaforma web-
based accessibile e integrazione delle 
funzionalità inclusive. 
L’attività comprende: 
- sviluppo CMS per la gestione autonoma 

dei contenuti; 
- implementazione database 

georeferenziato; 
- sviluppo mappe interattive dei percorsi; 
- integrazione delle mappe di accessibilità 

dei punti culturali; 
- implementazione sistema QR sonori 

collegati ai percorsi; 
- sviluppo funzionalità dedicate a persone 

con disturbi dell’apprendimento 
(percorsi semplificati, linguaggio chiaro); 

- integrazione contenuti in LIS e 
sottotitolazione; 
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- integrazione audioguide e contenuti 
audio descrittivi; 

- compatibilità con tecnologie assistive; 
- test di accessibilità tecnica e collaudo 

funzionale; 
- rilascio. 

Tempistiche M4–M11 

Output previsti 

- Piattaforma operativa online 
- 5 percorsi digitalizzati e georeferenziati 
- Mappe accessibilità integrate 
- Sistema QR attivo 
- Funzionalità inclusive attive 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo); 
- Radici APS (produzione supporti tattili e 

percorsi multisensoriali); 
- Fondazione Carol ETS (implementazione 

modalità di accompagnamento e 
mobilità) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia (integrazione 

digitale e validazione tecnica dei 
contenuti); 

- Crei – Interpreti LIS (produzione video 
LIS e consulenza linguistica). 

Strumenti / servizi utili 

- CMS accessibile 
- Hosting e dominio 
- Software GIS 
- Servizi sviluppo web 
- Servizi interpretariato LIS (CREI) 
- Software montaggio video 

Soggetto esecutore 
Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS 
supporto fornitore tecnico 

Attività 4.3 
Contenuti immersivi 
e dotazione 
tecnologica 

Descrizione dettagliata 

Realizzazione di contenuti immersivi 
multimediali a supporto della comprensione 
dei luoghi e predisposizione della dotazione 
tecnologica per la fruizione esperienziale. 
Prevede: 
- produzione scenari immersivi narrativi e 

ricostruzioni digitali; 
- integrazione contenuti immersivi nella 

piattaforma; 
- acquisizione e configurazione di n. 5 

visori per esperienze immersive; 
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- test e collaudo tecnico dei dispositivi. 
I visori saranno destinati stabilmente 
all’Hub culturale ed ai presidi connessi agli 
scenari prescelti, ed utilizzati durante 
attività formative, laboratori ed eventi 
pubblici. 

Tempistiche M4–M14 

Output previsti 
- Contenuti immersivi integrati 
- 5 visori configurati e funzionanti 
- Report di collaudo tecnico 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo); 
- Radici APS (produzione supporti tattili e 

percorsi multisensoriali); 
- Fondazione Carol ETS (validazione e 

sperimentazione) 
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia (integrazione 

digitale e validazione tecnica dei 
contenuti); 

- Crei – Interpreti LIS (produzione video 
LIS e consulenza linguistica); 

Strumenti / servizi utili 

- Software produzione contenuti 
immersivi 

- Dispositivi visori VR 
- Supporto tecnico specialistico 

Soggetto esecutore 
Pin-Go – Società Cooperativa Sociale 
Integrata ETS, in qualità di capofila dell’ATS 
supporto fornitore tecnico 

Attività 4.4 
Sistema informativo 
multilivello di 
accessibilità 

Descrizione dettagliata 

Progettazione e implementazione di un 
sistema informativo multilivello per 
l’identificazione delle caratteristiche di 
accessibilità dei luoghi aderenti ai percorsi 
del progetto. 
Il sistema, basato sui dati raccolti nella 
Macro 2, ha funzione descrittiva e 
orientativa e non costituisce certificazione 
ufficiale. 
Prevede l’utilizzo di pittogrammi distintivi 
che indicano la presenza di: 
- accessibilità motoria 
- accessibilità sensoriale (visiva e uditiva) 
- accessibilità cognitiva e comunicativa 
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I criteri di attribuzione saranno definiti in 
modo trasparente e documentati in un 
manuale operativo interno. 
Il sistema sarà integrato: 
- nella segnaletica fisica presso i luoghi 

aderenti; 
- nella piattaforma digitale; 
- nelle mappe interattive e nei QR sonori. 
L’obiettivo è fornire informazioni chiare e 
verificabili, consentendo agli utenti di 
programmare la visita in modo consapevole. 

Tempistiche M8–M14 

Output previsti 

- Schema multilivello definito 
- Manuale interno criteri di attribuzione 
- Pittogrammi installati nei luoghi aderenti 
- Integrazione nella piattaforma 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin.Go ETS ((coordinamento operativo) 
- Radici APS 
- Fondazione Carol ETS 
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia (integrazione 

digitale e validazione tecnica dei 
contenuti); 

- Crei – Interpreti LIS (produzione video 
LIS e consulenza linguistica); 

- Fai 
- Rear - CoopCulture 
- ProLoco 
- Siti coinvolti 

Strumenti / servizi utili 

- Progettazione grafica dei pittogrammi 
- Definizione criteri tecnici di attribuzione 
- Manuale operativo interno 
- Produzione e installazione supporti fisici 
- Integrazione tecnica nella piattaforma 
- Supporto metodologico universitario 

Soggetto esecutore Pingo 

 
Macro-attività n. 5 - Visite inclusive e sperimentazione 

 

Ente responsabile 
Fondazione Carlo ETS - Radici 

Durata 
9 mesi M7–M15 
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La Macro-attività 5 è finalizzata alla messa in esercizio progressiva dei percorsi accessibili e degli 
strumenti digitali sviluppati nella Macro 4, attraverso visite guidate inclusive, laboratori esperienziali 
e attività di sperimentazione con utenti reali. La fase consente di testare sul campo l’efficacia del 
modello, raccogliere feedback strutturati e validare strumenti e modalità operative prima della 
piena diffusione. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 5.1 
Attivazione 
progressiva dei 
percorsi accessibili 

Descrizione dettagliata 

Avvio operativo graduale dei 5 percorsi 
inclusivi individuati nella Macro 2 e attrezzati 
nella Macro 4. 
L’attivazione avviene per fasi, in coerenza 
con il completamento degli strumenti 
digitali e dei supporti fisici. 
Le visite prevedono: 
- avvio e sperimentazione visite guidate 

accessibili; 
- utilizzo mappe tattili e disegni in rilievo; 
- attivazione QR sonori in loco; 
- utilizzo video in LIS durante le visite; 
- consultazione della piattaforma digitale; 
- accompagnamento con Joëlette nei 

percorsi individuati; 
- supporto di operatori formati nella 

Macro 3. 

Tempistiche  M7–M12 

Output previsti 
- Attivazione dei 5 percorsi entro M12 
- Visite universali realizzate 
- Report utilizzo strumenti 
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Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS (coordinamento tecnico); 
- Radici APS (produzione contenuti 

culturali, supporti tattili, validazione da 
parte di persone cieche); 

- Fondazione Carol ETS (valutazione 
percorsi per sedie e per joelette, 
valutazione bisogni complessi, 
relazione) 

Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia (strutturazione 

database e integrazione tecnica) 
- CARIS, Università di Roma “Tor Vergata” 

(verifica accessibilità digitale); 
 CREI – Interpreti LIS (produzione 
contenuti video LIS) 

- Roma Tre 
- Il cammino possibile  
- Rear/CoopCulture 
- Pro Loco 
- Agtar 

Strumenti / servizi utili 

- Mappe tattili 
- QR sonori 
- Video LIS 
- Piattaforma digitale 
- Joëlette 
- Tablet o smartphone 
- Strumenti per superamento piccole 

barriere architettoniche 
- Furgone attrezzato per sedia a ruote e 

per joelette  

Soggetto esecutore 
Pin.go (coordinamento), Radici APS 
(gestione visite), Fondazione Carol ETS 
(gestione visite)  

Attività 5.2 
Laboratori sensoriali 
ed esperienze 
immersive 

Descrizione dettagliata 

Realizzazione di laboratori multisensoriali 
rivolti a cittadini, studenti e persone con 
disabilità, finalizzati alla sperimentazione di 
modalità alternative di fruizione culturale. 
Attività previste: 
- laboratori tattili su opere e monumenti; 
- utilizzo contenuti immersivi con n. 5 

visori; 
- simulazioni di visita in condizioni 

sensoriali differenti; 
- attività educative per scuole; 
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- sessioni dimostrative presso l’Hub 
culturale. 

Tempistiche M8–M15 

Output previsti 
- Laboratori realizzati 
- Partecipazione di cittadini e studenti 
- Raccolta feedback qualitativo 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS (coordinamento); 
- Radici APS (produzione contenuti); 
- Fondazione Carol ETS (produzione 

contenuti) 
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia 
- CARIS, Università di Roma “Tor Vergata” 
- CREI – Interpreti LIS  
- Il cammino possibile  
- Rear/CoopCulture 
- Pro Loco 
- Agtar 
- Libera Università Igino Giordani 

Strumenti / servizi utili 

- Materiali tattili 
- Contenuti immersivi digitali 
- 5 visori VR 
- Supporti didattici 
- Supporto alla mobilità  

Soggetto esecutore Radici APS con coordinamento Pingo. 

Attività 5.3 
Sperimentazione e 
validazione 
partecipata 

Descrizione dettagliata 

Attività di test strutturato dei percorsi 
accessibili e degli strumenti digitali e fisici, 
realizzata con gruppi di utenti, con 
particolare attenzione a persone con 
disabilità motorie, sensoriali e cognitive e 
bisogni complessi. 

Tempistiche M9–M15 

Output previsti 

- Report di sperimentazione dettagliato 
- Schede di feedback utenti 
- Documento di validazione del modello 
- Eventuali aggiornamenti implementati 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS 
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
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- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia 
- CARIS, Università di Roma “Tor Vergata” 
- CREI – Interpreti LIS  
- Il cammino possibile  
- Rear/CoopCulture 
- FAI 
- Pro Loco 
- Agtar 
- Libera Università Igino Giordani 
- Disability Pride Network 

Strumenti / servizi utili 

- Questionari di valutazione 
- Schede di osservazione 
- Riunioni tecniche di confronto 
- Analisi dati utilizzo piattaforma 

Soggetto esecutore Pingo con supporto dei partner scientifici. 

 
Macro-attività n. 6 - Comunicazione, promozione e consolidamento 

Ente responsabile 
Pin.Go Società Cooperativa Sociale Integrata ETS 

Durata 
20 mesi M1–M20 

La Macro-attività 6 è finalizzata alla diffusione strutturata del progetto, al coinvolgimento attivo della 
comunità locale e al consolidamento del modello “Experience the Beauty” come sistema territoriale 
stabile di turismo accessibile. Attraverso azioni di comunicazione accessibile, eventi pubblici e 
processi di co-creazione con cittadini, operatori e associazioni, l’attività promuove la partecipazione 
diretta alla costruzione e al miglioramento dei percorsi universali. La macro-attività prevede inoltre la 
progettazione e l’attivazione dell’Hub culturale accessibile nel Parco di Tivoli, quale spazio permanente 
di incontro, sperimentazione e diffusione delle buone pratiche, destinato a garantire continuità e 
sostenibilità al progetto oltre la sua durata. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 6.1 
Pianificazione 
strategica della 
comunicazione 
 

Descrizione dettagliata 

Definizione del piano di comunicazione integrato 
del progetto. 
L’attività prevede: 
- individuazione dei target (cittadini, turisti, 

operatori, scuole, istituzioni); 
- definizione dell’identità visiva coordinata; 
- impostazione del piano editoriale; 
- individuazione dei canali di diffusione; 
- definizione linee guida per la comunicazione 

accessibile. 

Tempistiche M1–M2 

Output previsti 
- Piano di comunicazione formalizzato 
- Logo e Identità visiva del progetto 
- Calendario attività comunicative 
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Partner coinvolti 
nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS 
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia 
- CARIS, Università di Roma “Tor Vergata” 
- CREI – Interpreti LIS  

Strumenti / servizi utili 
- Piano editoriale 
- Linee guida comunicazione accessibile 
- Supporto tecnico-scientifico universitario 

Soggetto esecutore Pingo  

Attività 6.2 
Comunicazione 
digitale e 
multicanale 

Descrizione dettagliata 

Gestione continuativa della comunicazione 
digitale del progetto. 
Prevede: 
- aggiornamento contenuti della piattaforma; 
- gestione canali social; 
- diffusione video LIS e contenuti accessibili; 
- pubblicazione newsletter periodiche; 
- promozione dei percorsi e degli eventi; 
- produzione materiali digitali in linguaggio 

chiaro e formato accessibile. 
- raccolta contributi e testimonianze dei 

cittadini; 
- apertura di canali per suggerimenti e 

segnalazioni; 
- pubblicazione di contenuti co-creati 

(esperienze, racconti, feedback). 
La comunicazione sarà bidirezionale, non solo 
promozionale e sarà strutturata secondo criteri 
di accessibilità (sottotitoli, LIS, testi 
semplificati). 

Tempistiche M3–M20 

Output previsti 
- Campagne digitali attive 
- Aumento traffico piattaforma 
- Diffusione periodica contenuti 

Partner coinvolti 
nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa d’Este 
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Partner di sostegno 
- Tutti i Partners per condivisione contenuti e 

divulgazione 

Strumenti / servizi utili 

- Sito e piattaforma web-based 
- Social media 
- Newsletter 
- Video sottotitolati e LIS 
- Siti e piattaforme territoriali 

Soggetto esecutore Pin.Go insieme a fornitore per la comunicazione 

Attività 6.3 
Eventi pubblici e 
promozione 
territoriale 

Descrizione dettagliata 

Organizzazione di iniziative pubbliche diffuse 
finalizzate alla promozione del progetto, alla 
sperimentazione aperta dei percorsi accessibili e 
al coinvolgimento attivo della cittadinanza. 
L’attività si articola in: 
- conferenza stampa di avvio attività; 
- eventi intermedi di presentazione dei 

percorsi e degli strumenti digitali; 
- incontri pubblici con operatori turistici, 

scuole e associazioni; 
- momenti di confronto e co-creazione con 

cittadini e stakeholder; 
- partecipazione a iniziative territoriali di rilievo 

culturale; 
- realizzazione del “Festival dell’Accessibilità – 

Experience the Beauty”, strutturato come 
week end di iniziative diffuse sul territorio. 

Il Festival rappresenta il momento centrale della 
macro-attività e comprende: 
- visite guidate accessibili aperte al pubblico; 
- laboratori multisensoriali; 
- utilizzo pubblico dei visori immersivi; 
- tavoli tematici su accessibilità, innovazione e 

inserimento lavorativo; 
- presentazione dei risultati intermedi del 

progetto. 
Le iniziative saranno distribuite in diversi luoghi 
della città (centro storico, siti culturali, Hub 
culturale), favorendo una partecipazione diffusa. 

Tempistiche M3–M20 

Output previsti 

- Iniziative pubbliche realizzate 
- Week end diffuso del Festival organizzata 
- Partecipazione pubblica (dato prudenziale) 
- Raccolta contributi e feedback cittadini 
- Copertura mediatica e rassegna stampa 

Partner coinvolti 
nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
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- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa d’Este 
Partner di sostegno 
- Tutti i Partners per organizzazione Festival e 

partecipazione 

Strumenti / servizi utili 

- Spazi culturali e pubblici 
- Hub culturale accessibile 
- Dotazione tecnologica (visori, supporti 

digitali) 
- Materiali promozionali 
- Servizi di interpretariato LIS 
- Supporto tecnico audio-video 

Soggetto esecutore Pingo  

Attività 6.4 
Progettazione e 
attivazione dell’Hub 
culturale 
accessibile 
 

Descrizione dettagliata 

Progettazione e avvio operativo dell’Hub 
culturale accessibile nel Parco di Tivoli La Casa 
di Malala, quale spazio permanente dedicato 
alla promozione del turismo accessibile e alla 
valorizzazione dei risultati del progetto.  
Sul territorio vanno individuati altri spazi 
permanenti (almeno uno per quartiere) dedicati 
alla promozione del turismo accessibile e alla 
valorizzazione dei risultati del progetto.  
L’Hub svolgerà le seguenti funzioni: 
- punto informativo sui percorsi accessibili; 
- sede per laboratori e attività formative; 
- spazio per la fruizione dei contenuti 

immersivi tramite n. 5 visori; 
- centro di diffusione delle linee guida e delle 

buone pratiche sviluppate. 
- laboratori permanenti di co-progettazione; 
- sportello raccolta proposte migliorative; 
- spazio per associazioni e gruppi cittadini; 
- programmazione condivisa di attività future. 
L’Hub diventa il luogo fisico della partecipazione. 

Tempistiche M14–M20 

Output previsti 
- Hub attivato entro M20 
- Dotazione tecnologica installata 
- Piano di sostenibilità post-progetto 

Partner coinvolti 
nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa d’Este 
Partner di sostegno 
- Partner culturali 
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- Fluvio srl 

Strumenti / servizi utili 

- Spazio fisico attrezzato 
- Dotazione tecnologica (visori, schermi, 

postazioni) 
- Materiali informativi 
- Accordi di gestione 
- Inserimento lavorativo per continuità 

progetto 

Soggetto esecutore Pingo 

 
Macro-attività n. 7 - Inserimento lavorativo tramite Convenzioni ex art. 14 

Ente responsabile 
PinGo Società Cooperativa Sociale Integrata ETS 

Durata 
17 mesi M4–M20 

La Macro-attività 7 è finalizzata alla promozione dell’inserimento lavorativo stabile di persone con 
disabilità nella filiera turistica e culturale di Tivoli attraverso l’attivazione di Convenzioni ex art. 14 del 
D.Lgs. 276/2003. L’attività mira a trasformare le competenze acquisite durante il progetto in 
opportunità occupazionali concrete, favorendo la collaborazione tra imprese, cooperative sociali, 
Centro per l’Impiego, SILD e persone con disabilità formate. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 7.1 
Individuazione 
beneficiari e 
matching con 
imprese 

Descrizione dettagliata 

Individuazione delle persone con disabilità 
da avviare all’inserimento lavorativo tra i 
partecipanti ai percorsi formativi realizzati 
nella Macro-attività 3. 
L’attività prevede: 
- valutazione delle competenze acquisite 

durante la formazione; 
- analisi delle attitudini e delle preferenze 

individuali; 
- definizione dei profili professionali 

coerenti con i percorsi accessibili 
attivati (accoglienza, supporto visite 
accessibili, gestione informazioni 
turistiche, attività presso l’Hub); 

- mappatura delle imprese e cooperative 
del territorio disponibili alla 
sottoscrizione di Convenzioni ex art. 14; 

- incontri di matching tra imprese e 
cooperative per lo sviluppo di progetti 
virtuosi e coerenti. 

Tempistiche M4–M12 

Output previsti 

- Imprese disponibili alla stipula di 
Convenzioni ex Art. 14 e/o inserimenti 
lavorativi/tirocini 

- Progetti per l’inserimento 
- Profili professionali definiti 
- Elenco candidati idonei 
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Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Valore 14 
- ConfCooperative Lazio 

Strumenti / servizi utili 

- Schede di valutazione competenze post-
formazione 

- Colloqui individuali 
- Incontri con imprese 
- Supporto consulenza giuslavoristica 
- Documentazione burocratica e contratti 

Soggetto esecutore PinGo 

Attività 7.2 
Attivazione 
Convenzioni ex art. 
14 e stabilizzazione 

Descrizione dettagliata 

- Formalizzazione delle Convenzioni ex 
art. 14 tra imprese e cooperative sociali 
con approvazione del SILD; 

- definizione dei percorsi individuali di 
inserimento lavorativo; 

- accompagnamento iniziale delle 
persone inserite; 

- supporto alle imprese nella gestione del 
percorso; 

- monitoraggio dell’andamento degli 
inserimenti. 

L’obiettivo è favorire inserimenti lavorativi 
strutturati e sostenibili nel tempo, coerenti 
con le competenze sviluppate nel progetto. 

Tempistiche M7–M20 

Output previsti 
- Convenzioni attivate 
- Inserimenti lavorativi formalizzati 
- Report finale sugli esiti occupazionali 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Valore 14 S.c.s.,  
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- Confcooperative Lazio 

Strumenti / servizi utili 

- Convenzioni ex art. 14 
- Accordi contrattuali 
- Tutoraggio iniziale 
- Monitoraggio periodico 

Soggetto esecutore Pin.Go 

 
Macro-attività n. 8 - Monitoraggio e valutazione 

Ente responsabile 
Pin.Go Società Cooperativa Sociale Integrata ETS 

Durata 
20 mesi M1–M20 

La Macro-attività 8 è finalizzata al controllo sistematico dell’avanzamento delle attività progettuali, 
alla verifica del raggiungimento degli obiettivi qualitativi e quantitativi e alla valutazione dell’impatto 
sociale, culturale e occupazionale del progetto. L’attività garantisce trasparenza, coerenza con il 
cronoprogramma e capacità di adattamento in caso di criticità. 

Attività specifica Informazioni 

Attività 8.1 
Monitoraggio 
operativo e 
gestionale 

Descrizione dettagliata 

Monitoraggio continuo dello stato di 
avanzamento delle macro-attività, con 
verifica periodica di: 
- rispetto tempistiche; 
- raggiungimento output intermedi; 
- coerenza tra attività e obiettivi; 
- eventuali scostamenti. 
Prevede: 
- riunioni periodiche di coordinamento; 
- report trimestrali interni; 
- aggiornamento cronoprogramma; 
- gestione eventuali azioni correttive. 

Tempistiche M1–M20 

Output previsti 
- Report periodici di monitoraggio 
- Verbali incontri 
- Aggiornamenti piano operativo 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Tutti i Partners di progetto 

Strumenti / servizi utili 

- Cronoprogramma aggiornato 
- Report avanzamento 
- Riunioni ATS 
- Software gestione progetto 
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Soggetto esecutore Pin.Go  

Attività 8.2 
Monitoraggio risultati 
e indicatori 

Descrizione dettagliata 

Raccolta e analisi degli indicatori 
quantitativi e qualitativi previsti dal progetto. 
Indicatori esemplificativi: 
- numero percorsi attivati; 
- numero utenti coinvolti; 
- numero partecipanti alla formazione; 
- numero tirocini e inserimenti lavorativi; 
- utilizzo piattaforma digitale; 
- partecipazione eventi. 
Prevede: 
- raccolta dati sistematica; 
- analisi statistica di base; 
- confronto con target iniziali. 

Tempistiche M6–M20 

Output previsti - Report indicatori intermedi 
- Report finale risultati 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia 
- Università Tor Vergata 
- Università Roma Tre 

Strumenti / servizi utili 

- Database monitoraggio 
- Questionari 
- Analisi accessi piattaforma 
- Schede presenza 

Soggetto esecutore Pin.Go con supporto tecnico-scientifico. 
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Attività 8.3 
Valutazione di 
impatto e 
restituzione finale 
 

Descrizione dettagliata 

Valutazione complessiva dell’impatto del 
progetto in termini di: 
- accessibilità territoriale; 
- partecipazione; 
- rafforzamento rete locale; 
- inserimento lavorativo; 
- percezione pubblica del turismo 

accessibile. 
Prevede: 
- analisi ex ante, in itinere, ex post; 
- analisi qualitativa feedback utenti; 
- confronto con baseline iniziale; 
- redazione report di valutazione; 
- presentazione pubblica dei risultati. 

Tempistiche M14–M20 

Output previsti 
- Documento di valutazione d’impatto 
- Linee guida di miglioramento 
- Presentazione pubblica risultati 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Università della Tuscia 
- Università Tor Vergata 
- Università Roma Tre 

Strumenti / servizi utili 
- Questionari qualitativi 
- Focus group 
- Report analitico finale 

Soggetto esecutore Pin.Go con supporto scientifico. 

 
Macro-attività n. 9 - Evento finale e diffusione dei risultati 

Ente responsabile 
Pin.Go Società Cooperativa Sociale Integrata ETS 

Durata 
4 mesi M16–M20 

La Macro-attività 9 è finalizzata alla restituzione pubblica dei risultati del progetto, alla diffusione del 
modello “Experience the Beauty” a livello regionale e alla sua capitalizzazione come buona pratica 
replicabile. L’attività consolida i risultati raggiunti, rafforza il posizionamento di Tivoli come 
destinazione accessibile e favorisce la trasferibilità del modello ad altri territori. 

Attività specifica Informazioni 
Attività 9.1 
Preparazione evento Descrizione dettagliata Si prevedono: 

- scelta della location a Tivoli; 
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finale e materiali di 
restituzione 

- definizione format evento conclusivo; 
- redazione report sintetico dei risultati; 
- predisposizione materiali divulgativi; 
- produzione video di restituzione; 
- elaborazione presentazioni istituzionali. 

Tempistiche M16–M19 

Output previsti 

- Documento di sintesi dei risultati 
- Kit divulgativo digitale 
- Programma evento finale 
- Video promozionale 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS  
- Radici APS  
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Fluvio Srl (per organizzazione exento) 
- Tutti i partners di progetto per 

competenze 

Strumenti / servizi utili 

- Report finale sintetico 
- Materiali grafici 
- Video conclusivo 
- Supporti multimediali 

Soggetto esecutore Pin.go. 

Attività 9.2 
Realizzazione evento 
finale pubblico (e 
replica presso le 
Industrie Fluviali) 

Descrizione dettagliata 

Organizzazione dell’evento conclusivo con: 
- presentazione dei risultati quantitativi e 

qualitativi; 
- testimonianze dei beneficiari; 
- presentazione delle Convenzioni art. 14 

attivate; 
- dimostrazione strumenti digitali e 

contenuti immersivi; 
- coinvolgimento rete di progetto; 
- presentazione video promozionale. 

Tempistiche M18–M20 

Output previsti 
- Evento realizzato 
- Partecipazione pubblico 
- (Rassegna stampa) 

Partner coinvolti nell’attività 

Partner operativi 
- Pin-Go ETS 
- Radici APS 
- Fondazione Carol ETS  
Partner istituzionali 
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- Regione Lazio 
- Comune di Tivoli 
- Diocesi di Tivoli e Palestrina 
- Istituto Autonomo Villa Adriana e Villa 

d’Este 
Partner di sostegno 
- Fluvio Srl (per organizzazione exento) 
- Tutti i partners di progetto per 

competenze 

Strumenti / servizi utili 

- Sala attrezzata, 
- Dotazione tecnologica (visori, 

videoproiettore, microfoni, schermi, 
ecc.), 

- Supporto tecnico audio-video, 
- Comunicazione integrata, 
- Catering 

Soggetto esecutore Pin.Go 
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2. Organizzazione, ruoli e allocazione delle risorse 
La costruzione del budget di progetto è stata sviluppata in coerenza con:  

- gli obiettivi e le macro-attività previste dall’Avviso “Turismo senza limiti” della Regione 
Lazio;  

- il modello operativo definito al punto 1;  
- la composizione e le competenze specifiche dell’ATS;  
- il principio di effettività, congruità e pertinenza delle spese previsto dalle linee guida 

regionali sulla rendicontazione.  

La distribuzione delle risorse economiche è stata definita tenendo conto del diverso ruolo 
operativo dei partner, della struttura organizzativa degli enti coinvolti e dell’effettivo carico 
gestionale derivante dall’attuazione del progetto.  

PIN.GO Società Cooperativa Sociale Integrata ETS, in qualità di soggetto capofila e 
mandataria dell’ATS, assume il coordinamento generale del progetto, la gestione 
amministrativa e contabile, il raccordo con la Regione Lazio, il monitoraggio delle attività, il 
coordinamento operativo dei partner e una quota rilevante delle attività progettuali previste al 
punto 1.  

La Cooperativa dispone inoltre di risorse professionali interne già strutturate e stabilmente 
impiegate nei servizi della cooperativa, con esperienza pluriennale nei processi di accessibilità 
turistica, inclusione sociale, progettazione territoriale e gestione di interventi complessi 
finanziati con risorse pubbliche.  

Per tale ragione, una quota significativa del budget assegnato a PIN.GO è riferita: 

- ai costi del personale interno direttamente impegnato nel progetto;  
- alle attività di coordinamento tecnico e amministrativo;  
- alle attività trasversali di gestione e monitoraggio;  
- alla gestione dei rapporti istituzionali e della rendicontazione;  
- alla realizzazione diretta di una parte consistente delle attività operative.  

RADICI APS e Fondazione Carol ETS partecipano al progetto apportando competenze 
specialistiche altamente qualificate nei rispettivi ambiti di intervento e collaborano 
attivamente, per le attività di propria competenza, alla gestione operativa, amministrativa e di 
rendicontazione del progetto.  

In particolare: 

- RADICI APS contribuisce alle attività legate al turismo accessibile, all’accessibilità 
culturale, sensoriale e comunicativa, nonché ai percorsi formativi e di sperimentazione 
inclusiva; 

- Fondazione Carol ETS contribuisce alle attività connesse alla disabilità motoria, ai 
bisogni complessi, alla formazione, alla sperimentazione di percorsi accessibili e alle 
azioni di inclusione sociale e partecipazione.  
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Entrambi gli enti operano prevalentemente mediante professionalità e collaborazioni esterne 
specificamente attivate per la realizzazione del progetto. Per tale motivo, la composizione del 
budget di RADICI APS e Fondazione Carol ETS presenta una maggiore incidenza di: 

- incarichi professionali esterni; 
- consulenze specialistiche; 
- prestazioni professionali dedicate; 
- servizi operativi funzionali all’attuazione delle attività progettuali.  

La costruzione del piano economico tiene inoltre conto della necessità di garantire continuità 
operativa per tutta la durata del progetto nonché della complessità organizzativa derivante 
dalla natura integrata delle azioni previste. Altor elemento di attenzione è rappresentato dalle 
attività di monitoraggio, verifica e rendicontazione richieste dall’Avviso e dall’obbligo di 
assicurare tracciabilità, ammissibilità e congruità delle spese. Le quote economiche attribuite 
ai partner risultano pertanto coerenti con: 

- il livello di responsabilità assunto da ciascun ente;  
- il volume delle attività direttamente realizzate; 
- il modello organizzativo adottato; 
- il fabbisogno di personale interno ed esterno necessario all’attuazione del progetto.  

L’intera costruzione del budget è stata effettuata nel rispetto dei principi di economicità, 
efficacia, proporzionalità e sostenibilità gestionale, garantendo coerenza tra attività 
progettuali, risorse professionali impiegate e costi previsti.
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3. Cronoprogramma 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Macro-attività Attività M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 M8 M9 M10 M11 M12 M13 M14 M15 M16 M17 M18 M19 M20

1.1 Attivazione della governance e pianificazione esecutiva

1.2 Concertazione istituzionale e definizione metodologica

1.3 Predisposizione operativa della fase di mappatura

2.1 Ricognizione documentale e mappatura digitale preliminare

2.2 Rilievo tecnico e mappatura dei luoghi e dei percorsi

2.3 Analisi della filiera turistica

2.4 Validazione territoriale

3.1 Progettazione didattica e definizione dei percorsi formativi

3.2 Azioni di ingaggio e selezione dei partecipanti

3.3 Erogazione dei percorsi formativi

3.4 Valutazione dell’apprendimento e attestazione

4.1 Co-progettazione funzionale e definizione tecnica

4.2 Sviluppo della piattaforma digitale “Experience the Beauty Live”

4.3 Contenuti immersivi e dotazione tecnologica

4.4 Sistema informativo multilivello di accessibilità

5.1 Attivazione progressiva dei percorsi accessibili

5.2 Laboratori sensoriali ed esperienze immersive

5.3 Sperimentazione e validazione partecipata

6.1 Pianificazione strategica della comunicazione

6.2 Comunicazione digitale e multicanale

6.3 Eventi pubblici e promozione territoriale

6.4 Progettazione e attivazione dell’Hub culturale accessibile

7.1 Individuazione beneficiari e matching con imprese

7.2 Attivazione Convenzioni ex art. 14 e stabilizzazione

 8.1 Monitoraggio operativo e gestionale

8.2 Monitoraggio risultati e indicatori

8.3 Valutazione di impatto e restituzione finale

9.1 Preparazione evento finale e materiali di restituzione

9.2 Realizzazione evento finale pubblico

8. Monitoraggio e valutazione

9. Evento finale e diffusione dei 

risultati

1. Avvio e concertazione

2. Analisi e mappatura - Filiera 

turistica e accessibilità

3. Formazione operatori e 

cittadini

4. Sviluppo strumenti digitali e 

fisici in loco

5. Visite inclusive e 

sperimentazione

6. Comunicazione, promozione e 

consolidamento

7. Inserimento lavorativo tramite 

Convenzioni ex art. 14


	1. Macro-attività e azioni
	2. Organizzazione, ruoli e allocazione delle risorse
	3. Cronoprogramma

