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OGGETTO: Attuazione della DGR 919/2023. Avvio della Banca Dati Regionale delle Strutture 

Ricettive di cui all’art. 23-bis della l.r. 13/2007, come modificata dalla L.R. 8/2022 “Ross1000” 

Anagrafica Lazio ed interoperabilità con Banca Dati Strutture Ricettive nazionale (BDSR) del 

Ministero del Turismo. Approvazione Avviso pubblico. 

IL DIRETTORE DELLA DIREZIONE REGIONALE AFFARI DELLA PRESIDENZA, 

TURISMO, CINEMA, AUDIOVISIVO E SPORT 

SU PROPOSTA del Dirigente dell'Area “Studi, Innovazione e Statistica del settore turistico”; 

VISTO lo Statuto della Regione Lazio; 

VISTA la legge regionale 18 febbraio 2002, n. 6, “Disciplina del sistema organizzativo della Giunta 

e del Consiglio e disposizioni relative alla dirigenza e al personale regionale” e successive 

modificazioni; 

VISTO il regolamento regionale 6 settembre 2002, n. 1 “Regolamento di organizzazione degli uffici 

e dei servizi della Giunta regionale” e successive modificazioni 

VISTI: 

- il regolamento regionale 23 ottobre 2023, n. 9 “Modifiche al regolamento regionale 6 settembre

2002, n.1 (Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi della giunta regionale) e

successive modifiche. Disposizioni transitorie”, il quale ha riorganizzato le strutture

amministrative della Giunta regionale, in considerazione delle esigenze organizzative derivanti

dall’insediamento della nuova Giunta regionale e in attuazione di quanto disposto dalla legge

regionale 14 agosto 2023, n. 10;

- il regolamento regionale 28 dicembre 2023, n.12“Modifiche al regolamento regionale 6

settembre 2002, n.1 (Regolamento di organizzazione degli uffici e dei servizi della giunta

regionale) e successive modifiche. Disposizioni transitorie”, con il quale sono state modificate le

disposizioni transitorie del r.r. 9/2023;

VISTA la legge 7 agosto 1990, n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e 

di diritto di accesso ai documenti amministrativi” e successive modificazioni; 

VISTO il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165 “Norme generali sull’ordinamento del lavoro 

alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche” e successive modificazioni; 

VISTO, in particolare, l’art. 2, co. 1, lett. c), del d.lgs. n. 165/2001, il quale dispone che le 

amministrazioni pubbliche definiscono, secondo i principi generali fissati da disposizioni di legge e, 

sulla base dei medesimi, mediante atti organizzativi secondo i rispettivi ordinamenti, le linee 

fondamentali di organizzazione degli uffici, ispirando la loro organizzazione anche al criterio del 

collegamento delle attività degli uffici, adeguandosi al dovere di comunicazione interna ed esterna, 

ed interconnessione mediante sistemi informatici e statistici pubblici, nei limiti della riservatezza e 

della segretezza di cui all’art. 24 della legge n. 241/1990 e degli artt. 6-bis, 8 e 9 del d.lgs. n. 322/1989; 

VISTA la legge regionale 6 agosto 1999, n. 14 “Organizzazione delle funzioni a livello regionale e 

locale per la realizzazione del decentramento amministrativo”; 

VISTA la legge regionale 6 agosto 2007, n. 13 “Organizzazione del sistema turistico laziale”, come 

modificata dalla legge regionale del 24 maggio 2022, n. 8; 

VISTO il regolamento regionale 16 giugno 2017, n. 14 “Modifiche al Regolamento regionale 7 

agosto 2015, n. 8 (Nuova disciplina delle strutture ricettive extralberghiere)” e successive 

modificazioni; 
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VISTO l’art. 44 della citata legge n. 8/2022 ed in particolare il comma 3, lettera d) con il quale si 

sostituisce il comma 3 dell’articolo 77 della l.r. n. 14/1999 e successive modifiche come segue: “3. I 

comuni, inoltre: a) collaborano con la Regione per la raccolta dei dati sul movimento turistico delle 

strutture ricettive e sulla relativa capacità; b) assicurano all’Osservatorio regionale del turismo e al 

sistema statistico regionale la necessaria collaborazione”;  

VISTI: 

- la deliberazione della Giunta regionale 11 gennaio 2024, n. 12, con cui è stato conferito al Dott.

Paolo Giuntarelli l’incarico di Direttore della Direzione regionale “Affari della Presidenza,

turismo, cinema, audiovisivo e sport” che ha sottoscritto il contratto il 01 febbraio 2024;

- l’Atto di Organizzazione 16/05/2024, n. G05741 con il quale è stato conferito l’incarico di

Dirigente dell’Area Studi, innovazione e statistica del settore turistico all’Avv. Mauro Bianconi,

con decorrenza dalla data di sottoscrizione del contratto (20 maggio 2024) per la durata di tre

anni;

VISTO l’art. 23-bis, comma 1, della l.r.n. 13/2007, inserito dall’articolo 19 della l.r. n. 8/2022, 

pubblicata sul BURL n. 45 del 26/05/2022, che prevede: 

al comma 1 al fine di assicurare la tutela del turista, favorire la sicurezza del territorio,

contrastare forme irregolari di ospitalità, monitorare i flussi turistici, che sia istituita, presso la

Direzione regionale competente in materia di turismo, una apposita banca dati nella quale sono

inserite le strutture ricettive di cui all’articolo 23 e ai relativi regolamenti regionali, e gli alloggi

per uso turistico operanti sul territorio regionale ai quali è assegnato un codice identificativo da

utilizzare in ogni comunicazione inerente all’offerta e alla promozione dei servizi all’utenza; e

che la banca dati sia messa a disposizione dell’utenza nonché delle autorità preposte ai diversi

controlli;

al comma 2 che entro sei mesi dalla data di entrata in vigore della legge, con apposita

deliberazione della Giunta regionale, sentita la commissione consiliare competente, sono stabilite

le modalità per la gestione della banca dati e per l’utilizzo del codice identificativo da parte delle

strutture e degli alloggi di cui al comma 1, che sono coordinate con le modalità utilizzate per la

raccolta dei dati statistici e con i flussi di dati derivanti da procedimenti amministrativi in materia

turistica gestiti dalla Regione, anche ai fini della semplificazione amministrativa;

al comma 3 che il codice identificativo di cui al comma 1 sostituisce gli eventuali codici

precedentemente attribuiti alle strutture ricettive e agli alloggi per uso turistico;

VISTA la deliberazione della Giunta regionale 24 ottobre 2017, n. 666 “Approvazione delle Modalità 

per la gestione della Banca Dati e l’utilizzo del Codice identificativo Regionale delle Strutture 

ricettive Extralberghiere e degli Alloggi per uso turistico, operanti sul territorio regionale, di cui al 

regolamento regionale n. 14/2017 (“Modifica al regolamento regionale 7 agosto 2015 n. 8 “Nuova 

Disciplina delle Strutture Ricettive Extralberghiere”), art. 1, commi 4 e 5” con la quale si è 

provveduto ad attivare il Codice identificativo Regionale delle Strutture ricettive Extralberghiere e 

degli Alloggi per uso turistico (CISE), ed avviando un apposito applicativo tutt’ora in funzione 

https://cise.regione.lazio.it/cise/; 

RICHIAMATA la deliberazione della Giunta regionale 27 aprile 2023, n. 124”L.R. 13/2007 e s.m.i. 

- Promozione digitale del turismo e interoperabilità con il TDH (Tourism Digital Hub) e con la Banca

Dati delle Strutture Ricettive (BDSR) nazionale”, con la quale, si stabiliva di provvedere

all’integrazione degli attuali sistemi operativi regionali conoscitivi sui dati del turismo, anche

attraverso lo sviluppo di nuovi strumenti e servizi di raccolta delle informazioni sul mercato turistico,

delle necessarie interoperabilità con il TDH e la BDSR in corso di sviluppo da parte del Ministero

del Turismo, e di individuare le risorse finanziarie necessarie per la realizzazione di tale integrazione;
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VISTO l’Atto di Organizzazione della Direzione regionale Programmazione Economica del 13 

giugno 2023, n. G08257 “Disposizioni ed istruzioni operative nell'ambito del coordinamento con la 

struttura organizzativa regionale che svolge attività statistica settoriale del turismo, ai fini del 

corretto trattamento dei dati personali nella rilevazione del Movimento dei clienti negli esercizi 

ricettivi (IST00139) per conto dell'ISTAT. Individuazione del soggetto idoneo a svolgere il ruolo di 

soggetto Referente che dovrà assicurare il coordinamento con l'Ufficio di statistica ed un corretto 

trattamento dei dati relativi alla rilevazione (IST 00139)”; 

PRESO ATTO che con determinazione dirigenziale 2 ottobre 2023, n. G12952 del Direttore 

regionale Turismo si è provveduto all’affidamento di un servizio di gestione in cloud del processo di 

raccolta di dati amministrativi e statistici sul turismo per alimentare le banche dati regionali e 

nazionali, e che pertanto sono in corso le necessarie attività tecniche di integrazione degli attuali 

sistemi integrativi regionali, attraverso la Richiesta di Offerta (RdO), autorizzata con Determinazione 

Dirigenziale della Direzione regionale Turismo n. G17543del 12/12/2022; 

VISTA la deliberazione della Giunta regionale 22 dicembre 2023, n. 919 “L.R. n. 13 del 6 agosto 

2007: attuazione dell'art. 23 bis, comma 2, modalità di gestione della banca dati regionale delle 

strutture ricettive e del Codice identificativo delle strutture ricettive e degli alloggi per uso turistico”, 

con la quale si definiscono gli indirizzi per l’attuazione dell’art. 23-bis della l.r.n. 12/2007 ed in 

particolare: 

 di definire le modalità di gestione della banca dati (Banca Dati Regionale delle Strutture

Ricettive – BDRSR) nella quale sono inserite le strutture ricettive di cui all’articolo 23 della

L.R. 13/2007 e ss.mm.ii e ai relativi regolamenti regionali e gli alloggi per uso turistico

operanti sul territorio regionale, come riportate nell’allegato A alla suddetta deliberazione a

formarne parte integrante e sostanziale;

 di prevedere che il nuovo codice identificativo sostituirà - una volta attivato - gli eventuali

codici regionali precedentemente attribuiti alle strutture ricettive e agli alloggi per uso

turistico (CISE), ed andrà integrato con il codice nazionale, sulla base delle intese tra

Conferenza delle Regioni e Ministero del Turismo;

 di stabilire che l’obbligo di ottenere il codice identificativo, per le strutture ricettive non già

incluse nelle categorie per le quali sia previsto il CISE, si attiverà con l’entrata in esercizio

del nuovo sistema informativo per la gestione integrata delle banche dati regionali sul turismo,

anche in coordinamento con la Banca Dati Nazionale delle Strutture Turistiche; e che la data

di effettiva entrata in esercizio verrà comunicata sul B.U.R.L., tramite anche adeguata

diffusione sui mezzi di comunicazione regionali, e comunque entro il 31.12.2024;

 di stabilire che per le strutture ricettive non già incluse nelle categorie per le quali sia previsto

il CISE, non si applica la sanzione amministrativa di cui all’art. 31, comma 5-bis, della l.r.

13/2007 e ss.mm. fino alla data di effettiva entrata in vigore del nuovo sistema informativo

per la gestione integrata delle banche dati regionali sul turismo;

 di stabilire altresì che la Direzione regionale competente in materia di Turismo dovrà curare

una specifica campagna di comunicazione all’utenza sul nuovo sistema di gestione delle

banche dati e garantire una adeguata assistenza tecnica nel periodo di avvio del sistema stesso,

anche con il supporto dell’Osservatorio Regionale del Turismo;

 di stabilire che la Direzione regionale Turismo provvederà agli atti gestionali in attuazione di

quanto sopra indicato, secondo i seguenti indirizzi:

a) Attivazione di un servizio di gestione unitaria delle banche dati che permetta l’integrazione

della Banca Dati Regionale delle Strutture Ricettive (BDRSR) – contenente almeno i dati

anagrafici della struttura e del titolare, e il codice identificativo attribuito - con il precedente

CISE per le strutture extra alberghiere, anche al fine di una reale semplificazione per l’utenza;
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b) Coordinamento, e se possibile tecnicamente, integrazione, della BDSR con i flussi di dati

derivanti da procedimenti amministrativi in materia turistica gestiti dalla Regione, anche ai

fini della semplificazione amministrativa;

c) Definizione delle procedure in piena attuazione della normativa in materia di tutela della

privacy nazionale ed europea;

d) Possibile utilizzazione della BDRSR, oltre che per le esigenze regionali definite dalla

richiamata legge regionale n. 13/2007 e s.m.i., ed in particolare per l’attribuzione del codice

identificativo regionale, anche per alimentare la Banca Dati Strutture Ricettive nazionale del

Ministero del Turismo, i servizi del TDH, l’anagrafica delle strutture ricettive per la

trasmissione dei dati statistici (campagne ISTAT Capacità Turistica e CCT4) ed altri eventuali

servizi relativi al turismo, adeguandone i contenuti secondo le esigenze di interoperabilità

delle diverse banche dati;

e) Promozione di accordi di collaborazione ai sensi dell'art. 15 legge 241/90 con comuni del

Lazio, al fine di collaborare con la Regione per la raccolta dei dati sul movimento turistico

delle strutture ricettive e sulla relativa capacità ed assicurare all’Osservatorio regionale del

turismo e al sistema statistico regionale la necessaria collaborazione, in particolare in materia

di interoperabilità tra le banche dati regionali e comunali;

 di definire che per la gestione della BDSR la Direzione regionale competente in materia di

Turismo si avvarrà delle risorse umane, strumentali e finanziarie previste dal Piano annuale

del turismo per il funzionamento dell’Osservatorio regionale del turismo e per gli

adempimenti statistici a carico della Regione;

 di stabilire che le strutture ricettive, provvedano entro 60 giorni dalla data di attivazione del

sistema comunicata sul Bollettino Ufficiale della Regione Lazio, ad adeguarsi a quanto

disposto dalle linee guida adottate con il suddetto atto;

 di dare atto che le attività organizzative e di supporto per lo sviluppo del servizio unitario di

gestione delle banche dati sopra delineato saranno garantite dalla Direzione regionale del

Turismo attraverso l’Area Studi, innovazione e statistica;

VISTO il D.M. Turismo del 6 giugno 2024 prot. 16726/24 “Disposizioni applicative per 

l’individuazione delle modalità di interoperabilità tra la banca dati nazionale delle strutture ricettive 

e degli immobili destinati a locazione breve o per finalità turistiche di cui all’articolo 13-quater, 

comma 4 del decreto-legge 30 aprile 2019, n. 34, convertito, con modificazioni, dalla legge 28 giugno 

2019, n. 58 e le banche dati regionali e delle Province autonome delle strutture ricettive e degli 

immobili destinati a locazione breve o per finalità turistiche”; 

RITENUTO quindi di procedere con la definizione di quanto previsto dall’art. 23-bis, commi 1, 2 e 

3 della l.r. n. 13/2007 e ss.mm., secondo quanto definito con D.G.R. n. 919/2023; 

DATO ATTO che il Gruppo Informatica e Servizi GIES srl (cod. cred. 240664), incaricata della 

realizzazione della nuova piattaforma informativa in cloud, come previsto dagli atti sopra richiamati, 

con nota del 10/06/2024 protocollo regione Lazio n. 778082 del 14/06/2022 ha comunicato di poter 

attivare il funzionamento del sistema “Ross1000” Anagrafica Lazio a partire dal 10 luglio 2024; 

RITENUTO in particolare, come previsto dalla richiamata DGR n. 919/2023: 

- di approvare, come previsto dalla DGR n. 919 del 2023, l’allegato Avviso pubblico (Allegato

A che forma parte integrante e sostanziale della presente Determinazione) per informare

l’utenza dell’avvio dell’operatività del sistema informativo “Ross1000” Anagrafica Lazio, in

via sperimentale dal 10 luglio 2024 ed in via di esercizio dal 1° settembre 2024 di procedere

con una adeguata diffusione dell’informazione relativa l’avvio del funzionamento

dell’applicativo, attraverso la pubblicazione dell’Avviso sul Bollettino Ufficiale della

Regione Lazio, e di darne adeguata conoscibilità attraverso i siti istituzionali della Regione

Lazio;
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e, pertanto 

DETERMINA 

per le motivazioni espresse in premessa, che si intendono integralmente richiamate 

- di approvare lo Schema dell’Avviso pubblico “DGR 919/2023. Avvio della Banca Dati Regionale

delle Strutture Ricettive “ROSS1000” ANAGRAFICA LAZIO – INTEROPERABILITA’ CON BANCA

DATI STRUTTURE RICETTIVE (BDSR) DEL MINISTERO DEL TURISMO” (Allegato A), che

costituisce parte integrante e sostanziale del presente Atto, finalizzato alla comunicazione all’utenza

circa l’avvio dell’operatività del sistema informativo “Ross1000” Anagrafica Lazio, in via

sperimentale dal 10 luglio 2024 ed in via di esercizio dal 1° settembre 2024;

- di procedere alla pubblicazione dell’Avviso di cui al punto precedente sul Bollettino Ufficiale della

Regione Lazio, sul sito istituzionale della Regione Lazio e su tutti i siti tematici, al fine di dare ampia

diffusione dell’informazione relativa all’avvio del funzionamento dell’applicativo.

Avverso il presente provvedimento è esperibile ricorso al TAR del Lazio nel termine di 30 gg. o in 

alternativa ricorso straordinario al Capo di Stato nel termine di 120 gg., entrambi decorrenti dalla data 

di notifica o comunicazione dell’atto o dalla piena conoscenza di esso. 

Il Direttore 

Dott. Paolo Giuntarelli 
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