
 

CONVENZIONE OPERATIVA PER L’ACCESSO GRATUITO DEI MILITARI 

APPARTENENTI ALLE FORZE ARMATE A BORDO DEI TRENI REGIONALI DEL 

CONTRATTO DI SERVIZIO  

REGIONE LAZIO – TRENITALIA NELL’AMBITO DEI CONFINI DELLA REGIONE 

LAZIO  

Fra 

Regione Lazio, in qualità di titolare del servizio di trasporto pubblico ferroviario di interesse regionale 

e locale, con sede a Roma, Via Rosa Raimondi Garibaldi n.7, Codice Fiscale 80143490581, rappresentata 

dal Dott. Marco Marafini, che interviene ed agisce in qualità di Direttore ad interim della Direzione 

Regionale Infrastrutture e Mobilità (di seguito, per brevità, denominata anche “Regione”) 

e 

Trenitalia S.p.A. - Società con socio unico soggetta alla direzione e coordinamento della Società Ferrovie 

dello Stato Italiane S.p.A. - con sede legale e amministrativa in Roma, Piazza della Croce Rossa n. 1, 

Codice Fiscale e Partita IVA 05403151003, capitale sociale Euro 1.607.137.500,00 interamente versato, 

iscritta al Registro delle Imprese di Roma al n. 05403151003, iscritta al R.E.A. al n. 883047, in persona 

del Dott. Fausto Del Rosso nella qualità di Direttore della Direzione Regionale Lazio della Direzione 

Business Regionale e Sviluppo Intermodale di Trenitalia (di seguito, per brevità, denominata “Trenitalia”) 

e 

Lo Stato Maggiore della Difesa con sede in Roma via Venti Settembre, 123 per il quale interviene nel 

presente atto il Comandante Area Territoriale, Gen. C.A. Massimo Panizzi (di seguito, per brevità, 

denominato “SMD”) 

 

(di seguito, per brevità, congiuntamente indicate come “Parti” e, disgiuntamente, come “Parte”) 

 

Premesso che 

 

• Trenitalia, società che esercita attività di trasporto ferroviario passeggeri in forza di licenza del 

Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti, gestisce i servizi di trasporto pubblico ferroviario 

regionale e locale nella Regione Lazio in virtù del Contratto di Servizio per gli anni 2018-2032; 

• il Capo di Stato Maggiore della Difesa, che ai sensi dell’art. 25, comma 2 let. b del D.lgs n. 66/2010, 

è gerarchicamente sovraordinato ai Capi di Stato Maggiore di Forza Armata (Esercito Italiano, 

Marina Militare e Aeronautica Militare), delega a sottoscrivere il presente atto, in nome e per conto 

delle citate Forze Armate (FF.AA), il Comandante Area Territoriale, Gen. C.A. Massimiliano 

Panizzi; 



• in virtù della LR n. 9 del 2010 art. 2 comma 139, che ha integrato la LR n. 16 del 2003 art. 45 

comma 18, viene stabilito che “per la circolazione per motivi di servizio sui mezzi del trasporto pubblico di cui 

all'articolo 2 della l.r. 30/1998” anche gli appartenenti all’Esercito Italiano, alla Marina Militare, 

all’Aereonautica Militare, “purché indossino la divisa di ordinanza del corpo”, utilizzano la tessera di 

servizio; 

• la Regione Lazio, con nota prot. 34031 del 17 settembre 2013, aveva già chiarito alcuni aspetti legati 

alla gratuità delle FF.AA. di cui al precedente punto; 

• nel Contratto di Servizio di cui sopra, si è già condiviso e tenuto conto anche del riconoscimento 

dell’ammissione gratuita a bordo treno delle FF.AA. per motivi di servizio; 

• con Determinazione Dirigenziale n. G13859 del 23/10/2023 la Regione Lazio ha approvato lo 

schema di convenzione operativa per l’accesso gratuito dei militari appartenenti alle forze armate a 

bordo dei treni regionali del contratto di servizio Regione Lazio – Trenitalia nell’ambito dei confini 

della Regione Lazio; 

• le Parti ritengono opportuno, attraverso la stipula della presente convenzione, stabilire le modalità 

operative per regolare l’accesso gratuito delle FF.AA. a bordo dei treni regionali del Lazio, tenendo 

conto degli elementi di riconoscibilità ed efficacia. 

 

Tutto ciò premesso 

tra le Parti, come sopra rappresentate, si conviene e si stipula quanto segue: 

 

Art. 1 

(Premesse e Allegati) 

Le premesse sopra richiamate e gli allegati costituiscono parte integrante e sostanziale del presente atto 

(di seguito “accordo”).  

Art. 2 

(Oggetto e finalità) 

Obiettivo del presente accordo è individuare le modalità tecniche e formali per la libera circolazione, a 

bordo dei treni regionali Trenitalia del Contratto di Servizio sottoscritto tra Regione Lazio e Trenitalia 

(elenco pubblicato sul sito di Trenitalia, pagina regionale Lazio), con l’esclusione dei collegamenti 

‘express’, in seconda classe, nell’ambito territoriale della Regione Lazio, del personale delle seguenti Forze 

Armate: 

• Esercito Italiano 

• Marina Militare 

• Aeronautica Militare 

 



L’accordo non si estende agli appartenenti ad altri corpi ovvero ad altre tipologie di treni né oltre il confine 

regionale. Non è ammesso il cambio classe. 

 

L’ambito territoriale della Regione Lazio è delimitato dalle seguenti stazioni di confine: 

• Arsoli (Linea FL2 Avezzano – Tivoli – Roma) 

• Montalto di Castro (Linea FL5 Grosseto – Civitavecchia – Roma) 

• Rocca D’Evandro (Linea FL6 Cassino – Frosinone – Roma) 

• Minturno-Scauri (Linea FL7 Napoli – Formia – Roma)  

• Sipicciano (Linea Viterbo – Orte in direzione Orte) 

• Orte (Linea Roma- Terni e Roma – Chiusi/Firenze) 

• Compre S. Vincenzo (Linea Roccasecca – Avezzano) 

• Labro Moggio e Rocca di Corno (Linea Terni – Rieti – L’Aquila) 

 

L’elenco dei treni di competenza della Regione Lazio su cui è valido tale accordo viene aggiornato sul 

sito www.trenitalia.com ed è consultabile al seguente link: 

https://www.trenitalia.com/content/dam/tcom/allegati/trenitalia_2014/in_regione/all_1_Relazioni_

CDS_Lazio.pdf  

 

Art. 3 

(Modalità di ammissione al treno) 

L’accesso ai treni regionali da parte degli operatori delle FF.AA è subordinato al rispetto di tutti i seguenti 

requisiti: 

a) essere in viaggio per motivi di servizio, comprovati da apposita attestazione rilasciata dall’ente di 

appartenenza, secondo fac simile di cui all’Allegato 1, contenente la motivazione, gli orari e tratta 

di percorrenza. Tale attestazione potrà essere presentata sia in formato cartaceo che in formato 

digitale, a patto che sia leggibile e debitamente compilata in ogni campo; 

b) indossare l’uniforme d’ordinanza in modo corretto e completo; 

c) esibire la tessera di servizio/Carta Multiservizi della Difesa. 

 

Le attestazioni sono personali e pertanto non sono cedibili, né a titolo gratuito né a titolo oneroso, ad 

altri soggetti privati e/o pubblici, diversi dall’intestatario. 

 

Il Personale delle FF.AA., trovato in sede di controlleria, sprovvisto anche di uno solo dei requisiti, di cui 

ai punti precedenti, o del documento d’identità (è considerata valida come documento di identità anche 

la Carta Multiservizi della Difesa), sarà considerato come sprovvisto di titolo di viaggio e regolarizzato 

http://www.trenitalia.com/
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secondo quanto previsto dalle Condizioni Generali di Trasporto di Trenitalia.   

 

Eventuali irregolarità, accertate da Trenitalia, saranno perseguite e comunicate allo SMD, tramite l’Ufficio 

referente delle FF.AA, per gli opportuni adempimenti. Le segnalazioni dovranno essere inviate a 

stamadifesa@postacert.difesa.it oppure a stamadifesa_quinto@smd.difesa.it.  

 

Si specifica che, in caso di sovraffollamento del treno, gli appartenenti alle FF.AA. dovranno lasciare a 

disposizione dei clienti paganti il posto a sedere. 

 

Art. 4 

(Trasmissione delle attestazioni comprovanti gli spostamenti per motivi di servizio) 

Alla data di sottoscrizione del presente Accordo, lo SMD dovrà inviare le attestazioni di servizio emesse 

e, successivamente, inviare alla Regione Lazio un riepilogo delle attestazioni rilasciate ogni 6 mesi, al 

seguente indirizzo mail certificato: trasporto_ferroviario@regione.lazio.legalmail.it e, per conoscenza, alla 

Direzione Regionale Lazio di Trenitalia al seguente indirizzo PEC: direzione.lazio@cert.trenitalia.it. 

 

Art. 5 

(Obblighi di comunicazione dell’iniziativa) 

Lo Stato Maggiore della Difesa si impegna a comunicare a tutti gli Uffici/Comandi delle FF.AA. 

interessati quanto stabilito con il presente accordo. 

 

Art. 6 

(Trattamento dei dati personali) 

Le Parti si impegnano a trattare i dati personali, acquisiti nell’ambito e per le finalità connesse 

all’affidamento e all’esecuzione dell’Accordo, nel rispetto dei principi di correttezza, liceità e trasparenza 

previsti dalla normativa vigente in materia di protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 e 

dal D.Lgs. n. 196/2003 e s.m.i).  

In particolare, le Parti si impegnano a trattare i dati personali nel rispetto del principio di minimizzazione, 

nonché a garantirne l’integrità e la riservatezza. 

È fermo l’obbligo di ciascuna delle Parti, in qualità di Titolari autonomi del trattamento, di fornire 

l’informativa sul trattamento dei dati personali alle persone fisiche della propria organizzazione e a quelle 

dell’altra Parte i cui dati siano trattati per le finalità di cui al primo paragrafo del presente articolo e 

garantire l’esercizio dei diritti degli interessati. 

L’obbligo di informativa viene assolto da Trenitalia S.p.A. mediante pubblicazione nella sezione 

“Protezione Dati Personali” del sito istituzionale www.trenitalia.com, dalla Regione Lazio mediante 

pubblicazione sul sito www.regione.lazio.it/privacy e da SMD mediante pubblicazione sul sito 

www.difesa.it. 

mailto:stamadifesa@postacert.difesa.it
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Ciascuna Parte risponde delle contestazioni, azioni o pretese avanzate da parte degli interessati e/o di 

qualsiasi altro soggetto e/o Autorità, in merito alla inosservanza alla normativa vigente in materia di 

protezione dei dati personali (Regolamento UE 2016/679 e dal D.Lgs. 196/2003 e s.m.i), ad essa 

ascrivibili. 

 

Art 6 bis 

(Titolari Autonomi) 

L’esecuzione del presente Accordo comporta il trattamento di dati personali in maniera autonoma da 

parte di Trenitalia S.p.A. Regione e SMD, che si configurano pertanto come Titolari autonomi dei 

trattamenti effettuati, ai sensi dell’articolo 4 del Regolamento UE 2016/679, sia nei confronti dell’altro 

Titolare che nei confronti dei soggetti cui i dati personali trattati sono riferiti. 

Le Parti si danno reciprocamente atto di conoscere ed applicare, nell’ambito delle proprie organizzazioni, 

la normativa vigente in materia di protezione dei dati personali ai fini della corretta gestione del 

trattamento.  

In particolare, le Parti si impegnano:  

− ad una verifica puntuale di conformità del trattamento effettuato per l’esecuzione dell’Accordo 

alla disciplina vigente in materia di protezione dei dati personali; 

− alla cooperazione reciproca nel caso in cui una di esse risulti destinataria di istanze per l’esercizio 

dei diritti degli interessati previsti dall’articolo 12 e ss. del Regolamento Ue 2016/679 ovvero di 

richieste delle Autorità di Controllo che riguardino ambiti di trattamento di competenza dell’altra 

parte; 

− ad applicare misure di sicurezza idonee e adeguate a proteggere i dati personali da esse trattati per 

le finalità connesse all’esecuzione del presente Accordo, contro i rischi di distruzione, perdita, 

anche accidentale, di accesso o modifica non autorizzata dei dati o di trattamento non consentito 

o non conforme alle finalità della raccolta; 

− ad informarsi reciprocamente rispetto ad ogni potenziale violazione di dati personali (data breach) 

che possa in qualsiasi modo interessare l’altra Parte, procedendo senza ritardo alla notifica della 

violazione di dati personali all’Autorità di Controllo, nei casi in cui tale notifica sia dovuta dal 

Titolare del trattamento, ai sensi dell’articolo 33 del Regolamento UE 2016/679. 

 

Art. 7 

(Durata) 

Il presente accordo avrà validità a partire dal mese successivo alla data di sottoscrizione e fino a quando 

Trenitalia sarà affidataria dei servizi regionali di competenza della Regione Lazio e comunque non oltre 

la data del 31/12/2032. 



Nel caso in cui, a seguito di modifica della normativa regionale, non dovesse più essere prevista la gratuità 

a favore delle FF.AA., il presente accordo si considererà immediatamente risolto.  

 

Art. 8 

(Clausola di integrità) 

Lo Stato Maggiore della Difesa dichiara, garantisce e assicura che, nello svolgimento delle attività oggetto 

del presente accordo, ivi incluse le attività ad esso connesse: 

1. conformerà i propri comportamenti ai principi di lealtà, correttezza, integrità e trasparenza; 

2. opererà nel pieno rispetto di tutte le leggi, norme e regolamenti applicabili e non porrà in essere alcuna 

condotta che possa integrare in alcun modo le ipotesi di reato indicate nel D.lgs. n. 231/2001 e s.m.i., e 

comunque, a titolo esemplificativo e non esaustivo, omicidio colposo, lesioni personali colpose, i reati di 

frode, reati societari, reati tributari, riciclaggio, autoriciclaggio, appropriazione indebita, estorsione, 

concussione, reati corruttivi, traffico di influenze illecite ed altre fattispecie criminose relative a delitti 

contro la pubblica amministrazione ed il patrimonio;  

3. osserverà, garantendone l’ottemperanza - previa adeguata informativa - da parte dei propri funzionari, 

dipendenti, nonché agenti, consulenti, rappresentanti, subappaltatori e subcontraenti impiegati ai fini 

dell’esecuzione e per tutta la durata del presente accordo, di ogni normativa e regolamento in materia di 

anticorruzione applicabile, ivi compreso, il D.lgs. n. 231/2001 e s.m.i.. In particolare e in coerenza con 

tali normative, lo Stato Maggiore della Difesa si impegna ad astenersi dallo svolgimento delle attività 

connesse al presente accordo (a) dall’offrire, promettere, elargire, direttamente o indirettamente, anche 

per interposta persona, denaro o altre utilità, benefici, vantaggi, indebitamente, a un Pubblico Ufficiale o 

ad un Incaricato di Pubblico Servizio, per sé o per altri, o a qualsivoglia soggetto terzo e (b) dal sollecitare 

o dall’accettare, direttamente o indirettamente, anche per interposta persona, offerte di danaro o altre 

utilità, benefici, vantaggi, non dovuti, per sé o per altri, da un Pubblico Ufficiale, un Incaricato di Pubblico 

Servizio o da un qualsivoglia soggetto terzo. 

 

Lo Stato Maggiore della Difesa dichiara e garantisce:  

(a) di aver preso visione del Codice Etico del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane, pubblicato al seguente 

indirizzo Internet: http://www.fsitaliane.it nella sezione “Il Gruppo” sottosezione “Governance - Codice 

etico”, che è parte integrante del Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. n. 231/2001 

e s.m.i. di Trenitalia, (“Modello 231”), di averne ben compreso i principi etico-comportamentali attesi, i 

contenuti e le finalità e di obbligarsi al loro pieno ed integrale rispetto; 

(b) di aver preso visione del Modello 231 di Trenitalia, disponibile al seguente indirizzo Internet: 

http://www.trenitalia.com, sezione “Info e Assistenza”, area “Etica, compliance e integrità”, di averne 

ben compreso i principi etico-comportamentali attesi, i contenuti e le finalità e di obbligarsi al loro pieno 

ed integrale rispetto. 

La violazione di uno qualsiasi dei principi etico-comportamentali e delle previsioni contenuti nel Codice 



Etico del Gruppo Ferrovie dello Stato Italiane e/o nel Modello 231, nonché il mancato rispetto degli 

impegni di cui ai precedenti punti 1), 2) e 3) del presente articolo configurano un’ipotesi di risoluzione di 

diritto del presente accordo ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 1456 del codice civile, fatto salvo in ogni 

caso ogni altro rimedio di legge, ivi incluso il diritto al risarcimento degli eventuali danni subiti. 

 

Lo Stato Maggiore della Difesa prende atto che le segnalazioni rilevanti ai sensi e per gli effetti del Modello 

231, ivi incluso il Codice Etico, e di quanto previsto ai precedenti punti 1), 2) e 3) devono essere effettuate 

secondo le modalità e tramite i canali indicati sul sito internet di Trenitalia nell’area “Etica, compliance e 

integrità” sopra indicata. 

Art. 9 

(Controversie, Foro Competente e Diritto applicabile) 

Non è ammessa la competenza arbitrale. Tutte le controversie comunque derivanti dal presente accordo 

saranno deferite, in via esclusiva, alla competenza del Foro di Roma. Il presente rapporto contrattuale è 

regolato dal diritto italiano. 

 

Art. 10 

(Clausola di riservatezza) 

Lo SMD e la Regione Lazio si impegnano a mantenere riservati e a non divulgare a terzi qualsiasi 

informazione riguardante le condizioni e i termini dell’accordo. Inoltre, lo SMD e la Regione Lazio si 

impegnano a mantenere riservati, a non rivelare a terzi e a non usare in alcun modo, per motivi che non 

siano attinenti all’esecuzione dell’accordo, le informazioni relative a fatti, atti e programmi di Trenitalia 

che vengano messi a loro disposizione o di cui vengano a conoscenza in occasione dell’accordo stesso. 

L’obbligo di riservatezza sarà vincolante per tutta la durata dell’accordo e, successivamente, fino a quando 

le informazioni non siano divenute di dominio pubblico. 

 

Art. 11 

(Clausola fiscale) 

La presente scrittura privata non autenticata è esente da registrazione fino al caso d’uso ai sensi 

dell’articolo 5 del D.P.R. 26 aprile 1986 n. 131. 

 

Letto, confermato e sottoscritto. 

 

Roma, lì --……. 

 

Regione Lazio    Trenitalia S.p.A.   Stato Maggiore della Difesa 

 

 



       

 
 
 
  

(Allegati: n. 2) 

 

Allegato 1 

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

(copia per il Comando)                                                                                     N° progressivo ___ 
 

ATTESTAZIONE RILASCIATA DA 
 

Denominazione del Comando 
 

Ai sensi e per effetti dell’art 45, comma 18, L.R Lazio n. 16 del 2003  

 

SI ATTESTA CHE 

Grado Nome Cognome ________________________ 

in servizio presso (indicare Ente) ________________________________________________ 

codice fiscale ______________________ 

e-mail istituzionale_____________________________________ 

viaggia per motivi di servizio sulla linea ferroviaria Trenitalia  

• dalla stazione di ___________________      

• alla stazione di ___________________________ 

• nei giorni____________ (es. feriali, feriali escluso sabato, festivi, etc) oppure il 
giorno____/____/___    

• dalle ore_____alle ore ___________ 

 
Luogo e Data: __________________ 

                                                                                    

                                                                                   TIMBRO DELL’ENTE 

                                                                                        FIRMA DEL COMANDANTE 

 

 



 

Allegato 2 

 

Fronte 

(copia per il personale Militare delle FF.AA da mostrare a bordo treno)   
   

                                                                                 N° progressivo ______ 
 

ATTESTAZIONE RILASCIATA DA 
 

Denominazione del Comando 
 

Ai sensi e per effetti dell’art 45, comma 18, L.R Lazio n. 16 del 2003  

 

SI ATTESTA CHE 

Grado Nome Cognome _____________________________________________________ 

in servizio presso (indicare Ente) _________________________________________________ 

codice fiscale ______________________ 

e-mail istituzionale_____________________________________ 

viaggia per motivi di servizio sulla linea ferroviaria Trenitalia  

• dalla stazione di ___________________      

• alla stazione di ___________________________ 

• nei giorni____________ (es. feriali, feriali escluso sabato, festivi, etc) oppure il giorno   
__/___/ _____                            

• dalle ore_____alle ore ___________ 

 
Luogo e Data: __________________ 

                                                                                    

                                                                                   TIMBRO DELL’ENTE 

                                                                                        FIRMA DEL COMANDANTE 

 

 

 

 

 



 

Retro 

Gratuità per i Militari appartenenti alle forze armate a bordo dei treni regionali del contratto di servizio nell’ambito dei 
confini della Regione Lazio 

 
Informativa sulla Protezione dei Dati Personali 
Artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo n. 679/2016 

 
Trenitalia, prima di acquisire i dati personali necessari per la gestione della gratuità per i Militari appartenenti alle forze armate a bordo dei 
treni regionali del contratto di servizio nell’ambito dei confini della Regione Lazio La invita a leggere attentamente l’informativa in tema 
di protezione dei dati personali. 
 
I. Titolare del Trattamento e Data Protection Officer 
Di seguito riportiamo i nostri principali riferimenti in materia di trattamento di dati personali: 
 
• Titolare del Trattamento: Trenitalia, rappresentata dall’Amministratore Delegato pro-tempore, con sede legale in Piazza della Croce 
Rossa 1 – 00161 – Roma, è contattabile all’indirizzo e-mail titolaretrattamento@trenitalia.it 
• Data Protection Officer: il Data Protection Officer (DPO) di Trenitalia è contattabile all’indirizzo e-mail protezionedati@trenitalia.it 
 
II. Tipologie di dati personali 
I dati personali oggetto di trattamento rientrano nelle seguenti categorie: 
Dati acquisiti direttamente dall’interessato presenti attestazione acquisita da Trenitalia tramite i Comandi: Nome, cognome, codice 
fiscale, dati di contatto (e – mail istituzionale), Ente di appartenenza, informazioni di viaggio (data viaggio e tratta effettuata). 
Dati visualizzati sul tesserino di Servizio (CMD) esibito in fase di controlleria: nome, cognome, codice fiscale, data e città di nascita, 
residenza, ente di appartenenza. 
I predetti dati saranno trattati con supporti cartacei in modo da garantire idonee misure di sicurezza e riservatezza. 
 
III. Finalità del Trattamento 
I Suoi dati personali sono trattati per le seguenti finalità: 

a. controlleria a bordo treno; per accertare la legittimità del viaggio a titolo gratuito; Natura del conferimento Obbligatoria; Base 
giuridica Legittimo interesse 

b. gestione della comunicazione allo SMD per gli opportuni adempimenti in caso di irregolarità, accertate da Trenitalia Natura del 
conferimento Obbligatoria; Base giuridica Obbligo Legale 

Il conferimento dei dati necessari al perseguimento delle finalità di cui ai punti a) e b) ha natura “obbligatoria” e un suo eventuale rifiuto 
potrebbe comportare l’impossibilità di terminare il viaggio o la necessità di regolarizzare il titolo di viaggio stesso.  
 
Soggetti autorizzati al trattamento dei dati personali 
I Suoi dati personali saranno resi accessibili solo a persone autorizzate al trattamento all’interno di Trenitalia. Tali soggetti saranno 
opportunamente istruiti al fine di evitare la perdita, l’accesso ai dati da parte di soggetti non autorizzati o di effettuare trattamenti non 
consentiti dei dati stessi. Inoltre, i Suoi dati potranno essere trattati da aziende che svolgono attività per conto di Trenitalia in qualità di 
Responsabili del Trattamento, tra cui Società di servizi informatici. Queste aziende hanno sottoscritto un apposito contratto che 
disciplina puntualmente i trattamenti loro affidati e gli obblighi in materia di protezione dei dati. I Suoi dati personali potranno infine 
essere trasmessi ad altri soggetti autonomi titolari del trattamento in base a norme di legge o di regolamento (Autorità Giudiziarie, 
Autorità di Pubblica Sicurezza, Regione Lazio, Stato Maggiore della Difesa). 
L'elenco aggiornato dei soggetti autorizzati al trattamento dei dati è disponibile contattando il Data Protection Officer all’indirizzo mail: 
protezionedati@trenitalia.it. 
 
 
IV. Conservazione dei dati personali 
Per la finalità di trattamento di cui al punto III lettera a) le attestazioni non sono conservate ma esclusivamente consultate. Per la finalità 
di trattamento di cui al punto III lettera b) il tempo di conservazione è a 10 anni dalla scadenza del Contratto stipulato. 
V. Diritti degli interessati 
Il Regolamento UE 2016/679 (artt. da 15 a 23) conferisce agli interessati l’esercizio di specifici diritti. In particolare, in relazione al 
trattamento dei suoi dati personali, ha diritto di chiedere a Trenitalia, l’accesso, la rettifica, la cancellazione, la limitazione, l’opposizione e 
la portabilità; inoltre può proporre reclamo, nei confronti dell’Autorità di Controllo, che in Italia è il Garante per la Protezione dei Dati 
Personali. 
In qualsiasi momento, potrà chiedere di esercitare i suoi diritti a Trenitalia rivolgendosi al Data Protection Officer all’indirizzo mail: 
protezionedati@trenitalia.it. 
 
Data   _____ / _____ / ____   Firma per presa visione ___________________________________ 
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