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Oggetto: L. R. 35/90 — Approvazione Piano Attivita 2006 Bic Lazio Spa. & Prano I'ricnnale 2006 —
2008, Hsercizio Finanziario 20046

LA GIUNTA REGTONALE

Su Proposta dell’ Asscssore al Lavoro Pari Opportuniti e Politiche Giovanili:
Vista lo Statuto della Regione Lazio;
Vista 1a legge costituzionale 18 ottobre 2001, . 3;

Vista la legge regionalc 18 (ebbraio 2002, n. 6 *Disciplina del sisterna orpanizzativo della Giunla ¢ del
Consiglio e disposizioni relative alla dirigenza cd al personale repionale” e successive modi ficazioni;

Visto it Regolamcento Repionale 6 settembre 2002, n. 1 “Regolamento di organizzazione degli uifici ¢
dei servizi della Giunta™ e suceessive modificazioni:

JXista la legpe regionale n. 35/90 con la quale & stato istituito il BIC LAZIO Spa,;

sto 1"att. 22 della fegge regionale 7/99 con ia quale viene istituito il fondo per gli interventi, previst
lla legge regionale n. 35/90, presso it Bic Lazio Spa.;

Considerato che I'art. 4 della Legge Regionale 35/90 statuisce che 1 rapporti fra Ja Regione Lavio e il
Bic Lazio Spa vengana repolati da un’apposita convenzione:

Vista 12 12.G.R. n. 57/2003 che approva la convenzione fra fa Regione Lazio e Bic Lazio Spa.;

Rilevato che con (a3 convenzione stipulata fra la Regionc Lazio e il Bic Lazio, vengono regolati i
rapporti relativi alle competenze previste daila legpe regionale 35/90 e successive modificazion;

Vista la Icgge regionale n. 5 del 28 Aprile 2006 che prevede uno stanziamento in conto capitale suf
capitolo C22503 pari ad € 3.000.000,00, e uno stanziamento in parte corrente sul capitolo C21506 pari
ad £ 5.500.000,00 per il finanziamenio delle attivita previste dalla leggc regionale n, 35/90;

Visto 'art. 7 della legge n. 8 del 16 aprile 2002 che discipling la gestione dei fondi speciali;

Attese che 1a legge regionale n. 35/90 prevede 'approvazione del Piano Altivitd Aunvale ¢ Triennale
presentato dal Bic Lazio Spa;

Considerate che il plano Triennale 2006 — 2008 e Mano Annuale 2006 prescatato dal Bic Lazio Spa
risponde a quanto richiesio dalla norma e disciplinato dall’apposita convenzione;

'l Rilevata che, con nota n. 1602 del 16/6/2006, Bic Lazio Spa. ha presentato i quadri economici di
sintesi e gli indicatori di risuliato aggiornati in base ulle disponimliti previste nei relativi capitoli di
bilancio disposti dalia iegge 28/04/06 n. 5 “Bilancio di previsione della Regione lL.azio per I'csercizio
finanziario 2006” per un importo pari a € 8.500.000.60;
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Dato atte che "oggello della presente deliberazione non rientra tra i setlor? indicati dall'intesa sulla
concertazione tra la Regione Lazio e le parti sociali;

Ritenufe di dover provvedere in merito,;
| All'unanimiti

DELIBERA

per i motivi espressi in premessa {acenti parte intcgraile del presente atlo,

b diapprovare, per gli interventi previsti dalla legge regionale n. 35/90, il Piano Triennals 2006 —
2008 e il Piano Annuale 2006 ¢ la revisione degli importi per singole necessith, prescntati dal
Bic Lazio Spa;

2. di finanziace quanto prevista al punto 1) con la somma di € 3.000.000.00, slanviata sul capitalo
C 22503 ¢ con la somma di € 5.500.000,00 stanziata sul capitolo C 21506 del bilancio
regionale 2006;

3. di provvedere con atti del Direttore delta Direzione Regionale Lavoro, Pari Opportunita ¢
Politiche Giovanili ali*attuazione della presente deliberarione.

IL PREZICENTE: F.vo Pilietroc MARRAZEO
Il, BEGRETARIC: F.to Damenico Bntonio CURZUET
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Piano attivita 35790 2006-2008

Introduzione

Lo scenarie Europec: strategic per
Doccupazione e la crescita

I piti recenti orientamenti della straiegia europea per lo sviluppo, prospettati dal congiglio curopeo
di Lisbona e dal pilastro di Goteborg, si propongono di coniugare gli obiettivi di crescita, di
miglipramento occupazionale e di sostenibilita economica, sociale e ambientale. La promozione
dell’imprenditorialita ¢ della piccoia e piccolissima impresa, anche a sepuito della carta europes per
fe piccole imprese, si coiloca pienamente all’interno di questo nuovo onentamenio strategico dal
momento che essa costitvisee une dei principiali motori dell”innovazione, dell’occuparione ¢
deli’integrazione sociale e locale in Eurapa.

Coerentemente a tah orientament strategici, il nuovo quadro della Programnmazione comunitaria
oflre una serie di opportunita mettendo a disposizione dei territori risorse finalivzate:

L

alt’utilizzo consapevole delle opportunita dei distretti industriali;
al sostegno alla cooperazione interistiluzionale transnazionale e interregionale;
al miglioramento della capaciia di dialogo ed ascolto con i diversi attori locali.

# almiglioramento delle azioni in materia di societd dell’informazione e della ricerca e sviluppo;

® alla messa a punto di strumenti in grado di contribuire alla ridezione dell ‘esclusione sociale;

# allo sviluppo di una competitivita responsabile;

# alla valonzzazione di forme di sviluppo locale ¢ partecipato che integrino le zone urbane e le
periferie;

# alla individuazione ¢ alla soluziome delle crisi nelle arce deindustrializzate o in via dj
deindustrializzazione; '

3

-

>

La Regione Lazio: traiettorie di
sviluppo

Il sistema economico & oggi al centro di un processo di rapido ¢ profondo cambiamento, anche per
effetto della globalizzazione dei mercati che spesso ha portato a fenomeni di delocalizzaziene delle
attivitd economiche per sfruttare un minor costo della manodopera. In questo scenario possono
costituire importanti fattori di vantaggio competitivo la valorizzazione del patrimonio di risorse
endogene di cui le diverse aree territorali dispongono e dei poli di eccellenza, la promozione della
naseita di nuove imprese accompagnata da apportuni stimoli alta aggregazione imprenditoriale, lo
sfruttamento delle potenzialiti di nuove filjere (ambiente, iurismo, beni culturali, produzioni
tipiche, tecnologie deil’informazione, servizi alla persona, ecc.) € la ricerca di opportune sinergie tra
ricerca, universila e impresa, Queste tematiche sono al centro del Documento di Programmazione
Economica ¢ Finanziaria della Regione Lazio che ribadisce la necessita di legare le politiche
econowmiche e finanziarie ala qualita sociale e ambientale della vita delle persone e di programmare
un rilancio generale dei vari setiori produttivi facendo leva su innovazione e ricerca.

Il sistema economico laziale si caratterizza per un’clevata natalita d micro-imprese, Le aziende con
menc di 10 addetti rappresentanc infatti olire i 90% (96,3% solo neil’area romana) del totale e
Vintervallo tra i due ultimi Censimenti (1991 ~ 2001) ha visto crescere [e microimprese di olire il
70% (75,9% nell’area romana). Peraltro i’articolazione della domands e la ricchezza di bisogni
correlati al grande bacino metropolitanc romano (che si proietta Sempre pitt come grande metropoli
BIC Lazla SpA
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europea, accentuando la sua vocazione internazionale) rappresentanc un punto di riferimento
imprescindibile per ogni azione di sostegno  allinclusione sociale, all’auteimpiego,
all’imprenditorialita. :

Il Lazio & quindi un *vivaio™ naturale della micro-imprenditorialita e questo rappresenta al tempo
stesso un rischio ed un’opportunita. E un rischio in quanto Talta natalitd imprenditoriale pud
degenerare in fenomeni di “nanismo” con conseguente necessitd di promuovere processi di
aggregazione imprenditoriale. E un’opportumnita perche la piccola dimensione in diversi casi pud
tuttora rappresentare lo strumento pil adeguato per valorizzare opporiunita presenti sul territorio e/o
in specifici settori, o per particolari nicchie di mercato, fa varieta delle iniziative pud favorire,
inoltre, nuove occasioni di impiego a soggetti {giovani, inoecupati e disoccupati, donne, irmmigrati,
ecc.} che trovano maggiori difficoltd d’ingresso sul mercato del lavoro efo che intendono
iniraprendere la via del lavoro awtonomo.

Sul versante della creazione ¢ sviluppo di unpresa il problema & dunquc quello & strutturare un
sistema coordinato di attivitd e servizi di accompagnamento alla nuova impresa che sappiano far
fronte ai rischi di nanismo attraverso percersi di aggregazione ¢ sappiang coglicre tatte le
opportunit2 della micro-impresa in termini di inclusione sociale, dando attuazione ai percorsi di
sviluppo che saranno individuati dai decisori regionall.

Per quento riguards invece gli sttumenti di sviluppo locale e dj promazione ai processi di
internazionalizzazione occorre tener conto del nuovo orientamento regionale che - came espresso
nel DPEF - vede Ia Regione quale “perna” della programmazione strategica di lunge periodo
{programmazione europea per il periodo 2007-2013) ¢ TI'assepnazione di nuovi compiti agli ent
locali consentendo un riequilibric termtoriale e la ridurione di disparila economiche, sociali e
territoriali a livello regionale. :

1. Le direttrici strategiche 2006-2008.

8¢ per la Regione la sfida decisiva diventa quella di utitizzare al rieglio le nuove opportunita offerte
anche dalla programmazione ¢ dai fondi comuniiari, nel pit ampio contesto di un proprio modeilo
otientato alla crescita economica, allo sviluppo dell’occupazione ¢ della cossione sociale, per BIC
Lazio — in qualitd di soggetto attuatore dj politiche regionali ¢ di “nodo™ di reti a livella locale,
nazionale e transnazionale -- diventa importante comprendere come contribuite, sotto il profilo
tecnico ed operativo, alla definizione ¢ I'implementazione della programmazione regionale. A tale
scopo, BIC si propone di ridefinire coercntemente alle ptiotitd regionali i propri strumenti dj
attuazione ¢ {a propria offerta di servizi di creazione di impresa, sopratiutio micro-impresa con la
necessaria attenzione per i soggetli che incontrano maggioni difficolta nelia partecipazione al
mercato del lavoro,

L'obiettivo del piano 2006-2008 di BIC Lazio & proprio quello di definire un nyove ed innovativo
assetto di strumenti e servizi per la creazione e o sviluppo di impresa e |’assistenza tecnica apli
altori locali che sappiano rispondere alle nuove esigenze di favorire i processi di inclusione sociale
e competitivitd dei territon.

Infatti, BIC Lazio in qualild di soggetto atwatore di politiche regionali intende innovare fortemente
i propri processi ¢ modelli di intervento lavorando sul proptio sistema di servizi e rinnovando la
“cassetta degli atirezzi” necessari a favorire la crescita della competitivitd dei tdrritodi ¢ a realizzare
processi di sviluppo che inecludano socialmente i soggettl pi sensibili alle dinamiche del mercato
globale. [ chiaro che 1’innovarione dei modelli di intervento e degli strumenti messi in campo da

BIC Lazio Spa BIC LA%J
§l Dirsttora 38



" W WF W W W W W W W W W we

- S

¢

“Piano attivita 35/90 2006-2008

BIC si deve accompagnare al coinvolgimento della societa civile nella definizione di processi che
sappiano costruire dal basso le condizioni di un nuovo sviluppo economico.

Ii piano trienmale 2006-2008 di BIC Lazie rappresenta quindi una “leva” per sviluppare una
strategra pit ampia basata sull'wtilizzazione dei fondi della LR 35/90 come un “moltiplicatore” di
ultertori risorse. In altri termini si rafforzanc gl strumenti di promozione della cultira
imprenditoriale, di creazione e sviluppo di impresa ¢ di assistenza allo sviluppo locale che finora
BIC Lazio ha messo in atto, ma al contempo si vogliono, attraverso la costruzione di partnerhip con
tutti gli attori delle sviluppo, realizzare nuove “combinazioni” di strurtenti ¢ nuovi modelli di
intervento volti a conciliare innovazione e modemizzazione con solidarietd e cocsione sociale.

In sintesi, il piano triennale, contemperando le priorita regionali e la misstone istituzionale di RIC

Lazio, intende indirizzarsi verso le nuove od emergenti Iraicttorie di sviluppo regionale,

rispondendo alle nuove sfide emergenti in termini di:

1. attuazione di un approccio alla creazionz ¢ sviluppo imprendioriale che sia finalizzato alla
valorizzazione del vapitale umano ¢d alla coesione sociale;

2. promovione della competitivita dei territori secondo una logica di sviluppo sostenibile ¢ ia
sperimentazione di foune di economia solidale, attivande il metodo detla concertazione e deilu
PrOETammazions partecipati.

L attuazione di questi due obicttivi strategici non pud prescindere da una forte inmoevaziope dei
processi attualivi, dei modelli di intervento, degli strumenti ¢ dei servizi che BIC Lazio ha
sviluppato con suceesso in quest anni. Il radicamento sul termitorio e | collaudati processi di dialogo
ed ascolo con le varie categorie di attori locali sono i due clementi essenziali che BIC Lazio mette
in campo per sviluppars una strategia di intervento flessibile e dinamica che si basi sulla capacita di
leggere la domanda espressa dal territorio, assecondando le diverse opportunitd di sviluppo
territoriali, sostencndo i processi di aggregazione imprenditoriale ¢ affermandae un metodo nuovo di
programmazione improntato alla flessibilitd, alla innovazione e all’apertura verso ['csierno
prestando particolare attenziene allo sviluppo di reti, pon solo locali, ¢ alle opportunitd che si
manilestano a livello comunitario,

Nel processo di ridefinizione delle proprie linec di intervento BIC Lazio assegna un ruolo centrale
al concelto di “incubazione™ nel senso pit ampio del termine ¢ ciod una azione orizzontale di
accompagnamento a favore delle diverse categorie di utenii potenziali del sistema: gli aspirantt

imprenditosi e le neo imprese, da un lato, ¢ gli attori tstituzionali ed economici presenti nei territori,
dail’altro.

1.1. Coesione sociale, valorizzazione del capitale umano e promozjone
imprenditoriale

Nell’economia civile I'impresa non & una mera entita €COnOmica, ma & una delle formazioni sociali
in cui una persona pud realizzarsi. ["impresa diventa quindi necessariamente un veicolo di coesione
sociale. In questa ottica [a promozione della cultura imprenditoriale ed il sostegno delle imprese non
pud essere solo fine a se stessa ma deve contribuire efficacemente alla valorizzazione del capitale
umano pil in generaie.

I processi di creazione e sviluppo di impresa devono essere finalizzati, dunqus, alla valorizzazione
delle compeienze ed allo stesso tempo, attraverso la promozione di forme di auto-impiego, deve
contribuire all’inserimento lavorativo delle fasce deboli (esclusi & causa di barriere di ingresso e di
difficoltd di riconversione) ed all’ingresso dei giovani nel mercato del lavoro, alla oftimizzazione

BIC Lazio SpA BIC Lﬁ&|

Sp.A
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) deila connessione tra mondo della ricerca ed impresa e non ultimo al rafforzamento della posizione
competitiva di coloro che sono collocati nel mercato del lavoro in posizioni di marginalita

) {collaboratori a progetto e lavoratori afipici in genere).

' La realizzazione dell’ohiettivo della coesione sociale per BIC richiede che:

1 # si punti sulla creazione di forme avto-impiego e microimpresa per creare nuova occupazione, In
particolare & utile orientare le attivitd del soggetti che intendono misurarsi con la scelta del

) Javoro autenomo e dell’imprenditorialith, oltre che a 1 soggetti tradizionalmente “esclusi™ dal
mercato del lavoro verso forme di imprenditoria sociale. Inoltre occorre implementare azioni per

4 il reinserimento e Fimpiegabifitd di soggetti adulti usciti dal mercalo del lavoro

} # la creazionc di impresa i orienti, atiraverso avvio di processi di sviluppo locale, alla
valorizzazione delle competenze ¢ delle pofenzialitd innovative campo della qualithy della vita,

| della formazione, dei beni cullurali e ambientali, della conoscenza, della innovazione
organizzativa e dell'utilizzo delle nuove teenologie dell'informazione e della comunicazione,

) della cura delle persone in particolare anziant e minori, dell'accoglicnza ¢ della mediazione

i interculturale, della sicurczza e della rivalutazione degli spazi pubblici urbani, della prolerione ¢
manutenzione degli spazi naiurali, del turismo, dej servizi commerciali di prossimita, aon meno

) che delle produzioni tipiche localj;

# la creazione di impresa e la promozione imiprenditoriale sia finalizzata anche ai processi di

J aggregazione imprenditoriale e di frasmissione d’impresa e di rcambio generazionale,
alf'emersione di attivitd somunerse, alla soluzione delle  problematiche conncsse alla arec

} demndustrializzate o in via di deindusirializzazione :

)

3 1.2, Competitivitad dei territori.

b La tinascita dell’economia laziale non pud prescindere dalla valorizzazione del capitale umano ¢
defle conoscenze. In altri termini la “qualita” del tessuto Iocale & condizionata dalla presenza di
competenze, in particolare di competenze specifiche, dalla valorizzazione delie potenziality locali,

b nonché datla capacita di interconnettere i vari attori presenti nel contesto economico e sociale. Le
nuove traiettorie di sviluppo regionale evidenziano come la competitivitd dei (erritori abbia
) importanti ricadute in termini di coesione sociale e qualiti {erritoriale. Inoltre CHIErge come £s8a

non possa prescindere dalla capacita di fare rete e di predisporze - con la collaborazione di tutti eli

b attori socio-economici - strutture di servizio organizzate.

b E necessario apire sulla capacild di fare sistema attraverso una intelligente combinazione delle
opportuniti europee con gli strumenti di programmazione negoziata, i piani integrati di area,

i Fidentificazione di distretti dove attivare nuovi soggetti e nuova progettualith. L'obiettivo & quello
di superare, con una concertazione di interventi locali, il problema dell'eccessiva frammentazione e

} del sottodimensionamento delle imprese. Ne consegue una necessita di rafforzare la capaciti in

termini di servizi promozionali coerenti con le vocazioni ¢ le opportunita offerte dal sistema
produttivo regionale.

La realizzazione dell’obicttivo del miglioramento della competitivita dei territori richiede che BIC:
) # potenzi la propria capacita di interventlo contribuendo all’affermazione di sistemi locali capaci di
dotarsi di competenze adeguata, di aprirsi verso |'esterno, di valorizzare il patrimonio di risorse
' (umane, imprenditoriali, di quelle legate aila qualita del territorio) possedute;
* sperimenti forme di sostegno per le forme di economia solidale che vanno emergendo sul
territorio, che spesso possono rivelarsi pitt vocate per la valorizzazione delle risorse e del
; capitale sociale locale;
» intraprenda percorsi di collaborazione con il sistema del credito, rivolgendo attenzione anche
' alle esperienze intraprese dalla finanza etica, per individuare nuove formule finan#iarie capaci di

| BIC Lazio SpA
BIG LAZIO A
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sostencre adeguatamente i processi di sviluppo dell’imprenditorialita, particolarmente verso le
micro-imprese, e le neo-imprege;

> favorisca la messa in rete dei poli di eccellenza rafforzando la capacitiy di fare sisiema e
realizzando un efficace collegamento tra ricerca ed impresa.

2. L'innovazione dei processi, dei modelli di intervento e degli

strumenti

L’attuazione degli obiettivi strategici in termini di coesione sociale e competitivitd dei territori
richicde quindi una forte innovazione def processi opcrativi, dei modelli di intervento e deghi
strumenti di BIC Lazio.

Integrazione e specializzarione sono le due parole chiave alle quali dovra costantemente richiamarsi
Foperato di BIC, tanto nella capacita di integrarsi come sopgetio specializzato nel sistema degli
strumenti e delle politiche di intervento promosse dalla Regione, dialogando efficacemente nei
territori con insieme degli attori cconomici, sociali ed istituzionali, quanto nelle logiche di
funzionamento della propria “macchina”™ organizzativa,

Dal punto di vista di valorizzare la complementarita di BIC rispelto all'azione degli altri attori nel
sislema, i nuovo piang triennale propone una programmazione estremamente flessibile, che
consenta di adattare Ja concreta articolazione delle singole azioni in ragione del grado di
cooperazione con altri attorl che potrd essere realizzato - al fine di valorizzare la funzione di
moltiplicatore del piano stesso — ¢ dell'integrazione ail’interno di programmi e strumenti che
potranno essere promossi dalla “rete™ delle sociefd regionali alla Iuce delle linee di indirizzo
pricritarie ricevute dalla Regione.

Conseguentemente la “macchina” organizzativa di BIC dovrd meitere in campo capacild di
integrare diverse competenze e specializzaziont per atluare efficacemente azioni pitl complesse
della semplice ¢ iradizionale assistenza at processt di creazione d'impresa, ma mirate a svolgere un
ruclo “attivo” di fertilizzazione dei territori e valorizzazionc delle opportunita, secondo una logica
di sviluppe dal basso. Diventa fimzionale, da un late, investire in strumenti inmovativi di
comunicazione istituzionale, misurazione e rendicontazionc degli effetti sociali {in termini di
coesione e competitivitd) della crearione ¢ sviluppo imprenditoriale, dall’altro, adeguare la
“dotazione infrastrutivrale” ed ampliate la rete territoriale di BIC anche avvalendosi delle
potenzialita delle nugve tecnologie (sportelli virtuali).
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2.1 L’architettura del programma 2006-08

Lo sforzo di progetlare una “cassetta degli attrezzi” faita di azioni cstremamente specializzate, ma
tra loro itegrale (vedi fig.1), si & tradotto, per il triennio 2006-2008, in un piano strutturato in 3 assi

attivitd 35/90 2006-2008

(duc pit spiccatamente stratcgici ed uno pin funzionale) ed in 9 misare.

Mizura 1.1
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Fig. [ Mappa siralegica 2006

Il primo asse del piano & quello della coesione sociale, valorigzazione del capitale nmano ¢

promozione imprenditoriale che si articola in 3 misure:

+
+

Misura 1.1 Accompagnamento alla creazione d’impresa ed all"auto-impicpo:
Misura 1.2 Valorizzazione delle competenze e delle potenzialita innovative

{settori ¢ territori),

Misura 1.3 Sostegno all’avvie d’impresa ed ai processi di agpregazione tra

neo imprese.

Il secondo asse ¢ quello della competitivita def territori che comprende:

1l terzo asse, funzionale al raggiungimento degli obieftivi dei primi due, infrastrutture ed agdoni

+ Misura 2.1 Progetti e servizi innovativi per le imprese;

¢ Misura 2.2 Assistenza tecnica alla Regionc ed agli attori locali;
¢ Misura 2.3 valorizzazione delle competenze nel miove tecnologie.

trasversali per il miglhioramento dellefficacia del servizi prevede:
Misura 3.1 comunicazione;

BIC Lazic SpA

* + o+ *

Misura 3.2 moniloraggio, conirollo di gestione e rendicontazone sociale;
Misura 3.3 dotazione infrastruiturale ed ampliamento della rete territoriale;
Misura 3.4 azioni di supporto per il rafforzamento della rete regionale.

BIC LAZIO §.4.
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2.2 Coeslone sociale, valorizzazione del capitale umano e promozione
imprenditoriale

Misura 1.1 Accompagnamento alla creazione d'impresa ed alf ‘auto-impiego
L’accompagnamento alla creazione e allo sviluppo di progetti d’impresa, oltre ad alimentare la
vilalitd imprenditoriale regionale, rappresenta un importante occasione per avvicinare i citladini, ¢
Ira questi anche le fasce piv deboli e a rischio di esclusione dal mercato del lavoro, alla cultura
dell*imprenditorialitd, quale possibile e praticabile opzione per un vantaggiose inserimento, o
reinserimento occupazionale. Al rafforzamento delle azioni rivolte ai target tradizionali di BIC se ne
aggiungono quindi nuove rivolte a soddisfare le esigenze imprenditoriali di un utenza pit sensibile.
In questo caso un accompagnamento efficace alla creazione d’impresa non pud prescindere da un
intcgrazione con i servizi pubblici per Poccupazione, particolarmente preziosa per contribuire al
perseguimento deile priotitd relative all’occupazione, allo sviluppo  delle risorse umane ¢
all’inclusione sociale. Due quindi 1 grandi vaniaggj di questa strategia Jdi collaborazione: realizzare
un effetto moltiplicatore dell’azione di BIC facendo leva sulla capillaritd dei servizi per
["occupazione ¢ coagulare attorno al servizio di sostegne all’imprenditoria g)i sforzi che a livello
locale fe amministrazioni comunali e i servizi provinciali stanne facendo nel perseguimetito dei
propri obiettivi strategici per I'occupazione.
Questo nuovo modello di intervenio verra attuato attraverso segucnti strumenti:

® accoglienra e orientamento

» assistenza alla redazione del piano d*fmpresa

#  formazione finalizzata alla progettazione d’impresa

Misura 1.2 Valorizzazione delle competenze e delle potenzialitd innovative (settari e territori)
Le potenzialitd imprenditoriali non sfruttate ¢ I'emersione di situazioni di crisi aziendale sono duc
facce di una stessa medaglia: la difficolta di valorizzare le competenze presenti sul territorio.
Partendo da tale constatazione BIC Lazio intende procedere all'individuazione cd alla promozione
delle opportunita d'impresa in alcuni sellori/filierc o valorizzando il patnmonio locale di alcune
aree territoriall. Gli obiettivi di questa misura sono I'individuazione ¢ la promoziong di quelle
risorse locali, che, se correttamente valorizzate, rappresentano opportunita di nuova impresa o di
sviluppo di quela esistente.
Per attuare queste modcllo di intervento & necessario procedere ad analisi di scenario (di settori,
comparti, filiere, ambiti), finalizzate ad evidenziare i possibili contesti entro il quale operano lo
dinamiche dello sviluppo. E’ inoltre necessario individuare prodotti e servizi specifici, quale ad
esemplo la pre-incubazione, che contribuiscano alla valorizzazione i nuove opportunita
imprenditoriali, alla formazione di competenze, al coinvolgimente del soggetti deboli ed alla
realizzazione di parinership con gli attori locali. In tal senso va letta anche 1'attivazione di un
servizio di sostegno agli aspiranti imprenditori pre-incubati, volto al corretto dimensionamento del
fabbisogno finanziario, ed all’utilizzo consapevole di fonti di finanziamento alternative (fra queste,
il capitale di debito). D"alira parte, I'apertura delle stesse banche verso forme di analisi del “merito
imprenditoriale™ che superino il concetto di merito creditizio, porte BIC Lazio quale interessante
interlocutore con cui condividere la valutazione completa delle inizialive, riservando a BIC una piu
puntuale valutazione del “merito imprenditoriale” e alla banca queila del meriio di credito.
Questo nuovo modello di intervento verrs atiuato attraverso ; $eguenti strumentl:

# interventi pilota {periferie, turismo sostenibile, beni culiurali, settori

innovativi, ecc.);
# pre-incubazione delle idee fmprenditoriali a forte contenuto
innevativa.

BIC LAZIO. ¥
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Misura 1.3 Sostegno all ‘avvio d'impresa ed ai processi di aggregazione tra neo imprese
Lo start up rappresenta uno tra i momenti pidl critici del ciclo vitale dell’impresa. Ne consegue che
occorre consolidare ulteriormerite la gamma di servizi di tutoraggio e accompagnamento allo
sviluppo imprenditoriale per il sostegno alle neo impresc. I analisi della tipologia delle imprese
laziali, in termini di struitura orpanizeativa e dimcnsionamento, implica la necessity di una
interpretazione innovativa dei servizi per lo start up d'impresa che devono essere vigti anche come
strumenti per favorire processi di agpregazione e di crescita dimcnsionale, soprattutic nella
soluzione delle problematiche connesse alla aree deindustrializzate o in via di deindustrializzazione,
e niei casi di trasmissione d’impresa e di passaggio generazionale.
Con guesta misura si intende, percid, erogare dei servizi di supporlo mirati alle impresc in fase di
start up, ma allo stesso tempo realizzare azioni “di sistema” destinate al rafforzamento delle imprese
esistenti al fine di non disperdere il patrimonio imprenditoriale Iocale ¢ le compeienze in esso
impegnats,
Questo nuove modello di intervento verrd atluato attraverso i seguenti strumenti:
¥ tutaragglo imprese in stari up,
» sostegno ai processi di imprenditorialita da passaggi generaziomali e
crisi aziendali;

# promozione dell’aggregazione tra neo imprese (network funzionali) ;
# servizi online per ’avvio d'impresa (incubatore virtuale)

2.3 Competitivita dei territori

Misura 2.1 Progetii e servizi innovativi per le imprese
L’esperienza maturata da BIC Lazio nell®accompapnamento alla nascita di imprese e la eonoscenza
approfondita delle dinamiche imprenditoriali di tutto il territorio della regione hanno rese possibile
ampliare la gamma dei servizi per migliorare Ia competitivitd e sostenere i processi di sviluppo e
innovazione. L'intervento di BIC si arricchisce di nuove funzionalita per offiire alle imprese che
stanno superando la fase di start up un ultedore supporto. In questa chiave diventa fondamentale lo
sforzo di contribuire non solo alla crescila di cultura finanziaria degli imprenditori ma anche alla
realizzazione delle condizioni per un migliore accesso aile risorse finanziarie da parte delle micro-
imprese laziali, mediante la creazione di adeguati prodotti finanwjari, da costruire in collaborazione
con i principali attori economici locali.
Dati questi obiettivi, sul versante degli strumenti ci si avvale, in primo luogo, di consulenze
specialistiche, essenzialmenie incentrate sull’introduzione di innovazioni {da quelle tecnologiche a
quelle gestionali, da quelle societarie a quelle di promozione di processi  aggregativi,
dall’introduzione di formule finanziarie strutturate all’accesso [acilitato  al credilo, alla
prograjmazione comunitaria e alle opportunitad di cooperazione curopea, per I’aperiura di nuovi
mercati). Ci s1 avvale, inoltre, di un offerta formativa mirata al poienziamento delle competenze
imprenditoriali e gestionali degli imprenditori ¢ dei loro soci ¢ sostenitori, ed infine si opera
incentivando il ricorso a fonti di finanziamento articolale (seed capital, BAN, ecc.), ¢con particolare
riferimento al capitale di rischio, al fine di favorre il consolidamento finanziaric cd il
rafforzamento patrimoniale delle imprese.
Questo nuovoe modello di intervento verra attuato attraverso i seguenti strumenti:

# servizi post start up per il sostegno ed il consolidamento delle neo
imprese;
strumenti di promozione finanziaria (seed capitali, BAN Lazio),
europrogettazione ¢ servizi per | ‘accesso al programmi europei -
Euro Info Centre.
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Misura 2.2 Assistenza tecnica alla Regione ed agli attori locali
In uno seenano fortemente dinamico - quale quello attuale - Ia competitivitd dei territori dipende
dalla capacita degli attori locali di utilizzarc metodolagie ¢ strumenti altamente complessi, Questa
sfida, che gia ha poriate BIC a sperimentare con successo iniziative di assistenza tecnica sia alla
regione che ad enti locali di differente livello, valorizzando ! propric know-how tecnico
specialistico. In questa logica si collocano i nuovi interventi come istituzione di un Osservatorio
Regionale per i casi di crisi, al fine di individvare ¢ suggerire in itinere alla Regione ed agli attor;
locali, i possibili interventi “preventivi” o di salvaguardia dej livell] produttivi € occupazionali.
Un decisive contributo alla competitivita dei territori fa leva sul rafforzamento dei partenariaii di
sviluppo locale ed sullaccrescimento delle Joro competenze ¢ del loro “saper fare” sviluppo
integrato. Le axioni da intraprendere in tale contesto si sostanziano in attivild di accompagnamento
di realid temitoriali finalizzate alla costruzione ¢ sviluppo di “sistemi locali™ ¢ attivita dj suppHrto
alla programmazione dei suddetli sistemi, definendone le strategie e gli obiettivi di sviluppo.
Coerentemente a questi obiettivi una seconda linea di intervento atlienc al rafforzamento della
capacita della regione ¢ degli attoni locali i cogliere le nuove appottunita europee dal momento
che, da un lato, si stabiliranno le linee di intervento dei fondi strutturals, dall’aliro si definiranno
tutti i programmi a gestione direlta ai quali amministrazione regicnale e tutti ghi alin sopgetts
pubblici della regione st potranno rivol gere por sviluppare attivila e progetti innovativi (programmi
di cooperazione curomediterranea, programmi di ricerea e sviluppo, programmi culturali, ece. ).
Gl strumenti operativi di questo modello di intervento sono:

# assistenza alla Regione Lazio cx ait.2 LR 35740,
assistenza tecnica alia Regione Lazio per la programmazione e la
progettazione comunitaria;
sostegno ai processi di sviluppo locale;
osservatorio regionale sni casi di erisi;
assistenva tecnica agli atiori locall per la progettazione comunitaria —
portale Laziocuropa.

-
Fg

bl G

Misura 2.3 Valorizzazione delle competenze nelle rove fecrologie
L’interrelazione tra industria e scienza & di crescente importanza per il progresso tecnologico e per
lo sviluppo economico, rappresentando un importante larget per la politica dell’innovazione e della
tecnologia svolta dal Pacse e dalla Regione stessa.
In tale contesto BIC Lazio intende assumere un ruolo di “fcilitatore™ non solo per i scrvizi
Iocalizzativi e logistici, ma di “attivatore™ degli strumenti di creazione d’impresa adattati alle
specifiche esigenze del pervorse di sostegno alla mascita di nuove imprese ad zlto contenuto
tecnologico. Oggetto deli*azione BIC non & il soslegno alle PMI, ma la valorizzazione magsima
delle competenze detcnute dal mondo della ricerca ¢ dell’incontro dj queste ¢con quelle delle
imprese. In questa logica si colloca, da un lato, il sostegno al processi di valorizzazione economica
dei risultati della ricerca, dall’altro, le azioni di collaborazione con Universita, Centri di ricerca,
istituzioni finanziaric € grande impresa, ed infine, il processo di accompagnamento allo start up
d'impresa adattato alle caratteristiche specifiche del settore hi-tech {assistenza al business planning
e allo start up, due diligence ¢ consulenza teenologica, accesso a laboratord, tutela della proprieta
intellettuale, ricerca partner),
Gli strumenti operativi di questo modello di intervento sono:

# promozione dell’imprenditorialitd nell’universita e nei centri di

ricerca,
# start up dell’incubalore teecnopolo — progetto ITech.

BIC LAZIO
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2.4 Infrastrutture ed azioni trasversali per il miglioramento dell’efficacia dej
servizi

Misura 3.1 Comunicazione

La comunicazione corporate ha il compite di suggerire, promucvers ed elaborare programmi volti
alla diffusione capillare, omopenea e coerente dell'immagine dell’azienda; sviluppare i 1apporii con
tuili i possibili centri di informazione, assicurando il costante flusso delle comunicazionl tra
I’azienda ¢ gli organi di stampa, filiro necessario per raggiungere il pubblico e gli utenti,

Gli obiettivi chiave sono quelli di consolidare la credibilitd, la bucna reputazione, Paffidabilita di
BIC Lazio; rafforzare il posizionamenio di BIC Lazio nel lerritorio e all’interno della Rete
regionale; creare alleanze ¢ partnership con gli attori dello sviluppo locale per consolidare il ruolo
di BIC Lazio; promuovere una cultura d'impresa nei conlesti giovanili e tra le fasce deboli;
informare pli Iinti locali sulle opportuniti messc a disposizione dalla Regione Lavio per lo sviluppo
del lerritorio migliorare la difiusionc dell’informazione all*interno di BIC Lazio,

Misura 3.2 Moniteraggio, controllo di gestione e rendicontuzione socigle

L’innovarione det modelli ¢ degli strumenti di intervento di BIC Lazio puo essere utilmente
supportata da una efficace azione di interazionc con gli stakeholder e dalla capacitd di misurare e
rendicontare Iefficacia sociale delle azioni poste in esserc.

Il comvolgimento degli stakeholder ¢ la valutazione dellefiicacia socialc delle politiche di
sviluppo socio economice di cui BIC & attwatore si basa sull'adozione di due strumenti:

# Uimpianto di moniloraggio fisico e [inanziario, quale strumento utilizzabile per governare
con raggiore cfficacia i comporlamenti organizzativi e di Proccsso, per garantire jf
raggiungimenta di risultatl adeguatt agli obleltivi perseguiti ¢ stimolare il confronto interno
cd esterno;

¥ il bilancio sociale, quale strumento di rendicontazione esterna €, quind:, luoge di confronto
con 1 diversi portator di interessi; un confronio essenziale, sia nella fase di proprammazione
per elaborare programmi il pity possibili cocrenti con csigenze cspresse dagli stessi portatori
di interesse, sia nella fase di verifica dei risultati al fine di inserire i cotrettivi resi necessan
dal confronto con i portatori di interesse. Il bilancio sociale intende pertanio fornire elementi
per comprenderc I'impatta detfattivita di BIC Lazio sul territorio e sulle diverse categorie di
utenti (domme, giovani, immigrati, lavoratori, coe).

Nell’ambito del)attivazione di strumenti wili a misurare lefficacia sociaje una padicolarc
attenzione sard dedicata alla valutazione degli interventi agevolativi sulle imprese. Si mira alla
creazione di un monitoraggio permenente e strutturale sullo stato di salute delle impresc e sul grado
di soddisfazione dell’ulenza (e quindi del terniorio), meonitorando I'impatto degli interventi
legislativi sia sui proponenti/beneficiari che sullo sviluppo dell’economia regionale

Misura 3.3 Dotazione infrastrutturale ed ampliamento della rete territoriale

La capillaritd sul territorio & uno det fatiori di successo dell’intervento di BIC a favore della
competitivitd dei territori. Ne consegue un forte impegno volto all’ampliamento delle rete di
strutture territoriali di BIC Lazio ed alla dotazione delle slesse di una serie di strumenti necessari
allo svolgimento delle refative attivira,

Oltre alla realizzazione a Viterbo di un nuovo incubatore specializzato nelle filiere della cuitura c
del turismo, la rete delle strufture esistenti verrd rafforzata attraverso una serie di nterventi
strutturali dedicati. In particolare si rende necessaria la realizzazione di una serie di opere di
miglioramento funziomale interno, tra cui si evidenzia, per l¢ positive ricadute ambientali, 1a
realizzazione di impiant fotovoltaici nelle sedi di Colleferro, Ferentino e del Tecnopolo Tiburtino
finalizzati al risparmio energetico.
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Misura 3.4 Azioni di supporto per il rafforzamento della rete territoriale

L’azione di accompagnamento a partenariati locali richiede anche 1g partceipazione di BIC Lazio in
organismi che localmente vengono promossi per animare le azioni programmate,

Ciascuno di questi organismi nel momento in cui si costituisce richicders a BIC la sottoscrizione di
una quots di capitale ovvero fondo di dotazione.
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3.2 La Matrice 2006: misure, azioni, linee dli attivita

+ 35 sportelli attivi sul territorio
* 2000 primi contatti auova utenzs
" *  accopliches o orientaments + 1500 aceoglicnze
5 & + 10 noovi speratord Tormati
H i + 5 prutocolli dintesa sighati con pravines e comun;
EE E P
= E — -
' d - - —
= . . + 353} business pl
:"{:5' E £ +  amsistenga alla redasivne del 5 plan
: =" Pianua 4 impresa
g = . .
g F + 400 Allievi corsi focus formati
o2 . _ 20 allievi Feana c-leamig
Bl *  Iormazione finalizzaca alla - o .
E B progettazione d' impresa * 40 operatort formatifap piomati
§ B o ’ * L0 mtor d'aula formati
0T _ N _ * 1 Beport annuale sull'attivith formativa
o #  interventi pilala (periferge, + 4 progetli pilota,
w B tueistna sostzaibile, cultura, + 08 soppentifantori locali coinvalti pel DR progetto
= v = : r fad
=5 = seltari innovativi,eeo) _ _ .
. E 1 g E; + 1% Sogpetti pre-incubati
Mis. B moao b . * 5 Imprese avviale
1.2 HHE= ¢ pre-iocubacion: ides . ) N
HE= ; e ¢ X0 incontri con aspiranti
[ imprenditoriali a forte : T .
& B R i . o mmpraiitorifnenimprenditor
5 58 & tumntenuto wievatvo . e . , o
s g = ¢ 15 propetti d"impresa vabotati per il sistema
RS baiicacio
+ 1350 gg i tutoragpio erogato
= - . * 130 nuoyi hloraggi avviat nell amna
“ . i i sta , .
E tatoraggiv imprese rtup 150 impress (Ananzise ox LR 29/96) hetorate
=3 n2ll"anno
= . e i di + B sisteni territariali coinvobi
T Y SOSIERIN Al processt di . * 4 sistemi in cui allivarc i sistema doi servizi
B2 imprendilorialiti da passagg) individuato
. 8 E generazionali e crisi aztendali . - P
Mis. BB * 5 inlerventi in casi di cris -
1.3 = B ) ) +  Hevent] comunita d’impresa
oA *  promozione dell'sgaregazione ¢ 5 incontri di Bioh
= = tra neo lrprese (network . -
- . . + 3 imprese cobipvolte
A E funzionali}
%R * 3 fiere
o " ' ]
2 & *  10.00) cintattt penale ¢ dsposte auiomatiche
o ‘;'Er.ﬁ *  servizi on ine por l'avvio +  1.000 aspiranti imprenditori iscrini
B = dlimpresa (incubatore virtuale) * |00 imprenditon iscritt
o ¢ Mreventi di promozione interna ed esterna
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+ ) check up azieadnli
SErvizl post slurt up per il * Al ge di consulenze specialistica alls imprese
zosteghn ed il consolidacento ¢ 10 imprese coinvolte nei 2 progewi  di
delle neo jmprese agEregazions
¢ 10 audit teonologic _
* 5 Acconli banche fsocield Bnanziarie aliive sul
strinenti di Jrremsazione mmm.ﬁﬂ . . . . .
u finanziaria (sced capical, BAN ¢ Iscminari di promozione nanza ianovativa
pitil, s ; H ir g [P
£ lazin) + 5 impresc finanziate da “Sced capial
E + 1 imprese acereditate BAN
Mis. L _ ) * 3 BA acereditat
2.1 :51 +  comtatti partale
= * LS0HF wtenti registrati
'E + 1 redagzione & canlidatare in partenaristo con le
b= ITprcse
_'E suraprogeflasions ¢ scrvizi per 00 Umgpwere @ ocub & stata eropala consulenza
= I'accessn ai progranumi eunped- specilicn
g Yuea Infa Centee - TIC + 4 eventi per il business matching
u + b imprese coinvelie in oazioni di business
'E COOPLration .
%ﬂ + 25 imprenditori farmati
i _ ¢ 50 bmprenditerd formati sull'e-Jearning
assistenca regions laria ex arl.? ST e .
- assistenza fecnica alla Regione + M giomatedincontri tematici
B Lagio per la programmazione o ¢ 30 partner attivat
= progettazions comunitara )
L +  2Ydocumenti di indirizzo strategion
E sustleano ai processi di sviluppo v 3 intcrlk'illlli mtivall
Mis, & locale +  Dserviz :Ill:t:'iau )
2.2 = & 10 % territorin apalizzata con almens 50
E ______ indicatori {BDY)
= DRgeTVAtOrie fegianale sl casi +  Alivazione dell’osservatorio
L i crisi _—
E E assistenza tecnjvw agli atlocd +  Finiz dﬂ!r_' _
L lecali per la progettazions + 200 atenti regsirati
g E cormlmil aria- portale + 90 enti “regdsiratl”
b Laziocuropa # 100 partecipanti infiy day
promoziones + 200 candidatare al premio tesi
defl'imprendilorialita + I candidature congiunte {Uiniversiti ¢ BIC)
o nelMUniversith ¢ nei centrd o + 9094 degli ntenct pubblici de] Laziv
w 3 Ficerea }
. z 0 + 4 idee imiprenditoriali accompagrate pellambito
Mis, T della sperimentazionc ESA/ESRIN
23 28 i ¢ 5imprese selezionate per servizio di ospitalita
5 g = :tan up dfu :ncuba!o;i_ N presso incubatore Tecnopols; :
2% 8 echapele - progetto Tlee ¢ 20% di spazi oceupati
=85 + 3 puove imprese creale
o= o * 3 tecnolngie da trasferire alle PMI individuate
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= + 5 missionl ed eventi istitezionali
Mis E * S articoli pubblical
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' E u * 4 quadem; pubblicati
= + 3 flers imprese
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317 =g +  Deventi dj cotrvolgiments stakebolder
o 8 ¢ 10incontd di dialogo e ascabo con gli
b o stakeholder
e I .
&= = * | bilancic snciale 2005
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4. Scheda Misure ed Azioni

Nella formulazione del presente Piano innovazione dei processi, dei modelli di intervento e degli
strumenti ¢ rappresentata in ASST e MISURE ¢ queste, laddove opportuno, ulteriormente articojate
in specifiche azioni. Gli Assi riprendono le direttrici strategiche del trienmio 2006-2008 o le aziont
ne definiscono gli obiettivi specifici, le modalita esecutive ed i risultati attesi.

Nella definizione delle attivita si prendono in considerazione, da un lato, 1 risultati finora conseguiti
nonché dalle criticita ¢ opportunitd emerse dail’esperienza dell’anne in chiusnra ed evidenziati
nell’allegato 1 di questo documento e, dall*aitro, gli obiettivi che sono stati espressi nell’impianto
stralegico delineato ncl capitolo precedentc.

BIC Lazio SpA
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DESCRIZIONE
DELLE AZIGNI

Azione 1.1.1 Accoglienza ¢d orientamento dell’idea imprenditoriale

L obiettive di questa azione ¢ fornire un servizio dj actompagnamento
(accoglienza ed orientamento) dell’idea imprenditoriale che faciliti la
valutazione da parte deil’utente delia fattibilita dell’ides e Papprofondimento
degli elementi di progettazione imprenditoriale quali la sostenibility dj
mereato, il posizionamento compelitivo, la fattibilita logistico-organizzativa,
la possibilita di accesso a fonti di finanziamento pubbliche ¢ privale. S tratta
di un percorso tvolto ad aspiranti imprenditori per Ia progettazione i una
nuova iniziativa imprenditoriale ¢ ad imprendilori gia operanti per la
progettazione di iniziative di sviluppo.

L aulivitd si sostanvia in una serie di incontri, individualj o di gruppo, in cuj
uni aperatore affianca Pulente, segnalando di volta in volia gli elementi da
approfondire & gli strumenti con i quali farlo. In tutte lc fasj del PEICOTSg,
Fauivitd di afflancamento ¢ guidata da un’apposita modulistica e da un
sistema tnformativo-gestionale che rileva dati quali-quantitativi e Ii elabora
per il memitoraggio interno ed esterno dell’attivita. La valutazione delle idee
d'impresa avviene anche aliraverso ja previsione di specifici premi alle
miglior idee d'impresa in collaborazione con associazioni imprenditoriali o
altri soggetti di sviluppo locale,

L attivitd di accompagnamento & svola capillarmente su tutto i} terntorio
mediante sportelli informativi e dj accoglienza, incubatori d’impresa e centri
di promozione e orlentamento imprenditoriale, alcuni dei quali gestiti in
maniera diretta ed altri a seguito di convenzioni con alts soggett attivi sul
territorio,

Farticolare sviluppo si infende dare g prolocolli d’intesa con 1 servizi
pubblici per I'impiego. Nello specifico, questi accordi prevedono, non tanto
Perogazione diretta di servizi ad Utenti, quanto la diffusione delly
metodologia ¢ del krnow how tecnico acquisito e sperimentato negli anni da
BIC, ed il loro trasferimento al personale dei servizi pubblici per I'impiego
impegnati  nell’attivitd  di accoglienza ed orientamento alla crearione
d’impresa.

In considerazione dei fatto che lo scenario delle Opporunita per la ereazione
d’impresa & estremamente dinamico ed in contimua evoluzione ed al fine di
assicurare uno standard qualitative alto in tutte le sed territoriali, BIC ha
previsto un percorso di formazione continua ad aggiornamento costante degli
operatori di sportello nonché 1’adeguamento del sofiware gestionale alle
nuove esigenze di monitoraggio.

Azione 1.1.2 Assistenza alla progettazione d’impresa

L attivita di accompagnamento alla redazione di un progetto d’impresa ha
Pobiettivo di integrare le compelenze teoriche degli aspiranti imprenditori e
degli imprenditori che usufruiscono dei servizi previsti dall’azione precedente
e costituisce un continuum con I'accoglienza e 1'orientamento di cni pe & il
portato finale. Anche in questa fase, infatti, Poperatore BIC utilizza una

apposita modulistica ed il sistema gestionale dell’accoglienza. 1l percorso &

BIC Lazio SpA
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strutturato in una serie di incontii (solitamente 8 incontri di un’era cgnuno) in
cui un consulente affianca 'utente e lo assiste nella corretta formulazione
delle previsioni economico-finanziarie del progetic imprenditoriale. In
considerazione del target e del setiore di rifedimento dell’idea imprenditoriale
ci s1 pué avvalere della collaborazione di esperti selezionat per competenza di
settore e di tipologia dell”impresa. Questo modello di accompagnamento si
traduce quindi in modalitd flessibili di intervento delle risorse interne e di
collaboratori esterni. Dopo avere definito comrettamente "apalisi economica
dell’idea imprenditoriale s1 procede, sempre insieme all’utente, ad una
valutazione del progetto e del fabbisogno finanziario necessario alla sua
attuazione.

Azijone 1.1.3 fermarione finalizzata alla progetiazione d’impresa

La formazione finalizzats alla  progettazione d'impresa si  rivolge
principalmentc a quegli aspiranti imprenditori cui in fese di accoglienza venga
diaghosticato un deficit di conoscenze ¢ elo di competenze necessarie per la
creazione dimpresa.  La formazione per aspiranti imprenditori viene
somministrata attraverso tee percorst formativi:

* I Focus [nforma, progetlato come un percorse d'informazione ideato
per consentire ai parlecipanti "opportunitd di un approccio al mondo
dell’imprenditoria;

* 1! Focus Orienta, progettato come uno strumento di promozione delfa
cultura d’impresa che si avvale anche dell’utitizzo di simulazioni quali
il Business Game;

= Il Focus Impresa, progettato per consentire ai partecipanti di elaborare
un Business Plan.

Particolare  attenzione nel 2006 vemd data allo  sviluppo ed alla
sperimentazione del Focus impresa erogato in modalitd e-learning per ghi
aspiranti imprenditori, al ststema di formazione continua‘aggiomamento delle
competenze interne ed al monitoraggio (follow up) degli interventi formativi
oflert:.

DESTINATARI

Potenziali imprenditori,imprenditori, operatori del percorse di accoglienza

ALTRI SOGGETTI
INTERESSATI/POTE
NZIALI PARTNER

Province (e 1& realta territoriali ad esse collegate es: Centri per I'impiego)
Comuni {Societd comunali, Informagiovani, COL, Enti ad essi collegate)
Societd della Rete Repionale, Associarioni imprenditoriali e di categoria

RISULTATE ATTESE
2006

CCIAA, Universita.

Azione 1.1.1

n. 35 sportelli attivi sul territorio

2500 primi contatti nuova uienza

2500 accopglienze

n. 10 nuovi operatord format]

n. 3 protocolli d'intesa siglati con province e comuni

Azione 1,1.2
350 business plan

BIC Lazio SpA
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Azione 1.1.3

400 Allievi corsi focus formati

20 allievi formati e-learnig

40 operatori formatifaggiornat

10 tutor d*aula format;

1 Report annuale sull’attivita formativa

VALORE La spesa complessiva per il triennio & stimata in € 4.560.000,00, quella
ECONOMICO previsia per ['anno 2006 & dji € 1.520.000,00
BIC 5p.A
if Dirattdra Henerale
BIC Lazio SpA 22
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; e delle conipatenze ¢ elle potenzialit innovative

DESCRIZIONE Azione 1.2.1 Interventi pilota {periferie, torismo sostenibile, beni

culturali, scttori innovativi, ecc.
DELLE AZIONI ! " ’ )

I pracessi di creasione di impresa o di sviluppo del tessuto imprenditoriale non
possono prescindere da un’azione di valorizzazione delle competenze/risorse
dispombili sul territorio dalla quale possono scaturire deile significative
opportunita di sviluppo.

Seguire una logica dello sviluppo che dia risalio alle opporiunitd presenti sul
ternitorio significa individuare settod e modalita di intervento che privileging
comparti innovativi, sia per il loro contenuto intrinseco, sia per le innovazioni
che possono essere introdotte rispetto al mercato ¢ allo stesso contesto sociale
nel quaie possono crescere e svilupparsi.,

k" il caso dei pereorsi di valorizzazione dell’innovazione tecnologica in
lermini di creazione di nuove opportunita impreaditoriali funzionali al
rafforzamento  della compelitivita  dei terntori, di quelle del forismo
responsabile, anche sperimentando nuove forme di organizzazione dell’offerta
{come nel caso dell™albergo diffuso™), che puo contribuire allo sviluppo di
aree interne deboli come presenza sul mercato ma in possesso di requisiti
adatti per segmenti di domanda piu attenti al rispeito dell’ambiente sociale ed
ambientale. Alri settori verranno individuati tenendo in particolare conto
quegli ambiti nei quali si sono sperimentate forme di “altea economia” che
hanno contribuiio alla nascita di attivitd economiche che hannc coniugato
Pagire imprenditoriale con una maggiore altenzione verso |a responsabiliid
sociale,

Obiettive di BIC & quello di attivare progetti pilota che siane in grado di porre
le premesse per Dattuazione di piani di intervento Mo complessivi e
continuativi nel tempo.

L’attuazione dei progetti pilota prevede la realizzazione di analisi prelimingri
€ la progettazione di inlerventi sperimentali per settori o/ territori specific.

Nello svolgersi di tale aftivitd sard dedicata patticolare attenzione al
coinvolgimento dell’insieme degli attori sociali, pubblici e privati, che con
diversi moli potranno contribuire al raggiungimento degli obiettivi individuati.

Azione 1.2.2 Tre incubazione delle idee imprenditoriali a forte contenuto
innovativo

Alcune idee Imprenditoriali innovative o strategicamente interessanii per lo
sviluppo di quei settori/filiere, e/o territori individuati con 1’azione precedente,
presentanc caratteristiche (per esempio la debolezza della ¢ompagine
imprenditoriale, il non corretto dimensionamento del capitale proprio,
Iinnovativita del carattere deli’idea presentata, Ia necessity di sperimentazioni
& prototipazioni del prodotto/servizio, ecc.) che non consentono al normale
processo di assistenza alla fase pre-competitiva {accoglienza) di essere

A
| 34 1. -
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adeguatamente cfficace.

Per soddisfare questa esigenze BIC inlende procedere alla messa a regime di
un servizio di pre-incubazione, ovvero di un insieme organico e coordinato
di servizi consulenziali e logistici che intendono supportare Paspirante
imprenditore sin dalla fasc di definizione/verifica dell’idea imprenditoriale,
nonché la valutazione del merjto imprenditoriale volta a favorire 'accesso al
sistema bancario.

Una prima linca di inlervento consiste nella definizione delle metodologie di
intervento (definizione delle procedure di selezionc degl utenti, modaliti di
erogazione del servizio, ecc.), non solo basandosi sulla propria espetienza ma
valulando anche quelle acquisite da altri soggetti in contesti diversi.

Un secondo clemento attiene alla strutturazione di un servizio di assistenza
specialistico mivolto ad aspiranti e neo imprenditori, che consenta lore di
comoscere 1 meccanismi di accesso e reperimento di fonti di finanziamento
alternative, e fra queste, il finanziamento di tipo bancanio. La preliminare
valutazione det Business Plan da parte di BIC Lavio, per gli aspeui

[eoncernenti il “mento imprenditoriale™, vuole quindi essere la base dj

intermediazione suila quale poi il sistema bancario effettuerd 1%analisi del
merito di cradito dell” iniziativa.

Infine sotto il proiilo logistico si prevede di rendere accessibile il servizio di
pre-incubazione nelle sedi territoriali che dispongono del necessan spazi
attrezzati (Bracciano, Civitaveechia, Ferentino, Latina, Ricti), comrelandolo,
dove operativo, con quello di incubazione al fine di sfruttare ogni possibite
sinergia inlema e fra utenti.

DESTINATARI

Sistemi locali; aspiranti imprenditori;imprenditori

ALTREl SOGGETTI
INTERESSATHPOTE
NZIALT PARTNER

Province, Comunitd Montane, Camere di Commercio, Universila e Centri di
ricerca, Organizzazioni rappresentative del mondo del lavoro e dell’impresa,
Associazionismo culturale ¢ del volomtariate, Istituti di credito, Societa
finanziaric ¢ di garanzia

RISULTATI ATTESI
2006

Azione 1.2.]
4 progetti pilota;
/8 soggettifattori locali coinvolti per ogni pregetto

Azione 1.2.2

Soggetti pre-incubati: 15

Imprese avviate: 5

20 incontri con aspiranti imprendilori/necimprenditori
15 progetti dimpresa vaiutati per il sistema bancario

YALORE
ECONOMIC )

La spesa complessiva per il triennio ¢ stimata in € 2.940.000,00, quella
prevista per I'anne 2006 & di € 980.000,00

BIC Lazio Spa
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Azitone 1.3.1 tutoraggio alle impresc in start up
Il percorso di tutoraggio prende le mosse dal check up che BIC realizza nel
DELLE AZIONI primo incontro con le giovani imprese, con 'obiettive di rilevare puntti di
forza e di debolezza del progetto. Sulla base dei risultati dell*analisi aziendale,
si costruisce, per ciascuna impresa, un programma di tutoraggio ad HOC e
condiviso, che di durata diversa a seconda dei destinatad, contiene le azioni da
mellere in campo per clevare le competenze manageriali dei giovani
imprenditori ¢ i servizi erogabili, orientando 1'impresa verso gl obiettivi da
raggiungere. In particolare altraverse il programma di tutoraggie, vengono
rilevatl anche i fabbisogni formativi dell’imprenditore, che costituiscono 1a
base dell’offerta formativa manageriale erogata da BIC, descritta nelle azioni
successive. | _
Gli obicttivi strategici del servizio di tutoraggio, erogato alle imprese in fase
di start up, possono pertanto tradursi nel:

+ lar matorare nell'imprendilore la consapevolezza del suo rolo, anche

alFesterno dell azienda;

¢ clevare le sug competenze manageriali,
Il tutto mediante un affiancamento ail’ imprenditore aflinché I"impresa tutorata
81 unz Impresa sana e dinamica.

DESCRIZIONE

Per quanto riguarda gli obdettivi operativi per i) 2006, saranno:
- Perogazione delle giomate di tutoragpio a due tipologie di imprese:

1) quelle agevolate dalle leggi di finanziamento regionali, in particolare
le imprese beneficiarie della LR 29/96:

2) le immprese in start up che non hanno beneficiato, in fase di avvio, di
agevolazioni finanziarie, fra le quali in particolare le imprese incubate,
In riferimento a queste ultime entrerd a regime la carta dei servizi
elaborata nello scorso anno, che prevede 1a costruzione di un PErcOrso
di insediamento all’interno degli incubatori, “personalizzato™, A monte
con i servizi di pre-incubazione e durante I ospitalita, il supporta di

BIC avra come obiettivo il rafforzamento del la competitivita di quesie
imprese, che dovranno essere in grado, una volta uscite

dall’incubatore, di generare effetti moltiplicatori sul territorio.

- la diffusione delle informazioni sul servizio di tutoraggio ¢ delle
finalitd che ne solo alla base attraverso due strumenti:

* iseminan informativi;

* il Kit imprese, sui servizi erogati da BIC, comprendenie un
software di pianificazione economice — finanziario tarato per
olicro imprese.

- la progettazione di wno strumento di rilevazione sull’efficacia del
tutoraggio in termini di_crescita manageriale degli imprendiiori
AICTAZIOfS. J:«
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coinvolti;

- ’aggiornamento continuo del pool dei tutor, sugli strument inmovativi,
progetiali da BIC per rispondere alle esigenze di supporto alle piccole
imprese, allo scopo anche di raccogliere le esperienze sul campa degli
stessi.

- Pintroduzione nel data bhase di gestione on line deli"attivita di
tutoraggio, di wn’area nservata alla busimess cooperabion fra le imprese
presenti, come base di lavoro per stimolare  processi di aggregazions
fra le imprese del parco BIC.

- la rivisitazione dell’avviso pubblico per la selexione ¢ *accreditamento
delle risorse professtonali per aitivitd di twlotaggio con I'obiettivo di
arcicchire albo dei professionisti di settort specifici quali I' hi-tech, I°
agroalimentare ece.

Arione 1.3.2 Sostegno ai processi di imprenditorialitda da passaggi
generarionali o erisi aziendali
[T lorle pracesso di deindustrializzazione avvenuto negli ultimi 15 anmi,
particolarmente nel sud del Tazio, ma si pensi anche al reating, ha lasciato il
sistema delle PMI, ampiamentc carallenizzato da imprese posizionate lungo gl
vlimi anellt delle catene della subfornitura, particolarmente fragile e
frammentato rispetto alle esigenze det mercato.
Tale debolezza & neeessanamente il punto di partenza dell attivith di stimolo
ed accompagnamento dei processt di sostegno ai processi di imprenditorialita
con parlicolare riferimento alla soluzione delle problematiche legate al
ricamtbio generazionale e alle crisi aziendali, generande “esternalitd positive™
in lermind di solidid/tenuta dei locali sistemi di PMI e oceupazione.

¢ Ricambio generazionale
S8i intende mettere a frullo Pespericnza condotta aliraverse atiuazione
dellintervento regionale (Docup Obicttivo 5b periodo 94/99 Sottomisura
[I1.1.6.1} “sviluppo ¢ rasmissione d’impresa” promuovendo un tavolo
operativo {partcnariato  sociale, organizzazioni imprenditoriali, istifuzioni
finanziaric, ordini professionali) e realizzando un primo progetto pilota che
incida sul versante della dotazione di competenze specifiche (rete) e di
strumentt dedicati.

¢ Crisi aziendali
BIC Lazic intende attivare, anche su esplicita richiesta della Repione Lazio o
di altri enti locali, interventi mirati ad orientare ed assisterc le imprese che si
trovina in momentanca ditficolta {crisi aziendali). BIC Lazio agisce sia nei
confronti di imprese a rischao di crisi aziendale sia nei casi di imprese gid in
crisi individuando caso per caso interventi mirali. Nel primo caso si tratta di
servizi che sostengono ["impresa supportandola nel superamento di quesia fase
{spin-off aziendali; ricerca di fonti di finanziamento con particolare attenzione
ai finanziamenti agevolati; redazione di piani di pre-fattibilitd e fattibilita per
iniziative imprenditoriali in embrione o di riconversione). Nel secondo caso di
tratta principalmente di servizi di accompagnamento ai lavoratori in mobilita,
sia allo scopo di semsibilizzarli ed introdurli alla memalitd ed alle
problematiche mprenditoriali, sia allo scepo di verificare con loro
compiulamente la fattibilitd dell’iniziativa da mettere in campo. A6 LAZY
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Azione 1.3.3 Promozionc dell’aggregazione tra neo imprese (petwork
fimzionali)

L’obietlivo di questa azione & quello di stabilire un collegamento pii intenso
tra il patrimonio di competenze disponibili in BIC Lazio e le imprese assistite
nei percorsi di start up.,

Questa maggiore attenzione nei confronti delle imprese assistite {comprese
quelle ospitate negli incubatori), non passa solo attraverso una migliore
allocarione delle risorse disponibili, ma anche aitraverso wn loro
polenziamento e specializzazione.

Una analisi pit puntuale delle esipenze delle microimprese “orbitanti™ nella
sfera di competenza degli incubatori rende nccessario sperimentare momenii
di networking funzionale, all’intemno dei cluster o per filiere produttive,

La promozione di processi i aggrepazione verra perseguita,  pertanto,
atlraverso varic allivita:

* lorganizzazione di momenti di presentazione, per le piccole imprese, dei
loro prodottifservizi i modo da pettarc le basi per cventuali
collaborazioni, fra di loro, formali ed informali;

¢ lorganizzazione di momenti di incontro fra le piccole imprese ¢ lc
grandi imprese, aftraverso  sinergie e in parlenariato con soggeiti
rappresenlativi di imprese, anche a livello locale, quali CClAA,
Associaziont Imprenditoriali, distrettd industriali BCo)

+ il perseguimento di un’attivita di mentoring da parte di imprese malure
che trasferiscono esperienze ¢ metodologie di azioni alle piccole
penalizzate dalla loro dimensione:

+ Dorpanizzazione di incontri B2B con [obiettivo di far nascere tra Je
imprese, collaborazioni tecniche, commerciali, finanziarie, sia di tipo
formali che informali;

+ la realizzarione di seminari specialistici per “cluster” di imprese, che
oitre alla formazione sulta tematica specialistica siano anche momenti di
scambio di esperienze tra le imprese partecipanti, nonche di presentazione
e visibilitd dei propri prodotti/servizi;

+ la partecipazione a {fiere commerciali individuate in base alle csigenze
delie imprese assistite, come per esempio SMAU, CeBIT, Abitare il
tempo, Cibus, Vinitaly, Salone del iibro, Salone del gusio, Mostra
Mercato Internazionale dell*artigianato, Mifed.

Azjone 1.3.4 Servizi on line per 'avvio d’impresa (incubatore virtuale)

L obiettivo dell’incubatore virtuale & quello di offtire on line una serie dj
servizi finalizzati alla creazione ed all’avvio d*impresa.

Infatti, successivamente all'implementazione della piattaforma informatica
descritta nella misura 3.3, sard possibile offrire alle neo nmnprese i seguenti
servizi:

+ completamento del percorso di accoglienza e orientamento on line con
Pintroduzione di un motore di ricerca specifico per strumento
agevolativo, la suddivisione degli strumenti esisienti in primari e
secondari in una logica i assistenza alla creazione d'impresa, la
possibilita di concludere on Hne il percorso di assistenza alla redazione
del progetto d'impresa e la presemtazione dei servizi di formazione
imprenditoriale;

+ informaziopi sugli strumenti agevolativi diversi dal finanziamento

"BIC Lazio SpA T
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pubblico e sull’erogazione di servizi di start up e sul requisiti di
accesso, altraverso "analisi del fabbisogno delf’uiente che consenta
agli uffici che si occupano di finanza innovativa da una parie e di
lutorageio, formazione e propetiazione comunitaria dall’alira di
verificarc le possibilitd di accesso agli stessi servizi;

¢ info wlert sul procurement pubblico {gare, banca lavoro, ece.), &
previsto in convenzione com altri soggetti invio delle informazioni
utili e delle modalita di accesso a gare e bandi di soggetti privati;

¢ accesso alle informazioni delle banche dati presenti nella sezione
GeoBIC a supporto alle indagini di mercato ed alla conoscenza del
tessuto imprenditoriale. Le informazioni contenute in GeoBIC somno
georeferenziate ¢ rappresentate anche su base cartografica.

NZTALI PARTNLR

DESTINATARI Imprese assistite da BIC; imprese incubate; imprese del territorio; sistemi
unprenditoriali locali.

ALTRI  SOGGETTT | Agenria sviluppo Tazio, EE.LL; Centrali Cooperative; CCIAA: Universita;

INTERESSATVPOTE | Associazione di categoria:Consorzi di Sviluppo Industriate: Comitati di

{IP1. Agenzia Lavio lavoro,INTS, ecc.).

distretti/sisterm produttivi locali; Sistema creditizio; Altre agenzie di sviluppo

RISULTATI ATFESI
2006

Azione 1.3.1

1350 gg di tuoraggio erogato

130 nuovi tuloraggi avviali nell’anno

130 imprese (finanziate ex LR 29/96) tutorate nell’anno

Azione 1.3.2

§ sistemi territoriali coinvolti

4 sistemi nei quali attivare ii sistema dei servizi individuato
3 interventi 1n casi di crisi

Azione 1.3,3

6 eventi comunita d'impresa
5 incontri di BtoB

30 impresc comvolte

3 fiere con imprese

Azione 1.3.4

10.000 contatti portale e risposte automatiche
1.OO0 aspirantt imprenditor iseriiti

100 imprenditori iscritti

10 eventi di promozione intema ed esterna

A

VALORE La spesa complessiva per il triennio & stimata in € 5.976.000,00, quella
ECONOMICO prevista per 'anno 2006 & @i € 1.992.000,00

BIC
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DESCRIZIONE

DELLE AZIONI

Azione 2.1.1 Servizi post start up per il sostegnoe cd il consolidamento
delle nec imprese

La linea dell’assistenza specialistica alle imprese, nasce dall’obiettivo

strategico di BIC di sostenere la competitivita del tessuto imprenditoriale

regionale, lenendo conto di:
+ piccola dimensione delle imprese e problemi di “nanismo™ delle stesse;
+ scarsa propensione, dei nestrl imprenditorl ad ismovare 1 processt,

prodotti, 1 modelli organizzativi;

+ focalizzazione delle itprese solo sul mercato locale,

T focus dei servizi di assistenza specialistica mess: a punto da BIC, anche in

collaborazicne con partner csterni, verterd pertanto su:

1y la promozione di momenti di aélworking strutiurato al fine di far nascere

collaborazioni fra le imprese anche in partenariato con soggetti esteind
rappresentativi di medie-grandi imprese; nello specifico si dard attuazione
a progetti specifict tenendo conto di target di imprese particolari quali ad
esempio le epoperative seciali, sulla base anche dei risultati della ricerca
condotta nel 2003 in partenariato con due centrali coeperative, di sub
settori produttivi quali PICT, [Magro-alimenlare, le tecnologie di
aulovmazione  industriale,  la produzione e post-produzione
cinemaiografica e televiziva ecc.

2} lo sviluppo della capacitd di fare sistema con i ceniri di rigerca
{universitd, parchi tecnologicl e scientifici, centri di eccellenza repionali)
per diffondere Uinnovacione presso le piccole imprese; adottando una
logica bottom up, ascoltando cioé le esigenze di innovazione che nascono
dal basso, si intende parlire da un audit tecnologico, realizzato nei
confronti di imprese che mamiesiano esigenze tecnologiche e verificare
in collaborazione con gh 1stituti di ricerca {(ENEA, CNR, CIRCE, Centri
di eccellenza Teenologica, Universitd), 'esistenza di tecnolopic ¢
competenze disponibili (banche dati brevetti) o cventualmente da
sviluppare. Successivamente si attiverd il sistema di servizi di assistenza
finalizzati al “trasferimento  tecnologico”™ in termini  commerciali,
arganizzativi e linanzar anche promuovendo in accorde con EIC la
partecipazione a gorate di trasferimento tecnologico intermazionali, al
fine di ricercare anche opportuniti ¢ partnership sui mercati esteri.

3) la spinla a process1 di intemazionalizzazione atiraverso meccanismi di
business cooperation nonché di offerte/richieste di tecnologie (automatic
matching tools), in sinergia con i servizi dell'FIC;

4} l'accrescimento delle competenze manageriall attraverso interventi
formativi finalizzati a trasferire le conoscenze necessarie per la gestione
delle diverse attivitd imprenditoriali. L attivitd del. 2006 si concentrerd
non s0lo nel garantire una adeguata erogazione di seminari durante tutto

BIC Lazio SpA
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'anno e su tutto il territorio regionale ma soprattutto nell’implementare
un processo virtuoso per sostenere la crescita qualitativa i tutti gli
inlerventi  formativi  offerti.  L'attivith di  formazione wvedrd la
progettazione e realizzazione di interventi di formazione formatori al fine
di trasferire a detenninate risorse interne le conoscenze e competenze
neeessarie ad affrontare la docenza per quanto attiene ai seminari dj base,

Aziome 2.1.2 Strumenti &i promozione finanziaria

L’obicttivo della diffusione della cullura finanziaria ¢ quello di contribuire a
realizzare le condizioni per un migliore accesso alle risorse finanziaric
disponthili. In tal senso si dard sepuitc ¢ si rafforzeranno gli accordi con
Societd  Finanziarie e con il sisterna  det credito, per condividere
Iindividuazione/costruzione di nuove formule finanziare adatte alle micro-
imprese. Ci s concentrerd da wn lato a progetiare adeguate forme di
“personalizzazione” di prodotti finanziati  gia  esistenti da  adeguare
alPesigenze della piccola impresa, dall’alteo alla costruzione condivisa di
modelli di intervento che abbiano come effetn iattrazione di risorse
finanzianiz sul territorio, “sorpassande™ la consueta predominanza di risorse a
fondo perduto ¢ promuuvendo, piuttosto, una ricaduta di intervent finanziari
privati sulle pity interessanti infxiative locali in grado di remunerare nel tempo
il capitale investito. Per il raggiungimento di questo secondo obictltivo si
intenide rcorrere ad appositi bandi “costruiti” in collaborazione con gli Istituti
di Credito e gli attori locali, incentrati sul sostegno finanziario immedialo alle
iniziative imprenditoriali in grado di remuncrare nel tempo il capitale
iuvestito.

Un altro progettn interessante in termini di sinerpia delle azioni di finanza
innovativa ¢ quello avviato con BCC Roma, per I’accompagnamento specifico
di quelle imprese che, contestualmente alla presentazione della domanda di
ammissione al bando “Seed Capital”, manifestino esigpenza di ricorse al
capitale di debito,

Nell’ambito di queste iniziative, un rucle di fondamentale importanza ha la
collaborazione con UNTONFIR e con FILAS, per la progettazione di modelli
di intervento finalizzati ad attrarre finanza privata soprattutto nell’ ambito dei
programmi di sostegno alle start up tecnologiche, a partire dalle imprese che
saranno incubate presso il Tecnopolo Tiburtino, L ipotest che si persegue &
quella della creaziove di un fondo di coinvestimento.

Azione trasversale alla diffusione della cultura di ingegneria finanziaria &
Vattivita formativa ed informativa rivolta sia alle imprese che agli operator
interni.

Altri strumenti utilizzati per la diffusone della cultura finanziaria alle micro
iMprese sono;

+ Seed Capntal
Per promucvere Ieffettiva adozione degli strumenti di ingegneria finanziaria
ed 1l ricorso al capitale di rischio da parte delle micro-imprese laziali, BIC
Lazio intende proseguire nel 2006 la gestione dell’iniziativa “Sead Capital™:
pubblicando nuevo bando che risulti perfezionato negli aspeti procedurali ¢
maggiormente orientato a sostenere ghi aspetti dell’ innovazione tecnologica ed
organizzativa. Maggiore spazio potrd essere dato ad esempio, in accordo con

l¢ zlire azioni che pit specificamente operano in tale senso, alle iniziative

BIC Lazio SpA
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imprenditoriali generate dai ricercatori e collaboratori umiversitari, soggetti
cioé che risultano pilt “deboli” dal punto di vista economico-finanziario
sebbene “produiion di idee innovative™,

assistendo le iniziative ammesse dal precedente bande con il tioraggio -
contemplando "eropazione di consulenza fimanziaria ¢ gestionale alle imprese
duranie la fase di realizzazione dei loro piani di investimenti - ¢ con il
monitoraggio sutla corretta utilizzazioni dei contributi erogati.

¢+ BAN Lazio - Business Angels Network

La Commissione Europea & tomata di recente ad insistere, nell’ambito di piu
generali riflessioni contenute nel Document de consultation sur les aides
d'Etat & Uinnovation, sul mole virtuoso che i Business Angels, mvestitori
mltormali, passono avere nell’ambito della promozione deli’imprenditorialita
in Furopa, rappresentanda di fatto forme alternative di capitale aggiuntivo,

In questo contesto, € indubbio che la refe locale dei BAN pud assolvere al
fondamentale compito di promuovere la conoscenza dell’esistenza  dei
Business Angels. e quindi di agevolare "incontro fia la domanda e 'offerta di
capitali privati in ambito informale. BIC Lavio intende quindi proseguire nel
2006 la gestione di BAN lazio, di cui é promotore accreditato in ambilo
regionale. Oltre alle pili consuete attivitd (screening delie manifestazioni di
interesse, eregazione di informazioni via e-mail, valutazione per la sclezione
delle mighon idee di business, promozione nell’ambito del circuito IBAN ed
EBAN delle imiziative accreditate ¢, scouting degli Angeli attraverso inconiri
presso associazioni- di categoria e ordini di professionisti), si intende
progeftare un  pid avanzato sistema di pestione informatico dei dati, da
ulilizzare anche ai fini del monitoraggio degli esiti delle iniziative che
circolano attraverso la rete dei BAN.

Aziene 2.1.3 Furoprogetiazione c servizi erogati dal portale Lazioeuropa -
EIC

I'obiettivo strategico di questa azione & quello di fornire servizi alle micro,
mecole @ medie imprese del dermritorio che necessitane di assistenza per il
proprio posizionamento sul mercate euwropeo. 1 servizi di offerli dal’EIC
puntano  allo sviluppo dimensionale e commerciale de! territorio, con
particolare attenzione allo scenario delie opportunita europee.

['FIC prevede sia erogazione di servizi online che di servizi erogati a
sporteilo. Tra i primi rientrano la consulenza online sui Programmi eurgpel a
gestione diretta ¢ sulle relative calls for propasal, un servizio di notifica
automalica su calls presemti sul silo, question&answer su tematiche europee,
monitoraggio sui servizi erogati allraverso questionari di soddisfazione ¢
segnalazione reclami da parte degli ulenti. Tra i secondi si prevede una prima
assistenza per la candidatura di progetti di imprese per 1 Programmi
eurcpei € il supporto per la ricerca partner. Un ulteriore strumento di
incentivazione alla conoscenza. delle opportunitd europee ed alla progettazione
europea ¢ fornito dall’offerta formativa di europrogettaizone rivolta agli
inprenditor.

Tra i servizi tipici dell’EIC, Iz business co-operation {Opportunita di
parteership tra imprese) rappresenla un servizio particolarmente attratiivo
verso il mondo delle imprese. Le imprese hanno la possibilit di inserire
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direttamente in un database condiviso da tutta la rete EIC 1 loro profili di
richicsta e offerta di collaborazione.

Nellattivitd di diffusione e promozione delle opportunitd europee sono
previsti approfondimenti tematici di settore/Paese, iniziative di traduzione di
documents della Comumnissione rivelti alle imprese, foeus tecnici/workshop
sulle sfide competitive in alcuni Paesi (nuova adesione efo candidati e/o
bacino de] Medilesranco) con lo scopo di accrescere la conoscenze e
informazioni utili ad allargamento degli orfzzonti. Con Io stesso obiettive &
prevista la parlecipazione ad iniziative delle reti europee {BIC, EIC, IRC) a
diretlo coinvolgimento degli EIC e delle imprese da esso rappresentate nonché
di accompagnamento di imprese locali a giornate di trasferimenia tecnologico
per promudaverne innovazione.,

Un ulteriore sirumento di incentivazione alla conoscenza delle opportunit
curopee ed alla progeutazione eurapea ¢ fornito dall’offerta formativa di
europrogeltaizone rivolta agli imprenditori:

¢ Furopropettazione base, seminario destinaio a favorire un primo
approccio all’enroprogettazione;

*  Luroprogettacione avanzato, destinato agli utenli con conoscenve ed
csperienze di base dei programmi curopei che siano imteressati ad
acquisive competenze nella formulazione di uns candidatura;

¢+ Seminario di base sulle Istituzioni e Politiche Europee che verrd
erogato in madalitd e-learning.

Nel 2006 grazic ad una sistematizzazione dei nuovi nel portale Lazioeuropa
sard possibile implementare un meccanismo dj signposting interno per la
segnalazione e il rinvio degli utenti del portaie verso futti gli altri servizi BIC
{Accoglienza, Formarione, Tutoraggio, Finanza Innovativa), al fine della
tracciatura dei percorsi sui servizi erogati a ciaseun utente; una nuova sczione
che serva a renderc possibile it lancio di consultazioni rivoite agli utenti
(imprese, consulenti, pubblica amminisirazione) su tetnaliche promosse dalla
Commissione europea; un adeguamente della reportistica sui dati per la
rendicontazione delle attivita..

Questa linea di attivita ¢ cofinanziata dalla DG Impresa ed Industria delia
Commissione Europea per fe atiivita relative all’Buro Info Centre (EIC).
Infatt il BIC Lazio a partire dal 2004 ospita I'EIC IT 389, perlanto le aliivita
deseritte  saranno parte integrante del work plan allepato al coniratto
sottoseritto con la Comumissione Curopea,

DESTINATAR]

Micro ¢ piccole imprese laziali con prospettive di sviluppo operanti in settori
nnovativi; PME; Untversita, Ricercatori; Business Aungels; Operatori Istituti di
Credito; Operatori BIC Lazio.

ALTRI  SOQOGGETTI
INTERESSATI/POTE

Regione Lazio;Istituti di Credito; Societa Finanziarie; Istituti di Garanzia;
Rete IBAN ed EBAN; Associazioni di categoria; Unioni Industriali, Camere

NZIALI PARTNER di Commercio, Ordini di professionisti: Universitd; societd o istitati di ricerca
(ESA, CIRCE, IRC, CNR, ecc.), DG Impresa e Indnstria. dells Commissione
Ewropea, Rete EIC, Rete EBN |, Unioncamere -- Mondhnpresa, APRE, CNE,
Utticio regione Lazio presso Bruxelles,

BIC Lazlo SpA 30 !
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RISULTATT ATTESI
2006

Azione 2.1.1

40 check up aziendali

40 gg di consulenza specialistica alle imprese

13 imprese coinvolte nei 2 progetti di agpreguazione
10 audit tecnologici

Artone 2.1.2

5 Accordi con hanche /societd finangiaric attive syl territorio
2 seminari di promozione su strumenti di finanza inmovativa
5 mmyprese finanziate da “Seed capital”

10 imprese accreditate BAN

|3 BA accredilati

Agione 2.1.3

200000 contatti portale

130 utenii registrati

3 redartone di candidature in partenariato con Je imprese
30 imprese a cui € stata eropata consulenza specifica

4 eventi per i) business matching

30 imprese coinvolte in azioni df business cogperation
2530 imprenditon formati

20 imprenditori formati sull “elearning

Azione 2.1.4

200 imprenditor] formati

10 operatori formati

! report annuale sulla attivita formativa

YALORE La spesa complessiva per il tricnnio & stimala in € 3.030.000,00, quella
ECONOMICO Jprm-'ista per Panno 2006 & di € 1010.000,00
A ) S.p.A
it [Hpgt snetals
BIC Lazio SpA i3
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DESCRIZIONE
DELLE AZIONI

Azione 2.2.1 Assistenza alla Regione Lazio ex art.2

I.’azione risponde direttamente al dettato dell’art. 2, comma 2/e della LR,
35/90 “attivita di assistenza ¢ sviluppo tecnico alla Regione ed altre atiivita
specificatamente richieste dalla Regione Lazio stessa” e cotrisponde alle
specifiche esigenze poste dalla Regione Lazio nel periodo di validity del
piang.

Azione 2.2.2  Assistenza tecnica alla Regione Lazio per la
programmazione e progettazione comunitaria:

Questa  azione rappresenta une stremento di governance dal carattere
altamnente stralegico a supporto della regione in funzione di:

* una maggiore aperiura alls transnazionalith deghi  orientamenti
programmatici regionali, che renda possibile un’azione coordinaty ¢
sistematica sul lerritorio per il supcramento della frammentariets delle
iniziative ¢ sia di impulso alla creazione di alleanze stratcgiche con
Pobiettivo di rafforzare 1a cooperazions interregionale;

+ approfondimento sulle opporiunita offerte dalla programmazione
comunitaria in considerazione delle scadenze periodiche;

* promovione della partecipazione a progetti comunitar, attraverso
I'organtzzazione di giornate informative, workshops, incontri ad hoc
sul temitorio:

* presentazione di proposte progetunali ¢ creazione del partenariato
naziimale e iransnazionale:

¢ urganizzazione e/o adesione ¢/o partecipazione ad eventi pubblici, di
livello nazionale ¢ iransnazionale, che offranc I'oppertunitd  di
allargare il dialogo su temi di interesse comune PEr promuovere
un’azione congiunta cou le regioni di altd Siati membri dell’UE.

Azione 2.2.3 Sostegno ai processt di sviluppo locale,

L’obicttive di BIC Lazio con questa azione, che si integra sinergicamente con
quella (inalizzata alla definizione, implementazione e attuazione dei “progetii
pilota per la valorizzavione deli*innovazione™ (misura 1.2}, ¢ quello di
rafforzare, particolarmente  atlraversa il proprio  netwerk  territorale,
quell’azione “orizzontale” di “accompagnamento” in favore degli attori
locali. BIC, in quanto stnnttura regionale vicing ai territori, facilita i processi di
costruzione/rafforzamento di sisiemi locali fortemente integrati al loro interno
¢ aperti alla collaborazione/integrazione con altri territori non meno che nella
dimensione europea. In particolare si operera:

- per contribuire &l rafforzamento dei processi di sviluppo locale in essere, o
potenzialmente  aftivabili, assistendo gli attori locali, nella piena
complementaricta delle direttrici di sviluppo regionali e secondo gli
orientamenti emergenti dai richiamati “progetti pilota”, nella definizione
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delle  strategie ¢ degh obiettivi di sviluppo € nellattivith di
programmazione ¢ gestione degli interventi. Una pariicolare attenzione
duvrd essere prestata al “nodo” dell’inserimenio lavorativo delle fasce
deboli  {donne, giovaniecc) anche rafforzandone i processi  di
specializzazione lungo le filiere dello sviluppo locale {armthiente, culiura,
servizi alla persona, cee.);

- prestando forle attenzione alla necessitd di accrescere e migliorare le
competenze e il saper fare locali sia aitivando iniziative formative e di
aggiornamento speeifiche, sia atiraverso il pieno e dirctto cainvolgimento
dei diversi operatori nella programmazione, progetiazione, gestione ¢
valulazione dei diversi interventi di sviluppo integrato focalmenie, ma non
solo localmenie (integrazione con altri termitori), attivabili;

- per potenziare “localmente” e in un’ottica di “rete™ i servizi a SUPPOITO
dello sviluppo (sportclli wnici territoriali per le attivila produitive, azioni
stabili di infonnazione ¢ orientamento in tempo reale sulle opportunita di
sviluppo in favore dell’impresa e degli enti locali, rapporti‘taccordi con i
centri di competenza ¢ con il sistema delle socield regionali, servizi di
investment assistance, ecc.), a partire dalle 9 arce lerritoriali di conipetenza
dei  propri  Incubator/CPI  (Bracciano, Cassine, Castelli Romani,
Civitavecchia, Colleferro, lerentine, Latina, Ricti, Viterbo):

- proscglird, inoltre, lo sviluppo, avviate gid nelle precedenti annualita, delle
banche dati del territorio. destinate a fornire tutti i dati nceessan alla
progettazione e realizzavione degli intervemti di valorizzazione del
Patrimeiio locale,

Azione 2.2.4 Osservatorio regionale sui casi di crisi
Proseguendo Vesperienza avviata nella precedente annualitd, si intende
rafforzare I'intervento di BIC Lazio per garantire un meonitoraggio
“attendibile™ e “attivo™ delle crisi aziendali, contribuendo al¥istituzione di un
vero € proprio Osservatorio Regionale. 11 servizio & finglizzato a misurare e
analizzare nello specifico dimensione e quality del {enomeno, al fine di
individuare e suggerire in itinere alla Regione ed agli attori locali, i possibili
interventi “preventivi” o di salvaguardia dei livelli produttivi e cccupazionali.

Azione 2.2.5 Assistenza agli attori locali per 1a progettazione comunitaria
— portale Lazio Evropa

Lo scopo di questa azione ¢ quello di contribuire al reale avvicinamento delle
Pubbliche Amministrazioni e degli attori locali all’uiilizzo dei fond; europei a
gestione diretta. Si tratta di un servizio erogato on line dal portale
Laziceuropa ed ¢ ad accesso riservato, ] portale Tomisce:

* informazioni mirate sul programmi europei a cui possono accedere le

PP.AA ed EELL,

BiC Lazio SpA

* eventi e notizie di interesse (seminati, news, ete.),

* ricerca di documentazione specifica,

¢ servizio di consulenza on line,

* vetrina dei progetti europei a partecipazione pubblica,

« forum di aniazione locale sui progetti europei,

¢ info-day su programmi comunitari destinati agli amministratori

pubblici.
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DESTINATAR]

Regione Lazio, EE.LI.. istituzioni pubbliche, imprese, lavoratori, Sistemi
locali, Comunita montane, Fnti parco, Universitd ed enti di ricerca,

ALTRT  SOGGET™ | Parti sociali, Associazionismo culturale e de] v

olontariato, Centri Jj

INTERESSATI/POTE |competenza.
NZIAL1 PARTNER

RISULTATI ATTES! | Avione 2.2.2
2004

30 giomate/incontri tematici
30 partner attivati

Axione 2,23

2 documenti di indirizzo sirategico
3 intervent di sviluppo attivati
9 servizi atGvati

10 % termitorio analizzata con almeno 50 indicatoni (banca datj)

Arjope 2,24

Attrvazione dell’osservatorio

Avione 2.2.5

5 mfo day
200 utenti registrati
90 cnti “registrati”

100 partecipant: info day

VALORE La spesa complessiva per il triennio & stimata in € 3.780.000,00, quella
ECONOMICO prevista per ange 2006 & di € 1.260.000,00
3T
i eltdrefGenerale
BIC Lazko Spa
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DESCRIZIONE
DELLE AZIONI

Arzione 2.3.1 promovzione dellimprenditorialith nell’ universita e nel centri—|
di ricerea

BIC Lazio intende assumere un riolo di “facilitatore™ non solo pet 1 servizi
localizzativi e logisiicl, ma &i “attivatore™ depli strumenti di creazione
d’impresa adattati alle specifiche esigenze del percorsa di sostegno aila nascita
di auave imprese ad alto contenuro teenologico, Oggetta dell*azione BIC non
¢ il soslegno alle PMI, ma la valorizzasione massima delle competenze
dotenute dal mondo della ricerea e dell’incontra di queste con quclie delle
imprese,

In particolare di intende sviluppare maggioments la coliaborazione con le
Umversita e 1 Centri di ricerca e gli FIC al fine aumentare la Joro capacita di
mierconnessione con le PMT e di contribuire allo sviluppo innovative dej
ststen locall,

Le principali attivitd programmate per il 2006 sono:

* la promozione deile opportunita offerte per “fare impresa™ ma anche
farc emergere jniziative con potenzialiti di sviluppe in scnso
imprenditodale. La promozione avviene mediante I’organizzazione
di incontri tematici e la partecipazione ad eventi;

* Donientamento e la consulenza alla creazione ¢ impresa cosi come
previsto dal servizio di accompagnamento deseritio netla misura 1.1;

* il premio lesi come strumento promozionale e di incentive per
migliorare  la  percesione positiva del lavoro aulonomo e
imprenditoriale ¢ i valorizzare il legame tra | temi
dell’ imprendiiorialita ¢ i? percorso di studi universilario,

* [aysisienza all’innovazione e ai parlenariati che punta ad un
coinvolgimentio strutturale tra le istituzioni accademiche e i] RIC. in
paricolare si punta a sviluppare iniziative di progettazione e
individuazione di risorse volte allo sviluppe di servizi ed attivita
comgiunte.

Azione 2.3.2 start up dellincubatore Tecnopolo — progetto ITech

Promuovere processt di creazione di nuove piccole e medie imprese hi-tech
facilitando "interconnessione tra mondo della ricerea e mondo imprenditoriale
¢ Pobiettivo che BIC Lazio intende perseguire al fine di contribuire sia allo
sviluppo dei sistemi locali di eccellenza, sia, pil in generale, a! rafforzamento
delfa competitivita dei territori. Come giad evidenziato in tale contesto BIC
Lazio mette a disposizione e propric competenze sul versante pi
propriamente imprenditoriale {assistenza al business planning ¢ allo start up),
¢ quelle delle partnership tecnologiche (universita, centri di ricerca, ...),
finanziarie (Filas, istituli finanzian) e imprenditoriali (grandi imprese,
associazioni), altivate o attivabili, necessaric a garantire la piena Amzionalitd
del sistema lungo il processo di accompagnamente dall’idea all'impresa {due
diligence e cansulenza tecnologica, accesso a laboratori, tutela della proprietd

intellettuale, start up capital, venture capital, ricerca partner),

BIC Lazio SpA

HC LAZID Bip.A
N Direttare Generale




fl

" Piano attivita 35/90 2006-2008

Nello specifico ["azione sara allvata attraverso la messa a regime del sistema

integrato dei servizi di pie-incubazione (assistenza alla fage pre-competitiva) e

di incubazione (assistenza alla fage competitiva) specificamente definito nella

precedente annualith a sostegno della nascita dj nuove imprese ad alto

conlenute leenoingico, Progetto IT. ech, atiraverso:

- Pestensione delle collzborazion operative con le Universiti, a partire
dalla potenziale operativiti dei progetti definiti con I'Universita la Sapienza
finalizzati sia al potenziamento dell' TLO/Industrial  Liason  Office
interuniversitario (Universita T.a Sapienza e dell’Aquila), sia a queile per il
sastegno alle miziative di valorizzazione ccononica dei risultaii della ricerca
{spin-offispin-oul accademico). quest'ultimo  coudotto  anche con la
collaborazione deila Filas; i) premuy “ricerca e innovazione®, un pereorso,

riservato al personale di ricerca, che prevede Massegnazione dj un premic in
denaro ¢ in servizi, fnalivzato alla creazione di nuova impresa ¢ per il
trasterimenio di teenologic alle PMI:

- lo sviluppe della cooperazione con i Centri di ricerca, a partire dal
consolidamento del rapporty con PAgenvzia Spaziale EuropeaTSA pet 1i
irasferimento delte teenologie delic Spaziy alle PMT a 6ini di creavione dj
nuova impresa o di sviluppo di nuovi progetti imprenditoniali;

- il rafforzamento della collaborazione con ja grande impresa, al fine di
facilitare lo sviluppo teenelogico dei sistemi di IPMI & lore collepate, o
collegahily, anche al {ine di favorire j processi di aggrepazions ra itnprese;

- il eonsolidamento sia strategico che uperativo con la socicti del Polo
Tecnclogico Industriale Romano, al fine di contribuire attraverso il proprio
mwlo di - “attivatore” degli strumenti di enterprise creation all’ulteriore
svilippo di uno dei poli di eccellenza pit rilevati nel panorama
mzionalcs’imemazionaie;

- lo start up dell’Incubatore dej T ecnopolo del Tiburtine in Roma, la cui
inaugurazions & prevista nel secondo semestre 2006

BIC Lazio intende inoltre attivare un servizio di monitoraggio delle imprese

operanti nei settori ad alta tecnologa, sul modelle di quello approntaio dalla

Seuola Superiore Sant’ Anna di Pisa, con I'intento di meglio comprendere le

dinamiche ¢ le specifiche esigenze delle imprese per meglio calibrare/definire,

in un processo dinamico, if proprio sistema di servizi e il proprio ruolo di

“facilitatore/attivalore” delie relazioni aperative tra domanda e offerta.

DESTINATARI

Imprese, ricercatori e personale di ricerca, docenti

ALTRI  SOGGETTI
INTERESSATI/POTE
NZIALI PARTNER

Centri dh ricerca/l Iniversita: Istiuzion; finanziarie, grandi imprese, Filas
Unionfidi:Regione Lazio, ESA/ESRIN,

RISULTATI ATTESI
2006

Azjone 2.3.1
266 candidature al premio tesi
2 candidature congiunte (Universits e BIC}

90% degli atenei pubblici del T.azio coperti da convenzione i

BIC Lazio SpA
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Azione 2.3.2

4 idee imprenditoriali accompagnate nell’ambito della sperimentazione
ESA/LSRIN

¥ imprese selezicnate per servizio di aspitalitd presso incubatore Tecnopoio;
20% di spazi incubazione cfo Tneubatore Teenopolo occupati

3 nvove imprese creatc

3 tecnologie da trasferire alle PMI individuate

La spesa complessiva per il triennio ¢ stimatz in € 1.800.000,00, quella

]

VALORE
ECONOMICO prevista per anee 2006 & di € 600,000,040
Sl LAZIO S.p.A
i Dirattere - Generale
|';,I'r
BIC Lazio SpA 19
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DESCRIZIONE
DELLE AZIONI

Azionc 3.1.1 Comunicazione istitnzionale

Co questa azione si intende realizzare un’attivita di comunicazione integrata
verse 1 differcnti pubblici cui {1 piano si nivolee. B una azione guidata da
aleuni concetli  base: accessibilita, network,  territorio,  innovazione,
respansabilita sociale.

Sono da considerarsi come propedeutiche alla comunicazione alcune attivila
intraprese nel 2003 come: aceesso ai dati attivita complessivi dell’azienda
(facilitate  dalla messa 1 regime della “web farm™); il monitoraggio
delf’timmagine percepita di BIC Lazio e dei servizi eropati, anraverso
I"elaborazione e la somministrazione periodica di questionati {a campiom di
utenti}, la messa in atto di protocolli comportamentali {standard da fodividuare
con gli operatori) per i confact point che consenta dj onngeneizzare
Finimagine veicolata dalle strutiure a contatto con il pubblica,

L atiwita si suddivide in:

Azioni di informazione (on line ¢ off line): si tratta di tutte le attiviti tese a
divulgare le informazioni atiraverso { punti informativi presso sportellt BIC
Lazio ¢ in convensoneg, banche con cui ¢ sono rapperti di collaborazione,
Associazioni imprenditoriali, Comuni dove insistono sedi BIC, Universita,
ece. Ricade sotto questa voce anche fa realizzazione del materiale informative
distribuito. Accesso alle opportunita significa anche agire per realizzare tutte
le  implementazioni tecnologiche necessarie perché i1 sito  ariendale
www. hiclazio.it sia di finizione sempre pit semplice e sempre pit innovativo
€. saprattutio, accessibile anche da parle di utenti disabili. Oltre alla visjta
virtuale degli Incubatori, si intende gradatamente rendere fruibili on line tutt i
servizi (esistenti) di BIC Lazio aperti al pubblico, come la guida al business
plan (elaborarione di una versione on line), la consultazione del percorso
della  richiesta di [finanziamenio (trasparenza), Paccesso a tute le
pubblicazioni di BIC e in generale a tutte le informazioni rese, nei codici e
nell’articolazione, divulgative. Si intende lavorare per presentare il sito weh al
Forum PA.

Relazioni Esterne: rapporti istituzionali ¢ partecipazione ad eventi esterni
promossi da altri sogpetti tesi a rafTorzare la notorieta di RBIC Lazio. Sono da
ascriversi a questo scltore gli appuntamenti istituzionali cui BIC Lazio &
invitata ad intervenire con propti stand o all'interno deghi sltand repgionali,
come ComPA, Campus Orienta, Forum PA, cce.

Ufficio Stampa: mira ad evidenziare i risuliati prodotti, le azioni o le
implicazioni occupazionali (minore lasso di disoccupazione giovanile,
reinserimento nel lavoro attraverso attivita imprenditoriale, sostegno alle
impresc in crisi, sviluppo del territori) rese possibili grazie al contrdbuto di
BIC Lazio. A supporto dell’attivild giornalistica, saranng costruite pillole
mformative da veicolare sia atiraverse redazionali (radio ¢ cartaceo} sia grazie
all’apertura di collaborazioni con stampa locale (rubriclie) anche a supporto e
come riferimente per gli analoghi uffici regionali e della rete.

Promozione: rientrano in questo ambito tutte le azioni di promozione per

BIG Lazio SpA
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rendere adeguatamente visibili ai differenti pubblici i servizi i BIC lazio e la
sud presenza sul terrilono e, quindi, futti gli stromenti necessari per realizzare
la promozione {(accordi con associazioni per distribuzione depliant, fiere
locali, campagne radio, etc). Si proponc la divulgazione della campagna
istituzionale progeitata nel 2003 (affissionistica esterna) ¢ la presenza ad
appuntamenti {ierjstici locali presi in considerazione su indicazione del
territorio {es. Fiera di Sora).

Eventi: pe] corso del 2006 sono in programmazions 'evento annmale di
presentazione di deli attiviti, Pevento di inaugurarione del Tecnopolo
Tiburtino, altrr eventi specilici tegati alla promozione di singeli prodotti (ad
es. quello sui risultati del benchmarking), al territorio (seminari informativi) ¢
alle imprese, come ad esempic 1 BIC Village, che favorscano Uincontro tra le
tmprese assislite ed altre aziende del terrilonio regionale (possibilmente
Bracciano, Frosinone, Viterbo).

Prodotii editoriali: produzione e distribuzione delta newsletler (mensile) on
line ¢ dei Quadermi trimestrali, pubblicazioni specifiche come ad esempio
quella sul benchmarking.

Comunicazione Tnterpa: nel 2006 si intende migliorare [a comunicazione tra
gli operaton di BIC Lazio attraverso 1o sviluppo della intranel aziendale ¢ la
dilfusione on line di news periodiche sui progetti e sulle atlivitd:. Verrd inoltre
claborala perché sia visibile all’ntenza presso tutti gli sporteili, ed anche on
line, una “carta dei servizi” ed un relative vademecum che illustri le modalita
di erogazione degli stessi e "approccio degli operatori BIC verso {"utenza,

DESTINATAR]

Utenti dei servizi BIC Lario, Regione Lazio, altre istituzioni, socicta della rete
regionale, comunita finanziana

ALTRI SOGGETTI

Regione Lazio, Enti locali, dipendenii e collaboratori BIC, cittadini regione,

INTERESSATI/POTE |societd della retesocieta di sviluppe, azionisti e soci, media.
NZIALI FARTNER
RISULTATI ATTEST |2Z2100€ 3.1.1
2006 } eventi tstifuzionali ¢ partecipazione ad nlteriori 2 eventi /missiond
3 eventi promaozionali legati al territorio
4 gquadcroi pubblicati
50 articoli pubblicati
1.500.000 contatti complessivi
VALORE La spesa complessiva per il triennio ¢ stimata in € 1.140.008,00, quella
ECONOMICO prevista per 'anne 2006 & di € 380.000,00
BIC |azio SpA
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DESCRIZIONE

DELLE AZ1ONI

Azione 3.2.1 Monitoraggio ¢ Bilancio sociale
La capacitda & BIC Lazio di realizzare efficacemente i propri obiettivi
strategicl ¢ streftamentc comnessa alla  strutturazione di momenti di
montitoragpio, controllo intemo e di rendicontazione esterna delle aitivita e dei
risullati, NI monitoraggio dei risuliati & finalizzato al miglioramento dei
comportamenti organizzativi ¢ gestionali; la rendicontazione de risuliati agli
stakeholder attraverso il bilancio sociale ¢ finalizzata a Creare un processo di
reporling e relationship,

Il monitoraggio, attraverso il coordinamento di un gruppe di referenti intemni
rappresentativi di opnl area funzjonale, ha il compite di  misurare
pericdicamente {ogni trimesire) ¢ nportare puntualmente lo stato delParte
delle attivild in termini di risultati conseguiti e di risorse impernate,

Le azioni di monttoraggio a partire da questa annualita si cstenderanno al
tertitorio (rete degli incubatori e dei CPl)  adottanda strument!  di
benehmarking che siano finalizzati a supportare processi di miglicramento
delle performance.

Sul versante della rendicontazione esterna verrd ulteriormente sviluppato lo
strumento det Bilancio sociale che, con Ia seconda edizione, intende nspettare
gli impegni presi da BIC nei confronti deghi stakeholder i1 terming di un loro
coinvolgimento diretto nel processo di rendicontazione e di perfezionamento
degli indicatori di ricadula sociale, cosi da valorizzare ulteriormente le
peculiarita wstituzionali e il contributo allo sviluppo territoriale che si realizza
attraverso |"altivita svolta da BIC Lazio,

I’azione prevede in una prima fase I"allineamento tra sistemi di pianificazione
e sislemi di rendicontazione gid in essere dall’anmualita precedente; dj
strufturazione di un portafoglio di indicatori e di aggiormamento e
perfezionamento della parte descrittiva del bilancio sociale. La seconda fase
dell’attivita prevede la costruzione e la sperimentazione delle metodologie e
deghi strumenti di coinvolgimento degli stakeholder, la gestione dei momenti
di dialogo ed ascolto ed internalizzazione dei feed-back nei Bilancio sociale.

Azione 3.2.2: Osservatorio sugli start up

Proseguendo Uattivita gia avviata nel 2005 con la pubblicazione di un
tapporto sullo stato di salute delle imprese che hanne usufruito di un
finanziamento pubblico, BIC Lazio intendec procedere verso una maggiore
puntualizzazione ¢ perfezionamento degli strumenti di rilevazione,

La costruzione dell’osservatorio sulle imprese, renderd possibile valutare
Iimpatto degli interventi legislativi e dei servizj erogati da BIC sulle piccole ¢
medie imprese in fase di starl up, anche al fine di alimentare i processi di
monitoraggio interno, rendicontazione sociale (ed in primis alla regione Lazio)
e di supporto informativo alle politiche del lavoro attmate nell’ambito

regionale.

BIC Lazio SpA
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DESTINATARF

Utenti dei servizi BIC Lazio, Regione Lazio, altre istituzioni, societd della rete
regionale, comunita linanziaria

ALTRI  SOGGETTI
INTERFSSATIPOTE
NZIAL] FARTNER

Regione Lazio, Fnti locali, dipendenti e collaboratori RIC, cittadini regione,
socicta della rete,societd di sviluppo, azionisi e soci: comunita finanziaria,
media.

RISULTATI ATTESRS
2006

Azione 3.2.1

4 relazioni prodoite

20 indicator momitoradi

4 incontri di coinvolgimento struttura completa {formazione)
80% dcile risorse inteme formate su rendicontazione sociale
60 % nsarse interne coinvolle direttamente nel progetto

2 eventi di eoinvolgimento stakeholder

10 incontri di dialoge € ascolto con gii stakeholder

| bilancio sociale 2005

Azione 3.2.2

350 imprese monftorate {intervistate)

1 pubblicazione finale

VALORE

ECONOMICO

La spesa complessiva per il tiennio & stimata in € 720.040,00, quella prevista

per anne 2006 @ di €240.000,60 |

BIC Lazio SpA
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" Piano attivita 35/90 2006-2008

‘Dotazione firastiniial

DESCRIZIONE
DELLE AZION]

| Azione 3.3.1 Incnbatori ¢ Centri di Promozione Imprenditeriale

BIC Lazio intende proseguire nell*attivith di sviluppo della propria rete di

incubatori puntando, da un lato, a migliorare il tasso di coperfura del territorio

regionale altraverso la realizzazione di nuove struiture di incubazione {di

nomma attraverse  interventi di reeupero/tilunzionalizzazione di edifici in

disuso}, dall’aliro a migliorare la dotazione tecnologica e specialistica delle
strutlure - csistentt o alb'esecuzione degli intcrventi di manutenzione
straordinaria presso alcune struthire.

In particolare per guesta annualita si prevede:

- Favvio dej lavorl di realizzazione dell’ incubatore di imprese
Vilerbo (1 lottn), specializzato nelle filiere della cultura e del turismo {eentro
di competenza regionale);

- la realizzazione di impianti fotovoltaici  presso le sedi dj Colleterro,
Ferentino ¢ del Tecnopolo Tiburtino;

- i lavon di manutenzione straordinaria delle strutture di Fermentino e
Colleferro,

Azione 3.3.2 implementazione e sviluppe software della piattzforma
informatica

Nel corso del 2006 sard necessario procedere all’adegliamento delle necessaric
architetture di retc e delle opportune componenti hardware e software;
all'ampliamento dclla server farm; allo sviluppo cd mplementazione dei
ruovl software di ausilio alle attivita delle altre funzioni, ottimizrandone i
rsullati, sia con riferimento esplicito alla attivita previste dalla legge 35/40 ¢
previste nelle relative azioni, sia con riferimento alle altre commesse gestite.

DESTINATARL

aspiranti mprenditori; nec imprese ¢ impresc slart-up; amministrazioni
pubbliche; operatori di sviluppa economico:

ALTR1  S0GGETTI
INTERESSATI/POTY
NZIALI FARTNER

Regione Lazio ¢ socield della rete regionale: associazioni imprenditoriali;
istituzioni

RiSULTATI ATTESI
2006

Azione 3.3.1

10 incubatoni/CP1 BIC:

40% abbattimento consumo energetico deile strutture con impianto
| fotovollaico

Azione 3.3.2

Completamento server farm

Spostamento server farm

Adeguamento Hw e Sw delle strutiure per il collegamento alla server farm

VALORE
ECONOMICO

La spesa complessiva per il triennio & stimata in € 5.490.000,00, quelia

BIC Lazio Spa

prevista per 'anne 2006 ¢ di € 1.860.000,00
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Piane attivita 35/90 2006-2008

DESCRIZIONE
DELLE AZIONI

Arione 3.4.1 azioni di supporto per il rafforzamento della rete territoriale
L'efficacia dell’azione di sviluppo della rete terrilodale di BIC Lazio non pus
prescindere da un forte mvestimento a supporto della progettualita locale. Tn
quest’ambito gli atton locali sono ormai portaioni di una domanda che non si
limita alla mera condivisione di strategic & percorsi conuni ma che implica
una partecipazione attiva di BIC Lazio alle iniziative ed ai progetti di sviluppo
locale. B prevedibile che 'attuazione di alcune lince di sviluppo a livello
regionale possano richiedere la costiwrione di nuovi soggettifagenzie di
sviluppo locale con un obicttivi specifict, In particolare cid potra riguardare la
costituzione di un consorzio con Filas e Universita Ta Sapienza per Ia gestione
i un programma di cui ¢ stato richiesto il finanziamento al MAP, nonché la
partecipazione ad alcune socicta in aree infegratc oggetto di interventi ex L.R.
40/99,

I auspicabile partecipazione di BIC in tali nuovi soggetti richiede un impegno
non solo in termint di assisienza tecnica ma anche di partecipazione
finanziaria ¢ responsabilita gestionale.

La partecipazione finanziarta rende 1 soggetti “comresponsabili”, miluendo
sulla buona riuseita dellintervento. Si genera infatli un “circolo virtuose™ in
cul uit] gli attori (di un consorzio di comuni, di una nuova agenzia termilonale,
ece.} diventano complementari nelle scelte decisionali e responsabili (grazie
alla equa ripartizione dei costi della struttura tra tutti i partcmpanh al
partenaniato) in rapporto ad un piano di ativita condiviso.

DESTINATARI

ammimistrazioni pubbliche; cperatori di sviluppo econemico

ALTRI SOGGETT)
INTERESSATL/PFOTEN
ZIALI PARTNER

Regione Lazio e societd della rete regmnalc, associazioni imprendrioriali;
istiluzioni

RISULTATE ATTESI
2006

Azione 3.4.1
3 o 4 partecipazioni

VALORE La spesa complessiva per il triennio ¢ stimata in € 360.000,00, quella prevista
ECONOMICO per I'anno 2006 é di € 120,000, ﬂﬂ

BIC

N Dire
BIC Lazio SpA 45

S.p.A
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LA RELAZIONE DI MONITORAGGIO DELLE

ATTIVITA' AL 30.09.2005

Elementi distintivi della performance 2005
Lo schema seguente fornisce una panoramica sullo stato d'avanzamento delle
attivita in termini di valutazione sintetica e qualitativa del perseguimento
dei risultati posti dal piano annuale 2005 alla data di redazione di queste note

(settembre 2005)

Asse 1 - Promozione imprenditoriale
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[ Asse 3

— Investimenti e servizi di supporto
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Dal confranto del risultati previsti in fase di programmazione del Pfano 2005
con [o stato di avanzamento dei risultati in progress delle attivita posilivo.

In estrema sintesi, ¢ pur senza pretesa di rigore quantitative nella valutazione
dei vofumi impegnati, si pué evidenziare che sul complesso delle misure e

delle azioni attivate:

- 14 portano un delta positivo, hanno ciog in prospettiva ampiamente
supcrato le stime target 2005;

s 18 sono in [inea con le previsioni effeltuate;

= 3 registranao un ritarde;

= 14 azione correttive.

Rappreseritazione grafica defle performance 2005

| | —

in ritardo agioni
Rrevision correttive
. —
| - -
| & delta pusltivo.
Win inca con le previsioni
Oln ritarde

2%

td azioni corrattive

BIiC ¥s.p.A
(B! rafe

14 relazione of Attivita al 307092005
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Azioni correttive al piano di attivita 2005

A seguite dedla mancata attribuzione della guata resldua dil 15%
C 21506 per I'anno 2005 del contributo in conte gaslione destinato a BIC Lazio con LR, 35/90,
& stato necessario rimpdulare te attivits previste dal piano annuale 2005 approvato con CHGR

h, 480 del 11/04/2G05.

Il criterio seguito & stato quello di nan ridurree le attivitd programmate e gia intraprese, ma dj
limitare oli effetti della diminuita entity del contributo alle sole attivita previste per | 'ultimo

Lrimestre 2005,

In particolare la riduzione (i 964.050,00 curo di contribu
i, ha determinato la riduzione dellc attivitd secondo quan

Tabella 1; tagli di budget annualita 2005

dispanibile nef capitalo

Rowvigione
Linee df attivits 2005 2005
. sl b g T : -
Sosteyno ai partenariali focali per
| #is. 1.1 | Virprenditariality G 70,000 0. G0N
Servizl di susteqno @ porme di qualild dolle rete
territcriale Incebabori @ Centri di premzions
Mig. 1.2 |imprenditaciale .. 400,000 250,000
Mis. 1.3 | EuralidoContar Partale Lazinkuraps 415 0 415,000
Assislenza ar partenariati locodr per ki syiluppo i
Mis. 1.4 j pragettualitd eurapes 100 0G0 85600
Swilupmo d'ienpeesa in contest urniversirant ¢ di
ricerch 3440, 0 8600
Servizig i accoglienza, orientaments e business ]
Mis. 2.1 | plan 1.350.000 1.225.000
Mis. 2.2 | Tetoraggio dells imprese L2, 297005 1.700.000 1.126.150
Mis. 2.3 | Formazione imprenditoriale A0, 000 166,500
Mis. 2.4 | Tutoraguio alle iImprese star up 00,000 160, Q0
Mis. 2.5 | Servizr avanzuti per la Nes-impresa 150,000 150,000
Mis. 2.6 | incubatore virtuale DR GO0 AB.004)
Mis. 2.7 7 Strumenti di ingegnenia di finanziara 150,000 151,000
Mis_ 2.8 |Secd e Start up caplal G000 S0G.000
Mis, 2.9 | Business Angels BAN Laziq 100000 100,000
Mis; 3.1 | Ampliamente rete incubatori - 2. 704,000 2.700,000
Fialtaforma informatica o telematica por la
Mls. 2.2 |gestione integrata del servizi 250,000 2500040
Atlivita di assistenza vecrica alla Regione {art. 2 c.
Mis. 3.3 | 2 convenzione) 100000 100,000
Mis. 3.4 | Serviz) i supporto rele territoriale Incubatori 200000 175.000
Mis, 4.1 | Cormnunicazione Corporate {o fstituzionale} 400,000 330,000
Mis, 4.2 | Promoziune (Farum delle Inpresed 200.000 170.00{
Miz. 4.3 | Sistema di monitoragika e valulazione 140,000 12000
TOTALE S.985.000 S.0H1950
BIC
N Diredy

La relazione i Atlivita al 30/09/2005

ln, come si pud notare dalla tabolla
to descritto nella tabelia 2,
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Tabetla 2: Dettaglio della rimodulazione delle attivita

Micura

Riduzione altivita previste ' - ]

Misura 1.1. Sostégno al parfenariato
lecalf per Fimprenditoriallih

Mell'ambite delfe azianl di sostegne ai processi i
valorizrazione delle aree dl eccellenza del Lazlo, ed
in particolaie dei distralt industriali, delle dug
analisi proviste (Analizzate allindividuazione ad al
potenziamento dei servizifprodott di supporle &fC
LaZic) ne werrd realizzata una sola, La conseguente
attivazione el prodaltifserelzi individuati nelle aree
anallzitte & rimandata allg prossina annualit,

Misura 1.2 Servizi th sostegno € norme o
gualila della Rete territorlale, Incubatur &
CPI

L'aripliamenta della banca dati territariale o BIC
Lario vedra la realizzazions di 4 approfondinenti
temvitorlali - (invace dai § previgti}, oo una
consequents diminuzione de! numers dl indicatod
rilewali,

Inottre, worranno abivatl 3 intervent (in luocgo e 4
prevists) di suppotn al CPI/Incubatar
relllorganizzasicne  di ipiziabive  teirtoriak i
sviluppce.

Misura 1.4 Assistenza agli enti locali per
la progeitasione comunitaria diretta (i
assistenza ai partenariato  [ocadi ner o
| svlluppa di progettualith)

& statn necessario rimandare afla PIssimia annualita
il endiranziamenty  dolfevento prevista  por
Faulunno sela cultura mediterranes.

Misura 2.1 Senizio o
arrenkamento ¢ busiress plan

accoglienza,

& stato nevessario ridure gl obiettivi di progett
dinapress assistit da 450 a3 2590 nat corso defll’anng.
Song slati cancellati 0 momenti o aggiarnamento
doqgli operatori junicr ¢ senior previst per Pultimo
Lrimestre Jiis,

Misura 2.2 Ttorangio impresa LR 97796

& slato ridotlo da 1200 4 1155 il numers fale ag cfi
tulnragoic;

soug stati ridolti anche i check up diagnostici alle
imprezc fa 7008 &5;

& stato rimandato & 2006 |la definizlone el kit di
dacumentaziona da CONSCgnans all'impresa
comprenshed  del  softwacre  di pianificazione
economico finanzipny,

‘Misura 2.2 Formazione Emr aspiranti
imprenditari & nel vriprenditor

s0nQ glati ridott] da 10 a & 1 corsi dl Focus impresa
previsti per il 20,

| forsi di fanmazione destingki alle IMPress sone stali
ridobrida 20a 11.

Misura 2.4 Tuborangio alle impress in fase
di start up

& stalo necessario diminyiie |e ginrnate di t{ifujraggru
flle tmprose in Fase i start up da 250 & 200,

| Misura 2.6 Incubatore virtuate |

non si procederd alla selezlone delle 12 imprese da
incubare wvirtualmente @ sard rimandata al A006
I'aktivits th promozions dell'incubatore virtuale.

Misura 2.8 Scad o start Lup capltal

st attiveranno solo 3 dei 15 nuowi finanziament |
provisl,

| Misura 3.4 Servizi di "5uppu:urm' reta
territerizle Incubator

| Veffettive start up & Hrviato alla prossima.

Par quanto nguarda 1 proviste  sitema i
benchmarking, por questa anpuality s provwvoderd
alla yua implomentazioneg ed organizzazions, mentre

istiLuzicnale)

Misura 4.1 Comunicarlone corporate (o |

lenuti A costo zero di spese eslerne [Wwero presco

Sara passibile produrre solo 3 dai 4 quadsmi
Arevisti; @ 5 somibari previsti sul terdtorio saranno

ke sech BIC e senza aloun servizio aggiuntivoy. E°
slala inaltre annullata la campagna radicfonica syl
ternikoria,

Misura 4.2 Promozione fforum  deile
imprese}

E' stato annuitata il programma di 2 seminar forriim
delle imprese, quelie degli eventi of promozionge syl
terrilorio @ ta presenza In una fiera cammerciale con
I eoinvolgiments di solo 4 imprese Invece delle 1a
previste. Per quante riguarda la promozione di
servizi e df progett specific verrd rimandata al 2006

1 1a stempa folder strumenti flnanza innowativa. .

BIC
ft Dire

La refazione di Aftivita af 30/09/2005
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Va segnalato inoltre che la misura 2.8 ¢ attualmente in revisione e che (e
azioni correttive per il miglioramento e I3 velocizzazione delle attivith di
gestione ed implementazione dello slrumento “Seed Capital”, saranno
introdotte nel nuovo Bando che sj intende pubblicare.

E” stata intanle rmodificata |la strategia  sperimentaimente aftuata,
Finunciando ad una “passiva® ricezione dei progetti {vedi relazione) o
puntanda, piuttosto, alla costruzione assieme ai proponenti ed in base alle
specifiche esigenze da questi avanzate, di adeguati piani finanziar che
prevedonao il ricorso a fonti gi finanziamento diversificate,

L'Azigne dedicata alla PROMOZIONE
IMPRENDITORIALE 2005

Misura 1.1 - Sostegno ai partenariati locali per I'imprenditorialita

Con tale misura si @ inteso prosequire nel consolidamento de! ruclo di BIC
Lazio nell'assistenza ai territor  della regione  per o sviluppo o I
valorizzazione delle risorse endogene &l fine di promuovers nuova
imprenditorialita,

L'obiettive & di contribuire al rafforzamento dei partenariati di sviluppo locali
ed all’accrescimento delle loro competenze e del loro saper fare in tema di
sviluppo integrato, facendo leva sull'indispensabile ruolo delle associazioni
imprenditoriali e delte parti sociali, a partire da guelle socie di BIC Lazia.

Mentre nel corso delle precedenti annuality I'azione di BIC si & concentrata
SU aree caratterizzate da bassi o insufficienti {jvellj di sviluppo, nel 2005
I"attenzione si é spostata anche su aree sviluppate, ma che evidenzing delle
difficolta ad implementare un sistema di interventi sistemici e di sviluppo
integrato.

Nel comprensorio dei Castell; romani & prosequita I'azione iniziata negqli
annt precedenti, ¢he ha visto la firma dit un protocolle dlintesa per
I'implementazione di azioni dj pramozione e sviluppo dsmpresa tra 13
comuni del cormprensorio. Nel corso dal primo semestre del 2005 si & tenuta
la conferenza stampa di presentazione del protocollo, a cui ha fatto seguito
I'insediamento do! Comitato Tecnico (composto da un rappresentante di
ogni amministrazione firmataria dal documento e da due rappresentanti di
BIC Lazio) previsto al fine di indirizzare e verificare le attivita della skruttura
BIC locale (CPI). Il Comitato ha il compito, tra {‘altr di procedere
allapprovazione del Plano annuale delle attivitd del CPI e del relativo budget
{che viene coperto per |l 40% da risorse messe o disposizione dalle
Amministrazioni firmatarie del suddetto protocollo, riferendosi per il riparto
al numero degli abitanti di ciascun comune).

Le due sedute tenute da Comitato nel corso del prime semestre hanno,
quindi, visto I'approvazione del piano di attivity 2005 e del relative budget.
Inoltre, & stata approvata all'unzanimita l"accaglimento della richiesta di
adesfone al protocolio da parte dot Comune di Albano Laziale portando cosi
& 14 i firmatari dell'accordo (pari all'62% [a percentuale di Amministrazioni
contattate nel biennio 2004/2005). Net corso del secondo trimestre il CPI si
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& trasferito nella nuova sede di Genzano di Roma, messa a disposizione
dalla locale Amministrazione Comunale, e sono iniziate |e attivita di
informazione e primo orientamento preso | due sportelli di Marino e Velletri.
Cosi come previsto dal suddetto piano delle attivita, & stata avviate
I'attivazione per tutto il comprensorio dei Castelli Romani del monitoraggio
dalle opportunitad di finanziamenlo esogene e del servizi di supporto al lorg
utilizzo a sostegno  delle iniziative progottuali delle  Amministrazioni
Comunali coinvolte,

Inoltre, @ giunta da parte di due dei Comuni firmatari |a richiesta di
assistenza alfa definizione ed implementazione di due idee progettuali,
attualmente In corso di verifica circa la loro fattibilits. La prima riguarda la
definizione ed implementazione di un pragette di riposizionamento del
sistema delta ristorazione locale dell'area dei Castelli Romani; la seconda
prevede l'avvio del processe di riconoscimento del marchio di qualita
IGP/DOP del prodotto “fragolina di Nemi”.

tutte lo strutture BIC operanti sul territorio hanno iniviato un‘intensa azione
di coinvolgimente degli attori locali per definire delle partnarship di supporto
alle loro attivitd, dando luogo ad un numero dj riunioni di gran lunga
supceriore alle 15 previste in sede di pianificazione. La natura dj tali accordi
hecessita pero di tempi di perfezionamento di difficile previsione,

Uincubatore di Ferentina ha avviate dei contatti con il Comune di Sora,
per fa definizione di un’ampia collaborazione sy una serie di progetti di
sviluppo locali. In particolare, 'Amministrazione Comunale ha proposto BIC
Lazio quale soggetto che si dovra occupare di definire il piano operativo di
intervento del . Progette integrato per if rilancio o lo svifuppo delfe imprese
def distrefto delt'abbigharmentn df Sora, finanziato con i fondi dejla L.
376/03; inoltre, BIC =i dovra accupare dr promucvere il partenariato tra leo
amministrazioni comunali, le assaciazioti impicenditoriail, i sindacati, le
imprese del distretto e Iz Regione Lazio, finalizzato alla definizione defle
strategie di integrate di sviluppo; infine, BIC avea il compito di coordinare e
gestire la fase attuativa dellintero progetto.

Nell‘area del reatino, a seguito dell’apertura dell’incubatore di Rieti, sono
stati avviati | contatti per la creazione del partenariate di supporto alle
possibili inizlative di sviluppa: in particelare sono allo studie possibili
collaborazioni con ia Provincia, i Nucleo di industrializzazione di Rieti-
Cittaducale, le  Amministrazioni comunal; di Rieti, Antrodoco, Castel
Santangelo, Poggio Mirteto e Cittaducale.

Nel corso del primo semestre & stato avviato il rafforzamento  del
partenariatc  del Centro di  Promozione deli'lmprenditorialityd  di
Civitavecchia, ospitato presso i locali comunali del|ex Caserma Steghar, A
tal praposito & prevista entro al fine dell’annc !a firma di una Convenzione
tra BIC & Amministrazione Comunale di Civitavecchia, per la gastione dell’ex
caserma e il cofinanziamente di una serie di attivits di promozione,
creazione e sviluppo d'impresa.
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Nell'area del viterhese BIC & stato coinvolto nella definizione di un piano di
marketing turistico per la valorizzazione delia "Via Francigena”, Vantica via
percorsa dai pellegrini diretti 4 Roma. Al momento sono stali avviate le
prime riunioni preliminare por ta valutazione di fattibilits dell'intervento,
Inoltre, & stata sottoposta al vote de Consiglio Comune di Viterbo una
convenzione tra "Amministrazione Comunale, BIC Lazio e Fondarions
Carivit per la concessione in comodato delffex maiiatoioc comunale da
destinare ad incubatore di imprese spacializzato nella promozione dj
imprase operanti nel settore delia valorizzazione del setfore turismo e delle
risorse naturalistiche, storico-artistiche ed archeclogiche.

Proprio nell'otlica dello start up della struttura, interessanii sono o
prospettive che scaturiscono da una partnership in corso di allivazione tra
BIC, Provincia di Vitorbo o Facold di Conservazione doi Beni Culturali
dell'Universita degii studi della Tuscia per la creazionc di un laboratorio
“Beni Culturali & Impresa”,

Le attivita previste dal protocollo dintesa con il Centra Caramiche di Civita
Castellana, finalizzato all'avvio di servizi per il sostegno alla creazione ed
allo sviluppo di imprese del distrelte dells ceramica, hanno subito un
rallentarmento a causa di difficoltd logistiche in fase di soluzione.
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Il CPI di Latina ha avviato pasitivi contatti con le Amministrazioni Comunali

di Latina ed Aprilia per la definizione di un accordo che prevede €
cofinanziamenle di un intervento di promozione imprenditoriale con i

rispetlivi Cenlri Orientamento Lavoro {ex CILO) comunaii. &

Inoltre, sono stati avviat] dei contatti con la Confartigianato di Latina, per la é
sigla di un Protocollo d'Intesa per I‘erogazione di servizi di informazione ed

orientamento sugli strurnenti agevolativi destinati alle imprese. £

€

&

€

.

€

&

L

&

L

§

&

&

L

&

L

§

Nella sua azione di animazione, 'incubatore dj Colleferro ha avviato contatti
con I'Armministrazione Comunale di Tivoli, che ha manifestato ampio
nteresse a stringere accordi con BIC per implementare delle [inee
progettuali a sostegno della valorizzazione delle risorse locali.

Ma ia struttura di Colleferro ha avuto modo di sperimentare interessanti
collaborazioni con le imprese del territorio, cominciande ad assumeare un
ruolo di catalizzatore nei confront] di quelie che intendano intraprendere
azioni innovative, di aggregazione e di progettazione comune. A Llale
proposito si cita la partecipazione ad un Programma df ricerca, candidato al
Bando del MIUR sul distretto aerospaziaie dalla Regione Lazio, che prevede
la meassa a punto delie tecnelogie di fabbricazione e la realizzazione di
pannelli e manufatti “polifunzicnali e intelligenti” di impiego aeronautico ed
aerospaziale. Il progetto coinvolge alcune PMI localt, it CNR, I'Universita “La
Sapienza” e lincubatore di Colleferrg, quest'ultimo con un ruoko, in
particolare, di coordinamento del gruppo di PMI locali ¢ di facilftatore di
creazigne di reti con partner europei, Tutti i partner di questa esperienza
hanno mostrato un interesse a dar vita ad una forma collaborativa stabile
che sia in grado df sostenere lo sviluppo di un sistema produttivo gualificato
nel campo dell’hi tech.

Preprio nel ruolo di fadllitatore delic relazioni tra imprese ed attori pubblici
locali, la struttura di Colleferro ha contribuito all‘avvio di un progetto tra una
delle aziende incubate e il Comune di Colleferro rer l'uso di recnologie
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innovative destinato a migliorare la fruizione del circuito museale cittading,
soprattutto a favore delle persone con bisogni speciali.

Nel corso del 2005 si & intensificato il rapporto con ii Comune di Cassino,
arrivando alla definizione di una convenzione per l'individuazione e Ia
concessione in comodate gratuitc a BIC Lazio deli'cdificio che cspiterg il
futuro incubatore.

sempre nel cassinate, sono stati avviati contatti con il Consorzio Sviluppo
Industriale de! Lazio Meridionale (Co.5.1.La.M.) per la stipula di un
protocollo  dintesa  finalizzate a sostencre o sviluppo  dei  sistema
Imprenditoriale ed ad incrementare le potenziality dell'area di competenza
del consorzio, anche attraverso |‘attivazione di un sistema integrato di
servizi di assistenza allo sviluppo imprenditoriale.

Il rapporto con I'Amministrazione Provinciale di Roma & stato rafforzato
nel corso del 2005, arrivando afla sigla di un protocollo dintesa finalizzato
alle  svolgimento  congiunte di iniziative  di promozione della cultura
imprenditoriale, di creazione di nuave Imprase e polenziamente delle piccole
e medic impresc gia esistenti syl territorio.

Song proseguiti i contatti con 'UNCEM Lazio per la firma of un prolocollo
guadro finalizzato all'erogazione di un sistema tegrato di servizi destinato
a contribuire allo sviluppo sociale, ecanomico e occllpazienale delle aree
mantane del Lazig, _

Nel mese di febbraio c¢'¢ stata la presentazione del progetto e delle
opportunita  offerte  dalla promozione di impresa  nel settore  delia
coltivazione ¢ commercializzazione  dei piccoli frutti, definite in
collaborazicne con ARSIAL.

In previsione dclFavvio delle attivitd dell'Incubatore H.T. del Tecnopolo
{previsto per l'estate del 2006}, sono stati avviati contatti e siglati accordi
con Universitd e Centri di Ricerca per la definizione di partnership destinate
alla migtiore definizione ed implementazione del pacchetto servizi.

A tale proposito, & stato siglate un protocollo con ESA/ESRIN per
sostenerc + processi di trasferimento tecnologico alle piccole e medie
imprase del Lazio.

Incitre, & stata stipulata una convenzione tra BIC Lazio, la Societa per il
Polo Tecnofogico Industriale Romane S.p.A. e il Consorzio Roma
Ricerche al fing di contribuire, clascuno per le proprie competenze, alla
nascita ed allo sviluppo di imprese  innovative ad elevato impratto
tecnologico, particolarmente nei comparti delia microelettronica.

Sono stati avviati dei contatti per una collaborazione tra BIC Lazig e Centro
Sviluppo Materiali, al fine di promuovere i processi di trasferimento
tecnologico verso I¢ PMI del settore,

BIC Lazio ha collaborale con FUniversita La Saptenza per |a definizione di
un progetia, denominato "A24: I'aulostrada dell'innovazione” e finalizzato a
rafforzamento  delle capacitd di interconnessione  delie Universilad La
Sapienza di Roma e 'Unlversita defl’Aquila con le PMI e il territorio per
lincremento e la diffusione dei prodotti & processi generati nell'amkito della
ricerca universitaria, il trasferimento tecnologico, ia creazione di nuove
imprese high tech. 1l documento & stato presentato per ottenerne il
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finanziamente con fondi a valere del hando del MIUR desinato  al
potenziamento degli uffici ILO {Industrial Liaison Office).

Inoltre, la collaborazione con “La Sapienza” & stata ampliata alla Filas, per
la presentazione di un progetto a valere suf bando MAP relative ad un
cofinanziamento per incubatori di imprese innovative. LU'cbiettivo dal
progetto & la nascita di un consorzio tra i tre soggetti a sostegno dei
processt di spin off accadomici.

A questo sioaggiunge l'accordo siglato con 'Universita Roma 3 per il
supporto- aila lorg struttura i valorizzazlone economica dei risultati delia
ricerca {ILO) in tema di imprenditorialita.

Infine, sono stati attivati | primi contatti con Laziomatica, lo strumento
delta Regione Lazio per la realizzazione del sistema Informativo regionale in
sostegno  allo svolgimento  dei compiti e delle funzioni istituzionai
dell’Amministrazione Pubblica Regionale. Llipotesi alle studio conkta di
definire una personalizzarvione ad usc di BIC Lazio del dala base delie
imprese del Lazio.

Come sf evince dalla Tavola 1 che sintetizza | risultati in progress raggiunti
in basc agli indicatori individuati di monitoraggio fisico della  attivita,
complessivamente BIC & attive in 11 partenariati, dislocati in tutto il
territorio regionale, con l'interessamento di 64 aree comunali, con una :
percentuale di coinvolgimento di amministrazioni comunall coinvalie del
16,9%. '

— ST

BIC Lazio, grazie alle espericnze malurate nel corso degli wftimi anni, ha
consolidate un modelle  di  intervente  neile  diverse fasi  della
programmazione integrata {candidatura, progettazione, implementazione) a
supporto delle aree laziali che intendano promuovere un processo di
valorizzazione delle risorse ambientali, culturali e turistiche, allinterno del
quadro legislativo della L.R. 40/99.

Questo elemento ha consentite alla Direzione Cultura Sport Turismo
della Regione Lazio di individuare BIC LazZio quale soggetto idoneo alla
definizione di un manuale di qualitd per la progettazione esecutiva dei
progetti di valorizzaziong delle risorse ambientali, culturali e turistiche delle
aree di programmazione integrata riconosciute ai sensi della L.R, 45/99.
Tale intervento, attuato in regime di cofinanziamento Regione Lazio/BIC
Lazio, ha o scopo di definire uno strumento in grade di individuare gli
standard qualitativi e gquantitativi necessari a disciplinare ed ottimizzare i
vari prodotti in modo che le diverse iniziative di promozione e marketing
turistico dei territorio defle aree integrate rispondanc ad un’esigenza di
organicita e coordinamento progettuale.

Grazie anche questo riconoscimente, BIC Lazio ha partecipato all'audizione
sulla nuova legge regionale per il turismo |, su invito della X¥ Commissione
Consiliare Permanaente “Sviluppo Economico, Ricerca, Innovazione =
Turismo” della Regione Lazio , che si occupa del lavare isktrultorio,

finalizzato alla redazione della nuova legge regionaie per il turismo.
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In tale sede BIC Lazio ha avuto modo di Hlustrare il propric modeilo
d'intervento e le “migliori pratiche” condotte sul territorio.

In previsione dell'avvio deliIncubatore d'imprese H.T. del Tecnopolo
Tiburtine, si sono concluse le attivita relative alla definizione di uno studio
di fattibilita operativa detla struttura, che partendo dal business plan
definito nelle precedenti amniualita; procedesse alla individuazione delle
azioni operative per il lancio, lo sviluppe e la géstione dell'incubatore.
Questo intervento é stato realizzato in regime di cofinanziamento,
nelambito del progetto finanziato al 50% dalla Camera di Commercio di
Roma, finalizzato alla realizzazione di laboratori sufle opportunita d’impresa
innovative neli’area romana. La.presentazione del risultati dello studio, corn
il conseguentc awvvio del confronte cont i principali attori coinvolt nei
processi di innovazione tecnalogica, avverra nol mese di dicembre.

Questo studio verrd potenziato da una ricerca sul tessulo imprenditoriale
laziale, ed in particolare di quello romane, che opera nei settor
maggiormente interessati dalle innovazioni tecnologiche (aercaspazio,
biotecnologie, ambiente energia, ICT, scienze della vita).

Nei corso del quarto trimestre, infine, si prevede di definire altri 3 studi che
approfondiranno  altrettante ltematiche, qia in parte affrontate nelle
precedenti annualita, ovvero:

- aree di crisi aziendali: Plano per la definizione e l'implementazione
di un "Osservatoric Regionale sulle Crisi Aziendall” e per
lindividuazione delle azioni di sistema a sestegno delle risorse umane
coinvolte nel fenomeno;

- trasmissione di impresa e ricambio generazionale: PFiano per
definizione e implementazione di una rete di competenze ¢ un
sistema di servizi a supporto dei processi di 'Trasmissione d'Impresa;
artigianate artistico: Piano per la definizione e Fimplementazione di
un sistema organico ¢ coordinate di interventi e servizi g sostegna
della promozione e valorizzazione dell'Artigianato  Artistico  nella
Regione Lazio,

Complessivamente, le attivita avviate stanno rispeitando i tempi di
realizzazione previsti, anche tenendo conto delle inevitabili difficotta che si
registrang quando occorie definire e implementare delle relazioni tra attor]
locali.

A sequito della riduzione del 15% del contributo in conto gestione destinato
a BIC Lazio con LR 35/90), & stato necessario apportare alcuni tagli alle
attivitd previste dal piano annuale 2005 approvato con DGR n. 480 del
1170472005,

Il criterio seguito nella definizione dei tagli & stato quelio di non ridurre je
attivita programmate e gia intraprese, ma di limitare gli effetti del taglio alle
sole attivita previste per |"ultimo trimestre 2005,

In parlicolare per questa misura, nell'ambito delle azioni di sostegno ai
processi di valorizzazione delle aree di ecceilenza del Lazio, ed in particolaro
def distretti industriali, delle due analisi previste {finalirzate
all'individuazione ed al potenziamento dei servizifprodotti di supporto BIC
Lazio) ne verra realizZzata una sola {guella citata del distretto di Sora). La
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conseguente attivazione dei prodotti/servizi individuati nelle aree analizzate
& rimandata alla prossima annualita.

e

Tavula 1 Hlsura 1. 1 Indlcaturl 1;|| Munltﬂra giw fistco dEllE attwlta
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.. cnnfrenze,."-lnmntrl ] r‘| COHfEI’PnZP,l" inconto;
B L
ti. Partner aggiuntivi n. Partner  aggfuntivi
A to di {enfi focali e fstituzioni fenti focali e istituzioni
cLompagnamento c tocafi): 8 focalil. 8

realld Lerritoriati Tasse di copertura

delitrenra istituzionals
decentrata: 16,9%o

Supporta alla progettuality . prﬂgett_i _attiva_ti: 1. n. pr'ﬂgettl: :attivat_i: 1.
- locale I, E‘:mg_ettl in corso di n. progetti in corso di
— attivazione: 2 altivazionge: 2
0 Sastegng alio sviluppo di n. progetti in corso di n. progekti in corso di
= iniziative locali di sviluppe | aftivarione: 1 attivazions: 1
Sastegno at processi di n. progoetti in corsa di n. progetti in corso di
valorizzazione delle aree di {attivazione: 1 attivazione: 1
ecceflenza del Lazio
Analisi per lindividuazione [0, analisi avviate: 1 n. analisi avviate: 1
di  nuove  opportunita |n. analisi in corsoe di n. analisi in corso di
Imprenditoriali ' e|attivazione: 3 attivazione: 3

definizione scrvizi/ prodottl
BIC  particolarmente  in
lema di inngvazione
fecnolagica

Sostegno af partenariati locali per Vimprenditorialits

Misura 1.2 - Servizi di sostegno e norme di qualitd della rete
territoriale incubatori e centri promozione dell'tmprenditorialita

Il netwoark BIC é attuaimente composto da 10 Centri per la Promozione
del'Imprenditorialitd (CPI), di cui 5 incubatori, a cul si aggiungoeng albri 25
sportelll informativi e di primo crientamento.

In particolare, presso le strutture di  incubazione sono present
complessivamente 27 imprese, mentre sono in corso di amemissione altre 3
imprese.

Per guanto riguarda gli obietivi dells misura, sulla base dell’esame del
posizionamento strategico del network BIC, realizzato nelle precedent
annualitd, & proseguita la messa in rete delle strutture territoriali.

It particolare si sono concluse le attivita di:

- definizione di procedure operative interne ({pianificazione delle
attivita, monitoraggic fisico ed economico delie atlivita, ecc.);

- revisione dei bandi di selezione delle aziende incubate, nonche della
relativa modulistica {moduli per la presentazione della domanda,
contratti di prestazioni servizi, ecc.) e delfe procedure di selezione ed
amministrative interne.
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Oltre al consolidamento dei quelli esistenti, & proseguita lindividuazione e
analisi sulia fattibilita di nuovi servizi/prodotti da attivare per favorire
lFavvic e lo sviluppo dimpresa in determinati contesti {in particolare distretti
industriali, beni cullurali, innovazione tecnologica) o destinati a specifici
target di utenti (imprese incubate), mediante la creazione di gruppi di
lavoro interni, Nel dettaglio:

- distretti industriali: si sta perfezionando il modelle di Intervento
BIC a favore dei distrettl industriali e dei sistemi produttivi locali del
Lazio;

- aree di crisi aziendali: song in via di completamento le attivitd di
verifica ed approfoendimento dello studio “Rilevazione ed analisi dei
settori, comparti, filiere in difficolta e colpite da decline efo crisi
azicndali” del Lazio, propedeutico sia alla definizione di un sistema di
servizi a sostegno della possibile soluzione defle crisi aziendali, in
partnership con le organizzazioni imprenditoriali, gli istituti di credito
« V'IPI, sfa ad atlivare un osservatoria regionale per il monitoraggio
del fenomeno sempre in collabarazione con IPI che gestisce guelio
nazicnale attivato daf MAR;
beni culturali: approfondimento ¢ verifica deilo studio, realizzato
nelia scorsa annualita, riguardante I'analisi del patrimonio culturale
iaziale {ad eccezione della cittd di Roma) c la definizione di un
maodclla di valorizzazione dello stesso;
start up nel settore hi-tech: in virtd de! citato accordo ESA/ESRIN
si & conclusa [a sperfmentazione del Programma “Tecnologia dello
spazic a servizio delle PMI" che prevedeva una sorie di servizi df -
assistenza o supporto alle PMI per lo start up di nuove imprase ad
alto contenuto tecnologico. In tale ambito sono stati selezionati 3
progelti che sono state cspitati a partire dal mese di luglio nel pre-
incubatore BIC/ESA di Frascati attivate presso le strutture ESRIN,

- imprese incubate: riorganizzazione ed ampliamento dei servizi
destinati alle imprese incubate, provvedando ad individuare anche un
rmetodo di valutazione dei relativi costi/benefici.

Mellambito del rafforzamento dei rapporti con le altre agenzie
regionali di sviluppo, si ¢ provvedute al coordinamento delle attivita
relative al servizio di informazione e primo orientamento riguarde o
opportunita i sviluppo del territorio promosse dalla Regione Lazio
attraverso la propria rete di societd di sviluppo, crogato dal network
territoriale di BIC (in particolare da 10 strutture: gli incubatori di Bracciano,
Colleferro, Ferenting, Rieti, Roma; i CPI di Cassing, Latina, Viterbo; gli
sportelli di Guidonia Montecelio, Montalto di Castro).

Inoltre, & stata definita [a progettazione di un intervento, da realizzarsi in
cotlaborazione con Sviluppo Larzio, per 'erogazione dei servizi di investment
assistance, destinati a favorire la localizzazione di nuovi investimenti
produttivi. Lipotesi di lavore prevede di attivare il servizio in 5 delle
strutture BIC {una per ogni provincia).

Gli effetti di tali attivitd saranno ampliati e completati dai risuitati che
scaturirannc da tre aztoni parallele che sono state o saranno intraprese, a

BIC LAZIO 8 5.4
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supporto dei CPI/Incubatori per Vorganizzazione di iniziative
territoriali di sviluppo.

La prima riguarda la diffusione ai referenti del network territoriale B1C delle
modalita e pratiche operative descritte nel manuale di qualitd, riferito ai
prodotti per [o sviluppo dellimprenditorialita locale, ingegnerizzati nolla
precedente annualita (sono state definite le procedgure per l'erogazione di 10
tipologie di servizi]. Uno specifice intervento formativo & previsto per la fine
di mese di novembre.

La seconda punta a rafforzare i servizi di informazione od orientamento
riguarde gli strumenti agevolativi destinati alla PMI. In una prima fase, ogni
struttura terriloriale BIC ({incubatori/CPI), ha provveduto a condurre
un'analisi che del tessute imprenditorizle locale al fine di migliorarnc la
conoscenza ¢ dofinire in moedo migliore 1 servizi specifici,

Inoltre, eniro I"anno verrd complelata 'analisi di mercato ¢ il conseqguento
Piano di Marketing operativo per le strutture terriloriali, inerente tutto il
portafoglio prodotti BIC,

Continua anche nel 2005 il processo Ji strutturazione e rafforzamento
della Banca Dati Territoriale di BIC Lazio, la cui operalivitd completa &
prevista per la fine deflanno. Nel frattempao, eltre al citato esame da parte
defle strutture BIC Lazio del dati relativi al tessuto imprenditoriale, a partire
del mesc di ottobre & previsto l'avvio di indagine di campo in 4 arec,
destinate a raccoglicre quelle informazioni inerenti le caratteristiche e [e
risorse del territorio, le variabili socio-economiche ¢ gl strumenti di
programmazione delia Regione Lazio attivati, con un dettaglio informativo
comunale. Tale. indagine rappresenta uno strumento indispensabile per
impostare successivamente, in modo efficace, ogni processo-di sviluppo
locale.

Nel mese di gennaio, & andata on line sulla intranet aziendale, una prima
parte della complessiva banca dati, ovvere quella relativa alla bibligteca di
BIC Lazio. In particolare [a sazione specifica sulle tematiche dello sviluppo
locale, implementata nel 2004, conta gid 137 titoli.

Anche per questa misura, if citato taglio delle risorse ex L.R. 35/90 ha
prodotto una riduzione delle attivitd ancora da implementare. Cosi, il
previsto ampliamento della banca dati territoriale di BIC Lazio a 5 aree,
verra limitato a soli 4 approfondimenti territoriali, con una consequente
diminuzione del numero di indicatori rifevati, Inoltre, verranno attivati 3
interventi  {in luogo del 4 previsti) di supporto ai CPI/Incubatori
neli’organizzazione di iniziative territoriali di sviluppo.

3iC LAZIO
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\{entre e il Portale LazioEuropa— EIC IT 389

-’

suppor
terrI:

! 2005 {'EIC IT389 ba continuato ad erogare
wizi verso il preprio target principale: il mondo delie

mprontate sostanzialmente verso due direttrici di

BIC Lazio, avviando un processo di integrazione e
-zl di ewropeizzazione ¢ assistenza nella ricerca di

..a di finanziamente allinterno di quelii che il BIC offre alle
piccole ¢ modie imprese della nostra regione;

« dall'alira parte verso la Direzione Gencrale Impresa &% Industria della
Commissione Buropea, al fine di consolidare le abtivitd dell'EIC IT28%
all'interno deil senvizi tipici ed istituzionali della rete Euro info Centre e
per assicurare la qualitd dei predotti e servizi offerli agli standard che la
Commissione ha posto in essere per il proprio sistema di contrallo e
valutaziorng.

[ seguito si rigssumono i principali servizi erogatl dall'EIC IT389 durante il
primo semastre 2005,

Informazione. I principali strumenti di informazione sono stati:

- news: selezione di notizie concernenti le imprese e le poliliche comunitarie e
pubblicate sul sito web; '

- newsfetter: i cui contenuti sono rappresentati dalle news, dalla pubblicazione
di bandi che hanno come soggetti beneficiart le imprese, da eventi ¢ fiere
internazionali & da profili di imprese alia ricerca di partnership; -

- info watch: servizio di informazione riguardanti bandl corunitar e prafili
dimpresa, attivato su richicsta delle imprese richiedenti e cha consiste in una
periodica ricerca ed eventuale invio dell'informazione richigsta;

- gquestions&answer: risposta af quesiti che direttamente vengono ingltraki
all'indirizzo di posta dell'EIC IT389:

ricerca di documentazione: atlraverso il portale laziceuropa sonco state
effettuate ricerche su documenti riguardanti principalmente pregrammi od
Iniziative comunitarie;

- quaderno Cooperazione e competitivitda dei territori europei: 'EIC ha
provveduto & dare il proprio contribute alla pubblicazione trimestrale aziendale
relativamente all'iniziativa B2Europe e al proprio ruslo di promozione di scambi
di esperienze transfrontaliere tra imprenditori;

- Lazioeuropa Temi e approfondimenti- Lazio/Turchia: & stato realizzato un
dossier di approfendimento sulle occasioni di reciproco business tra il Lazio 2 la
Turchia sui settori alimentare e ICT. L'EIC ha presentato i risultati della ricerca
in oecasionc in occasione di una partecipazione ad una Business Conference, ad
Istanbul a cuf babno partecipato le imprese turche.

Gli apprezzamenti ricevuti, anche dalla DG imprese sul lavero realizzato
inducono a riflettere sulla opportunita di programmare (a realizzazione pericdica
di documenti tematic di approfondimento.

BIC LAZIOC
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Candidatura Progetti Europei. In stretta collaborazione BIC Lazio ed I'EIC
IT389 sono state elaborati | seqguenti pragetti:

- Wastenergy (Sestc Programma Quadro): il progette intende diffondere le
informazioni sulle possibilita di applicazione della tecnologia otitizzata dal
termovalorizzatore di Colleferro gestite da! Consorzio Gaia, tese alla produzione
di energia elettrica dal processa di incenarimento di rifiuti L'intervento prevede
la diffusionc di conosconze tecnelogiche, attraverso Porganizzazione di seminari
per il trasferimento, in merito alla produzione di energia da bicmasse gfo da
rifluitl solidi urbani attraverso municipalita Serbe e Croate e le autorita per la
produzione dellsnergia di Cipro e Malata

- ETI4Spinoff (Sesto Programma Quadra)}: il principale obiettivo del progetto &
suppoltare lo sviluppoe della competitivita e Il potenziale innovative di imprese
Spin-off provenienti da diversi ambienti, principalmente dallattivitd di ricerca e
imprese  industriali.  All'interno  di questa cornice, il progetto punta a
pramuovere 1a cooperazione transnazionale tra Spin-off, facilitando la creazione
di gruppi transanazionale di Spin-off che presentano simili esigenze o
innovazione.

- Cluster Space (Sesfo Programma Quadro}: il progetto propone di mettere in
connessione un cluster di imprese italiane del settore ICT - gereo - spazio con
uno pid  cluster di imprese dello stesso settore dei paesi partner. L' abiettivo,
definito dal VI® Programma Quadro & quelle  di scambiare buone pratiche,
persenale tecnico ed esperienze di gestione con o scopo sia  di migliorare la
gestione stessa dei cluster che la  stesura di policy raccomandation  da
adottare in Commissione europea.

- Tecluf (ART. & F3E): il pméettﬂ ha l"obiettive di studiare ¢ sperimentare un
modelle di sviluppo locale che prenda in considerazions sia le positive
asperienze legate alle politiche di programmazione negoziata (patti territoriali}
che le condizioni di implementazione delie politiche di sviluppo lacale avviate
con "approvarzione nella Regione Lazio delia Legge che istituisce i distretti
produktivi

- Biovas: questo progetto candidato sul programma LIFE III, intende applicare
procedure ¢ melodologie di valutazione innovative {Direttiva 2001/42/CE) per
la pianificazione, la realizzazione e la gestione di guatiro filiere energetiche
provinciall di produzione di energia termica ed etettrica da fenti rinnevabili
{biomasse),.

Al consortium agreement aderiscono: la Provincia di Viterbo (capofila del
progetto), la Provincia di Rieti, la Provincia di Roma, la Provincia di Brescia, BIC
Lario, la Comunitd Montana dei Monti Cimini, Planum  (societa  di
comunicazione, promossa dall'Istitute nazionale di Urbanistica), Itabia
{associazione senza scopo di lucro dedita alla divulgazione & promozione delle
energie provenienti dall'utilizzo delle biomasse), Esco Provinciale Tuscia
{societd mista pubblico-privata con la finalitd di realizzare interventi in campo
energetico e ambientale nella provincia di Viterbo).

L'attivita di BIC riguarderd la valutazione di fattibilita dell'impresa di gestione
dell'impiante per |a produzione di energia dalle biomasse,

- How to go international - Calf EIC 341( Awareness Raising and Assistance):
il progetto che coinvolge la rete europea degli EIC ed ¢ finalizzata
all'implementazione delie linee guida indicate nel Entreprensurship Action Flan
attraverso iniziative che mirine alla crescita detla competitivita di PMI e di micro
imprese. In particolare il progetto sara mirato al supporto delle strategie di
internazionalizzazione gestione delle azioni di cooparazione transnazionaliEiG LAZ!
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Partecipano al progetto I'EIC Liguria, F'EIC Mondimpresa, EIC Valencia, EIC
Istambul, EIC Gazientep, EIC Napoli, EIC Palermo, EIC Puglia.

- The Voice of Italian SMEs - Calf EIC 342 { SMEs Panel): |a proposta coinvaolge
22 EIC italiani ed ha come obiettivo la partecipazione delle PMI alle campagne

di informazione della DG imprese.

Formazione; Attraversoe il portale Lazioeurepa {'EIC IT38% ha continuatc a .
diffondere la propria offerta formativa sui temi di europrogetiazione e
indirizzata verso gli imprenditori, gli operatori delle pubbkliche amministrazioni ¢
consulenti. T corsi di europragetiazione  hanno obiettivo di diffondere la
conoscenza degli strumenti presso gli operatoert pubblici e privati della reqgionc.

Al BIC/EICIT389 & stalo richiesto dal Ministero delle Comunicazioni di avanzare
un‘offerta  per l'organizzazione della formazione € assistenza tecnica sui
programmi a gestionag diretta deli®UE.

Assistenza. Sulla base delle esigenze espresse e percepite dalle improse
inconbrate, VEIC ha fornito un servizio di identificazione delle  fonti i
cofinanziamente comunitario piu adalte  alle improse, assistendole  nella
comprensione degli adempimenti delle formalitd burocratiche necessaric per
presentarae la loro candidatura. U'EIC IT389 si e dotato anche di un guestion
form teso ad espliciare ed individuare le esigenze europee delle imprese.

Opportunitd di partnership tra imprese (business co-operation). La
Business Co-operation rappresenta uno dei servizi Lipici dell’'EIC, La possibilita
di inserimento di profili di richiesta e offerta di collaborezione in apportuns
database della rete EIC europea, la possibilita di ricerca di profili desiderati e
lI'opportunita di contatto con circa 42 paesi, atiraverso . opportuni strumenti -
informatici messi a disposizione dalla Commissione, ha reso it servizio di ricerca
di business partner uno dei servizi piu particolarmente attrattivi verso il mondo
delie imprese.

In questo conlesto si posiziona anche la partecipazione dell’EIC IT 389 a
Fusion, Istanbul, manifestazione organizzata nell'ambito dell’lEU - Turkish
Business Centres Projects (ABIGEM), un progetto finanziato con fondi
comunitari e realizzato in collaborazione con YUnione Turca delle Camere di
commercio) al fine di favorire {inserimento dei business centre turchi e della
realta imprenditoriale turca nel network. L'EIC IT389 ha presco parle con un
propiric stand alla manifestazione, instaurando contatti con imprase e business
centre e turchi e portando la testimonianza delle sinergie sviluppabili tra le reti
dei BIC ed degli EIC, in un'oltica di cooperazione locale sul territorio (local co-

operation},

Partnership. L'Euro Info Centre stabilisce contatti permanenti con tutte le altre
reti nazionali ¢fo comunitarie che sostengono le imprese, Mel corso del primo
semestre 2005 I'EIC e stato coinvoito nel ricevimento di delegazioni ostere
{Cina, Iran, Croazia) al fine di una preseniazions delle proprie altivita e delle
politiche europeec a sostegno dello sviluppo dimpresa. L'EIC IT389 & stalo
coinvolto  anche  nellimplementazione dello  start-up del  progetto
CONET4EUROPE, in cui il capo progetto é FEIC IT374
Unioncamere/Mondimpresa, che punta a promuovere e a realizzare iniziative di
cooperazione nazionate tra le reti di informazione europee (BIC, EIC, IRC,
Carrefour, Europe Diect, Copecn, Solvil, elg,) aIC LAZIDE. A
i Direttoref Ganarale
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Al fine di una sempre maggiore integrazione dei servizi EIC all'interno
dell'offerta di BIC Lazio, I'EIC IT389 ha decise di sperimentare uno stromento di
sfgnpasting, costituite da un form che serva a rinviare le imprese verso | 5erviz
offerti dalle diverse funzioni (EIC, Accoglienza, Tutoraggio, Formazione, Servizi
finanziari). L'obiettivo & di tracdare il percorso dellimpresa all'interno del BIC,
dove slano presenti richieste di servizi, esiti e follow-up periodici tra le diverse
funzioni.

Comtmento ai dati rilevati con gli indicatori esposti nefla tabella
successiva

F‘enodm Gennaio - Settembre del ZE}UH I(‘ attmta relative alla misura 1.3 si 50n0

Iconcentrate sy durr versanti:
|

iin modo da rendere piu agevole {sccesso al dati archivial

i= consolidare i servizi EIC nella direzione di una maggiore la partecipazione |
idelle imprese  alle possibilith di  internazionalizzazione sia  attraverso 13
ipartecipazione alla business co-aperalion che alle iniziative di trasferimento

itecnologico :
‘Infine sl & data grande enfasi alla individuazione di candidature, con parlicolare |
atlenzione  per il VI Programma Quadro di Ricerca e Sviluppo, che potessero
istimolare parlenariati significativi per la platea delle PMI afferenti all’'EIC . ;
Il numero di bandi esaminati ha superato abbondantemente quante atteso dal
IPiano Attivita 2005, si cosipotuto sperimentare un servizio di informazione su !
richiesta che ¢i rc:-nsente di adeguare sempre meglio le mformazmn[ sui bisogni ;
delte imprese nostre “clienti”.

Il numerc di contatti avuti col portale Lazmeurﬂpa & sicurarnente in linea con
guante provisto per il 2005, avendo gia superato pid della meta dei contatti
previsti per l'intero anno., ;
Nel corso del semestre, BIC Lazio ha ricevuto l'esito dells valutazione delle |
attivita dell’'EIC IT389 relative al secondo semeastre 2004, I punteggio ottenulo |
ha collocato I'EIC IT389 nell’area blu dei criteri di valutazione, che rappresenta
il livello pin saddisfacente dei risultati e assicura la permanenza dell’EIC IT389 |
lali'interno della rete. ;

: Esporre alcune COF‘IS{dEFEIZIDﬂI da 1nd|cat0r| qual:tatlw

[Z> Livello di soddisfazione degli utenti rlspetto al servizi oﬁ‘ertl

' Dai risultati fin qui elaborati, si rileva un elevato standard aa'é&ﬁéi’;’%&é’ia}{é”i
‘ rispetto al corst frequentati. Per monitorare if grado di soddisfazione degfi;

utenli, infatki, viene distribuito, a8l termine di ogni corso, un questionario |
{ compilato in forma anonima, con una scala di valeri da 1 a 5 in ordine |

| croscente por misurare gli aspetti quantitativi {18 domande) e 4 domance di |

Ec:rr:jl'n«e gualitative con testo libero. Dalle domande aperte il giudizim;

compiesswa sul corso & "Buong” mentre i suggerimenti piy frequenti espressi ;
| dai partecipanti sono: |
- prevedere pil momenti di pratica;
- creare una rete tra i partecipanti,

ft Diratiore
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I corsi di europrogettazione sono frequentati maggicrm
di etd compresa tra [ 25 e 45 anni, che svolgono attivita di consulenza noj
servizi alle imprese e alle pubbliche amministrazioni. £ comungue da scgnalare !

B Benchmarking con le esperienze condotte dalla rete degh sportedli

Tabbene o benchmarking sui risultati raggiunti dali’EIC [T 389 rispetto alle |

altre esperignze non sia ancora attivato, & stato possibile nel corso dei primo !
camoestre verificare come |‘offerta dell’EIC IT 289 sia in linea con quella degli |
latri EIC Ita%iani, in particolare si sono confrontati i servizi erogati da EIC IT 389

tcon quelli di EIC IT374 di  Unioncamere/Mondimpresa e ['EIC IT3614

Promofirenze. II primo in quanto EIC presente su una stessa arca di i

| competenza territoriale ed il secondo in quanto EIC ospitato da un BIC. L'EIC

. IT361 Promofirenze ta di recente avviato una campagna inforrnativa sulle |
| gpportunita di investimento in paesi dell’allargamento UE (Romania e Bulgaria) |

| por le imprese. L'opportunita di fornire un medesimo servizio ha spinto I'EIC ;
L1T389 a considerare la propria parlecipazione ad una manifestazione
! organizzata nell'ambito dell'EU ad Istanbul ¢ di sviluppare rapporll con business !

centre facenti parte di un Faese deli‘area MEDA.

| 1| fattore positivo da considerare & che, nonostante la giovane eta, I'Euro

! info Centre IT 389 e i servizi crogati (ramite il portale Lazigeurcha hannui

LE

ricevuto, per il secondo semestre di seguito, una buona valutazione da parie !
della DG Impresa & Industria {la fascia blu indica un posizionamento elevato |
del’EIC IT389 allinternc degli standard di qualita ¢he vengono presi ini
considerazione nella rete). ' ':

vola 3 - Misura 1.3 Indicatori di Monitoraggio fisico delle attivi
™. 196.103 contatti dcl
portale
w M2 13 sezioni attive
Té | M. 7 candidature di
o 1 190 consulenza on line progert
g | Monitoraggio de eragate:
€ & | bandi europei N 134 aliievi formati
- erogazione di corsi N® 4 seminari
g Lo di Euraprogettazions base Posizionamenta fascia bl
z_0 europrogeliazione gistetma di  wvalutazione
s - | base ed avanzata N® 2 serinario AUDIT/EIC (DG Impresa)
I Furoprogettazionc avanzalo
—
w M. 2 seminari specialistici
L 1" 960 ore alllevo
Misura 1.4 - Assistenza ai partenariati locali per lo sviluppo di

progettualita europea

L attivits di questa nuova Misura del piano 2005, assistenza ai partenariati locali
per lo sviluppo di progettualita europea, ovvere per la partecipazione @
Programmi comunitari ad azione Lematica diretta, vuole realizzare guesto
obiettive a partire da gquestanno, cominciando a promuovere in mogo

3IC LAZ
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sistematico un dialogo tra il territorio delia Regione Lazio e gii altri territor
europel in vista della nuova programmazione 2007 -2013, '

Attraverso |' expertise tecnico che il BIC Lazio mette a disposizione degli attor
pubblici ed econormici della Regione che manifostine |a volontd di approcciarsi
alla progettazione europea, si delineano le seguenti tipologie di attivita:

L. ricerca e atltivazione di partenariati nazionali ¢ transnazionali (12
partenarial] attivati);

2. animazione attraverso diffusione delle informazioni = vario livello, a
paitire dal contatto telefunico diretto can | potenziali proponenti fing alla
partecipazione a riunfoniftavoli tematici e/o info day/workshop generici
(14 incontri/contatti},

3. approfondimenti sulic opportunita fbandi) in corsa (3 bandi Medad;

4. supporto alla progettazione e alla candidatura delle inizialjve {1 progetto
Meda - Egitto, € progelti Interreqg I1IB Medocc).

A fronte di queste attivita vengono altresi formulati dei pareri sulla validita o
sulla coercnza con gli obicttivi gencrali e specifici dei Programmi comunitar ai
quall si intende partecipare, nonché sui requisiti di eligibilita delle proposte
{amministrazione cantrale, Enti lacali, aggregazioni di enti pubblici, Universita,
ecc.} che vengono candidate.

Commento ai dati rilevati con gli indicatosi esposti nella tabella
i Con le azfoni intraprese a partire dal mese d| gennaio 2005 sono stati |
organizzati 14 incontrifcontatti che hanno avuto lo scopoe di diffondere le !
informazioni suila gamma delle opportunita offerte dalla Programmazione |
| comunitaria in corso efo di prossima apertura. ‘

| E' stato dato supporte alla partecipazione a programmi che coinvolgessero la |
sponda Sud del bacino del Mediterranec, in particolare con Egitte, Siria,
Marocco. ;
{ E” stato fornito un supporto completo alla ricerca del partenariato egiziang :
{Ambasciata italiana al Cairn; Ufficio Cooperazione allo sviluppo de II Cairg) ed
; un esito di questo supporto & stata "assistenza alla candidatura di un progetto
: MEDA,

£’ stato promosse it territorio della Regione e e iniziative in corso, in eventi |
transnazionali quali ad esempio l'infoday sulla nuova programmazione del VII |
Programma Quadro organizzato da Eurada a Valencia nel mese di marzo, .
attraverso il quale & state passibile attivare contatti con il Comitato delle i
! Regioni {CDR), la Regione di Stoccoeima, ‘universitd di Alicante o FAgenzia di
| sviluppo dei territorio delle Midlands. '
Animazione del territorie ettt e e
_:[E' stata data apportunita all’Assindustria di Latina, all'Universitd di Roma “La |
i Sapienza® - Facolta di Architettura, al Comune di Tivoli, al Comune di Adbano, :
! di ricevere informazioni mirate sui programmi Interreg, Cultura 2000, Twinning, -
e . e e

Grado di partecipazione a bandi comunitari’
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"Nell'ambito del bando aal-_i?mg;é_mma Interreg 1118 Mednc::-,"tcin scadenza 30
settembre 2005, & stata fornita un’assistenza tecnica specifica per iz

L

Tavola 4 — Misura 1.4 - Indicatori di Menitaraggio fi elle attivita

aj 14 incontri f contaktl a) 1 progetto Medd -
Fgltto

b) 17 parlenariati
attivati

€} 6 progetti Inlerreg
fssiskenya ai partenariati IFIB Medao:

lacall per lo sviluppo di
progettualitd europea

Partccipazione a Prograrumi
comunitary ad azigne
tematica diretta.

Mis. 1.4

¥iszistenza ai partenariati locali per o sviluopo
cella progettualitd ecropes

Misura 1.5 - Sviluppo-d’'impresa in contest] universitari e di ricerca

Nel primo semastre 2005 sono stati confermati  tutti i protocolli di lavoro gia in
essere, a cui sl $o0no aggiunti quello con i'Universita di Tor Vergata e quello con
la Facoltd di Architettura Valle Giulia. In ogni protocolio & stato introdotte un
comitato paritetico a cui & affidata la stesura del programma specifico di lavoro.
Sono stati, quindi; programmati, in accorde con il corpe docente, attivita di
consulenza per lo sviluppo di idee imprenditoriall ed attivita di sensibilizzazione
per favorire una percezione positiva del lavoro autonomo ed imprenditoriasle.

Le attivita di Universita&Impresa

Le principali attivita del Programma Universita@Impresa sonc:
» la promozione;
+ [lorientamento e la consulenza all'impresa;
« le iniziative in danaro e in servizi come strumento promozionale e di
incentivo;
« [’assistenza all'innovazione e ai partenariati.

Le attivitd di promozione, hanno un duplice obiettivo: far conoscere I varie
opportunitd che vengono offerte per “faire impresa” e fare scouting di iniziative

con potenzialitéd di sviluppo in senso imprenditoriale. La promozionc avviene
mediante 'organizzazione di inconlsl tematici  la partecipazione ad eventi.

In particolare, grazie alla collaborazione con la funzione Formazione di BIC
Lazio, sono stati progettati ad hoc, due percorsi formativi Focus Informa e ‘(
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Focus Orienta, della durata rispettivamente di 8 e 32 ore con 'obiettivo di
fornire nel prime caso, informazioni di base sulla creazigne diimpresa (come ad
esempio fornire informazioni sulle possibili fonti di firanziamente esistenti) e
nel secondo caso, incominciare 3 sviluppare una idea imprenditoriala,

Le attivita di orientamento consistona nell’erogazione di  servizi  di
accoglienza, orientamento e prima assistenza alla formulazione delle idee dj
fmpresa. Queste tre fasi rappresentano il modello di consulenza da anni
adottato, consolidato ¢ migliorato dalla funzjone Accoglienza di BIC Lazio.

Lintera Misura mette a disposizione anche diverso iniziative in danaro e in
servizi come strumento pramozionale ¢ di Incentivo, in quaosto anno song stati
programmati: la seconda edizione de! “premio tesi” ed introdotto il nuovao
Ypremio ricerca - innovazione®.

Per I'annualita 2005 a selezione deile migliori tesi, discusse nelle Universitd
faziaii tra il 2 maggio 2004 ¢ il 30 ottobre 2005 rguardera, all'interna delle
diverse aree di studio, i seguenti ambiti:

= individuazione di opportunita di business collegate ai bisogni ed alle
risorse del territorio o di un settore o filicra;

+ studi sulle opportunitd di creazionae dimpresa e sviluppo occupazionale in
altivita collegale allo sviluppo ed alla valorizzazione del territario o di
specifici settori o filiere;

+ studi sulle modalita od opportunitd di trasferimento alle imprese di
tonoscenza i ambito urganizzativo, gestionale e tecnologico;

+ introduzione di innovazione tecnologica per lo sviluppo di nuovi
prodotti/processi efo per lintroduzione in rmpresa di crescenti gquoto di
ICT, soprattutto se -volte .allg rezlizzazione e/fo. valorizzazione della
comunicazione tra impresc e tra imprese ¢ istituzioni tocali, nazionali,
transnazionali

Lo 25 tesi risultate vingitrici nel bande 2004 sono state pubblicate su! nuovo
incubatare virtuale di BIC Lazio Atlante {http://atlante.bictazio.it).

Per assecondare il sostegno alla ricerca scientifica, contribuire alla diffusionre
della cultura dellinnovazione tecnofogica fondata sui risultati della ricerca
fondamentale ed applicativa e per favarire la valorizzazione imprenditoriale ed |
trasferimento tecnologico alle PMI per applicazioni produttive si ¢ introdotio ||
CONCOrsc "premio ricerca — innovazione”.

Le caratteristiche del banda sono state oggetto di condivisione con il "comitato
universitafirmpresa” costituito Lra i BIC & i rappresentanti degli atenei laziali e
deli’INFN e del CNR, che lo hanno condiviso patrocinandolo.

H concorso  prevede la  selezione e la premiazione o lavori di ricerca
fondamentale o applicativa {anche gid  pubhblicati), sviluppati da singoli
ricercatori, assegnisti di ricerca ¢ docentl, e/o gruppi di ricercatori delle
Universita e dei Centri di ricerca pubblici operanti nel Lazio, dai quali sianc
derivate tecnologie innovative non ancora utilizzate a fini aziendali e
imprenditoriali.

3G LAZIO Sp.
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Tali tecnologic dovranno essere impiegate per la creazione di nuova impresa,
efo trasferibili verso imprese esistenti, e consentire la realizzazionc di nuovi
processi e/o prodotti.

{ ‘assegnazione del Premic sara orientata principalmente ai risultati delle attivita
di ricerca che possona contribulre ad innovazioni di processo efo di prodotto,
nel quadro di scelte rivolte: allo sviluppo compatibile nali'ambits della tutela
dell'ambiente e dell'impiego di fonti di energia rinnovabili, della trasformazione
e dellapplicazione dei materiali, della biomedicina e delle biotecnelogie, dei
servizi di informatica e della multimedialita, di trasferimento tecnologico e di
inLermediazione dell’informazione.

In particalare, per I'annualita 2005, 1 faver di ricerca proposti dovranno essere
stall realizzati avvalendosi di tecnologie innovative o avere sviluppato
compctenze tali da determinare  conseguenzc tecnologiche innovative nei
seguent! settori produttivi:
« Tutela della salute ed attivita di prevenzione;
« Salvaguardia dell’'ambientc, dilesa dai rischi ambientali, valorizzazione
delle risarse culturali ¢ ambientali del territorio;
« Servizi alle PMI {intesi come innovazioni appticabili sia al processo
produttive che afla dimensione organizzativa aziendale).

It bando prevede lattribuzione di:

« M. 3 premi parl a 2.500,00 (duemilacinquecento) euro (a premio ¢ al
lordo delle imposte di legge}
.. per progetli di trasferimento di tecnologic efo di know-how innovativi, che non
- implichino da parte.dei proponenti, impegno a creare nuova impresa in prima
persona. I candidati vincitorl saranno chiamali a far parte del gruppo di tecnic
che assistera le imprese beneficiarie del trasferimento delle tecnologie efo del
know-how proposti.

« N.3premi, allordo delle imposte di legge, di cui
- 11, 1 premio pari a 15,000,000 (quindicimila} euro;
- n. 1 premio pari a 10,000,00 (digcimila} euro;
- n. 1 premio pari a 5.000,00 (cinquemila) euro
per progetti di trasferimento tecnologico tesi alla creazione di nuova impresa da
parte dei proponenti.

Nelllambito deli‘assistenza all'innovazione e ai partenariati si & avviata la
progettazione di studi di fattibilitd che individuing la gamma di servizi da
rendere disponibili alle nuove Imprese che utilizzing nuove tecnologie.

Commento ai dati rilevati con gli indicatori esposti nelia tabella
syccessiva

| Una pitl stretta collaborazione con le Universitd ha consentito la redazione, in

partenariato con il Parco Scientifico di Torvergata e la Provincia di Roma, del
| progette  Closwure (candidato sul VI® P.Q. R&S - bando kenowlege region): il
| progetto mira a fornire un supporto af decisori politici locali per 'elaborazione di
E politiche di sviluppa c¢he valorizzino e stimolino investimento delte imprese in

! ricerca, per la promozicne de! trasferimento tecnologico e nell'organizzazione di |

. . ) . an LAZIO
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| workshop per favorire scambi di esperienze tra operatori dei slstemi locali !
| impegnati nelle politiche di supporte alla ricerca e all'innovazione.Lintroduzione ;
i del Corso Focus Orienta {32 ore} ha trovato riscontri molto positivi all'interng :
i delle Universita anche in termind didattici, infatli negli atenei di “La Sapienza” e |
| Tuscia la_partecipazione af corso ha rilasciato crediti formativi, '
1. Progetto Ergonixart
Il progetto trac il nome dalla Ergonixart, una societa ospite dellincubatore di
Celleferro che si occupa di design, ingegnerizzazione e prototipizzazione di
prodotto.
Il progette in essere pravede la creazione di un capo di abbigliamento
consistenie in un corpetto contenitivo a rigidezza differenziata atto a sostenere
I'addome durante la gravidanza,
| attivita svolta ha consentito di individuare nella persona del Prof. Giovandi
Capelli, medico, docente della Facoltd di Scienze Motorie dell'Universitd di
Cassing, i coordinatore scientifico del progetto; la collaborazione con il prof.
Capelli ha inoltre consentite di coinvolgere il reparto di ginecofogia del
Faliclinico Gemell di Roma quale struttura coinvolta per il testing del prodotto.
Farallelamente, nellambito territoriale di competenza, & stata individuata la
sucietd Clizia di Sora, impresa dolala delle necessarie competenze nella
realizzadone di capi che impingano tessuti innovativi, quale organismo
deputato alla realizzazione del prodotto.
Le previsioni progettuali prevedono inizio della preduzione in serie del prodotto
per gennaio 2006; H prodotto sara altresi certificate dall’'Universita degli Stodi
di Cassing, _ .

2. Materiali compositi
Il progetto prevede attivitd di- trasferimento -tecnologico per limpiego- di
materiali compositi  neit’edilizia civiler - Tali  atlivita ~ sono  condotte: --in
collaborazione con | proff. Raimondo Luciano ed Elio Sacco della Facoltd di
Ingegneria dell'Universita di Cassino, i quali hanno evidenziato le seguenti
esigenze:

» ricerca di  imprese disposte ali’utilizzo di materiali compositi in via
sperimentale;

+ creazione di contatti con  le imprese edili della provincia di Frosinone
disposte a formare il proprio personale sulle tecniche di utilizzo dei
materiali compositi;

« individuazione di uno strumento agevolative che finanzi la formazicne
alle imprese;

Le attivila in corso song pravalentemente incentrate verso la ricerca di impresge
disposte all'utilizzo di materiali compositi in via sperimentale, Tale obiettivo
viene perseguito con particolare riferimento ai sottori del restauro e delle
ristrutturazioni edilizie, che, allo stato, appaione essere i settori nei quali risulta
pid semiplice Vintroduzione di materiali innovativi, attese le difficili attivita di
sensibilizzazione dole imprese dei settori tradizionali deil’adilizia verso |'utilizze
di materiali innovativi.

3. Callettore solare termico innovativo

Il progetto riguarda attivita di ricerca applicata e spin-off industriale con
riferimente ad un collettore solare realizzato direttamente in un comune infisso
per balconi. Lideatore del prodotto & il signor Armando Salvatore, titolare di
una piccola impresa di infissi in allurminio ad Acquafondata, che ha proposto la
realizzazione di un infisso a persiana allinterno delle cui lamelle & disposta
un‘anima in rame utilizzata per la circolazione del fluido termovettore destinato

. . Lo - — BICLAZIOS.
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alia produzione di acgqua calda sanitaria. Il progetto & stato portato
all'attenzione del prof. Andrea Frattolillo della Facolta di Ingegneria
de{’Universita di Cassino, il quale ha avviato la sperimentazione all'interno delle
proprie attivita di ricerca e di sviluppo di tes] sperimentali.
Il primo rapporto di prova ha fornito significativi ed interessanti risultali
relativamente al rendimonto del collettore. E' guindi in corso di valutazione la
possibilita di costituire una societa tra l'imprenditorn ed gfi studenti che hanno
partecipato alla sperimentazione nel corsce delle sviluppo della tesi, per
{"industrializzazione del prodotto, per il quale & prevista la certificazione da
sarte dell’'Universitad degli Studi di Cassino. Al momento, si sta procedendo alla
stesura di un BP cd alla ricerca di un fonte di finanziamento per lo spin-off.

4, Semantic Web
Il progetto riquarda la speritnentazione, in settori specifici d'interesse per |l
tarritorio quali i sellore tessile e quello dellfindolto automobilistico (stampaggio
plastica), di una nuova tecnologia di esplorazione delle risorse informative
messe a disposizione da Inlemel mediante interrogazioni di tipe semantico,
stanlbe la scarsa efficienza delle usuali tecniche di esplorarzione del web
attuaiments in uso {(maotorf di ricerca).
Il progetto, anche se di non immediata rcalizzazione, & attualmente condotto in
collaborazione con un gruppo di docenti di area inforimalica dclia facolta d
Ingegneria dell’'Universita di Cassine. Al momento, lattivita & incentrata sulla
esplicitazione delle specifiche sbrutburali del sistema di classificazione semantica
e sulla indagine bibliografica di settore, attivita condotte anche all'interno dello
sviluppo di tesi sperimentali, nonché sulla ricerca di idonee fonti di
finanziamento, anche in ambito della ricerca di base, per poter procedere alla
rlcfasmﬁcazmne semantica, mediante 'utilizzo di un gruppm di e-spert! di area,
delle Informazioni tematlche individuate-nel-web. - ..~ .

5. Incubatore di imprese sportive
it progetto prevede la creazione di un incubatere di imprese in ambito sportive
incentrato sul complesso sportive di Atina, sede operativa della Facolta di
Scienze Motorie dell’'Universita di Cassino. Lides progettuale € nala, su
proposta del Prof. Giovanni Capelli, docente della Facofta, sulla base della
effettiva disponibilita della Facolta ad utilizzare in maniera pil proficua ed
economicamente piu vantaggiosa il complesso sportivo stesso, attualmente in
comodato gratuito e sclo parzialmente ulilizzato per le attivita istituzionali della
Facolta, onde ottimizzarne i costi di gestione € consentire ricadute professionali
ed occupazionali agli stessi docenti e studenti declla Facolta mediante idonet
progetti di spin-off imprenditoriali.
Al momento, le attivita in corso sono incentrate sull’acquisizione degli elementi
necessari alla stesura delio studio di fattibilitd del progetto.
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lo fisico delle attlvita

Indicatori di Monitora
e
S

Bark 3 @wﬂgf‘?ﬁ _‘*f_%i
n. 8 canvenzioni cen Atenei | 100% dogli atensi statali
efo Facalth, coperti da convenzione
Sapienza: facolta di n. 69 studenti ealnvolti ned
economia, faceltd di premio tosi

ingeaneria, Facalta di
architettura valle giulia,
Torvergata: protocoila con

n. O promio tesi erogati

n. 10 scminar infarmmativi
sulla culkura di impresa

n. & partenariata con cenlri
di diffusione
dellinnovaziane di intpress

L]
5
w £ |Rapporto tra Fintero Ateneo,
B 5 (Universita e impresa Facoltd di ecanemia
2o progetto e2tlats,
@ 1; T | Promozione _anaB: _Famlt.::l d~i _
- g ingeqneria, facolls di .
¥ g— b Uricntan_mntc: scicnze c_feHa COMUINMICaTIOnNG
S p E {promiricerca e La Tuscia! protocolle con
4 = | Innovarione) Vintoro ateneo
= i Cassing: protacollo con
= & | Assistenza l'intcro ateneo
ok § allinnovazione n, 12 cvedt di promozione
-

L'Azione dedicata alla CREAZIONE E SVILUPPO
D'IMPRESA 2005 ' '

Misura 2.1 - Servizio di accoglienza, orientamento e business plan,

Dopo un annualita, quella del 2004, dodicala a garantire una presenza capillaro e razionale
fcon il concorso della attivita previste dalle misure afferenti lasse 1, in merito alla
definizione di strategie pil complessive di sviluppo imprenditoriale nelle diverse aree) dei
Centri di informazione, accoglienza ed orientamento alla creazione diimpresa in futte 12 5
Province della Regione, per il 2005 si & poste come obiettivo principate quello di ampliare
la gamima dei servizi offerti e di ditfondere gli standard di qualita dei servizi stessi.

Dapo un anno di rafforzamento e crescita sul territorio, si pone quindi Pobiettivo primario di
un potenziamento interna (sia gualitativo che quantitative) al fine di garantire con continuita
I'erogazione dei servizi in oggetlo secondo glf standard qualitativi stabiliti nelle procedure di
accoglienza.

Accanto agli obiettivi di innalzamento e diffusions degli standard qualitativi, si corferma #1518
f'anno 2005 fa volontd di rafforzare i partenariati csistenti nonché di promuoveme di nuovi
al fine di contribuire in maniera semprc pitl specialistica e capiliare alfa domanda di
informazione ed assistenza alla creazions dlimpresa.

L'opportunitd. di accrescere il rualo di BIC quale facilitatore nella creazione di nuava
imprenditorialith o sviluppo di imprese esistenti viene individuata nella Sempre maggiore

BIC LAZI
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qualificazione e specializzazione degli operatori coinvoiti nelie fasi di accoglienza od
arientamento,

Tale gqualificazione si rende, inoltre, necessaria rispetio a tre considerazioni:

* Elevato numera di sportelli che, se da un late rende capillare {'erogazione del servizig
sul territorio, dallaltro coinvolge continuamente nuove professionalitd bisognose di
continuo aggiornamanto tecnice e procedurale:

» Ampliamento della gamma def servizi richiesti, soprattutte a fronte della stipula della
convenziong con Agenzia Sviluppo Lazio {che & destinata ad essere estesa anche 4
lutte {2 altre society della Rete Regionale);

< GCostanle richiesta di inlervento di operatari BIG nell'ambito della diffusione della cultura
dimpresa e degli strurnenti agevolativi presso scuole, universith, manifestazioni, fiere di
settore.

L]
s

Durante questi nove mesi del 2005 sono state consolidate le altivita istituzionali attraverso
la messa a reqime delle provedure di accoglienza che hanno consonlito di;

¥ fGarantire un omogeneo standard di erogazione del servizio:;

#  Formalizzare il rapporto di affiancamento alfutente responsabilizzanda quest'ullirng
rispeltc alla fruizione attiva del servizio di assistenza  aha progetlazione
imprenditoriale;

#» Decentrare # monitoraggio ed fi controllo del servizio crogaty dai vari centri
territoriali ai principalt GPl-Incubatori (Bracciano, Roma, Colleferro, Forenting
Viterbo, Latina e Rist), mantenenda a Roma-sede centrale il coordinamento od |l
maonitaraggio generale delfe attivita svolte.

»  Affidare a 8IC un ruole di diffusione sul territorio e contralle di "best-practice”, pid
che di erogatore diretto ‘dei servizi a favore delia creazione e delio sviluppo
imprenditoriala.

Rispetto allattivita di insediamento sul tereitorio, al 30 settembre risuitang operativi 35
sportefli (21 a Roma e provineia, 4 a Frosinone e provincia, 7 a Vilerbo e provincia, 1 a
Rietl, 2 g Latina e provincia).

La leggera diminuzione rispetto alla fine della scorsa annualita & dovuta principatmenta alla
iemporanea sospensione delle attivith presso | Centri per l'mpiego della Provincia di
Latina.

Sano in corso di definizione protocolli d'intesa per apertura, prevista tra fine anno e inizj
del prossimo, con la Prov. di Roma presso i Centri par Mimpiego di Boma e intedand e
Prov. di Viterbo e comuni imitrofi derivanti dalla reciproca soddisfazione dell'espericnza
degli sportelli giz operativi con gli stessi Enti.

Gii accordi attualmente in essere che hanno portato allaltivazione di servizi di
informazicne, accoglicnza e orientamente (con l"attivazione di uno sparlelio fisico —qeslito
con personale interno BIC oppure con personale della struttura in convenzione,
appositamerte formata- oppure di servizi di informazione, accoglienza, orientamento,
tormazioneg) son di seguite riportati:

- Provincia di Roma - Cpl di Foma-Vignali ¢ Frascati (prossima apertura di nuovi sportelliy:
- Comune di Roma (sporteflo Pari Opportunita)

- Lonsorzio Imprese Caslelii Romani {Genzano, Velletd, Marino, Frascali) in accordo con if
CEFME

- Comune di Aprilia {CILO terminato a giugna 2005)

- Frovincia di Latina {7 Cpi terminato a marza 2005)

Frovincia di Viterbo 3 Cp! (alti 3 in fase di apertura)

- INMOVA, Azienda Spaciale della CCIAA di FR i Dirett
Rete Centii Informagiovani (5 centri a Roma fino a maggio 2005, poi ridotti a 2)
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- Universita di Roma ROMA TRE (sportelli presso informatica & scienze della formazione)

- Universita di Roma LA SAPIENZA {sportelli presso economia e ingegnetia)

- Universita di Roma LA SAPIENZA (non sportello {isico, ma formazions FOCUS e
consulenze sy richiesla presso Facolta di Architettura-Valle iulia)

- Universitd di Roma TOR VERGATA {non spotteilo fisico, ma formazione FOCUS e
consulenze su richiesta presso facolta di economia)

- Universitd della TUSCIA (sportelli presso Carrgfour-Agraria)

Nel corso del trimestre giugno-settembere 2005, inollirg, sono slati definite e convenzioni
ed & stato poriate a termine il percorso formative per gh operatori di 5 nuovi sportelii
territoriall che erogheranno  esclusivamente il servizio di informazioni per aspiranti
imprenditori &/o imprese con i seguenti Enti:

- Comune di Cisterna di Latina (per imprese sugli strementt comunitart presso sportelko
Europa del Comuneg};

- EMNAP Lazio di Ostia ed Ardea

- Formedil {pressa Io sportelle “Flaminia Job”, Comune df Riana);

- CILO Comune di Pomezia .

Sono slate consofidate le attivitd di informazione {crogata allraverso numero verde,
posta elettronica, sito internet e spontelli) € di accoglienza ed assistenza alla redazione
di progetti d'impresa (svalla presso gli sporielli e gli incubatori di imprese).

Da gannaic a settembre 2005 ke informazioni eranate sona state complessivamenis:

Tak 1. suddivisione dei contath informativi per strumento utilizzato

CANALE

" CONTATII INFORMATIVI
Numero Verde BIC Lazio e mail pervenirte da sexione Conti@ftaci _' T
' 7075
Gito Internet BIC Lazia T T . T _3?3.113 T
Bportelli treritoriali (schede di pamo contatto} 2.0

Questi nove mesi del 2005 (come gia accadute nella scorsa annualité) hanna sicuramente
risentito dell'assenza di Bandi a forte richiamoe (L.215/92 per l'imprenditoria femminilg); cid
nonostante il valore delle idee imprenditoriali accolte risultano in lmea con gli obiettivi
previsti, Una tendanza leggermente decrescente si rileva, invece, rispetto al numero di
pragettt vitimati (248 a settembre 2005 a fronte di 282 nello stesso pericdo dello scorso
anna): tale andamento, rispetia gli obiettivi posti ad inizio anng.

Le nuove ides accolte dal 1 gennaio 2005 sono state 2.144; Fattivith complessiva, perd,
comprendc anche ides che sono state aceolie nelle annualita precedenti & che, nel corso
del 2005, stanno continuando il percarso di assistenza.

Hicordiamo che questa attivila complessiva si pud sintetizzare in due modalita:

< rispetto ai valori assoluti per fase del pereorso (cioé quante idee sono state accolte, di
quesie quante sono passate in origntamento, quanie dalforientamento sono passate
all'assistenza tecnica € guante, infine, hanno completato il progetioy:

BIC LAZIO BAA
i Diratiors ﬁVEEfHFE

La relazione of Atfivita al 30/09/2005 o - e

!



_Tab. 2 Flusso idee neile fasi del percorso

Aspiranti
imprenditori

Emprenditori

TaT

—

accoglienze oricniamenti Busiticss | Business plan (conclusi-
plan nresentati — socield
R costituite)
1.747 390 244 a3z
T o8 55 - 45 ]
2.158 468 258 =48

< rispetio allo stato di avanzarmento in cui si trovano al 30 seltembre 2005 ic idee
progettuall assistite durante tintero semestre;

Tabk. 3 Suddivisione idee per stato di avanzamenle al 30 setternbre 2005

accoplienze orientament Business Business plan (conclusi- |
ian presentati - socictd
1 L ) costitiide)
Aspiranti
imi:rmldimri - 1.357 57 _31 s
Imprenditori RRE] 24 N 46
IO 1.600 180 40 B 248 -

Al fine di comprendere la composizione del valon delle attivita sopra sintetizzate, nella
tabslla che segue si fornisce un dettaglio deflle idee accolte da gannaio a seltembre 2005
suddivise per stato di avanzamento o por sportello,

Tab. 4 distribuzione delle ides assistite per sportailo e stato di avanzamenlo

Infusedi | In fase di || In faze di EFP conclus, B Totale
" ACC OR B Presentali ¢ socieka
o costiluite
{Incubatore di Roma 355 gz - G 467
Centri Informaygiovani 24 B 2 1 s
Sportello PAGLA . 57 ° o T 89 ..
Cp! (Roma eliraseali) 23 0 I e @ 23
UNIVEREITA DI KOMA
b [(La Sapienza-Tor Vergata- ¥ 7 1 7 3z
2 |Romam)
[
Y L e
" [GENZANQ CEFME 2 o 0 ST 2t
E BRACCIANGO 2oy 4 2 an 266
o .
CIVITAVECCHIA 76, 6 R 6 B9
COLLEFERRD ey a4 w 29 254
VELLETEI/MARTNG,/GEN g . - 1
GUIDONIA C.AR. i L S, LS S 1 AL
EEGIONI 45 5 i a2 ©f ri- 3
o FROSINONE 25 2 1 14 42
= = e rrnnned 4 e e ¢ e et o0 S e« R
Z.. |FERONTING 7o 21 0 g 204
E o | S ST SO | T
g E SORA 11 ] o 2 14
2 CASSING 4 4 2 4 51
! — . 13:% .............. g { ....................................... o AUJ .........
81C LAZI
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Cpl {Tarquinia, Viterbo, ]
Civita Castellana) =3 o v N 23
UNIV. DI VITEREQ e u o 0 o 28
CIVITA CASTELEANA 43 5o i o Ly . 58
MONTALTO DI CASTRO a I R 3 o
i LATINA 39 19 1 14 133
..-f' [ 3 B RN | RO
FE |arRnad I - ; S o 6
= :
4 A ICASTEL ROMANQ 1 o 0 1 2
o,
— )
= E EIETI 28 z 1 1 47
2E
[~ TrorMaE ] ebue 180 '-1______4_1:-' ' 248 2.158

MNell'ambito dellattivita dell’area, essendosi ampliata la gamima dei servizi offerti da BIC per
la creazione e o sviluppo imprenditoriale ed essendo sempre pit frequente la richiesta di
interventi rivolti a tipologic di utenti sempre pil etcrogenge o a valere su strumenti
agavolativi non gestiti direttarmente da BIC, & stalo progettato ed in pare gia organizzato,
un percorso di formazione ed aggiornamento tecnice rivolto sia al personale di centri in
convenniong, sia al personale BIC operante nelle altivitd di informazione, accoglienza ed
assistenza alla redazione di progetti d'impresa.

In particolare, nel corso dai primi tre semestri sono state condotte aflivith di rilevazione
delle competenze tecniche in possesso degli operatori di fron! dine {atiraverso auto-
valutazione £ somministrazione di questionari sulla conoscenza dei principali strument
agevolalivi nonché dei servizi BIC in generale); si & tenuto un corse {organizzato in
collaborazione con la funzione interna alfarea di formaziong) di sei giornate suile
competenze trasversali; sono stati arganizzati seminari di aggiornamoento finalizzati alla
conoscenza ed alfwtiizzo di strumenti tecnicl operativi {(soflware Business Game e
software Focus Impresa).

Tali nterventi sono stali progettati per I'annualitd in corso (ed in parte gia attuat) con lo
scopo, da una parte di verificare il livello di competenze —principalmente tecniche- dagl
operaton &, di conseguenza, avviare azioni volte allinnalzamento ed allampliamento del
livello di conoscengze; dall'altra, di individuare ambiti di interessefattitudini sui quali incidere
per specializzare la figura stessa delloperatore, nelfottica di una diversificazione def
sorvizio BIC pil mirata alla soddisfazione di utenti che presertanc esigenze e criticita
sempre pil diversificate e specifiche.

Accanto allaggiomamenta basato sull'utiiizzo di strumenti radizionali (formazione d'aula),
@ proseguita fa predisposizione e la diffusione della newsletter MORE NMEWS, vaicolata con
cadenza bisettimanale a tutti gli operatori dalla sede cenirale delfaccoglienza di Roma, a
valle di un costante monitoraggio delic informazioni utili allo svolgimento dell'attivita slessa
{in padicolare rispetto agl strumenti di agevolazione per la creazione e o sviluppa
d'impresa). Ad oggi sono stati predisposti ed inviati 10 numeri del bollettino che, dal punta
di vista grafico e della struttura infarmatica che lo supporta, sard implementatc ¢ reso
ancer pil fruibile ed efficace in collaborazione con I'area comunicazione.

Fer quanto riguarda a gamma degli strumenti agevolativi utilizzati, ne pericde gennaio-
settembre 2005 gli sportalli BIC Lazio hanno contribuitc con l'assistenza prestata alla
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conciusione/presentazione  di progetti  dimpresa  nellambito  degli  strumenti i
finanziamento indicati nella sequente tabella:

Tah. & distrlbuzione delle assistenze progettuali concluse per sportello & per strurmento agevalativi

29/06 19,-’9? ‘185f00 | m15/02 BAR" Allro Totale
Nuove
Imiprese
Homa Sede 12 21 O 1 2] 26 a0
Centri Informag, R | o ) o
Sportella I'AOLA n i LTS RSO U SO B
= JUNLV. ROMA 3 : & LI . L S
S Hniv La Sapicnza £ 3 i @ L a
; GENZANG B . i B R Q... O ..
< [BRACCIANG o ;o i o9 L e e
2 fervimavecctna f oo P06 e o 1 o
& JCOLLEFERRO —~ "] o I om i & LI 6.
LRI DM A 0 1 0 uj e .
NTLLETRI aQ o o a0 1 1
RECGIONYE I 10 a o i 1L 11 1.0
FROSTHONE 2 12 0 Iy 0 14
4] mimm gttt = o vanal e C e [ S L. B OO OO SO S R ——
% FERENTING 2 G a 1 8] ] q
G ,.\_5‘ T e =g
£ 2 ESORA ] 2 G o a ] z
@ &
O e e b e e 2 B mem e PP |
ﬁ CASSIMNOG ) 4 1 o 0 i 4
VITER B 7 5 o - ] 0 1 g -
b pI (Tarquinia, ; :
o fiterbe, Civita 0 o o i ¥ ) o] s}
 [Castellana) N -

&[UNTV. VITERBO I oLl e et e
C. CASTELEANA " A RO L U ° e B
MONTALTO DI

TRO ? : ? S i R S S

g [LATINA 2 12 0 _ 0 o 0 14
e S E ST S T L | P
E E APRTETA o 1 0 " 0 o w 1
j HC;\STELRUMANU - 4] o ] : o 1

CH ¥rov. LT L N U L S I AT W N I
m,
E ﬁ RIETI 5 T 2 (8] o z 16
rowae | g 27 b 20 3 42 67 248 |

* Lo strumento Nuove Imprese Banca di Roma non va sommato nel totale in
quanto non € un una legge di finanziamento ma uno strumento abbinabile ad
una delle leggi, viene riportato nella precedente tabella in quanto s! rittenc utile
evidenziarne il particolare apprezzamento da parte detl'utenza.
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Rispetto all'attivita di assisienza progettuale iniziale (accoglienza) e finale (che ciog ha
condotto alla stesura finale del business plan) & infcressante mettere in evidenza alcuni
indicatori gualitativi {economico-tefriteriall) che consentono di ottenere una mappatura delle
idee presentate agli sportelli BIC in base alla provincia di residenza del proponente, afla
provincia indicata per le sede operativa, al settore di attivith interessato ed afla potenziale
ricaduta coccupazionale.

Nella lettura def dati & utile ricordare che le vanabili si possono riferire ai proponent (nel
caso della residenza) o alle idee presentate (sede operativa ¢ settore di attivith) e che le
1dee sono numericamenta maggion del numero di proponenti (una persona pud presentarg
pil proposte progetiuali). per tale mativo il totale della prima tabella differisce da quello
delle tabelle succassive,

Tah. b Distribuzione dei progettifides assislite per provineia di residenza

— | Tolale propoaenti assistit ... Dicui, hanno coneluso 11 BP

Roma citla - L5789 - < B
Roma provineia ... 686 . e
Frosinone . 08 } _ 2
Viterho SO 3ok .. n 17
Latina ] ) 155 ] N 3
| Rictt 24, . 16 ——
Allra italiana 3 §id 3
Eslero 1

TOTALE . 2.1440 248

Tab. 7 Distribuzione de progettifidee assistite per sede operativa

Totale idee assistite i cui, BI' conclusi

| Roma gitd 591 : 67
| Boma provincia _ 95 L 4 _
Frasinone — b1 _— s 24 - N
Viterbo o KXY . 2q
Latina . 49 .. 2.‘}...;. o —
Rieti e L. Al oA )
Altra aliana 14 18
Non dichiarata 7 iy

TIFALL 2158 244

Tab.B Polonzialita oceuparionals dei progetti imprenditoriali conclusi

Soci Occupati TOTALE
| Aspiranti o 274 . 5.3 450
imprenditosi 82 - 15 98
TOT 356 192 544

Tab.9 Distribuzione del progettifidee assistite per settore di attivita

Titule idee assistite I¥ cni, BP conclusi
| Servizi alle persone 425 44
BIC LAZIO .
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Servizi alle imprese a7 40 o
Artigianato o 29y - 1 I

| Commerdio 1 .. 543 Gl ]
| Sumministeazivne atimenti e bevande L. ..243 L ]
¥dilizia G — 12
Servizi alla cultura ¢ all infurmazione I D 5 ]
Se1vizi e ambiente 106G .

Indusiria N T Ly 2 e ]
| Servizi al turismo B = S -
Agricoltura 57 1

FOFT 2158 uwaq B

Commento ai dati rilevati con gli indicatori esposti nella tabelfa successiva

: Nella fase di orientamento la media di incontri realizzati rispetto a 1utte le idee che sono
i passati al secondo step sale a circa 2,3 ore per idea orfentata. Le procedure di accoglienza

 assistenza tecnica.

i Comune di Roma per la nuova gestione pluriennale dei Centri Infermagiovand. in 2lti casi
i Nonostante tali sospensioni, comungue, i risultati complessivamente raggiunti (per le
- aftivita di accoglienza ed assislenza al bp che ne scaturiscono) risultano in linga con

: accoglienza avrebbe poluto risentire della mancanza di strumenti agevalativi, i risultati
: oftenuti sono generalmente in linca con le previsioni, anzi durante l'ultimo trimesfre e

—————d

; protecolll dlintesa con la Provincia di Roma, con le Universita di Roma (La Sapienza, Tor ¢

Vorgata e Roma Tre}, di Cassing e di Viterho, can alcuni Comuni & CCLAA. :
el corso del 2005 si & proceduta ad una verifica dei volumi delle utenze e della qualith del
servizio ercgato dai vari sportelli territoriali.

A scguito di tale venfica © per motivi legati alle amministrazioni locali aleuni accordi
hanno subito delle spspensioni, ad csempio non é ancora sfato possibile rinnovare 1a
convenzione per |o svolgimenio dalle atlivita di informazione ed accaglicnza akl'intemo ded
7 CFI della Provingia di Latina convenzione scaduta ngl marzo scorss,  la convenziong
riguardante fre dei cingue Cenfri Informagiovani di Roma essendo in corsc il bando del

invece & stato possibite rafforzare. alcunt rapporti, come nel caso delle Prov. di Roma e
Viterba con le qualt sono in via di definiziong protocolli di inlesa’ per l'apertura di nuovi
sportelli pressa i cantrl per I'lmpiego e nel caso dei Cilo di Aprilia e Latina.

andamento della scorsa annualitd, ed in linea con le previsioni fatte per il 2005..
in linea generale sembra interessante noatare che proprio in un periodao in cui Fattivita di

faciimente prevedibile un wlteriore incremento dei BP che verranno conclusi sia per
{'approssimarsi delia scadenza del Bando Nuowve Imprese (accordo Banca di Roma) che !
certamente ha dato nuova linfa alle attivita di quest’'anno sia nella ormai tanto attesa uscita |
dal Vi Bando della Legge sull'lmprenditoria Fernminile. i
 numero di incontri di accoglienza risulta molto vicino al valors delle idee accolte (2.340
appuntamentt a fronte di 2.158 idee accolle) in linea con quanto previsto nel percorso di
assislenza rispetto al quale, per questo primo step, si prevede di norma un solo incontro
per idea accolta {il numero pud saiire a due se if proponente cambia la propria idea
imprenditoriale durante il percorse oppure s necessita di un approlondimenta per g
definizione di massima dela stessa),

stimang la durata della fase di orientamento in massimeo quattre incontri; tale stima risulta
in linea con i dati rilevati, soprattutto se si considera che, delle 468 fdee che hanno iniziato
la fase di orientamente 288 I'hanno conclusa e sono passate alia successiva fase di
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F'er la fase di assistenza aI hp SONG previsti mediaments da 1 a B incontri: nel carso del |

 nove mesl del 2005 sono state erogate 1.159 ore di consulenza tecnica a fronte di 288
pregetti che hanng iniziato o step conclusivo.

In fermini di efficacia degli interventi di assistenza, si fileva come la percentuale dei BP
conclusi rispetto al totale delle accoglienze svolte sia dell'11, 4% in leggero calo (4%)
rispette allo scorse anno; per contro, perd, ¢ salifo da 73% a oltre B6% il tasso di
realizzazione di BP rispefto alle assistenze progettuali avviate all'ultima fase.di assistenza
tecnica. Git dimastra una maggiore dispersione dallinizio al termine del percorso, dovuto
in parte ad uno spontaneg abbandono legate, per lo pil), alla carenza di strument
agevolativi disponibilt (che rappresentano ancora oggi [o stimolo di maggiore interesse, per

: 'utenza, nella prosecuzione del percorso di assistenza), ma in pare legato anche ad una
. maggiore formalizzazione e proceduralizzazione dei passaggi da una fase ail'alira del
- percorso che implicane una maggiore “selezione” deille proposle progettuali {da parte
: delloperatore} e, per futente, la presa di coscienza di una maggiore responsability e

!
1
L.

t coinvalgimento rispetto al buen esito dell'accompagnamento.

Tavola 6 — Misura 2 2.1 - Indicatori ¢i Monitarag m fisico delle attwﬂ_a
BEIEE 7 DL RES 0 e TR aiea s e ﬁ?taﬁu‘“ﬂ: Flsulgee TR
B g *ai:tlwf.é TR i}EFf&i‘””“ifE:’e*;vﬁii:,x;§;>3§¥-‘«? bl ;g:gi?ii:ﬁ: RN T

18 convanrion e protocodlil | 18 convenzion sigiake
E per rilavi ;
o = sportedliferpgazions di
E ﬁ servizt Ma richiesta” i - _
= C Erogazione di 2340 Incantr realizzati -
A SY | servizi di
o %ﬁ accoglienza
g s 2 __232’;32;;:;2 288 progetti assistiti ~ {11,4% bp conclusi su
-E a roqettuale 1.15% incontri bp realizzati | accoglienze o
s £ [P BG,1% bp conclusi su bp assistit]
o E 3 seminario
g 17 operator cainwoili

Misura 2.2 - Tutoraggio delle imprese L.R. 29/96

Lattivita di tutoraggio svolta, negli anni, a favore delle imprese beneficiarie del
finanziamento 29, ha permesso a BIC di costruire guel Know how,
fondamentale, per la progettazione e lo sviluppo di strumenti pil complessi sia
per lo svolgimente dell’altivita stessa che per 'erogazione di altri servizi.

Ormai infatti it modello di tutoraggio, costruito per approssimazioni successive
seqguendo operativamente piu di 1000 piccole imprese, si compone di un‘ampia
gamma di servizi, che oltre all'attivitd di tutoraggic strictu sensu, prevede
I'cfferta di numerost altri servizi specifici a sosteano delfa valorizzazione e
crescita economica delle imprese.

Pertanto la metodologia di intervente e gli strumenti impiegati, non sonc ma
statici, ma sempre in divenire per rispondere alla necessita di erogare ad ogni
smgola tmpresa una consulenza ad hoc che evolva con I'evolversi delle esigenze
dei nostri imprenditori.

Siriportano, brevemente le attivita svolte al 30 settembre 2005%;

BIG
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»

organizzazione di un seminario di presentazione del modello di tutoraggio at
nucvi tutor, da ripetere nel corsc dell’annualitd 2005, ormai strumento
importante di conoscenza e scambio di esperienze tra i tutor stessi:
awvio ¢ conclusione dell'implementazione della prima fase del progetto di
evoluzione del data basc di gestione dell'attivita "TUTORAGGICO ON LINE®
descritto successivamente;
realizzazione di due seminarl informativi a favore delle imprese beneficiarie
della LR 29/96, in collaborazione con Sviluppo Lazio, con le seguenti finalita:
- illustrare le procedure di erogazione e monitoraggio del finanziamento ex
LR 29/96:
- illustrare I'offerta del servizio di tutsraggio.

Erogazione deile giornate di tutoraggio

Al 30 settembre 2005 BIC ha avviato al tutoraggio 52 nuove imprese che
portano complessivamente a 193 e imprese assistite in totale nel corso di
questo anno ed a 165 le imprese in tutoraggio al nclto di quelle terminate in
queshl primf nove mesi. Da questo stock complessivo & stato perd depurato un
gruppo di impresce ¢he hanno interrolto # percorso di tutoraggio per vari molivi
{prevalcntemente rinuncia al finanziamenta).

Ad ogni impresa vengono assegnate 20 giornate di assistenza da utilizzare
neliarco massimo 2 anni.

Le giornate effettivamente erogate, nei confronti deile imprese in {uloraggio,
sonho state complessivameante 750.
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Accreditamento tutors

Al 30 scttembre 2005 & stats effettuate 1 sessione dj colloquio  di
accraditamento con 15 professioniati che hanno partato a 184 | tutor selezionati
ed accreditati per Fattivitd di tutoraggio.

Per quanto riguarda lalbo tutor, & stata implementata la scheda on ling
progetiata nel corso del 2004 dedicata a ciascun tutor accreditato, contenuia
nel data base di gestione dell'attivita "tutoraggio on line”, con i duplice
obiettivo di:
» creare dei motori di ricerca per la scelta del Lutor, in funzione delle
nocessita delle aziende, al fine di consentire i‘utilizzo in tutte le sedi BIC
sul territorio che gostiscono |l tutoraggio {sastituendo in questo modo i
file in cxcel che ad oggi & ('unica strumento che permette di selezionare
i tutor giusto per I"mpresa ncontrata)
. avere in ogni memento ung situazione di sintesi aggiaraaia sul numero
degli incarichi e gli importi, poer ciascun Lutor, suddivisi per commassa.

vati con gli indicatori esposti neila tavola 7

i It maggior numero di tutor accreditati conferma il flusso costante di

. domande di accreditamonto e I'interesse nel monde della consulenza privata :

| per le attivita che BIC svolge a favore delle P del Lazio.

i L'erogazione delle giornate & leggermente al di sotto dell’ obiettivo da
raggiungere, la percerituale dj faggiungimente & infatti pari al 65%
dellobiettivo, mentre superiore alle previsioni & il numero delle imprese

dal -fatto che I'avvig operative di un tutoraggio inizia ‘dopo una face
preliminare di check up aziendale, diagnosi e definizione congiunta tutor,
BIC « impiresa del Programima di tutoraggio.

Le giornate, pertanto, inizisng a maturare a distanra di 40- 60 gg daila data
del prima incontro con limpresa.

Il numero dei focus group non é in linea con le previsioni, poiché, siccome

: madulo di relazione finale ail'interne del data base on line, per poterlo
Lpresentare ai tutor durante | focus stessi.

ola i Manitoraggio fisico d
abgf Hi¢
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FEEw [impress M. g¢ 750 N. 52
o = = o T
F - inanziate ir\im;lﬂg e;c assistite

Misura 2.3 ~ Formazione per aspiranti imprenditori e neo imprenditori
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avviate pari al 80% dell’@biettivn-prewstn. (uesto sfasamento & giustificato,

l'attivitd seminariale con | tutor oltre ad ossere momento di scambia di |
esperienze & anche momento formativo, si aspettava Fimplementazione del :
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In quest] primi sei masi, Iattivitd deila funzione formazione si & concentrata
nella ridefinizione dell'intera offerta formativa sia sul piano dellimpostazione
progettuale e disciplinare dell’attivita didattica, sia sul piano dell’'organizzazione
complessiva del servizio.

Tale ristrutturazione si & resa necessaria in considerazione deile analisi condotte
nel 2004 sullattivitd formativa e dei consaguenti obiettivi elaborati per 'anne in
corso. Dungue, a fronte della rilevazione di fabbisogni formativi specifici ¢
qualificati, I'azione della funzione formazione si € sviluppata con lintento di
soddisfare una triplice finalitd; da una parte, l'esigenza di migliorare l'offerta
formativa esistente; dall’altra, procedere alla progettazione esecutive di nuovi
interventi e strumentt didatticl mirati a soddisfare 1 fabbisogni formativi degli
aspirantf imprenditori e degli imprendilori che si rivolgono al BIC Lazic; infine,
progettarc o realizzare interventi formakivi rivolli agli operatori del Bic Lazio,
provenienti dalle attivita di accoglienza, per consentire l'aggiornamento e la
specializzazione delle competenze nell’attivita di front-line e per costituire uno
staff di tutor competenti che siano in grado di seguire gli aspiranti imprenditori
e gli imprenditori sia in aula che durante i diversi project work.

Nel persequimento di tak obiatlivi, in sintesi, si sta provvedendo a:

= Riformuiare 'offerta formativa in base alle spedcifiche esigonze dei diversi
destinatari, suddivisi in tre  macrocategorie:  aspiranti  imprendilon,
imprenditori, operatori e formalori interni.

= FRiprogettare i seminar tradizionali alla luce dolle valutazioni degli utenti,
degli operatori di accoglienza e tutoraggio, dei docenti e degli addetti alla
formazione.

*  Progettare seminari specifici rivolti agli studenti universitari e ai ricercator.

v Progettare interventi mirati per gli operatori e i formatori interni.

= Raccogliere, aggicrnare e realizzare nuovi materiall e strumenti per |a
didattica. _

*  Implementare nuove procedure di monitoraggio e valutazione dei corsi.

= Diffondere | nuovi percorsi e i nuovi strumenti in tutte e sedi BIC.

In questo gquadro, ad oggi sono a disposizione nuovi strumenti e prodotti
per |"attivita formativa.
I nuovi prodotti sono:

= 1} Focus Orfenta Universita (defla durata di 32 ore), é stato appositamente
progettato per rispondere alle necessita df  orientamento  di studenti,
neclaureati, ricercatori che intendono approfondire te proprie conoscenze sulle
principali tematiche di gestione di impresa. In particolare, il Focus intende
stimolare i partecipanti a Misurarsi con la realta imprenditoriale, fornire una
panoramica generale sulla creazione e gestione d'impresa, stimolare |
partecipanti a definire la propria idea imprenditoriale.

» Il Focus Orienta (defla durata di 32 ore). & un percorso di orientamento
jdeato  per  fornire  agli aspirantt  imprenditori  un‘opportunita di
approfondimento della cultura dimpresa e contestualmente fornirg gli
elementi fondamentali per wuna prima definizione della propria idea di
impresa.

= 1l Focus Impresa (dealfa durata di 64 are), rivolto ad aspiranti imprenditori
che abbiano effettuato un colloguic di accoglienza in uno degli sportelli BIC
e ricevuto una valutazione positiva della propria idea imprenditoriale, & un
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percorso formativo ideato per fornire gli elementi necessari per individuare i
punti di forza e di debolezza della propria idea di impresa e par giungere,
entro Iz fine del seminario, alla redazione di un Business Plan per egni idea
imprenditoriale presentata al fine di supportare gli aspiranti imprenditori
nella verifica di fattibilita della propria idea di impresa,

Gli strumenti a disposizione deli*attivita formativa sono: _

« | soffware per il Business Plan ed Il Business Game da utilizzare
rispettivamente nei Focus Impresa e Focus Orienta e Informa. Tali
applicativi sono stati progettati e realizzati per una didattica piv efficace. Il
Business Game in particolare & ung strumento pensalo per gli operatosi detla
funzione accoglienza,

- {‘analisi def fabbisogno formativo. E in fase di sperimentazione, in
accordo con la funzione turoraggio, una scheda di rilevazione dei {abbizogni
formativi delle imprese.

= La scheda per Ja diffusione interna al BIC della programmazione delle

attivitd formative
«  MNuovi format per i documenti d'aula ¢ di promozione dell’offerta formativa.

Commento ai dati rilevati con gii indicatari esposti nefla tavola 8

nell'erogazione dei corsi di formazione rispetto aglhi obiettivi previsti nel piana di
attivita. All‘azione di ridefinizione deli‘intera offerta formativa si deve
aggiungere il tempo speso nel formare i lutor interni e il tentativo di rendere il
seminaro Focus Impresa, oltre che wno strumento didattice, uno strumento

operativa funzionale alla redazione di un Business Plan utile alla presentazione :
¢i domanda per un finanziamento e¢fo afia reale creazione di un’impresa. In: ~

guesti mesi sonc stati comungue realizzati 2 Focus QOrienta Universitd, 3
seminari a catalogo, 2 interventi formativi per gli operatori BIC per un totale di
144 ore di formazione pari al 10,5% delle ore lotali previste {1374 ore
distribuite in 47 interventi formativi). In compicsso tali corsi hanno visto la
partecipazione di 93 utenti, con una partecipazione media di 15 frequentanti

"

Progettazions Focus Otlenta Universita
prodaotti dij N.2 Utenti universitari orientati
formazione Seminari a cataloge M. 27

-Realizzazione N. 3 Imprenditori formati
‘software Corsi tutor/Formaziane | 44

applicativi per H | Operatori Tutor/opecateri formati
Business Plan e il | N. 2 M. 27

Business (3ame

In fase ¢li
spenmentazioneg,
in accordo con la
funzione
turocraggia,  una
scheda di
rilevazione dai
fabblsoghni
formativi delle
imnprése

Mis, 2.3
Farrmazione per aspiranti imprenditor e
nea imprenditari

L‘attivita del primo semestre del 2005 ha visto evidentermente un rallentamento |
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Misura 2.4 - Tutoraggio delle imprese start up

Con 'offerta del tutoraggio alle imprese in start up si vuole perseguire lo scopo
di erogare, con gli stessi standard qualitativi che BIC Lazio assicura alle imprase
finanziate con {eggi agevolative, un'attivita di analisi aziendale per la rilevazione
delle criticita (check up iniziale) ed un'assistenza specialistica in relazione alle
problematiche rilevate ad imprese che, pur nen beneficiande di contributi
pubblici, rientrano comunque nella categoria delle nuove imprese appartenenti
g due tipologie:
¥ le imprese ospite dei nostri incubatori;

# le imprese che compongono il tessuto produttivo locale della regione
Lazino,

Ad oggl @& stato definike lavviso pubblico che, tramite affissione di una
lpcandina e la  pubblicizzazione  sul  noslro site Internet,  permotterd
Famrmissione ai bencfici del tutoraggio di quelle nuove Imprese che hanno
maggiori possibilitd di inserirsi efficacemente nel fessuto  produttive  del
territoria di appartenenza, costituite da non pitl di 24 mesi.

La presenza capillare di BIC Lazio sul territorio, permettera al noslei Incubalor,
tramite il servizio di Witoraggio, di avvicinarsi all'imprenditoria locale e capirne
meglio le dinamiche, Gli spartelli che gestiscono tale Misura sano;

- Incubatore di Roma;

- Incubatore di Bracciano; -

- Incubatore di Colleferio;

- Incubatore di Fermentino;

- Centro di promozione imprendiltariale {CPI) di Viterbo;

- Centro di promozione imprenditoriale (CPI} di Latina.

Ad oggi sono statl realizzati 32 check up azicndali ed avviate a tutoraggic 25
imprese di cui 3 incubate.
Si riparta un dettaglio delle attivita sui vari sportelli territoriali,

Bracciaho i3] . 2A%

Colleferro g ) . 32% 2

Ferenting 1 L 0

[ Latina 1 4% ..B

Ricti g 0 o T

[ Roma 2 8% o

Witerba 7 _ 2804 0

TOT. 25 100%  _ 3
BIC L
it Diretto,
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_Commento ai dati rilevati con gli indicatori esposti nelfa tavola 9

| Mentre 1l numero di check up & in linea con gli obiettivi, [erogazmne deile
glornate di tutoraggio e il numero delle imprese avviate non sona in linea con le
| previsioni essenzialmente per due motivi:

1) il tutoraggio per imprese In start up & innanzitutto uno strumento per il
centro sul territorio, di offerta alle imprese locali che chiadono degli incentivi;
nei primi mesi del 2005 alcuni centri come Latina e Rieti sono stati soqgetti ad !
una riorganizzazione: i
- Latina si & trasformato da Incubatore a CPI;

i - Rieti ha chiuso il suo CPI ed ha inaugurato lincubatore, nel quale si
insedieranno 5 imprese.

Queste trasformazioni hanno indubbiamente impattato sulle attivita operative e
quindi sul raggiungimento degli obiettivi semestrali.

2} ta funzione tutcraggio insieme ai rappresentanti di ciascun CPIfIncubatore, i
cosiddetti tutor d'impresa, hanno lavorate nel primo semestre 2005,
- all'elabarazione di strumenti operativi per implemeantare la carta dei servizi alle
impresc incubate, progettata nel 2004, rispetto ai quali si dettaglierd
. maggiormente nella relazione di fine anno. i

Tavala 9 — Misura 2.4 - Indicatori di Monitoraggio fisico delle attivita

MISHTa G LT e i aLEVIga |4 § LRO Eatare.dl perTatiiG nee,

i Tuturagai . R i ist] . 2F
Predisposizione gq di Tuluraggic n impresa assistite n. 25

bandi ed accordi i
guadra per i
lMercgazione dci

servizi di tutoraggio
per le imprese in |
fase i start up |

Mis 2.4 Tutoraggio
imprese in start up
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(e Esporre alcune considerazioni da indicatori quahtatlw

! Livello di soddisfazione degli utenti rispetto ai servizi offerti;

Per monitorare il grado di soddisfazione degli utenti, infatti, viene distribuito, al
: termine di ogni corso, un guestionarioc comgilatoe in forma anonima, con una
' scala di valori da 1 a 5 in ordine crescente per Misurare gli aspetti guantitativi

| (18 demande) o 4 domande di ordine qualilative con teste libero. Dalia lettura :

dei questionari risulta essere piuttosto alto il grado di soddisfazione dell’'utente.

Da una analisi condotta sulla base dei moduli di richiesta di iscrizione ai |
‘Seminari a catalogo, inoltre, & stato possibile tracciare un profilo dell’'utente

! medio del corsi per gli imprenditor.

Eﬁ. frequentare corsi a calalogo sono principalmente uomini, provenientl da |
‘ Roma o provincia, di etd compresa tra 1 25 ¢ § 45 anni titelari, soci o legali i
| rappresentanti (in eguale percentuale) di sociela a responsabilita limitata che
iwnfgﬂno la propria atlivita nel settore dei servizi, non hanno FIC{‘VUH}E

; finanziamenti pubblict e sono costituite da meno di 36 mesi.
i Benchmarking

{ Per quanto riguarda la formazione ad oggi non & stato ancora approntato un |
! sistema strutturato di Benchrnarking. Tale attivita comungue e prevista nel -
| piano di rigrganizzazione della funzione formaziong, lanto che sono gid in |
essere conlatti con ITsfol per un confronto sull'attivita formativa. Allo stesso |
1m0dﬂ sono in fase di sperimentazione processi di follow up e di analisi dei

| fabbisogni formativi per poter impostare al megfio l'offerta formativa.

Misura 2.5 - Servizi avanzati per |3 neo impresa™ ™

I check up aziendali post tutoraggio

Qgni annoe BIC Lazio propone ad un campione di imprese tutorate, un
approfondito check-up aziendale volto ad apprezzaine le potenzialita, | punti di
forza e di debolezza, con lintento di offrire, agli imprenditori interessati, un
supporto specialistico nei processi di consolidamento e sviluppo intrapresi.
Quest'anno lattivitd di check up sara condotta con un focus particolare sul
mondo delle cooperative, estendendo, in sinergia con la misura 2.2, 'analisi al
totale deile 108 coaperative del parco imprese BIC tutorate ed in tutoraggio.

I| progetto sara portato avanti in collaborazione con la Confcoopoerative Lazio e
la Legacoop Lazio, esperti del mondo della cooperazione e trova la sua ragion
d'essere nei profondi mutamenti che ta riforma del diritto societario ha
apportato all’'organizzazione di gquesta tipadogia di impresa.

L'obiettive strategico sara quelio di selezionare delle aziende potenzialmente
interessate ad intraprendere un percorso di sviluppe, con Fintento di offrire agli
imprenditori interessati un supporto sgecialistico personalizzato per | processi di
sviluppo intrapresi.

Il progelte si muovera lungo ie seguenti direttrici:
- le cooperative saranno sgggette ad una prima analisi formale c seiezione
{attivita svalta ad oggi) che dara vita alle seguenti atlivita:
1 organizzazione deqli incontri con le imprese;
2) Incontro presso Is sede dell'impresa per lo svolgimento del check

up realizzato tramite una scheda di diagnosi; BlC LAZIOAR.
if Divalfore Ghensraie
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31 analis] del risultati dei check up;

4}  wvalufazione dei risultati complessivi con {"obiettive di individuare
ulteriorl interventi a favore delle imprese tutorate, quall trasferimenti -
agglornamenti tecnoclogici, accordi di collaborazione fra pid imprese,
acquisizione di nuovi mercati e altri servizi com riferimento  alle
specializzazione di BIC e due centrali cooperative suddette;

Ognuno di questi moment dovrebbe consentire una conoscenza, quanto pil

‘accurata possibile, delie condizioni organizzative ¢ di mercate delle imprese

oggetto d’indagine nonché del lorg posizionamento, dei gap rispetto ai piani di
sviluppo progettati o previsti e delle potenzialita di mercato che {‘operativita in
corso fa emergers,

Aspettative e criticita delle imprese in vista della crescita  economica
coslituiranng, poi, non solo il portato principale dell’analisi gualitativa ma anche
la base sulla quale identificare e, eventualmente profilare, in diafettica con le
imprese stesseg, | fabbisogni di servizi ulteriori che BIC potrd erogare.

I Servizi avanzati

La peolitica dei servizi reali, in affiancamento alla tradizionale politica di
incentivazione finanziaria, € ormai considerata fondamentale nellambito degli
interventt di promozione delio sviluppo locale.

Il terna dei servizi reali, vale a dire quei servizi di consulenza ed assislonza
tecnica per lo sviluppo delle imprese, si intreccia e si connette strettarmente con
l'esigenza dell'ammodernaments del nostro sistema produttivo, espaste ad una
concorrenza sempre pil estésa a seguito de! processu di globalizzazione che
interessa 'economia internaziohale, o
BIC Lazio, nellambito delle sue attivita di affiancamento alle imprese,pertanto,
oltre aila definizione dei programmi di tutoraggio ¢ Uerogazione delle giornate di
tutoraggio da circa due anni, in collaborazione con le altre funzioni aziendali efo
partner esterni, alimenta la gamma df servizi da offrire alle imprese,
ampliandola man mano di contenuti e strumenti, in riferimento ai quali si
ripoita una descrizione insieme alle attivita svolte a settembre 2005.

a) I servizi consulenziali per fabbisogni gestionali
Nell'ambito di questa attivita rientra I'offerta di giornate di consulenza per il

superamento di criticita specifiche che nascono in una fase di vita successiva a
quella di entrata sul mercato, quali 'esigenza di implemontare un controllo di
gestiona, reperire fonti di finanziamento per ampliamento di atbivitad, far
decollare un progetto di franchising ecc.

Si riporta, una kabella analitica degli interventi di consulenza gestionale che
varranno eregati nel corso dell’'anno 2005,

BIC t.AZI
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Consulenza nell'area commerciale par ¢ sviluppo della nuova
ares i business

2| Servizi alle Iimpresc Tmplementazione di un sistema di controtlo di gestione

3| Produzione beni - Industoa | Implementazione di uh slstema di controdfo di gestrone
Consulenza per specifica grogetto o franchising con marchio

4 | Commercio ___|propiic
Froduzione beni -
5 [ Artigianato L Consulenza per un progetto i internazionslizzazione
servizi Coltura e
& ¢ Informazione . {implementazione di un sistema di controlfo di gectione
Ausistenza per I'elaborazione di un bp operativa relativo
7| Servizi alle Fmprese all'apartura di una business unit su Roma_ _
Definizione di pofitica commerciale coordinata con le aitre
81 Servizi alle Tinpresc _ imprese del setiorc _ .

Flaborazione di un progetto per la produzione
tvodinamica+implermentazione i un sistermna di contabilita

9| Agricaltura ) analitica L _ L _
Nefinizions di una politics commerciale coordinata con le altre
13| Servizi alle Imiprese. imprese del settore
11 [Servizi alle imprese ) Cdﬁpuzione defla rete di vendita

Rispetto a questo elenco sono stati conclusi fino ad oggi 3 interventi di
consulenza specialistica per un totale 713 gq.

b) Il servizio di assistenza a processi di trasferimento tecnalogico

Dalle collaborazioni che BIC Lazio ha intraprese <on organismi operanti sul

versante dellinnovazione tecnologica quali ENEA, CNR, CIRCE- IRC, nel corso di

questi primi nove mesi del 2005, sono scaturite le seguenti attivita.

b.1) Attivita con ENEA

In questi primi mesi del 2005 {a collaborazione con ENEA avviata nefifannualiti

precedente, si & mossa seguendo diverse strade, sempre con la finalita di

sensibilizzare le nostre imprese al tema dell'innovazione,

Lavorando sul versante della presentazione alle nostre piccole imprese, dei

brevetti depositati ¢ non ancera sfruttati dal punto di vista commerciale, & stato

possibile avere accesso al patrimonio brovetiuale dell'Ente ed individuare quei

brevetti che potevano essere di potenziale interesse per le imprese BIC.

In particolare sono stati selezionati:

+ 17 brevetti nel seftore ambiente ed energie alternative. Di gueaslhi,
a7 riguardano sistemi diversi per (‘ottimizzazione delle performance

di cliostati (puntamenlo e concentrazione di energia) ¢ le schede
descrittive sono state presentate cd inviate a 3 imprese operanti
nel settore delle fonti rinnovabili (sotare ed ealico):

a 3 riguardano sistemi di rilevazione in atmosfera di agenti
Inguinanti & le schede descrittive sono state inviate ad 1 impresa
operante nel settore del monitoraggic ambientale ;

o 7 riguardano processi di trattamento di rifiuti, con recuperc di
sostanze riciclabili, di possibile interesse per una pluralitd di

BIC LAZIQ SA
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imprese, per le guali di vorrebbe tentare di fare un seminario can
gli stessi ricercatori, cosi come € stato fatto nel 2004 con CNR;
1 brevetto “Sistema df crfentamento per non vedenti”, di possibile
interesse di £ impresa ospitata nell'Incubatore di Colleferro, impegnata
nella progettazione ¢ realizzazione di prototipi per la disabilita ed
argonomia;
+ 1 brevetto “"Metodo per fa chiusurg di un cifindro idraufico, pneumatico

e/o oleopneumatico e mezzi per Ia sua atlivazione”, presentato a 4
imprese del settore metalmeccanico anche utilizzando | tutor delfe
imprese;

» 1 brevetto “Implanfo _mobile per if_trattamento in sicurezza di rifiuti
amifantifery” presentato ad un  impresa grazie al coinvolgimento
dell’attuale tutor;

+ 1 brevetto "NManocomposfo polimerico sensibife otticamente alf‘ossigeno,
refativa procedimenti di realizzazione. e _suo uso” di possibile interosse
per timpresa che realizza la lavorazione e i confezionamenlo di carni in
atmosfera protettiva;

« 1 brevetto “Metodo per i3 caratterizzazionc defla instabifita defla fiarmma
nef brucigton e mezzi per fa sua alivazione” presentato ad 1 impresa che
eroga consulenza nel settore della raccolta e smaltimento rifiuti;

Per quelle impresc che hanno espressamente manifestate la  propria
disponibilita ad incontrare i ricercatori per valutarne l'effettiva applicazione e
successivo utilizzo def brevetti da noi presentati  si & deciso di avviare il
contatto {ra ricercatore, BIC ed imgresa, in presenza dei tutor.

Fra le imprese destinatarie dei brevetti, la_Geosystem srl, impresa operante a
Paliano, nefla consulenza al recupero e riciclaggio.dei rifiuti, si & moestrata
particolarmente interessata ad interloquire con il mondo della ricerca per
acquisire knaow-how indispensabile alla realfzzazione di un particolare processo,
alla basc di un nuoveo impianto di recupero e riciclaggio,

Tramite il BIC e il responsabile unitd brevettale di ENEA, 1a Geosystem  ha
avviato una collaborazione con un ricercatore ENEA |, esperto della materia,
con il quale per adesso & stata firmata una lettera di intenti.

Oltre @ questo, ¢ stata portata avanti una ricerca per possibili fonti di
finanziamento per Yimpianto, in particolare & stata avviata una collaborazione
con FILAS, per la presentazione del progetto sulla MIS. IV 2.2, che verra
sviluppata nel 2006.

L'approfondimento sul settore ambiente ed energia € poi contintato nel corsa di
un seminario regalizzato nella giornata del 19 settembre 2005, al quale
harno partecipato 5 ricercatori Enea ( Dott. Pignatelli, Dott. Avella, Dott.
Fietrelli, Dott. Giordana, Dott.ssa Bassano) che hanno esposto alcuni brevetti e
la propria attivitd di ricerca su processi di recupero, di depuraziche e
trattamento biolegico di rifiuti, il Responsabile dell’'Unitad Proprieta Intellettuali e
Brevetti dell’'ENEA, e 5 aziende BIC, selezionale nel parco imprese (Energie
Muove pscrl, Geosolve snc, Macotech srl, Geosystem srl e Synth Actlve sri}.

Al termine del seminarioc alle imprese ¢ stato lasciato un questionario di follow-
up, in corso di rielaborazione, al fine di raccogliere suggerimenti utili su possibil]
sviluppl futur] dell'attuale collaborazione BIC — ENEA.

b.2) Attivita con IRC-CIRCE
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Nel corseo del 2005 la collaborazione con IRC-CIRCE, gia ampiamente
sperimentata nef 2004, st articolata nelle seguenti attivita:

« la realizzazione di incontri individuali £on  imprese interessate,
innanzitutto quelle presenti negli incubatori € poi quelle derivanti daj
check up post tutoraggio, a! fine di favorire la ricerca efo |'offerta di
nugve tecnologie da parte delle imprese;

« la partecipazione di imprese in tutoraggio, a TiDs, "giornate di
trasferimeanto tecnclogico” duranlke eventi internazionali;

» {'individuazione di rmacro-settori nel parco imprese BIC interessanti verso
i guall concenbrare [‘atbenzionc nella futura FEE!|IZEE.|ZFEIHE di seminari
formativi.

In relazione al primo punto sono state realizzale 3 giornate di incontio tra
£’ IRC CIRCE e nostre imprese_osniti dei nostri incubator, durante le oguali
sono skali condotti degli audil: tecnologici:

- nol mese di marzo, un incontro  presso {fincubatore di Ferentino al quale
hanno preso parle la Ecoopro scrl, la LPE sl ¢ 1a Project snc.

Quest’ultima si & iscritta all’Automatic Maching Tool tramite il silo inlernct di
CIRCE ¢ sta ricevendo diverse offerte di tecnaologie;

- nel mese di giugno, presso 'incubatore di Colleferro, durante il quale sono
state incontrate la Ergonixart srl, la Proictti d.i. , la Condemi d.i. e Ia
Geosystem sl di Paliano che non € una impresa incubata.

La Erganixart si & iscritta all’Automatic Maching Tool e sta usufrusndo di molki
servizi che CIRCE croga alle imprese del circuito IRC; nel mase di luglio, infatti,
la Ergonixart e stata invitata al Pdlitecnico di Milano per approfondire ia
conoscenza di un brevetto promosso dall’'IRC di Milano.

- nel mese di sellembre un incontro presso [fncubatere di Bracciano al quale

hanno aderito 1a First Technology srl ¢ la Pierre Pubblicita.

E’ stato realizzato, inoltre, un costante moniteraggio sull’evoluzioni dei
precedenti incantri fatti dalle nostre imprese con IRC- CIRCE,

In particolare la Baldassarri srl, ha registrato circa dieci contatti ricevuti da
imprese estere, in particolare {a Funziong Tutoraggio e la Funzione Accoglienza
hanno lavorato nella individuazione di possibili fonti di finanziamento usulruibili
dall'impresa per ia progettazione di un piano di sviluppo dell'impresa suddetta.
Alra impresa particolarmente attiva nella ricerca di possibili collaborazioni con
imprese estere & la Macotech srl, ospitata presso 'lncubatore di Colleferire, che
ha pil volte inserito offerte di Lecnolegie nel sistema dell’Automatic Maching
Toal.

MNell'cttica di offrire alle imprese BIC Vopportunita di incontrare nuovi partner e
di favorire il trasferimento tecnologico tra imprese nazionali ed estere, abbiamo
collaborato con CIRCE consentendo a nostre imprese di partecipare alla
giornata di trasferimento tecnologico organizzate dagli IRC neil’ambito
dell’evento MARINA 2005, destinato ad imprese del settore della nautica e del
turismo nautico.

Infatti, tre imprese: ISOL.CA.G]. snc, Macotech srl e MICRODIS srl hanno
parlecipalo all'evento che si & svolto a Palermo il 30 settembre 2005 all’interno
di NAUTEC 2005 - Nautical Technologies International Forum.

BIC
i Diretio
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Fra l'altro sempre le stesse imprese, hanno da qualche mese intrapreso una
collaborazicne che configura una piccola filiera produttiva: infatti, la ISOL.CA.GI
e la Macotech {entrambe incubate a Colleferre) hanno messo a punto un
prodotto che & stato presentato e proposto in occasione di MARINA 2005,
mentre la MICRGDIS si occupera della sua distribuzione commerciate.

Al fine, invece, di realizzare seminari mirati, si € cercato di fare il match tra
settar prevalenti nel parco imprese BIC e quelli presenti nel data base del['TRC-
CIRCE. Sono stali selezionati  possibili settori che saranno oggetto di futuri
sviluppi nel 2006:

- produzione ¢ posk-produzione cinematografica;

- food and beverage,

bh.3) Attivita con CNR

Anche con queslo ente, si sta portando avanti  la ricerca di brevetti di
patenziale interesse per le imprese BIC, al fine di facilitare "accesso alle banche
dati brevettali, nazionali ed internazionali, nonché la possibilitd di far incontrare
le imprese con i ricercatori presso gl istituti «i ricerca collegati con il CNR, Tor
Vergata ¢ Montelibretti efo portare anche le imprese in visita presso questi
Istituli.,

Nel mese di aprile, dopo aver sempre effettualo una selezione doi possibili
settori di interesse per le nostre imprese, sono stati avviatl i contatti ed
incontratt | referenti dell'Istituto sufl Tnguinamento Atmosferico e dello studin
e la fabbricazione dei rnateriali nanostrutfurali ¢ nanofasici nel setiore
energetico. Questi incontr-nen hanno avuto successivi sviluppi.

c) I seminart formativi specialistici -

Nel corso dei primi nove mesi de! 2005 sono stati organizzati:

4 due work shep sull'internazionalizzazione nelle giornate del 28
gennaio 2005 e 4 febbraio 2005, che hanno visto la partecipazione di 12
aziende e con le finalita di fornire ai  partecipanti gli strumenti per
verificare la foro esigenza di internazionalizzazione;

4 un seminario sulla distribuzione dei prodotti alimentari dal titolo ™
Il processo commerciale e distributive dei prodotti alimentari -Analisi
applicative ed indicazioni prospettiche” che ha viste oltre ai lavoro di
aula un piacevole momento di promozione delle 15 imprase presenti

grazie 3ila degustazione dei loro prodotti organizzata per la colazione di
tavoro,

d) La promozione delle imprese tramite [e fiere & in stretta collaborazione

con "Area Comunicazione alla quale si rimanda per una descriziono
approfondita delle fiere cui si & partecipato nel 2005 (CEBIT HANNOVER)
ed in collaborazione con EIC {Misura 1.3) per ia partecipazione ad event]
promossi dal circuito EIC:

rocessi di internazi lizzazione e
ricerca di finanziamenti_ europei erogata nel 2005 & in stretts
collaboraziane con I EURO INFO CENTRE;

mentre nell'ambito dei rapporti con partner esterni sono stati seguiti 2
pragetti specifici:

BIC tAZ
# Dmerfar G ra.rg
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- si @ avviata la promozione del programma SILK AVENUE - ASIA
INVEST gestito da FILAS, che prevede un matchmaking event, nel
setlore degli audiovisivi,

In particolare, 150 imprese europee (Italia, Spagna, Germania e
Repubblica Ceca) avranne |'opportunita di stabilire un dialogo ¢ nuowvi
progetti in collaborazione con oltre 100 imprese del sudést asiatico
{India, Cina, Malesia, Sri Lanka, Tailandia e Filippineg).

All'evento che si terra nel glomi 13 e 14 ottabre 2005, parteciperanng 3
imprese dcl parco BIC: la Cinemante sri, la Ready Made srl e la ASA
NISI MASA Production;

- si & promosso presse le nostre imprese, alllinterno del progetto
fncubataore virtuale, il progetto Pressdall gestito da PROMONET azienda
speciale della Camoera di Commercio di Roma e totalmente finanziato
dall'Unione Europea e dai partner che vi partecipano.

I! progetto Press4All e un servizio di uificio stampa virtuale per Pediting e
la revisione delle comunicazioni con {a stampa, che metle in contatto o
imprese con le agenzie di stampa e di cosnunicazione del territorio,
conscnlendo cosi - anche alle imprese che non ne hanno | mezzi o che
godono di un budgel per la comunicazione limitate - di rafforzare jl
marketing aziendale, la visibilithd e la compelitivita sui mercati, attraverso
un sapiente ed efficace uso dei media. Ad oggi hanno aderito al progetto
circa 20 imprese.

Sl rimanda in ogni caso alla misura 2.5 per maggiori apprefondiment,

L'assistenza pear {a ricerca di fonti di finanziamento alternative alla

finanza fradizionale ¢ stata svolta in collaborazione con larea dei
servizi finanziari alle imprese alla quale si dimanda. Una unica menzigne
viene fatta per la cogperativa Fioritalia, operante nella produzione e
vendita df rosc da taglio, che mette insieme, sottoforma di consorzio,
produttori operanti nell’area pontina nella zona di cisterna di latina.
La cooperativa, infatti & stata seguita sin dalla fase antecedente alla
costituzione, nel percorso di messa a punto degli accordi tra | potenziali
soCl, e successivamente nelia ricerca di fonti di finanziamento per un
progetio, a nostro avviso innovativo, per la trasformazione dell’attuale
produzione in una produzione biodinamica,

g) L'assistenza a_proqetti di aggregazione ha visto nascere nel corso di
questi primi nove mesi un’interessante collaborazione tra 3 imprese,
approdata nel mese di settembre nella firma di un contratto di ATI
{associazione femporanea di imprese),

L'ATI, prima fra aziende assistite con {"attivita di tutoraggio, & formata da
un pool di 3 aziende: la Ergonixart incubata a Colleferro, fa DESCOM e la
TIS Kiasso incubate a Roma.

Il progetto “Siti accessibili- Fruibilia” - elaborato dalle tre imprese
interessate con i'siuto dello staff di tutoraggio di BIC Lazie - prevede la
realizzazione di un servizio integrato di consulenza specialistica dedicato
alla pubblica amministrazione (PA) per la creazione di siti internet e
servizi di consulenza a distanza dedicati al mondé della disabilita,

I KA

in oltemperanza alle piu recenti disposizioni di legge refative all’obbligo di
assicurare l'accassibilita e la fruibilitd dei siti internet. RIC LAZ
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Commento ai dati rifevati con gii indicatori esposti neffa tavola 10

Le giornale specifiche di consulenza specialistica pari al 74% dell’ obiettiva ed i
numero delle imprese assistite pari al 87% dell’'obiettivo annuale, dimostrano

Iinkteresse e la sensibilith delle nostre piccole imprese pill mature, ai servizl -

offerti che spaziane in vari campi. e sopratlutto corrono trasversali alle varie
arec BIC.

Si pud dire fra l'altro  che i risultati raggiunti in termini di costruzione di
rapperti con enti di ricerca e trasferimento tecnologico quati Circe, Cnr ed Enea
, organizzazione di seminari specialisticl, assistenza a processi e progetti
internazionali siang il risultato di una proficua collaborazione implementata su
dile versanti:

- fra le diverse funzioni di BIC Lazio, e con 'EIC, neli’ottica di offrire sempre
rnaggior servizi alle nostre Imprese pin mature, che costituiscono un campione
inlercssante, rappresentativo della realta imprendiloriale della Regione Lazio;

- ¢con partner esterni, facenti parte di reti regionali come Filas Spa e Camere di
Commercio e reti europee come JRC- -Circe.

T:wu!a 10 — Misura 2.5 - Indicatersi di Munitarz;gxgm fisico delle attivitd
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Misura 2.6 - Incubatore virtuale

Il 2005 ha visto il completamento della progettazicne dellimpianto di base
dellincubatore virtuaie Atlante. Dail’ultimo trimestre del 2004 Atiante on line &
raggiungibile sia direttamente da! sito www.biclazio.it che dal percorso
http:/fatlante,biclazin.it, rappresenta uno sportelto virtuale che consente di
erogarc servizi di pritna consulenza a quanti vogliane cimentarst nella ricerca di
informazioni e dati necessari alla creazione ed alle sviluppo diimpresa.
Al fine di rendere sempre valide ed aggiornate le informazigni erogate on {ine lo
strumento prevede un attivita di aggicrnamento continue di tutte le fonti
informative contenute.
Le informazieni sono distinte in due macro tipologic:

= quelle attinenti al precorso di creazione d'impresa che prevedono un

aggiornamento bisettimanala;

= quelle contenenti dati statistici Tunzionali all’analisi del territorio e del

mercate di riferimento che vengono aggiornate trimestralmente.

MNaturalmente uno strumento rivolto ad una utenza cosi ampia quale & gquella
del web necessikta di un attente monitoraggio anche delle modalitd di accesso e
della visibilita dello strumento stesso,
Cio ha determinato nel corso dell'anno alcune innovazioni sia nelle procedure di
amministrazione {sono state collegate le sezioni di monitoraggio della

8IC LAZI
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consulenza e del contenuti) sia da un punto di vista di funzionamento. E stato
inserito un meccanismo di segnalazione del tempi di scadenza dei bandi e delle
legqgi censiti.

Song state inoltre perfezionate le modalitd di interrogazione dei dati slatistici
contenutt nella sezione GEOBic, in particolare quelli relativi al tessuto
imprenditoriale ed alla demoqgrafia.

E’ stata inoitre avviata la progettazione di una diversa priorita da attribuire alle
informazioni contenute nel percorso previsto dalle fasi da “vento”ad ‘acqua”,
ovvero la classificazione degli strumenti agevolativi in base alla loro applicabiiita
diretta o trasversale per la creazione d'impresa.

Allo stesso tempo & stata avviata la progettazione della nuova strutturazione
del dati di GEOBIc al fine di avviare a partire daill'ultime trimestre limpianto di
webgis per tutti i dati territoriali. a sCOPO sperimentale & stata prodotta una
demo che ha l'obiettive di verilicare limpatto della cartografia sullintero
sisterma dati.

Per quanto riguarda la progettazione di nuovi servizi erogabili attraverso
I'incubatore virtuale gia nel 2004 & stata sperimentata la collaborazione con
S5L per la definizione defle banche dati territoriali ed in particolare la banca
dati 2.

Mef corso di questo anno sono state inveco valutate le possibilt sinergie con
altre funzioni per i serviyzi da erogare alle PMI, in particolare con EIC, per
veicolare le ipotesi di Business Cooperation ed & stato individuato in accordo
con SFI {misura seed) un servizio di informazione sperifico sulle diverse
- opportunita di sviluppo per le imprese. 'accordo per la personalizzazione del
servizio Hermes del gruppo Methis sara perfezionato nel mase di ottobre 2005.
Tra i diversi servizi erogabili alle PM] attraverso I'incubatore & stato valutato in
accordo con la funzione di tutoraggio, Ia possibilitd  di  sperimentare
I"accessibilitd a servizi di aftre istituzioni o soggelti esistenti. In particoiare, nal
mese di givgno € stato attivato un rapporto di collaborazione con una society
collegata a Promonet della CCIAA di ROMA che ha presentatc un progetto
(Press4all) a valere sul Bando eTen per verificare la possibilita di mettere a
dispasizione delle imprese virtualmente incubate un servizio di ufficio stampa
virtuale per le imprese,

Nell'ottica di potenziare lincubatore virtvale anche da un punto di vista
tecnologico si e deciso di candidare direttamente ur progelto sufla call for
propasal 2005 di eTen (maggic) in partenariato con ESA, Centro Sviluppo Aosts
ed EKEN (consorzio tecnologico svedese) per la diffusione dell'incubatore
vituate e la definizione di servizi di assistenza tecnologica {technological
transfer) alle PMI,

-Lommento ai dati ritevati con gfi indicatori esposti nelfa tavola 11
| I servizi alie imprese spaziano in vari campi e soprattutto cofrono trasversall
alle varie arec BIC. Nel corso del 2005 si rilova una dirminuzione deile iscrizioni,
dovuto alla mancata promozione del prodotto ed in parte al fatto che ci si &
| concentrati sulla progettazione di servizi di consulenza pit avanzati.

| St ¢ comptletata [a progettazione dei servizi erogablli attraverso I’ir*n:ul:nabt:rreir
virtuale in collegamento con le altre funzioni BIC. Si & provveduto

| all'aggiornamento  costante del database delle leggi agevolative e delie

informaziont statistiche. In merlto aji databasc od al collegamento con le altre ;
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i funzionl & necessario prima di procedere alla integrazione effettiva un

4
C

- chiarimente sui servizi erogati attraverso il sistema MOVI di SSE per evitare .
sovrappnmzmnl

. Pi0 strutturata & attualmente [a progettazione del collegamento con | servizi di
finanza innovativa,

A partire dalla seconda meta di giugno € stata attivata in collaborazione con

tutoraggio una prima analisi sul fabbisogni delle imprese con particolare !

attenzione ai servizi di ufficio stampa erogabili on line. Sono stat] inviati 160

J!qL,iesti:mari per l'adesiore ad un progetto europeo f{pressdall) e si & avuta

risposta da parte di 13 PMI (25 luglio).

: Inaltre in tema di diffusione dello strumento, si sta sperimentando, a partire

come  strumente di consullazione per la rilevazione delle  infermazioni
necessarie alla creazione ed all'avvio dfimpresa, soprattutto, in preparazione
| alla fase di simulazione della gestiona d'impresa (business game).

Tavola 11 — Misura 2.6 - Indicateri di Monitoragygic flsu:u detle attivita

PATSUrA & ooh i Lified i attivital fIAicaton diiperformatice & aﬁﬂnc&foﬁvﬁl*i‘ﬁﬁllaiﬂ piiian
Erogazione dei Coati partalz o rsposte
=aryizi per la Database esisten: autzrmatiche:

e Creavione 13 9.131
E 2 -% dimprosa © o Analisi  fobbisoqni  iinprese | Iscritti @ 1.4G4
m 3 % svilupipo £ 10%) Imprese coinvolle in senvizi
= §3 dimpresa on line | Eventi di pramozionc: 2 fDCuS aggiuntivi: 13
— _ i Progeltazigng arienla Aspirant frmprenditar
partecipazionc : indormati; 40
| bandi europe; L . i

Esparre alcune cunm;lerazmm da mducatun quahtatl' i

¥ Livello di 50dd45fa'zmn-:= degli utenti rispetto ai servizi offerti.

. sempre dal mese di giugno, l'utilizzo di Atlante all'interno dei Focus Orienta

“Attualmente || grado di soddisfazione ¢ testimoniato solo dalla presenza dl§
iscritti, anche in assenza di promoezione, Si prevede limplementazione di una |

sezione di valutazione della soddis(azione dell'utenza a pieno regime,

Misura 2.7 - Strumenti di ingegneria finanziaria

La misura mira alla costruzione di nuovi modelli di intervento alti a favorire un
rinnovamento culturale dell'imprenditoria laziale. Lo scepario di riferimento,
caratterizzato da profondt mutamenti e dalla imminente entrata in vigore degli
accordi di Basilea 2, impone infatti alle imprese dalle piccole dimensioni di
dotarsi in tempo di un‘adeguata cultura finanziaria che consenta lore di recepire
I cambiamenti e di sfruttarli al meglio per consentire |a crescita competitiva del
territorio regionale ed una loro maggiore incisivita sui mercat|,

In questo contesto, BIC Lazio, coglienda con lungimiranza le trasformazioni del
processo di concessione di crediti e finanziamenti alle PMI, ha inteso porsi
come valido interlocutore (“facilitalore”) tra il meondo imprenditoriale ed il
sistema bancaric e finanziario in generale, e, noll'ambito della sua istituzionale
attivita di promozione dela cultura imprenditoriale, ha inteso assumere il ruolo
di promotore qualificato di cultura finanziaria presso le microimprese laziali.

Le atlivitd poste in essere per I'implementazione dellg misura, come da Piano
Atlivita, sono sinteticamente rapportabili ai sequenti ambiti:

BIC LAZ) A
# Direttore Giandrate
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* Sviluppo di contatti e prosecuzione dei rapporti collaborativi qid avviati
nella precedente annuality con il sistema bancario;

+ Sviluppo di contatti e prosecuzione dei rapportl colfaborativi gia avviati
nella precedente annualitd con Finanziarie di partecipazione;

» Diffusione di strumenti di finanza innovativa, quindi incoraggiamento
attraverso azioni di promozione mirata all’'adozione di strumenti di
ingegneria finanziaria.

Sui versante del credito bancario (capitale di debito), BIC Lazio ha ampiamente
favorito il dialogo con | principali attori del settore: ali istituti bancar e,
collateralmente, i Consorzi di Garanzia Fidi del circuile Unionfidi. Fra quesli
ultimi- Gafiart, con cui & stato soltoscritto un accardo per agevolare {'accesso al
credito delic imprese det seltore artigiano; & altresi prossimo alla sottoscrizione
un Protocollo d'Intesa con Commerfidi Lazie, Consorzio di Garanzia per le
imprese del settore Commercio Turismo e Servizl.

Ma & soprattullo con le Banche che si & avulo modo di interagire per avviare un
processae di condivisione progellvale di nuovi modelli diintervento e nuove
strutture finanziarie che, in congiunzione & a complemento di aitri strumenti,
prirmo fra tutti "Sead Capilal” (cfr. misura 2.8) contribuiscanc a sostenere la
patrimontalizzazione delle imprese laziali, attraverso la dclerminazione di
specifiche misure che prevedano un adegoato e proporZionato apporto di
capitate di debito e capitale di rischio, in aggiunta al capitale proprio,

Alla Convenzione siglata.nel 2004 con Unicredit Banca, & sequita, nel febbrajo
2005, la Convenzione con Banca di Roma, frutto di una lunga coliaborazione
avviata assieme ad Unionfidi per la creazione di un prodotte bancario ad hoc
per imprese in fase di avvio. Il prodotto denominato “"Nuove Improse”, risultato
di uno scambio di metodologie fa BIC e i partner del progetto, & finalizzato a
sostenere il completamento degli investimenti fissi necessari all‘avvio/sviluppo
di nuove attivita. Liniziativa, in un primo momento rivolta esclusivamente alle
imprese di Roma e pravincia, ha da subito riscosso un notevole successo tanto
da essere prossima all’estensione su tutto il territorio nazionale {esclusa, al
momenta, ia regione Toscana).

Va precisato che con Unionfidi {intesa cooperativa va al di 13 dei ruolo giocato
dal Fondo di Garanzia, Con Unionfidi, infatti, & stata anche awviata la
progettazione, prevista nel Piano, di un sistema di interazione di banche dati al
fine di permettere la condivisione delle informazioni hecessarie allo svolgimento
deile funzioni complementari cui le due strutture sono preposte.

Con BCC Roma e state siglato un Protocolie di Intesa che ha poi dato sequito
alla redazione di un Protocollo Taenico, attualmente in fase di ultima definizione
e prossimo alia sottoscrizione. Il documento prevede la progettazione di una
nuova struttura finanziaria complemeantare allo strumento “Seed Capital” (cfr,
fmisura 2.8). L'accordo prevede la possibile concessione da parte di BCC di due
ordinf di finanziamenti: 1. un finanziamenle per gl investimenti in
immobilizzazioni 2. upa linea di credito per il sostegno degli impieghi in

capitale circotante. L'accorda prevede inoltre ia realizzazione di un BHJEIAPIO

it Diraltorg

La rolazione of Attivita al 30/09/2005 107

& & & & B A & & B S B B d B O S S Sh B M SR B e am



- b e WP W W W EE W WS W W W W W W W W W

- e W

- -

1.3 relazione di Ativita al 30/09/2005

comune di valutazione che si concretizzera nell’adozione di un Information
Memorandum, attualmente in fase di definizione, che consenta la congiunta
valutazione delliniziativa sia dal punto di vista della validitd del business
imprenditoriale {(a cura di BIC Lazio) che dal punto di vista del merito di credito
dell'impresa richiedente {a cura della Bancal,

La collaborazione avviata con Banca Intesa invece, mira ad individuare
fniziative e progetti che favoriscanc i processi di agaregazione delle imprese in
ambito regicnale.  E' inolire attualmente allo studio 'apertura di un tavolo
progettuale operative tra BIC Lazio, Banca INTESA ed ESA, {'European Space
Agency con cui BIC ha gia siglato un accorde finalizzato a promuovere la
nascita ¢ lo sviluppa di nuove imprese high-ftech nel territorio regionale.

Sono stati inecltre avviati | contatti con la Banca Popolare del Lazio, e nel corso
di un recente incantro € skato possibile condividere un’ipotesi collaborativa che
coinvolge il Comune di Velletri e il CP1 dei Castelli Romani, e sono altres state
delineate le modalilad aperative della collaborazione di fatto finalizzata alla
costruzione di un percarso metadologico comune, con l'ebiettiva di fornire upna
risposta concreta alle specifiche esigenze degh impreenditori del  luogo.
Attuabmente, un operatere BIC ed un referente  della Banca stanno
condividendo fa reciproca modulistica per giungers alla formulazione di un
documento informative unico e definitive.

Va sottolineata la peculfaritd di questa collaborazione: la costruzione di uno
strumento adeguato al Lerritario, che sulla base delle indicazioni metodologiche
date da SFI viene creato sul territorio con persane del territorio.

Inoitre, la Banca Popolare del -Lazio ha acquistatce dei locali presso I'Incubatore

‘del Polo Tecnologico Tiburtino dove sard presumibilmente ubicata una filiate

deli’istituto bancario. Lpotesi pit plausibile & quindi quella di correlare nel
prossimo futuro, le iniziative provenienti dalla sperimentazione con ESA  ai
servizi di gquesta banca.

Anche con San Paslo IMI song stati avviati contatti che hanno date seguito
allorganizzazione di alcuni incontri. 5i & tuttavia trattato di incontri conascitivi
che non hanno ad oggi generato alcuna intesa significativa, nonastante |
ripetuti solleciti da parte di BIC a rinnovare incontri di approfondimento
strateqico,

Sul versante del capitale di rischio, sono state avviate collaborazioni con
investitori istituzionali che possano essere coinvolti in interventi finanziari diratt]
cli capitale di rischio a supporto della realizzaziane delle iniziative imprenditoriali
presenlale & valere sul bando “Seed Capital”.

E' stato siglale uvn accordo con SIT, per faverire il coinvolgimento di questa
Finanziaria di Sviluppo por I'Innovazione Tecnclogica in iniziative pervenute
attraversa Seed Capital, attraverso il lore eventuale ingresso nel capitale
sociale delle imprese.

Al fine di migliorare {a risposta alle esigenze delle imprese in ambito
cooperativo, & stata inoltre proseguita 1a collaborazione {avviata nel 2004} con
CFI - Compagnia Finanziaria Industriale - per diffondere presso le imprese
laziali la conoscenza delle opportunita offerte dalla Legge 57/01 {cosiddetta

Legge Marcora). Y
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Complessivamente sono stati dungue siglati n.5 accordi di collaborazione con
altrettanti partner finanzfari, A tali accerdi corrispondono, sul fronte del
risultato, 4 nuovi prodotti “integrati”, ove per "prodotto” intendiamo anche la
meodifica/semplificazione della procedura di accesso al credito/finanziamento
resa possibile grazie allintervente di BIC Lazio (3 prodotti finanziari con BdR,
BCC Roma e Banca Intesa, 1 nuova procedura con SI7 ¢ Gafiart).

Quanto allattivita pil propriamente promozionale & stato possibile diffondere ¢
prosentare 1a strategia attuata dal BIC nel corso dei seguenti incontri:

i. convegno sulla finanza innovativa organizzato neli’ambito del progetto
RIDITT {Milano 28 fobbraio 2005);

2. evento per la presentazione dellaccordo di collaborazions BIC Lazio /
ESA, (Frascati sede ESA-ESRIN, 6 maggio 2005;,

3. manifestazione Tuscia BIC Village, dove & stato specificamente aHrontato
il tema de "I nuovi scrvizi por favorire 'accesso al credito per e imprese”
(viterbo, 16 giugno 2005]3;

4. seminario per imprese aderenti a Confimprese, sul tema “Mercato
finanziorio e imprenditorialita” (Roma, sede centrale BIC Lazio, 5 iuglio
2005).

E” in programma, infine, un incontro promozionale da tenersi presso FUnione
Industriali di Roma entra ta fine dell'anno.

Va precisato tultavia, che al fine di assistere gli imprenditori  nelia
scelta/adozione di strurmmenti di ingegneria finanziaria tagliati sufla specificitd di
ciascuna iniziativa, e su richiesta degli stessi, & stato dato ampio spazie agli
incontri one to oné, per un totale di n.50 colloqui nel periodo di riferimento
della presente relazione, alcuni dei guali ripetuti, per approfondimenti, con al
stessi imprenditori: n.29,

Quanto zalla formazione interna, un primo incontro con gli operatori ha avuto
luogo presso la sede centrale di Roma il 9 marzo 2005 ed € slato incentrato su
lema dei nuovi prodotti finanziari, con un focus particoiare sul prodotto “Nuove
Imprese” di BdR e sulle linee di finanziamento ottenibili attraverso Gafiart.
L'estensiane dof sopira citato “Nuove Imprese” a tutto il territorio regionale, non
pii limitato a Roma e provincia, ha reso necessario un secondo incontro
formativo che ha avuto luogo nella stessa sede il 27 luglio.

Infine, nell'ambito dello attivita di aggiornamento, si ¢ partecipato a:

corso tematico sul private equity tenutosi a Milano 'L & 2 marzo 20050
organizzato da ITA;

- seminario sui cambiament] introdotti nel maodello gestionale dalle
imprese  italiane dallintroduzione dei nuovi Internationa! accounfing
standards e gli Infernational financial reporting standards {corso
organizzato dalla European School of Economics (Roma, Hotel Plaza, 4
maggio 2005},

E' stato, infine, possibile metlere esperienze a confronto nel focus group
organizzato dalla CCIAA di Roma il 25 febbraio 2005 sul terma “gestione del
credito e investimenti”.

BIC LAZIO,
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E’ stale inoltre aggiunto un indicatore che registra il numero di convenzioni
(performance) ed il numero dei prodottl

Commento ai dati rilevati con gli indicatori esposti nella tabella

successiva

T risuitati raggiunti “hanno reglstrato un delta positivo r'IEpEttD agh ohlettm-
previsti (formazione di n.40 imprenditori ¢ di n. 15 operatori). Agli incontri !
L informativi collettivi si sono infatti aggiunti, ncile performance, molteplici -
L incontri individuali con imprenditori. Va segnalato, inoltre, ¢he il numero dei 49
! partecipanti complessivi pon tiene conto di altri utenti dei quali non & stato
: possibile registrare la presenza.

sottoscritte con | [Jdrrner finanziari

finanziari costruiti o "semplificati” mediante {'intervento di BIC.

Tavola 12— Misura 2.7 - Indicatori di Manitaraggio fisico delle attivita
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one fo one: 50
{complessivi)
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M. accordi conm pariner
finanziari: 5

n.imprenditori
49

partecipanti:

{29 da incontri one to one +

20 da incontri

colletbivi)

n.operatori partecipanti: 34
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Misura 2.8 - Seed & Start up Capital

ta misura rappresenta ™o strumento” messo a punte da BIC ilazio per
sostenere, tramite la concessione di un incentive in forma di grant, |"adozione
di strumenti di ingegneria fnanziaria ed il ricorso al capitale di rischio da parte

delie imprese laziali.

Pilt In dettaglio, si tratta della concessione di un contributo premiale a fondo
perdutoc {fino @ un massimo di 40.000 eurp) per piccole e micro-imprese laziali
costituende o di recente costituzione che presantino progetti innovativi € che
abbiano gid avviato un negoziato, finalizzateo ad interventi di capitale di rischio,
con uno o piu partner Ainanziari.

Dall'apertura del bando, pubblicato il 16 gilugno 2004 sul  site web
www.biclazig.it, sono pervenute complessivamente n. 16 domande  (n.2
domande nef periodo di riferimento della presente relazione)., Di gueste, n.7
domande sone state escluse perché irregotari o perché non conformi alle Mnalitd
del bando; n.9 progetti sono invece stati ammessi ad istruttoria di merite. Belle
O inigiative istruite, 7 sono state ammesse a finanziamento,

Fra le imprese ammesse a finanziamento, .3 hanno individuato come partner
un investitore istituzionale, n.3 un Business Angel e n.1 una impraesa (Fig.1).

PARTNER FINANZIARL

B Business Angels

M Investitori istituzionali

A Imprese

LI Universiti e cendri di ricerca

M Aziende laziali inferessale a spin off

fig. 1 Partner Finanziart che partecipano al capitale di rischio delle imprese ammesse a
firanziamento.

Quante al settori merceelogici di riferimento, € indubbia la predominanza dci
servizi (Fig.2): n.3 iniziative rientrano infatli nel scttere dei sevizi alle imprese,
n.l in quells dej servizi alle persone, n.l opera neli'ambito dei servizi per |l
turisma, e n.2 nel setiore della produzione e commercio {(df materiali compositi
per uso navale o di prodotti high tech).

BIC LAZIO
It Direttore G,
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Suddivisione per settore merceclagico
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'@ Servizi alleimprese M Senizi alle parsone

{0 Servie al turismo O ProdurionefCammeancio’

Figura 2: Settori merceologici in cui aperana e imprese ammesse a finanziamento.

Sul versante delle erogazioni, al 30 settembre solo una impresa ha ricevuto la
prima tranche del finanziamento, avendo questa prontamento fornito tutta la
documentazione necessaria ad ottenere 'anticipo del contributo. Dalle altre si
e invece alttualmente in altesa di tale documentazione {comungue di prossima
ricezione).

In generale, & stato su questo versante registrato un relative ritardo dovuto
innanzitutto ai Ltempi tecnici che si sono resi necessari per predisporre, con
conseguente verifica legale, 1 contenuti della documentazione occorrente:
principalmente il contratto di finanziamento ed il contratto di management.

Il primo documento, oltre a ricordare modalita e condizioni di erogazione del
contributo, regolamenta il rapporlo tra BIC Lazio, I'Impresa beneficiaria ed il
Partner finanziario, che viene cosi ad assumere il rualo di Parte atliva anche dal
punto di vista contrattuale. '

I! contratto di management & stato invece pensato come un’alternativa ai pid
consueti patti parasociali, non potendoe BIC Lazie entrare in partecipazione ed
avendo tutlavia la necessita di “controllare”, oltre che assistere, !'impresa
beneficiaria come se fosse una partecipata. Il contratto regola sostanzialmente
il rapporto tra impresa beneficiaria e BIC Lazie che affida la stessa impresa ad
un tutor con funziont di assistenza e supporto ma anche di monitor.

Mel corso della sperimentazione detla Misura si € anche constatata |'cpportunita
di allargare e categorie dei partner finanziar attuaimente ammessi dal bando,
a quella delle Imprese inlenzionate ad effettuare investimenti in nuove
iniziative imprenditoriali. Cié al fine di favorire lo sviluppo di “impresa da
impresa”, un meccanismo che, si auspica, possa consentire anche processi di
aggregazione aziendale, indispensabili per il rafforzamento del {essuto
acaonemice della nostra regione.

E' stata intanto rallentata la promozione esclusiva dei bando (il che spiega
anche |a riduzione del numero di domande ricevute) per insistere su trasversali
attivita proemozignali di diffusione di cultura finanziaria e di incoraggiamento
all’'adozione oi strumenti di ingegneria finanziaria. 1l riscontro oggettivo delle
difficoltd incontrate dagli utenti nel ben comprendere le finalitd del bando (ben

BIC LAZIO S. -‘;’;
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/ domande su 16 sono infatti risultate non canformi o irregolari) ed il
perdurare, nonostante gli sforzf compiuti in ambito promozionale, della errones
Interpretazione del “grant”, ripetutamente confusoe con | pil tradizionali
contributi a fondo perdute, ha indotto a focalizzare I'attenzione sulle iniziative
pill promettenti, approfondite attraverso incontr individuali con potenziali
proponenti, ai quali si e inteso fornire la dovuta assistenza, (anche in termini di
tempo dedicato e dunque di risorse impiegate), per garantire I'innaizamento
qualitativo piuttosto che quantitativo deile proposte,

Cid ha consentito di prendere atto della necessitd di introdurre un‘azione
corretliva e di modificare ia strategia sperimentalmente altuata, rinunciando ad
ura "passiva® ricezione dei progetti e puntando, piuttosto, alla costruzione
assicme ai proponenti ed in base alle specifiche esigenze da questi avanzale, di
adeguati piani finanziari che prevedono il ricorso a fontd di finanziamento
diversificste. 5i & quindi avviato un tentativoe di creazione di una “Miliera
integrata” tra fornitori di capitali (sia di rischio - forinale ed informale - sia dj
debito) e servizi realt alle imprese, sperimentando forme di assistenza tecnica o
consulonze  specialistiche, anche in  vista dell'apertura dellincubatore
tecnologico presso il Polo Tiburling.

Caso di successo degno di menzione ed atto ad avvalorare (‘esite di questa
mutata strategia € rappresentato da METHIS. Si tratta di una socictd attiva
prevalentermente nel setltore della e-Gaovernance che con il progetto presentato

a valere sulla misura “Seed Capital” ha inteso inserirsi nel settore dei sorvizi-

per le PMI, attraverso la messa a punto di un primo prodofto da erogarc
tramite Internet, denominato HERMES. Si tratta di un portale, attraverse cui

vengono fornite alle imprese abbonate informazioni riguardant! agevolazioni ¢

bandi di gara su tufto il territorio nazionale e su alcuni paesi europel. | servizi
erogati, anche se non innovativi nell’argomento trattato, presentanc un buen
grado d'innovazione nella metodologia d'erogazione (ad es.le societd abbonate
vengono "profilate” in base alle proprie caratteristiche strutturali).

La correlta comprensione del senso del "grant” ha motivato | soci di guesta
societa ad innalzare il capitale sociale da €10.000 ad €30.000 con apporto di
capitale proprio, a ricorrere pof al capitale di rischio mediante Iintervents di un
partner finanziario che ha consentito i'ulteriore innalzamento del capitale ad
€50.000, ed a prevederc la copertura della restante porzione def costi per la
realizzazione de! progetto, parte con il contributo “Seed Capital”, parte con
capitale di debito, per 'ottenimento del quale BIC Lazio ha prestato il proprio
servizio di assistenza e mediazione con BCC Roma.

Fra l'altro, HERMES rappresenta un‘ottima opportunita di potenziamento del
servizio di cansulenza on line gid offerto da BIC Lazio mediante ATLANTE e si
sta attualmente lavorande rella direzione di verifica delle possibili modalita di
integrazione dei 2 strumenti.

Infine, e sempre nelia logica di complementarita ed integraziorne, va ricordato
che neli'ambito di questa stessa misura & stata definita con FILAS la bozza di
un protocollo di intesa per la costituzione di un fondo convenzionalmente
denominate di “seed e start up capitai”. 1l percorso progeituale delineato in

fale accordo, vedrebbe BIC Lazio intervenire nella fase iniziale gﬂgﬁiﬂ 1
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1 2005, sebbene in parte istruite nel

concessione di
impresa  per

attenere Ig

un grant atto & finanziare in parte ie spese necessarie alla
qualificarsi ed
{trasformazione in societd dj capitali,
successive intervento di capitale di r

caratteristiche necessarie

due diligence, ecc.) a consentire il
ischio di FILAS ed eventualmente di altri

investitori, Lipotesi di accordo & tuttavia ancora in fase di discussione.

Commento ai dati ritevati con

successiva

Le n.7 domande riportate in tabelia soh;:_aﬂ_sat-e ammesse & ﬁnaﬁgi_é'mento nel
preccedente anno (il bando prevede infati

L una valutazione trimestrale, per cui le domande

. settembre 2004 sono  state
Cammesse a finanziamento a
{ ricevute nelf’ultimo trimestre

P tritmestro 2005,
tSul fronte def risultati, il numero di imprese

registrabile al temipo di redazione della
lecnic che sf sono resi nocessar
; seguito,

il manitoraggio delle imprese premiate.

istruite/valutate nel trirmestre successive e
parlire da gennaio 2005, AMrettanto, le domande :
del 2004, sono state istruite/valutate nel primo |

gli indicatori esposti nelia tabelia

ricevute nel periodo luglio-

monilorate/assislite non & ¢

presente relazione, a causa dei tempi |
(vedi relazione) per attivare l'erogazione e, dj |
Quanto ai finanziamenti salo |

i n.1 impresa ha presentato la documentazione necessaria ad ottenere it grant.

Inoltre, [q

riduzionge  del

contributo  destinato  al

I"attivazione di massimo n.3 nuavi finarziamenli.

la misura, pud consentire '

Tavaola 13 - Misura 2.8 - Indicatori i Monitoraggio fisice delle activita
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Mis 2.8
Seed B Start up Capital

. domande porvenute: 2
(tot. 16, vedi Relazionc)

istruite
{toko,

ir.domande
tecnicamente: 5
vid| Refazions)

n. domande ammesse a
finanziarmento: 7

n.iniziative premlate

monitorate/assistite: m.d, (ved
Relaziona}

n. finanziamenti attivati: 1
{vedi Relazigne)

{
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Misura 2.9 - Business Angels (BAN Lazia)

Strettamente correlaka alle misure 2.7 e 2.8, questa misura ha ‘obiettivo di
favorire le imprese a reperire fonti di capitale aggiuntivo attraverso il ricorso
ad investitori informali (Business Angels). Nel corso del 2005 si & proseguita
Fattivitd di accoglimento e screening delle proposte di idea di business o di
sviluppo di business nonché delle nuove candidature di BA. Lo informazioni
vengono fornite normalmente via e-rmall, ma non di rado 1 potenziali
proponent richiedono incontri di primo approfondimento (n.7 incontri al
30/08/05).La valutazione delle proposte viene eseguita attraversoe una
prima sclezione, finalizzata ad individuare le proposte piu interessanti da
sottopofre poi 2l Comitate di Valutazione. &l 30 settembre, sono state
ricevute n.52 manifestazieni di interessc, a cui ha di seguito corrisposto
livio di n. 33 progetti di idee di business. Sul fronte degli Angeli invece,
sono state ricevute n. 14 manifestazioni di interesse ed attualmente n.9
potenziall Business Angels sono in fase i valutazione. MNel periodo di
riferimento defla presente relazione, & stato convocato n.l Comitato di
Valutazione al quale sono state sottoposie n.13 idee di business delle quali
ne € stata accreditata n.l. Altre 20 idee sono attualmente in fase di
istruttoria, Vi sono stati incltre n.3 incontri tra portatori di progetto e BA, di
cui n.1 andato a buen fine € n.2 in fase di completamento.

Il risuitato di maggior rilfeve & da vedersi nell'accreditamento gia avvenuto
di n.2 Business Angels, mentre n. 3 sono in fase di accreditamenta.  Si
tratta di investitori informali- che hanno deciso di investire in altrettante
iniziative che hanno colto linvite del bando Seed Capital. La “emcrsione” di
questi investiteri, per definizione informali e come tali propensi piuttosto
all'anonimate che alla pubblicizzazione delle loro attivita, & if frutto dell’
attivita di intensa promozione (di cui alla mis.2.7) e di incoraggiamento ed
incentivo ad intervenire nel capitale di rischio deile imprese laziali (cfr.
mis.2.8). [’ stata contestualmente sneflita ta procedura di accreditamento,
eliminandone temporancamente |a tassa di iscrizione. Permane tuttavia
I'intenzione di insistere su interventi di scouting di potenziali angeli con
azionf mirate di sensibilizzazione e promozione nell'ambito di organismi di
rappresentanza. Un incontro promezicnale ha avuto luogo presso {'Unione
Industriali di Roma mentre una seconda infziativa & prevista per ia fine
dell’anno.

Un'occasione di confronte delle diverse modalitd di gestione nei diversi
ambiti regionali, & stata offerta dalla partecipazione alla V) Convention IBAN
sul tema: "Gli attori dello sviluppo del capitale di rischio informale in Italia:
modeill a confronto” {Mitano, 15 giugno), dave & stato presentato |l
"modello BAN Lazio”,

I 5% Congresso Internazionale dell’European Business Angels Network
(Parigi, 3-4 marzo) ha invece ovidenziato le difficcltd ¢ contestualmente
prospettato | possibili sviluppi del venture capital in Eurcpa. Il meeting ha
evidenzialo come gli intervenli di BA siano pill diffusi e promettenti in quei
Paesi che, come il Regno Unito, hanno adoltato misure di incentivazione
fiscale ad hoc per il capitale di rischic. BAN Lazio ha pertanto pienamente

condiviso le proposte di introduzione di misure di carattere agevolativ 5
fiscale contepute nel “Libro Bianco"” elaborate dali‘associazione nazionaley dore Gener.
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| I risultati sono in {inea con glf obisttiv] prefissati.

IBAN per promuovere lo sviluppo del capftale di rischio informale in Italia. 1l

documento, indirizzato alle Tstituzioni italiane, si
serie di strumenti necessarf e su cui far lava per

propone di suggerire una
migliorare i'attivitd svolta

dai diversi attori coinvoiti nella creazione o sviluppa di imprese, quali BAN -

imprase - business angel.

Commento ai dati rilevati con gli indicatori esposti neifa
tabella successiva

Tavola 14 - Misura 2.9 - Indicatori di Monitaraggio fisico delle attivits
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n. idee di business
soltoposte al Comilake: 13

n. riunioni Comitato di
Valutazione: 1

(. inconlri tra prormotorf
progetto e BA: 3 nJimpresefimprenditor]
Fronozions o ' interessati al matching: 3
diffusiaone dello

strumenio BAN

A, inconlri presso
organizzaziont e
asseciazioni calegoria per
scouting BA: 1

Mis 2.9
Business Angels (BAN Lazia)

n. BA accreditati: 2
imprese accraditate: 1

n. richieste accreditamento
BA: 9

L'Azione dedicata agli INVESTIMENTI E SERVIZI DI
SUPPORTO 2005

Misura 3.1 - Ampliamento rete territoriale incubatori

EIC Lazio ha inteso prosenuire nell’attivitd di sviluppa della propria rete di
incubatort puntando, da un lato, a migliorare il tasso di copcriura dol
territerio laziale, dal'altro & caratterizzare le diverse strutture in base a vere
e proprie specializzazioni.

Attraverso | fondi della presente linea di attivitd, si intende finanziare il
completamento dei seguenti interventi:

BIC LAZICK 5.
if Direttors Generale
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- Realizzazione dell'incubatore tecnologico alli‘interne  del  Polo
Tecnclogico del Tiburtine ({intervento proposto a valere sulla
Sottomisura III.1.1 del Docup Ob. 2 Regione Lazio annualitd
200372004 -~ 25% dellintervento pari al cofinanziamento della
seconda annualita);

- Fincubatore di Viterbo (seconda annualitd del 100% dell'investimento
preventivato);

Mel corso del primo semestre del 2005, inoltre, st sono portati a termine
due interventi avviati nel corso delle precedenti annualita:

- Completamento dellincubatore di Bracciano (intervento gia previsto
dal Piano d'area Ambito 1 del Docup Ob. 2 Regione Lazio, annualitd
2001/2002, sottomisura I11.1.1);
adeguamento  funzionale ed allestimentoc degli spazi messi o
disposiziona dal Nucleo di industrializzazione di Riel]l-Citta Ducale.

Le opere di miglioramento dell’incubatore di Bracciano si sono concluse
nel mese di febbraio 2005, a causa del maltempo che ha imperversato nel
corso del mese di dicembre 2004, Da scgnalare la realizzazione di un
fmpianto fotovoitaico per la produzione di energia elettrica, che nei primi
mesi di attivazione sta dando ottimi risuitati in termini di risparmio sul conto
energetico della struttura.

Fer quantu riguarda I'incubatore tecnologico, ne! mese di gennaio si sono
formalmente avviati i lavori, cosi come richiesto dalle disposizioni dei

delle opere & in corse e sl prevede di completarle entro il primo semestre
del 2006, "

L'incubatore di Rieti & stato inaugurato '8 marzo e sono in procinto di
entrare le prime due imprese sclezionate per usufruire dei servizi di

Nel primoe semestre del 2005, sono prosequiti, infine, i contatti con |
soggetti locali dell’area del viterbese per individuare la localizzazione idonea
e le Iindispensabili collaborazioni finalizzate alla  realizzazione
dell'incubatore di Viterbo. La struttura individuata & quella dolfex
mattatoio comunale, per la quale il Comune prevede |a realizzazione di un
intervento di valorfzzazione da assegnare a BIC Lazio e alla Fondazione
Carivit, che, ognuno per la lore competenza, provvederanng ad
implementare un Centro per la promozione culturale e imprenditoriale del
viterbesa,

L'inizio della progeltazione esecutiva dellintervento & prevista per i
secondo semestre del 2005, Da una prima analisi del‘intervento strutturale
da realizzare, perd si prevede la necessita di una maggiore disponibilita §
finanziaria. Si prevedono pertante ulteriori risorse anche nelle prossime
annualitd. Nel frattempo & in corse di definizione il business plan

Complemento di Programmazione dei DOCUPR Lazio ob.2. La realizzaziﬂnel

incubazione, ' I

dell'incubatore.
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Incu btqre del  Pola

impegnata Tecnologico del
raggiunta: B2% Tiburtino
- definizione del - Superficie totale
business plan atlrezzata: 2.500
_ o ) _ dell’incubatore g
Awvio lavori di realizzazione | o yio defla - n. spazi disponibili
dell'Incubatore del Polo . . o
Tecnologice del Tiburlina r?ﬁ:__:izjzz'c’”e delto perimprese; 22
k=

deli'indagine
connscitiva per la
formaziene defla
banca dati

Mis. 3.1

Avvlo lavor di realizzarions | a. In corso di
dellTrcubatore di Viterbo definizione il
business plan
dell'incubatore
b. avvio della
realizzazione dello
studio e
dellindagine
conoscitiva per la
formazione della
banca dati __

Ampiaments rete incubatard

Misura 3.2 - Piattaforma informatica-telematica per [a gestione
integrata dei servizi

La misura prevede il costante monitoraggio degli strumenti operativi
utilizzati da BIC nella gestione ordinaria delle attivité e Vimplementazione di
nuove o rinnovale funzionalita al fine di rendere gli strumenti sempre
aderenti alle nacessita che le attivita manifestano.

E'in fase di completamente una importante attivitad di omogeneizzazione dei
dati omologhi presenti all'internc dei vari sistemi oggi esistenti.

E'analisi condotta ha censito tutta la varieta di dati disponibili nel vari
sistemi, individuandoe quali fossero quetli ricarrenti in tutti e provvedendoe ad
identificare un bacino di dati unico verso cui convertire tutti i sisterni,

Al termine di questa athivita tutti i slstemi, avranno variabili comuni
idenlificate e codificate allo stesso modao.

L'omolegazione di queste informazioni € [a base necessaria per immaginare
o sviluppo futuro di sistemi di interrogazione orizzontale, ovvero frasversale
al vari sistemi, in aggiunta agli altuali moton di ricerca interni a ciascun
sistema, ricerche verticali, che hanno e continueranng ad avere Uha
funziona specifica di ricerca interna maggiormente approfondita e per
questo semnpre oggetto di evoluzione e miglioramento.

BIC LAZ}
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Completamento dell'adeguamento tecnologico delle sedi e degli
incubatori
Il lavoro sveolto per conscauire questo risultato ha visto interessare due
argomenti principali;
i. Connettivita
Nel corso def 2004 le sedi principali e gli incubatori sono stati dotati di
connettivitd a larga banda. Durante | primi 3 trimestri 2005, laddove
opportunio, tali sedi sono state ulteriormente dotate di linee di
connettivita di backup, per aumentare |'efficienza della rete ¢
diminuire i rischi di difficolta operative per assenza di connettivita alla
rate Internet ed ai servizi, propri o di terzi, in essa disponibili.
‘La instaliazione di linee di connettivita di backup risulta ¢ dsullera
clemento fondamentale per un miglicre ¢ pit efficace utilizzo defla
VPM che si andra ad instaltore su tutta |a rete BIC Lazio.
2. Dotazionl hw/sw
Al 30/09 si € raggiunte un importante livelle di rinnovamento dellc
dotazioni hw/sw all'interna, soprattutto, degli incubatori o delle sedi
poriferiche principali.
Sono stati effettuati acquisti per portare il livello medio delle risarse
tecnologiche disponibili ad uno standard vicine alle tecnologie attuali
¢ aggiornate.
Si & provveduto afla sostituzione ed at rinnovamento quasi totale dei
FC disponibili per postazioni di lavore ed al rinnovamento delle
dotazioni server locali. -

Al 30/09 dirca il 75% delle dotazioni tecnologiche BIC Lazio & da ritenersi in
linea con le attuall tecnologie o comungue sufficientemente lontano dal
considerarsi obsoleto, risultato ancora pid importante se si considera il
brevissime periodo di vita a seguito del quale gquesto tipo di componenti pud
essere dichiarato obsoleto.

Implementazicne della SERVER FARM e della VPN BIC Lazio per la
distribuzione di dati ed applicazioni.

Il progetto prevede l'implementazione di una server farm allinterno della
quale implementare una serie di sistemi che possano migliorare, ampliare e
facilitare l'accesso a dati, informazioni, strumenti, ecc., da parte di tutti gli
utenti deflla rete BI{ Lazio presso le varie sedi,

La VPN, sistema di connessione sicura wia web deile varie sedi per la
condivisione dei dati reciproci, ¢ uno dei servizi che la server farm rendera
disponibiii.

Durante i prfmi 3 trimestri 2005 si & provveduto ad effettuare e completare
l'analisi tecnica e |ogistica per l'implementazione delle server farm
allinternag delle sede centrale BIC Lazio in Roma.

Al momento sono in corso attivita di adeguamento dei locali che ospiteranno
la server farm per dotarli di tutte le caratteristiche necessarie allo scopo.

' conclusa {attivith di anglisi degli elementi hw/sw necessari alla
implementazione dei servizi di base e nelle prossime settimane verranno
effettuati gli inviti & presentare offerte per giungere in breve ad identificarne
i fornitore.

BIC LAZ]
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A seguitc  del completamento di  tali  attivitd  logistiche e  di
approvvigionamento, s potranneo iniziare le installazioni delle componenti
hw/sw e, successivamente, alla implementazione della WPN che verra
installata e lestata progressivamente a partire dalle sedi con le magaiori e
miglior] dotazieni tecnclogiche.

L'andamento delle athivita & leggermente inferiore alle previsioni a causa di
rallentamenti dovueti a  difficolta  logistiche Incontrate nella  corretta
individuazione def locali ove dislocare la server farm.

Analisi, progettazione ed implementazione di un sistema software di
controllo di gestione

E'analisi condolta e completata ha consentito di individuare il sisterna
software di controtlo di gestione adatto a BIC Lazio e si & iniziala lattivitd di
implementaziones, |la cui conclusione & provista entro la fine dellanno in
COrso,

Tavaola 16 — Misura 3.2 - Indicatori di Mﬂnlturagglu fls:cu_delie attivita

IS Gra LInea ] Attivite F iR I aaeaTae

Complotamoento analisi

tocnico  logistica della  rete:
Adequarment o degli %% Cnpmf:rtgl'a _ . rete
strumendi che  amplifichino anlisi CED ch ers | Lterritoriale; 15%
ed  ultimezino  Iefficacia | 000! - CDGSD' ere 4 ; .
dellinlerventa RIC | FEYET farm: 100% operater formati: 0%

attraverso il consolidamento
del rapporto con 'utenza ed
il terridorio.

Analisi  politiche  cendivisone
dati, software e politiche di
sicurezza (WVRN}: 40%

completarmenta
deli‘adequamentc
tecnologico delle sedi ¢ deqli
incubatari

f
Befinizione  del  protetipo dif
ufficio virtualc: 0%

& SEMInalri ditfusione

. . \] - ir
implementasiones della eperatoni: O

server farm e della VPN BIC
Lazie per la distribuzione di
dali ed applicazioni

Sviluppo nuoavi software
(monitoraggio e formazione):
6590

Mis, 3.2
Fiattaforma informatica e telematica

Analisi, progettazione ed
imptementazionse di un
sistema software di controbio
i nestiong

2 Test cohnettivitd o
gicurezza della server farm
{intermedic & finale): 0%

Internalizzazione a Q% dei
siti & software al D%
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Misura 3.3 - Attivita di assistenza tecnica alla Regione Lazio (art.4
lettera E, Legyge regionale 35/90)

Gli inferventl di supporto tecnico alla Regione Lazio previsti dallart 4 della
legge regionale 35/90 ed inseriti all’art, 2 comma 2 della convenzione
Regione Lazio - BIC Laziu, prevedong un servizio di supporto ed assistenza
agli uffici regicnali dell’Assessorato alle politiche del lavore su espressa
richiesta dell’Assessorato medesimo.

Per i primi tre trimestri dell'anno in corso, |'esigenza espressa
dail'Assessorato ¢ stata quello di  confermare Voperativita delle risorse
destinate al Servizio di Infermazione, Grientamento ed Assistenza Tecnica
su Programmi e Progetti Europei in materia di sviluppo locake e promozione
imprenditoriate in essere presso la dirczione regionate Politiche de! lavoro.

Nello specifico dal mese di gennaio al mese di aprile sono state present]
presso l'ufficio regionaic 4 risorse di cut 1 dedicala alle seguenti attivita:

¢ Assistenza e supporto alla raccolta della documentazione riguardante
gli interventi sut fondi slrulturali (FESR- FEOQGA-FSE- SFOP);

+ Attivita di studio e analisi dei documenti relativi alla Programmazione
dogll intervenli, in particolare del Quadro Comunitario di Sostegno
2000-2006, del POR  Gb. 3 2000-2006 e del Complemento di
programmaziong;

+ Altivita di studio e analisi della normative relativa alla Gestione e
rendicontazione degli interventi formativi, in particolare DGR n.
1502/02 e Circolare deil Ministero del Lavoro n. 41 del 05/12/2003;

+ Attivita di informazione agli enti di formazione reiativamente alle
modalila di avvio attivita .e gestione dei corsi a voucher secondo
quanto previsto dalle Direttive di controllo, attuazione & monitoraggic
delle azigni di formazione individuale {Determina n. 129 del 24
gennaio 2005 e Determina n. 2071 del 17 giugno 2005),

A parlire dal mese di aprile & stata confermata la presenza di 3 risorse.
In particotare 1 risorsa ¢ stata impegnata nelle seguenti attivitd:

+ Assistenza & supporto alla gestione della rendicontazione e del
monitoraggio dei progetti ammessi ex legge 236/93 con l'utllizze del
programma SI_MON);

+ Attivitd di informazione agli enti di formazione relativamente
all'adeguamoento  del  cataloge regionale di offerta formativa
individuale (tipologia “Formazione continua”} secondo la Dekermtina n.
771 del 25 febbraic 2005;

+ Attivita di informazione agli enti di formazione relativamente al Bando
236 - Annualitd 2005 (Avviso pubbiico per ["Attuazione degii
interventi dei piani formaltivi Aziendali, Settoriali e Territoriali e
sviluppo della prassi di formazione continua).

+ supporto alla definizicne dei bandi della fegge 236/93;

attivitad di seqreteria di progetto;

+ gestione dei mandati di pagamento per il saldo o "acconto di fatture
presenlate dagli enti;

+ gestione della nuova Determina refativa lo scorrimento D5367 del

-

30/11/04;
o BIC LAZI
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+ gestione del forum inerente ¥ nuovo bando L. 236/93 e attivita come
membro della commissione di valutazione della L, 236/93 sul progetti
a valere sull’Avviso Pubblico ammesso con D848 del 03/03/05,

Lc altre 2 risorse hannco affiancato lo risorse csistenti sia nell'attivita di
informazione ed assistenza imprenditoriale presso lo sportello regionale che
ncll’attivita di archiviazione e corretta applicazione delle procedure d
gestione del fondo destinato ai contributi per I'fmprenditoria femminile.

A tal fine & cominciata la formazione tramite affiancarmnente delle risorse
relativa alla mission BIC, alle opportunita agevolative per 1a creazione e lo
sviluppo dlitnpresa e afla metodeologia standard BIC per il ricevimenlo e
{"assistenza degli utenti.

Tn particolare le attivita svolte dalle 2 risurse sono state le seguenti:

+ Formazione in avla sulle leggi di sostegno all'imprenditoria presso la
sede centrale della Bic Lazio;

+ Studio e analisi delia normativa e documentazione relativa @l
pregrammmi  di sostegno  alla creazione di nuove imprese e
all'imprenditoria femminile, in particolare Legge Regionale 19/99,
Legge Regionaie 29/96, Legge 215/92, Legge 23/86;

+ Affiancamento presso o sportelio informative Bic Lazio presente in
Regione Lazio per le attivita di accoglicnza ¢ informazione sui
programmi di sostegno atla creazione di nuove imprese.

+ Lo risorse hanno inoltre seguito le alttivila di:

+ Sludic ed analisi dei Rapporti Annuali di Esecuzione e collaborazione
con il gruppo di lavoro nella stesura del nuovo.documento;

+ Studio e analisi deile Normative Regienali circa i sistemi di gestione e
Rendicontazione;

¢+ Assistenza alla Direzione Regionale della formazione e politiche del
lavoro nelia Gestione di misura atlive del P.O.R.;

+ Inserimento dati nel sistema SI_MON relativi alla L.236/93 in
affiancamento alla responsabile regicnale.

Misura 3.4 - Servizi di supporto alla rete dei Centri di Promozione
dell'Imprenditorialita

L'ampliamento della rete degli incubatori, la messa a regime delle
Innovazieni apportate al network BIC, Fesigenza di monitorarne gli standard
qualitativi delle prestazioni offerte, nonche il prevedibile incremento delle
attivita svolte, hanno posto la necessitd di dedicare speciHiche risorse alia
gestione del sistema delle strutture BIC.

In particolare nel primi tre trimaestri del 2005, sone state impegnate n. 292
giornate di affiancamentos per il rafforzare la capacita defle sedi territoriali di
BIC Lazio nel corrispondere aile problematiche dei sistemi locali.

I risullati di questa azione s sono evidenziati soprattutto con il maggior
coinvolgimento delle strutture locali di BIC nelle partnership con gli attori
locali {come ampiamente descritte nella Mis. 1.1).

Nell'uitimo trimestre, & prevista un‘ulteriore intensificazione delle giornate di
affiancamento, anche a seguito della definizione dei piani di marketing della

BIC LAZIO ._p-A
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singole strutture (cfr mis. 1.2} e della pianificazione delle attivita per 'anno
2006.

Sempre nell'ultimo trimestre, anche alla luce dei primi risultati avuti daile
azioni di miglioramenta delle competenze degli operatori BIC, verra definito
un sistema di benchmarking per la valutazione delle performance delle
strutture territoriali BIC Lazice {(Incubatori/CPI) in materia si sviluppo locale
e pramozZione imprenditoriale.

Propric guesto intervento, perd, ha subito e ripercussioni del taglio dei
fondi ex L.R, 35/90. Per guesta annualitd si provvedera, infatti, alla sola
implementazione ed organizzazione, mentre {'effettivo start up € rinviato

alla prossima.

di Monitoraggio fisico delle attivit
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1 ‘Azione di COMUNICAZIONE E MONITORAGGIO 2005

Misura 4.1 — Comunicazione Corporate {o istituzionale}

Ha assunle sempre pid importanza Yattivita di divulgazione  delle
opportunitd offerte nella regione Lazio per il sostegno dell’imprenditoria, sia
essa nuova o siriferisca a imprese esistenti.

Aumentare la diffusione delle informarioni sulle opportunitd che la Regione
mette a disposizione del territoric significa infatti migliorare ["accesso ai
servizi da parte def cittadini ¢ darc trasparenza all'utilizzo dei fondi pubtg{ccf,
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Nei primi nove mesi del 2005 gli obiettivi sono stati raggiunti attraverso
{'utilizzo integrato degli strumenti di comunicazione, di messaggi chiari,
completl, di immediata percezione ed apprendimente ed attraverso
Videazione di strumenti di comunicazione mirati.

Il Piano di comunicazione 2005 ha individuate duc linee di intervento con i
relativi strurmenti di comunicazione:

» Comunicazione ¢ Informazione

# Promazione {forum delle imprese)

Comunicazione e Informazione

Rappaorti Istituzionali

Per creare consenso, stringere alleanze o partnership con gli allor dello
sviluppo locale, e soprattutio consolidare il proprie ruclo e posizionamento
allinterno della rete delle socictd regionali come o strumento redionale per
la creazione e lo sviluppo dj impresa, BIC Lazio partecipa alie rmissioni che
coinvolgono le agenzie della Rete regionale e g Regione. Nel primo
semestre BIC Lazio ha partecipato a due missioni istituzignali in Lituania.
L'obiettivo che si ¢ inteso raggiungere & quelto di partecipare ali’attivazione
di una sede deila rete regionale in Lituania {sia essa incubatore o antenna).

LMficio Stampa :
Nei primi nove mesi del 2005, grazie all'enirata a regime  dell'Ufficio
Stampa, sono state:

» avviate le relazioni con i giornalisti con elaborazione di contenuti per

la stampa

» elaborati materiali per approfondimenti e interviste

* monitoratc e segnalate iniziative speciali di interesse

» gestite |e relazioni con i media

Sono state quindi consolidate le sequenti attivita:

* preparazione di rassegna stampa giornaliera {mensile per il CDA)
aggiornamenlo periadico deila media list
avvio di rspporti continuativi con le redazioni delle principali testate
giornalistiche  naziomali e  locali (agenzie di  stampa, giornali,
televisioni, radia, web)
preparazione di cartelle stampa aggiornate e differenziate
predisposizione di "case histories” di imprese BIC per i media

* organizzazione di incontri one-te-ane con giornalisti

* organizzazione di conferenze stampa

* promozione di interviste e partecipazionoe a programmifrubriche
radio e 1y

L'attivita di ufficio stampa ha permesso la pubblicazione di articoli ¢
interviste su media locali e nazionali (49 lanci df agenzia; 144 articoli sulia
stampa; 45 articoli sul web: 22 servizi radio-televisivi) per informare
I‘opinione pubblica sulle iniziative e sulle attivika di BIC Lazio (vedi

appendice ). BIC LAZIO $.p'A
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Inoltre il 3 fehbrajo 2005 & stata arganizzata una conferenza stampa per la
presentazicne del protocollo d'intesa sottoscritte con tredici Comuni dei
Casteili Romani presse il Comune di Genzano,

Sito istituzionale www.biclazio.it

Sul sito web di BIC Lazio sono state convogliate tutte le informazicni e Ig
documentazione disponibile (testi integrali dei documenti, legqgi, comunicati
stampa, rassegna stampa, etc.} sulle diverse opportunita agevolative e
occasioni di sviluppo esistenti sui territoria regionale,

Con lentrata ormai a pienc regime del servizic di posta elettronica di
Cont@ttaci & del sistema automalico di inoltro ai tecnici, & stato attivata un
conlatto diretto con i potenziali destinatari che ha permesso di interagire
can ¢ssi, raccogliendo richiaste, parert e suggerimenti,

Al 30 settembre 2005 | visitatori del sfito sono stati 373,113 mentre le o-
mail pervenute al sistema Cont@ttaci sono state 586.

Per essere sempre cocrenti con 'evoluzione dei servizi offert da BIC {azio e
fare in modo che Yinformazione che I'utente trova via web sta scrmpre
rispondente alle sue esigenze, Fattivitd di monitoraggio del sito ha richiesto
un intervento giornaliero. Nel corso di questi 9 mesi sono stati effettyuat]
aggiornamenti in tutte le sezioni del silo ¢ sono state di volta in volta
Insetile tutte le informazioni necessarie su eventi, bandi, premi, attivazione
di nuovi servizl e di nuovi sportelli sul territorio, informazione sui servizi di
incubazione e sui servizi di sviluppo del territorio, nonchd  sulla
partecipazione ad eventi istituzional pid rilevanti nel territorio regignala,

E’ stato avviato lo studic deila nuova grafica del sile per rendere ancora (I 0]
agevole agli utenti g consultazione, per aumentare I'offerta di servizi
accessibili on-line e per essere coerente con l'Tmmagine di BIC Lazig quate
struttura moderna (“al passo con § tempi”) dando concretezza alla struttura
portal like del sito. L'approccie del nuovg sito, che sard attivato in autunno,
prevede che 'utente venga guidato, in base al target di appartcnenza, verso
le informazioni specifiche di suo interesse. Il nuova sito sard coordinato al
restyling dei nuovi strumenti cartacei e aila newsletter.

Sono stati effettuati aggiornament; (vedi appendice) in:
Area BIC.ISTITUZIONALE

* Serzione Chi siamo
* Sezione Dove siamo

Area BIC.MEDIA
* Sezione NEWS {Sono state inserite 40 fews)
* Sezione Rassegna stampa {Sono stati inseriti 190 articoli)
* Sezione Fotogallery (Sone state inserite |e fotografie e didascalie

relative a 7 eventi) B
BIC 1.AZL e
Area BIC.INTRAPRENDERE i Direftore §r€
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+ Sezione Finanziamenti Pubblici (LR 19/99 - Prestito d'onore ¢
Legge 215/92 - Azioni positive per I'imprenditoria femminile - V
handa)

» Sezione Bandi e Avvisi Pubblici (Sono stati inseriti e/ aggiornati
7 bandi e 1 avviso pubblico)

« Serione Convenzioni e accesso al credito (Inserimento di “Nuove
Imprease”)

Area BIC. SERVIZ]

+ SezZione Promozione d'impresa (Programma UniversitaBlmpresa --
con la creazione di una pagina e Iinserimento del bandi Premio Tesi o
Fremio Ricerca-Innovazione )

« Sezione Avviare un‘impresa (Formazione per aspiranti imprenditori
- con l'inscrimento del programma e della scheda di iscrizione di 3
corai)

+ Sezione Creare un’impresa (Formaziona 4 catalogoe - con
I'inserimento  del calendario, del programma ¢ della schada di
iscrizione di 1 corsi; Tutoraggio con l'aggiornamento periodico
dell’elenco delle risorse professionali  accreditate per I'attivitd di
tutoraggio e linserimento di un link all'Avvise Pubblice per I'attivita di
tuloraggio per Imprese Sorte Spontaneamente - annualitd 2005)

» Sezione Incubatori d’imprese (Aggiornamento periodico  delle
imprese ospitate presenti nelle pagine dedicata ad ogni incubatore e
I'aggivrnamento contatti di ogni incubatore; Incubatore di Ricti - con
la creazione della pagina dedicata con inserimento bando di
ammissione delle imprese da associare ¢ modelle di domanda di
ammisstone ed il collegamento del bando e del modello di domanda
rella sezione Bandi e Avvisi Pubblici, area BIC.INTRAPRENDERE)

Area BIC.IMPRESE
*» Sezione Forum delle imprese del Lazio {Aggiornamento delle
informazioni, della scheda di adesione ed inserimento del programima
di 4 incontri)

Area BIC.STRUMENTI
+ Segzione Pubblicazioni (Inserimento della coperting del Quaderno
BIC Notes M. 1 Marzo 2005)

Hoine page
+ Area EURO INFO CENTRE - LAZIQOEUROPA.IT {Creazione,
inserimento ed aggiornamento periodico dclla sezione Progetti
europei cantenente Felenco completo dei progetti ed una scheda di
ogni progetto)

Home page
* Area BIC.EVENTI (Inserimento di 18 eventi)

BIC LAZIO

Homepage Il Diretiore Genergle
» Area BIC.FOCUS (E' stato dato un magagior risalto a 15 argament ;

ad attivita present! all’interno def sito)
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Prodotti editoriali : Il Quaderna
E’ prosequita la pubblicazione trimestraie del "Quaderno BIC Notes” con i

BIC Notes dal titolo "Cooperazione e competitivita del territori europei”
{1.500 copie - marzo 2005%).

Il Quaderno dal titolo ™Il progetto Bilancio Sociale”, che doveva essere
distribuito a giugno {per il guale il testo tecnico & stato consegnato dall’area
coinvolta soio ad agosto) ed & attualmente in fase di distribuzione (1.500

copie).

E' in fase di impaginazione il Quaderne di settembre {dal titolo |
“L'imprenditorialitd come inclusione”), ¢he verra distribuito ad ottobre. &

Strumenti divulgativi
paralielamente all‘avvio delle iniziative di comunicazione & stato operato un « 3

aggiornamenta degli strumenti divulgativi. Cid ha significato sia una nuova
progettazione dei principali strumenti divulgativi gia utilizzati da BIC Lazio, i3
che la progettazione di nuovi prodotti,

Sono stati progettati e prodotti | seguenti strumenti divulgativi:

Brochure istituzionale (itallanofingfese) =

Kit strumenti BIC Lazio

Ppt istituzionale

Folder incubatori/CPRI

Folder Strumenti per il territorio

Folder Strumenti di finanza innovativa

Depliant servizi

« Depliant e brochure L.R. 19/99 {80.000 depliant prodotti)

Depliant Coronas Metropolitanas (1.000 pezzi italiano + 500 pezzi
inglese)

Lacandine Premio Tesi 2005 (100 pezzi)

Depliant Eurc Info Centre {5,000 pezzi)

Cartelliine Euro Info CentrefLaziceuropa (1.500 pezzi}

Locandine Euro Info Centre {10 pezzi)

Allestimenti sporteili (pellicole per finestre Sportelio di Genzano €
parta Sportello Regione Lazio, totem per Sportelli Frosinone e Sora)

+ Progettati i Depliant Lazioeuropa

%3

2

-
[N

* & 4 = B2

1l materiale informativo prodotto & stato distribuite presse | punti informativi
a di accesso ai servizl.

Sono state ineltre progettate e prodotte 5,000 Schopper personalizzate.

A A A G A O A A

Newsletter -
MNel primo semestre & prosequita ia coflaborazione con la Newsietter @§C LAZIPB.P

Sviluppo Lazio con [invio periodico e continuativo di 56 notizie rilevangipjretto 2
(vedi appendice} sulle attivitd di BIC Lazio e si & avviata la progettazione
della Newsletter di BIC Lazio "NewsBIC" Lazio {che avra cadenza mensile), L
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che permettera di diffondere, sia al pubblico internc che esterna,
informazioni aggfornate e compiete su BIC Lazio e servizi specifici.

Il sisterna di raccolta dali e delle informazioni, naturalmente, sara
strutturato in modo da essere sinergico con gli strumenti simili utilizzati dx
paite di Sviluppo Lazio e della rete regicnale. Inoltre la redazione interna
sara strutturats in mode che ciascuna area abbia un proprio esponente che
sl faccia carico .di portare alla attenzione della redazione aggiomamenti ¢
progetti su cui 'azienda lavora e a cui si decidera lo spazio da dedicare.

Front Line
Per soddisfare le esigenze informative di BIC Lazio e della Rete Regionale o
in {inea con la collaborazione con Sviluppo Lazio, sono stati potenziati ol
strumenti di informazione distribuiti dat contact-point per consentire aghi
utenti di;
+ Ricevere il materiale informative appositamente predisposto
* Avere una corretta informazione generale ed approfondire alcuni temi
« HRicevere spicgazioni su argomenti complessi che richiedono un
approccio diretto con esperti della materia
» Ottenere consulenza in merilo  all‘'utilizzo  dei Fondi messi &
disposizione dalfa Regione e dalfUnione Eurapea

E* stata avviata un‘indagine di percezione tramite la somministrazione di
alcuni questionari negli Sportelli. Scopo dellindagine & rifevare |a percezione
def'immagine BIC Lazio presso i nostri utenti. Entro il mese di ottobre si
avranno i risultati dell’anafisi. e ' '

Commento ai dati rilevati con gli indicatori esposti nella tavola 18

Il Direttore editoriale de! Quadema BIC Notes propone la scaletta de temi, |
i che vengono valutati dalla redazione considerando l'insieme delle attivits di -
i BIC Lazio e delle prioritd di visibilitd aziendale. Le Aree sono chiamate a |
i dare il loro contributo tecnice in forma di materiali di base, che Vengono |
| successivarnente claborati ed integrati da interviste, Cio significa che il !
i prodotio finale ¢ frutto di vari passagai, tutti coordinati da COM, e quindi il |
i raggiungimento dell’obiettive finale & frutto del rispetto di tutti i tempi
. assegnati da COM,
i Per il corretto posizionamento dell'immagine di BIC Lazio & stato elaborata e ;
| diffuso agli Sportelli un questionaric di analisi della percezione, da |
| somministrare  periodicamente agli utentl I Questionario permette o
i misurare fa notorieta di BIC Lazio e dei messaggi inviati, di monitorare le .
, aspettative e la loro soddisfazione (customer salisfaction).

| La prevista messa in atte di protocolli comportamentali per i contact point
i (standard da individuare con gli uperatori) necessari per omogeneizzare |
| Fimmagine veicolata dalle  strutture in  contatto  con il pubblico, |
coerentemente con i requisiti di qualitd richiesti dalla Canvenzione siglata |
i con Sviluppo Lazio, non sard messa in atto a causa dol taglio di budgeat |
| dedicato 2 questa attivita. Budget allocato nella commessa di Accaglienza.

BIC LAZIO B5.0.A
it Dirattore e fe
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Tavola 18 - misura 4.1 - Indicatari di Manitoraggie fisico delle atiivita

FETTETE %?'*3
Ainiim At

Per e ok

tMissioni istituzignali o i1;nr:;i5|+.]:rni vitnius (marzo e
manifestazioni BIC Lazip | M3YgI0

{irescntazioni interne ed esterng)

780 contatli stampa 260 articoli pubblicati |

Ufficio stampa

20 areefserioni def silo 373,113 contatti da
o attive (296 intorvenli d ik
g Gito WEB monitoragygio}
-
o
o 3 quaderni (2 pubblicati ¢d | Tiratura complessiva
- E 1infase di impaginarione} | di 3.000 copie
G5
g 2
e ]
0 5 tipologic di divulgativi 5 tipaloyie di
= prodotle; strumenti divulgativi
H Depliant realizzati e 133,110
3 - 80.000 LR 19/99 capie distribuite
|-
g - 500 Corgnas
S {inglese)
Produzionc ediloriale e divulgativi |- 5,000 EIC
= 30,000 Sarvizi
Locandine
~ 1] premio tesi 2005
- 10 EIC

Carkelling

- 1.500 Lazigeurops EIC
Brochure istituzlonale
- 5.000 pezzi {ilalana)
Folder Incubatori/CPI
- 5.000 Civitavecchia

|- 5.000 Rieti . o i

Misura 4.2 — Promezione (forum deHe imprese)

BIC Lazio ha rinnovato it proprio impegino per il progetto Forum delle
imprese che permette di fidelizzare |e imprese assistite negli anni,
potenziare if consenso pubblico, consalidare la reputazione di soggetto che
ascolta le imprese e sostenerle anche nelia creazione di networl, BIC LA S,p.f&
Ii progetto prevede Vorganizzarione di numerosi momenti di incontro, (trvefton Generaigy
convegni, seminari tecnici e appuntamenti conviviali, ed & aperto anche ad ’ e

€
‘
€
€
€
€
€
€
€
£
&
&
&
€
€
L
L
- 1,000 Coronas (italianc) €
L
&
«
€
e
«
&
&
&
&
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Imprese esterne al circuito di BIC Lazio. Nel semestre di riferimento, sono
stati quindi organizzati 4 incontri:

+ Una politica per i trasporti nel Lazio. Strategie ed investimenti {a
Roma, 19 gennaio 2005}

» Incontro tra i ricercatori dell’Area della Ricerca CNR Roma (a
Montelibretti Rema, 8 febbraio 2005)

+ Il sistema economico dei Castelli Romani: dalta collaborazione
pubblico-privato un nuove modello di sviluppo (a Genzano di Rorma, 1
marzo 2005)

» Il Lazio verso un sistema integrato di tecnologie {(Roma, 13 luglio
2005)

Sul sito www.biclazio.it sono state aggiornate lo informazioni, [a scheda d
adesione ed inserito ! programma di questi incontri.

Promozione Spartelli Rete

Suf sito www.biclazio.it, & stato inserito |'elenco completo degli sportelli
della rete regionaie ed effettuuste I'aggiornamento periodico ed & stato dato
risalte  &alla  convenzione  stipulata  con Sviluppo  Lazio, nelffottica  di
sottolincare il ruolo di BIC quale terminale territoriale di informarione anche
dei prodotti delle societa della Rele.

Fiere commerciali (Impresa in fiera)
Per fidelizzare le aziende e consolidare limmagine di BIC Lazio come
interlocutore che sostiene e ascolta fe nuove imprese {anche nella fase di
promozicne e dopo il periodo di assistenza ailo start up ¢ al tutoraggio) BIC
Lazio & stata presente a:
= CeBIT
14-15 Marzo 2005
con fa partecipazione di 4 imprese.

Anche in queste caso {obiettive verrd perseguito in funzione del budgel e
guindi difficilmente si potra partecipare @l numero di fiere indicato ad inizio
anno .

Eventi ed iniziative esterne
Nel corse de! primo semastre, BIC Lazio ha gestito Forganizzazione e preso
parte ad eventi territoriali sui temi della creazione e sviluppo d'fmpresa e
delio sviluppo territoriale:
» Universita & Impresa. Un binomio per lo sviluppo Universitd degli
Studli di Cassino (27 gennaio 2005);
+ Incontro con 1 beneficiari della L.R. 19/99 Prestito d'Onore - Sala
Tevere Regione Lazio (9 febbraio 2065)
+ Ipaugurazione Incubatore di Rieti — Sala convegni Consarzio per i
nucteo di industrializzazione di Rieti-Citt Ducaie (8 marzo 2005}

+ FPresentazione del progefto Nuove Imprese: in collabarazione con éﬁ{] L

Banca di Roma {10 marzo 2005)
+ 1! talento delle donne del Lazio. Azioni z sostegno delle donne
imprenditrici; in collaborazione con Proteo e Filas (23 marzo 2005)

La refazione di Attivita al 300972005 ) ' 130
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s Incontro con i beneficiari della L.R. 19/99 Prestito d'Onore - Sata
Tevere Regiona Lazio {5 aprile 2005}

« Progetto NEAS. Esperienze, criticitd ¢ prospettive di sviluppo nell’area
pontina: dai patti territoriali al programma EQUAL {15 giugno 2005)

« Inaugurazione sportello Sora (7 luglio 2005).

« Gl strumenti agevolativi per la creazione e lo sviluppo d'impresa
(Rieli 3{) settembre 2005}

Evento annuale presentazione dati attivita.

LS giugno 2005 & slato realizzatoe l'evento annuale per la presentazione dei
“Dati Attivita 2004 (e dei primi tre mesi del 2005)" di BIC Lazio, durante il
quale & sialo promosse un confronto can gli interlocutori dello sviluppo
tocale e con la giunta regionale.

Lventi can Imprese

Dal 16 al 18 giugno 2005 & stato realizzato a Viterbe 1l "Tuscia BIC Village”,
una inizialiva che ha contribuito a promuovere [o imprese nel territorio ed &
rafforzare la visibilita e la notorieta de! marchio di BIC Lazio.

Il Tuscia BIC Village, glunto alla sua terza cdizione, ha rappresentato una
importante occasione per BIC Lazio & per i suoi partner istituzionali -
FUniversita della Tuscia, la Camera di Commercio, il Comune di Viterbo e |a
Provincia di Vilerbo - di incontrarsi per analizzare i risultati consequiti a
sostegno delle imprese nel territorio della Tuscia Viterbese e per individuare
eventuali criticita.

Al Tuscia BIC Village hanno partecipato 19 aziende sostenute da BIC Lazig.

Partecipazione a manifestazioni esterne.
La pairtecipazione a manifestazioni regionali, nazionali ed internazionali, di
inleresse per la PA, ha avdto l'obielttivo di promuovere BIC Lazio nel suo
insieme:
« PBrain at work
Roma, 12-13 aprila 2005

In quesla occasione l'assistenza informativa al pubblico, con la distribuzione
di materiale divulgativo e promozionale & stata affiancata dall’attivita di

primo orientamenta.

Seminari in coilaborazione con CCIAA
I! 12 gennaio 2005 & slato organizzato un Seminario in collaborazione con
la Camera di Commercio di Roma, dal titola:
« “Mercati Rionali Romani: innovazione, rarionalizzazione e qualitd dei
soiwvizf”.

s . BIWCL
Pubblicita sui Media i Diitelt

Ii ricorso agli spazi pubblicitari 2 pagamento nelle televisioni, radio e
giornali & stato complementare all’azione effettuata dall’ufficio stampa sui
media:
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+ Spazio pubblicitario sulla "Guida Monaci” ed. 2005-2006 {gennaio-
dicembre 2005)

« Spazipubblicitari sulla rivista "I LepIni” {(gennaio-giugne 2005)

« Spazia pubblicitario su Economy (25 febbraio 2005)

+ 5Spazio pubblicitario su “II Messaggero ed. Rieti”, per inaugurazione
Incubataore di Rieti (4 marzo 2005)

« Spazio all'interno della trasmissione “Made in Lazio” per il convegno II
talento delle donne del Lazio. Azioni a sostegno delle donne
imprenditrici del 23 marzo (marzo-aprile 2005)

+ Spot istituzionale BIC Lazio inserito nelfa puntata zero del programma

“Lazio-Lituania. Un ponte per il Baltico” {aprile 2005}
Inizio campagna pubblicitaria radiofonica sulla Legge regionale 19/99
su "Radio Subasio ¢ Radio Lattemicle” - 4 flight da 14 gg, 5
comunicati da 30" al giorno su ogni emittente - (21 giugno 2405}, La
campagna proseguira nei mesi di luglio, setlembre, ofitabre e
novembre e, nel periodo settembre-dicembre, sard veicolata anche
da RDS ¢ RDS 2.

*  >pazi pubblicitari sulla rivista T Lepini” (giugno-dicembre 2005)

= Spazio sulle Speciale Lazio de 1| Monde (iuglio 2005)

+ Spazio Italia Oggi (13 [uglic 2005)

» Spazio sul mensile Roma Capitale (settembre 2005)

Commento ai dati rilevati con gii indicatori esposti nella tabelia
_Successiva o :
' La Convenzione con erlluppo Lazio per gli sportelli della Rete prevedevai
Eanche una attivita di promozione sul territorio attraverso seminar e
i conferenze. Questa attivita attualmente & sospesa in attesa di una revisione :
i della convenzione da parte di Sviluppo Lazio (lettera di Sviluppoe Lazio di
! sospensione della convenzione — con protocolle n.1225 del 12 maggio
. 2005). :

Tavela 19 — misura 4.2 - Indicatori di Moaitoraggio fisioo detle attivita
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o | Promozione sportelli rete {azioni
TE
w =& | sul territorio}
£
@ : — 4o ]
g 1 fiera commaoociale A nmprese dssistito
'g {progetto Arcanava-
5 ~ o CEEIT}
o | Fiere commerciali
b
BIC LAZIOS p.A

if Diraffore GGanerale
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13 eventi ' 500 ﬁérieci panti
Eventi estertd  {con e =senza

imprese e conf.stampa)

1 serinario CCLAA S0 parlecipanti

L ) {mercati romant e ricnali -
Seminari  In collaboraziohe  con gennaio 2005)

CCLAA

Misura 4.3 - Sistema di monitoraggio e valutazione

Nell’ambito declla fase di definizione del Piano annuale di attivita Biclazio
2005 in attuazione della Legge Regionale 35/90, si & proceduto alls
strutiurazione della Misura dedicata al perfezionamenio di un sistema di
monitoragaio ¢ valutazione delle iniziative programmate {Misura 4.3 -
sistema di menitoraggio e valutazione).
In particolare, si e inteso procedere a:

1. costruire if sisterma di indicatori sullo stato d'avanzamento delle
attivitd in termini di performance e di risultate al fine di poter meglio
valutare la sostenibilitd e {a quality delle attivita previste nel plano;

2. Iintrodurre i concetti di rendicontazione sociale e di bilancio sociale
intese anche come strumento i valutazione dei risultati conseguiti ¢
di partecipazione degli stakeholders alle scelte strategiche della
societa; '

3. ottenere il coinvolgimento di tutte le risorse coinvolte nefla
realizzazione delle azioni proposte;

L'attenzione di questo primo semestre ¢ stata focalizzata sulla condivisione
dellimpianto di indicatori costruito a parlire da settembre 2004 e sulls
progettazione di un sistema comune di raccolta dei dati al finc di poter
meglio soddisfare le esigenze di reportistica delle diverse aree e funzioni e gli
obblighi di reportistica pericdica previsti dalla LR 35/90.

1 risultati sin qui raggiunti riguardang:

+ indagine sugli strumenti esistenli, sia informatici che cartacei, per la
raccolta di dati ed informazioni. In particolare si € provveduto ad
intervistare i responsabili di funzione ¢/o di attivita e ad individuare
esigenze di costruzione di nuovi strumenti o evoluzione di gquelli esistentt,
partendo daali indicatori previsti dal piano,

+ supporto alla funzione di comunicazione per la costruzione dei dati
necessari alla presentazione di attivita 2004 ed alle proigziont 2005

+ approfondimento progettuale sui contenuti della funzione di monitoraggio
e valutazione con l'apertura del dialogo con | sistema di rendlcontazione
sociale e i'individuazione di indicatori di performance sodiale

+ gestione dei contenuti e della logistica della giornata di analisi sul
posiziohamento strategico.

BiC [AZI

it Diretfore Begorale
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In particolare, grande attenzione & stata dedicata proprio alla introduzione
del sistema di valutazione sociale ed alla preparazione del primo workshop
sul posizionamento strategico di BIC focalizzato. sui temi del tertitorio e
dellinnovazione. .

E" stato costituito un gruppo misto composta da membri del cantiere
monitoraggio & del gruppo di lavoro sul bitancio sociaie che si & occupato di
supportare i coordinatori dei singeli workshep nella definizione e gestione dei
aruppi  di discussione, nella messa a disposizione dei materiali  di
approfondimento e nelfa organizzazione della séssione plenaria.

Tavela 20 -~ Misura 4.3 - Indicatori di Monitoraggio fisico delle attivita
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APPENDICE A - Deftaglio delle attivita di comunicazione
Misura 4.1 — Comunicarzione ¢ Informazionce

Rapporti Istituzionali

BIC Lazio ha partecipato alle seguenti missioni istiluzionali:
« Lituania {(2-5 marzo 2005}
» Lituania {3-6 maggio 20085)

Ufficio Stampa

Rassepna stampa gennalo-plupno 2005:

Agenzie di Stampa (48 lanei)
e Ansa (10 gennaio 2005)
Economia; Starace, Libere Professioni comparto produttivo vera
»  (mniroma {10 gennalo 2005)
Libere Professioni, Slorace: “Vero e proprio comparto produttive”
= Ansa (26 gennaio 2005}
Universitd e Iinpresa: un binomio per o sviluppo. incontro all' Universita di Cassing
»  Ansa (B marzo 20035)
Industria: Storace, Riet tavori su nuova imprenditorialita
o (Omniroma {8 marzo 2005)
Storace: “Incubatore strumento decisivo per le imprese”
= Ansa {10 marzo 20051 :
Banca Rornar Creditlo piil facile per neo-imprese capitoline
«  AdnKronos (10 marzo 2005)
Banca Roma: Credifo pit facile per aziende di Roma ¢ provineia
» AdpKronos (10 marzo 2005}
Banca Roma: Credito pitl facile per aziende di Roma e provineta (2)
s Agi (10 marzo 2005)
RBanca Roma: Pid semplice 1l credito per neo imprese di Roma
«  Asca {10 marzo 2a05)
Banca Roma: Accesso al credito pilt semplice per aziendc capitoline
+«  Omniroma (10 1AFZ0 2005)
Piccole imprese, accordo per finanziamenti {ino & yoniila Furo
«  (Omniroma (23 marzo 2005)
Imprese, Proteo-BIC Lazio: “Donne protagoniste econontia regione”
» (mpiroma (23 mareg 2005)
Imprese, Proteo-BIC Lazie: “Donne protagonisle economia regione” (2)
*  AdnKronos (12 aprile 2005)
Ganca Intesa: Accordo con BIC Lazie di 20 min per progetti imprenditoriali
»  AdnKronos (12 aprile 2005)
Banca Intesa: 20 mdn & BIC Lazio per progetil sviluppo imprenditoriale
+  AdnKronos [12 aprile 2005) .
Banca Intesa: 20 mln a BIC Lazio per progetti sviluppo imprenditoriale (2)
= AdnEronos (12 aprile 2oo5)
Banca Inesa; Aecordo con BIC Lazio di 2o miln per progetti imprenditoriali (2)
«  AdnKronos (12 aprile zoon}
Baneca Inlesa: Accordo con BIC Lazio di 20 miln per progetti imprenditoriali (:3)
v Agi{12 aprile 2005)
Intesa: 20 mln per sviluppo progetti imprenditoriali ned Lazio BIC L
+  Asca (12 aprile 2005) it Direttoip e
Banca Intesa: 20 mln per sviluppo imprese nel Lazio
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+ Radiocor (12 aprile 2005)

Banca litesa: 20 miltoni a BIC Lazie per finanziamento pmi

* Ommniroma (12 aprile 2005)

Accordo BIC Lazio-Banca lolesa: 20 mln per sviluppo

*  Amr (14 aprile 2008)

Da Panca Intesa 20 miliond per 1o sviluppo del Lazio

+  AdnKronos (28 aprile 2uos)

Lazio: BIC — Bilancio 2004, produzione pari 2 oltre 7 mln di euro

« AdnKronos (28 aprile zoog)}

Lazio: BIC -- Bilanecio 2004, produzione pari a oltre 7 miln di euro (2}

o Agi{z8 aprilc 2005)

BIC Lazio: + 7% valore produzionc nel 2004

+  Omniroma (28 aprile 2o05)

RIC Lazio, approvato bilancie 2004 annmenta la produzione

s Agrir{2 maggio 2005)

Bilancto annuale pid che positive per BIC Lazio

»  AdnKronos (17 mmageio 2005)

Imprese: Lazie, protocollo dintesa tra BIC e SIT per competitivild e innovazione
= AdnKronos (17 maggio 2004)

Imprese: Lazio, protocollo d'intesa Lea BIC ¢ SIT per competitivitd e innovazione (2)
*  AdnKronos (17 maggio 2oo05g)

Lazia: BIC & SIT firmano prodocoilo d'intesa

« AdnKronos (17 maggio 20035}

Lazio: BIC e ST firmano protocolle d'intesa (2)

*  AdnKronos (17 maggio 2005)

Lazio: BIC e S8IT lirmano protocoilo d'intesa (3)

*  Omuniroma (17 maggio 2005}

Nmprese, firmato protocollo d'lnlesa BIC Lazio-SIT

« Omniroma (17 maggio 2005)

Imprese, lirmata protecollo d'intesa BIC Lazio-8TT (2)

« AdnKronos (18 maggio 2005)

PML: Lazin, Protocollo d'Intesa tra BIC e SIT per competiliviti e innovazione
»  Agir (253 maggio 2005)

BIC Lazio ¢ 81T a sostegno delle imprese regionall

+ Omniroma (3 giugno 2005)

Medie Imprese, ancora aperto bando seed capital

»  AdnKronos (7 glugne 2005)

Lazio: BIC presenta merceledi a Roma Bilancio 2004 ¢ strategic 2005

+  AdoKronos (7 glugno 2005)

Lazip: BIC presents mercoledi a Roma Bilancic 2004 e slrategie 2005 (2)

« Omniroma (7 givgno 2005)

BIC Lario, nel 2004 40 sportelli teeritoriali

«  Ounnirema (7 glugno 2005}

BIC lLarig, nel 2004 40 sportelli territoriali {2)

«  AdaKronos (8 giugno 2005)

BIC Lazio, 1288 progettl approvati ¢ 53 nuovi posti di lavora

*  AdnKronos (8 glugnoe 2005)

BIC Lazio, 1288 progelti approvati e 553 nuovi posti di lavoro {=)

«  AduKronos (8 gingno 2008)

BIL Lazto-Tibaldi, plauso per aver costruilo “sistema territorin” tra pubblico o
privato

»  AdnKronos (8 giugne 2o05) BIC L AA

if Diratiorg’ (3

& I
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BIC Lazio-Tibaldi, plauso per aver costruile “sistema territorio” {ra pubblico e
privato (2)

« Omairoma (8 gingno 2005)

Cremonesi (B1C Lazio): “Bilancio 2004 positive”

o Agir (10 giugno 20085}

BIC Lazio presenta i risultati 2004 ¢ le stratepie 2005

» Ansa {17 giugno 2005}

A Viterbo (ine al 18 giugnn il Tuscia BIC Village

s Agir {23 scttembre)

BIC Lazio presenta il progetta Siti accessibill

Quotidiani ¢ Periodici (123 arcticoli)
« Halia Qggi (11 gennaio 2005)
Lazio, crescono i professiondsti
« Il Tempo (11 gennaio 2005)
Studi professionali. Crescono gli oceupati con le nuove apertie
a 1] Corriere Laziale (i2 gennaio 2005)
Un Forum regionale rilancia le libere professioni
+ Dentro linformazione locale (10 gennaio 2005)
Forum regiomale delle libere professioun
« 11 Carriere Laziale (14 gennajo 2005)
Allarme net mercal rionali: un'indagive li boceia
» Il Mondo {21 gennaio 2005)
Quando l'incabatore fa nascere I'impresa via Inlernet
v Clociaria Oggi (25 gennaio 2005)
L sviluppo economica del territorio cassinate passa per lo sportello B1C Lazio
+ Dentro linformazione locale (28 gennaio 2005}
‘Universita e Impresa. Un binomio per lo sviluppo
« [l Tempo (28 gennaio 2005}
Universiti e Impress, un imporlante binomio per Io sviluppo
s Lavorare (1 febbraio 2zo05)
Legge 215 e BIC Lazio, qui vi danno una mano
s Cingque Giorni {2 febhbraio 2005)
Sviluppo dei Castelli: BIC Lazio e Comuni unisconao le forze
= T Messaggero (3 febbraio 2z005)
1.a vedova di Simone lrova lavoro a Ferentino
« Ciociarta Oggi (3 febbraio 2005}
Solidarietd concreta alla vedova del mareseialle Simone Cola
» [l Messaggero {4 febbraio zo05)
[mprenditoria: un'intesa tea BIC Lazio e 13 Coniuni
s« Nunovo Oppi Castelli (4 febbraio 2005)
BIC Lazio, in 13 faranno impresa
»  Cingue Giorni (4 febbraio 2o0s)
11 BIC arriva in provincia e prende sfumature “rosa”
» I {orriere Lazmale (o febbraio 2005)
D BIC Lazio un progetio per lo sviluppo imprendiloriale dei Castelli
« 1) Cittadino (g febbralo 2005}
BIC Lazio: un'agenzia perla promaozione alle piccole imprese
« Velletri Oggi {g febbraio 2005)

La sgttoscnzmnc def Pr::ft-:}collo d'Intesa con il BIC Lazio BIC LAZIA S
« FBconomy {25 febbraio 2005) if Diretto,
Promuovere la cultura d'impresa per dare pili forza al territorio
= Il Tempo {25 fchbraio zoos) ;
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Tt progettu Coronas Metropolitanas. Trasperti, il ferro I'unieo rimedio

= Nuave Ricti Oggi {26 febbraio 2005)

I nuovo “incubatore” d'impresa

s  Lavorarc (1 marze »005)

Piccole imprese cresconn

+« I Tempo {1 marzo 2005}

3a BIC Lazio 'inenbatore d'impresa

+ Donna Moderna (3 marze zo0s)

Donna Moderna consiglia

« Il Giornale (3 marzo 2005)

Accordo commerciale eon la Lituania

o [l Tempo (3 marzo 2005)

Le imprese laziali conguistano la Litvania

» I Tempo (R marzo 2005)

BIC Lazio, s'inangura oggi llncubatore d'impresa al Consorzio Industriale

»  Corriere di Eleli {8 marzo »o03)

Questa matlina (ore 11) BIC Lazio inaugura il nuovo incubatore impresa per Rieti
s Il Messappero (9 marso 2005}

leri il Presidente Fravcesco Storace ha inaugurato alPAsi i nuovo incubatore
dimpresa del BIC Lazio

s« Il'fempo { marzo 2005)

Imprese ¢ sviluppo. Finestra sul futuro

*  Nuowva Hieli Oppi (0 marzo 2005)

Ui aiute alle imprese

»  Corricre della Sera (12 marro 2005)

“Nuove Imprese”, credito pin facile

« TiSole 24 Ore (11 marzo 2003)

Nasce l'iniziativa "Nudve Iinprese”

» Il Giornale (11 marzo 2005}

Credito pit semplice per le neove Imprese

+ Italia Oggi (11 marzo 2005)

Start Up aziend, fine a 3o mila Faro

+ [l Tempo (11 marzo 2005}

Progetto Nuove lmprese. Credilo Facile per I aziende

* Finanza e Mercati (11 marzo 2005) :
Credite facie per le PMI. Accorde Banca di Roma, BIC Lazio ¢ Unionfidi per
concedere prestili alle start-up romane

+  Melro (11 marzo 2o05)

Numoeri: 30000 Ewto

»  Italia Oggi (16 marzo 2o03)

A Roma fondi per le PMI

« [l Tempo (24 marzo 2005}

E' il boom delle imprese in rosa

« Il Giornale {25 marzo 20035)

Simenni: “Meno disoceupati nel Lazio di domani”

« Il Corrivre Laziale (25 marzo 2005)

Il talento delle donne per “un’impresa al fetninile”

»  Controluee {marzo 2005)

Inaugurata ia sede BIC dei Castelli Romani

. Lavqrare :[4 apri]e 20005 RIC L AZ h.A
I giovam imeritano fiducia § Direttore Makerate
« Milano Finanza (13 aprile 2005)

Intesa, 20 mln per finanziare progetil nel Laxio
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e Avvenire (13 aprile 2005)
13a Batica Intesa 20 milioai di Burce alle imprese laziall &
« Libera (13 aprile 2005) ]
Accordo Banen Intesa e BIC Lazio: 20 milioni per rilanciare la piccola e media €
impresa B
+ Dalia Oggt (13 aprile 2005} &
Sviluppo. Banca Intesa ¢ BIC Lazio : .
» Finanza ¢ Mercati (13 aprile 2005) L=
Banca Intesa nell'amhbilo di un accordo con BIC Lazio -
« Corriere di Viterho (15 aprile 2005} n
Nuove limprese, 20 milioni per sostenerle &
»  Nuovs Viterbo Qpgi (14 aprile 20058} '
Baneca Intesa e BIC Lazio. Venti milioni per lo sviluppo della regione =
«  Nuovo Civilaveechia Oggi (13 aprile 2005}
Banea Intesa e BIC Lazio. Venti milioni per lo sviluppo della regione =
» Corricre di Rieli (13 aprile 2005}

Piccole € medic imprese, 20 miliomi di euro, Siglato un importante accordo tra i
Banea Intesa ¢ B1C Lazio ]
»  FLatina Oggi (13 aprile 2005) :
Imprese, in arrive fondi per 20 milion

s Latina Cggi (13 aprile 2o05) €&
Banca Intesa e BIC Lazio. Venti milioni di euvo per lo sviloppo della regione :
+  Nuove Castelli Oggi {14 aprile 2005) -
Banca Intesa e BIC Lazio. Venli milioni di euro per 1o sviluppo della regione P
« Cinque Giarni (13 aprile 2005) '
BIC Lazio, 20 milioni pronti per le imprese *®:
+ Ciociarla Oggi{13 aprile 2005} -

Fondi per le imprese dell'indotio ' : &
s Ciociaria Oggi {13 aprile 2005}

Ranca [nteca e BIC Lazio. Venti milioni di euro per o sviluppo della regione &
« La Provincia (13 aprile zoos) .
Accordo Banea Intesa-BIC Lazio. Lo sviluppo passa da qui €&
+ Il Corriere Laziale {173 aprile 2o05)

Arrivanco 20 niilioni per progelll impranditoriali nel Lazio

s [l Tempo (13 aprile 2005)

BIC alla Sapienza

+ T Messagyeero (14 aprile 2005}

Banca Intesa. Risorse a BIC Lazio per lo sviluppo di FMI

« 1 Fempo (14 aprile 2005)

Nuove Inprese nella regione. Slanziati vepti milioni

+ Dentro (15 aprile 2o05)

Accordo Banca Intesa ¢ BIC Lazio

« Milano Finanza {16 aprile 2005)

Sfida all'ullirno fdo

v Italia Oggl (19 aprile 2005)

Lazio, 26 mln per innovare

s lavorare {26 aprile 2005)

Un’'Inlesa da 20 milioni _ -

s Dentro (29 aprile 2065) BIQ LAZ) o r'::g
Ingegneria finanziaria BIC Lazio W Direttory

+ Roma Crea Notizie (aprile 2004)

Finatiziamenti a medio e lungo termine disponibili con il progetts *Noove Imprese”

« Roma Crea Notizie (aprile 2004}
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Un suppaoito alle amministrazion: locali per diventare pilt competitive in Europa
»  Cisco Magazine (apriie 20051

Il talento delle danne del Lazio

* Latina Ggpi (13 aprile 20053

Inprese, in arrive fondi per 20 milioni

+ Il Territorie (13 aprile 2005)

Aceorda BIC Lazio ¢ Banea Intesa

» Corriere della Sera (29 aprile 2005)

Positivo bilancio annuale dell’agenzia BIC Lazio

« Nuovo Viterbo Oggi (20 aprile 2003)

BIC Lazig, bilancio posilivo

*+  Ciociavia Oggi (29 aprile 2005)

BIC Lazig, bilancio positive

» Il Corriere Laziale (2g aprile 20415

Approvato H bilancio per Nesercizio 2004 di BIC Luzio

«  Nuove Castelli Opgi (29 aprile 2005)

BIC Lazio, bilancio positivo

+  Lalina Oggi(29 aprile 2005)

BIC Laxia, hilsncio positiva

«  Cinque Giorni {29 aprile 20035)

BIC Laao, it valore defla produlliviti & di oltre selle miliond di Euro
« T Tempo (30 aprile 2005)

Imprese, anmenta produzione nel Tazio

= Ialia Opyi (4 tnaggio 2on3)

BIC Lazio, bilancio in nero

+ U Tempo (7 maggio 2005)

Dalltdea all'impresa, arriva in aiulo Start iy Day

* Lavorare (17 maggio 2005)

Appuntamenti dimpresa

*  Cingque Glorni {18 maggio 2005)

Lin accordo per le imprese in carca di finanziamenio

« Ilalia Sera {18 magyio 2005)

Imprenditaria del Lazio: accords BIC e SIT-Finanziaria

*  DNuovo Castelli Oggi (18 maggio 2005)

Capitali, dormanda e ofierta. Sotloscritto un protocollo tra BIC Lazio ¢ SIT
» Finanza c Mereati (19 maggio 2008)

Lazio, accordo per gli investimenli hi tech delle PMI

= ltalia Oggi (21 maggio 2005)

PMI, siglata intesa tra BIC Lazio ¢ SIT

o City (17 maggio 2005)

Primo Siart Up Day di E2B Lab e Asseforcamcre

* Corriere dello Sport-Allepato Dossier Lazio {£7 maggio 2005)
Creareun’azicnda partendo da zero

*  Ttalia Ogei (8 giugno 2005)

Lazia, contributi alle PMT

* Ivuovo Rieti Oggi (8 gingno 205)

Tempo di bilanci per BIC Lazio

+ Corriere di Riceti (8 giugno zoog)

Come aintare le nuove imprese BIC sSH.A
*  Nuove Castelli Oggi (8 glugno 2oon) I Direttopé Gorprale
CTI, il nuove centro per la promozione

+ Il Messaggero (8 giugno 2005)

Favorire lo sviluppoe dell'impresa giovanile
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+ Ciociaria Oggi (8 giugno 2005)
BIC Lazio a confronto con la giunta regionale
* La Proviocia (8 gingno 2005)
Informare per fare impresa
+ Cinque Glorni (8 giugno 205)
BIC Lazin presenta il suo bilancie 2004
+  Cinque Giorm {8 glugno 205)
Centro per 'imprenditerialita. Il BIC Lazio sbarea a Marino
*  Nuove Viterbo Oggi (8 giugno 2005)
EIC: hilaneio 2004 “pieno 4 suecessi”
s Corriere di Viterho (8 givgno 2005)
“Presto un ineubatere d'inpresa nella Tuscia®
+ 1l Territorio (8 glugno zoog)
La BIC lascia Lalina ¢ sceglie la sede a Rieti
+ I Teipo (g giugno 20053
BIC Lazio, forinazione in tesla
« 1l Messapgero (9 giugno 2005)
Fromozione imprenditoria
= Cinque Giorni (9 giugno 2005)
lu crescita il sostegno alle aziende
«  Finanza ¢ Mereati (10 giugno 2005)
BIC Lazio, ancora aperto il bando per le pmni
» [ Corriere Laziale {10 giugne 2005)
Naseono pid imprese: positive il bilancia zo04
« Nuovo Castelli Oggi {10 giugno 2oog)
BIC Lazio, 'intesa con i Castelli
+ Milano Finanza (11 giugnoe 200s)
Culla per 1.372 -
* Cinqute Giorni (311 giugno 2005}
BIC Lazio, a Marino apre 1 battenti lo sportello a sostegno delle bnproese
+ Il Messaggero (13 giugne 2oosg)
Uno sporlello assistenza per le imprese casteliane
+ [l Tempo (14 glugno 2oog)
Verlice sullo sviluppoe di piccele e medie imprese
+ Il Messaggero (14 giugno 2005)
Teenologia, gli imprenditori pontini restano indietro
« Il Territorio (14 giugno 2005}
Imprese a convegno
+ Latina Oggi (14 glugho 2005)
Sviluppo delle imprese, una tavola rotonda
+ l'Tempo (i5 glugnn 2005)
La ripresa riparte dal “Progetlo Neas”
» Nuovo Vilerho Oggi {15 gingno 2005)
Partird domaui il Tuscia BIC Village 2005
* 1 Messaggero (16 giugno 2005)
Tuscia BIC Village, tre giorni dedicali all'ineubatore d'impresa del lazio
+ I Tempo {16 giugno 2005}
Imprese viterbesi in mostra

+  lTempo (17 gingno 2005) BIC ILAZ)
Pacrroncini al Tuscia BIC Village i Dirattore
+ Corrierc di Vilerbo {17 giugno zoog)
“Esperienza da potenziare®
= Lavorare (20 giugnoe 2005)
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Chi ¢’ il socio con i soldi

+ Clociaria Oggi (5 luglic 2005)

Sportello BIC Lazio, nuove opportunita per le imprese
« La Provineia (5 luglio 2o05)

Ficcole imprese d'aiutare

« Cingue Giorni (5 fuglio 20085)

Sviluppare la ricerca e le imprese nel Lazio

« Il Territorio {6 luglio 2005)

I servizi di BIC Lazio per la erescila del terrilorio
« Il Tempo (7 luglio 2005)

S'lnavgura un altre Spartello RIC Lazio

+ Ciociaria Oggi {7 luglio 2005)

Doppie appuntamento per Uassessore De Angelis
+ 1l Messagpero (9 luglio 2o05)

Mo all'apertura di 50 nuovi bar e ristaranl

= Il Tempo (16 luglio 2o035)

Lo Sportello wnico per le attivita produttive & uno strumentn cssenziale
«  Lavorare (18 lnglio 2005)

I'tmpresa sharea o Sora

+«  H Mondo (22 lugiiv 2005}

Sela banca va allimpresa.

« Il Mondo (2 luglio 2o035)

Cinque incatbatori a porle aporte

= Corriere di Rieti (5 luglio zoog)

Cresce la voglia di fare impresa

* Lavorare (21 agosto 2005)

BIC Lazio, tutor in regalo

= li Tenipo {9 scitembre 2005)

Vogplia d'impresa e posti di lavoro

« Il Territorio {9 settenibre 2005)

Furopa, uno Sportello per tatti

*  Eronomy (14 sellembre 2005)

Un BIC sulla via di San Paolo

* RomaCreaNutizie (settembre 2on5)
Iniziative tecnologiche, st prova a farle nascere con una stretta di mana
+ Tralia Oggi (21 settembre 2005)

I'.a., siti accessibili ai disabili

» Il Corriere Laziale (23 scttembre 2005)
Nasce la prisna ATI Lra le imprese assistite da BIC Lazio
»  Ciociaria Oggi (27 seltembre 2005)

Siti accessibilic il maxiprogetto per le imprese

+ Ciociania Oggi (30 settembre 2008)

1l BIC Lazio ¢barca auche a Frosinone

* N Corriere Laziale (30 scttembre 2005)
Fosinone: operativo lo sportello per le impres:

Bili Web (30 articoli)
»  Miss Murple (zennaio 2005) Bl{} LAZ] A
Angeli eustodi per imprenditori in erba # Direttorgf Gpndrale
« Agricoltura Nuova (gennalo 2005)
La distribuzionc punta sulla qualitd. Une studio BIC Lazio
* Lavorare.net (7 febbraio 2005)
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11 BIC Lazio vi aiuta. Una buona opportunitd arriva dalla legge 215/1992
» Kataweb (febbraio 2005)

Diventare Imprenditori

+  RC-Consull (10 febbraio 2005)

Lazio: On-line Bando per anmissione a incubatore BIC Lazio di Rieti

+ Impresando (10 febbraio 2005)

BIC Lazio: on line avviso pubblice per tutoraggia 2005

+  Impresando (1¢ febbraio 2005)

On line bando per ammissione nuovo incubalore BIC Lazio di Rieli

R EEE.

« Labltalia (11 febbraio 2005) €
Ricti, bando per incubatore BIC Lazio &
» Il Tempo.it {1 marzo 2005)

Anche Iieti ha ora il suo incubatore d'impresa &:J
= Mep Radio {1 marzo 2005)

Rieti: BIC Lazin — martedi & marzo alle ore 13.00 — Inaugerazione dell Inenbatore «:
diimnpresa

s Impresando (1 margo 2005} =

Incubatore di Romea: riaperto il bando per Pammissione di nuove imprese

» Donna Moderna.com (3 marzo 2005)

Donna Moderna consiglia

+ Impresando {23 marzo 2005}

Nel Lazio pairte il “Premio Tesi"

» Lavorare.nel [3 aprile 2005)

Fiducia ai giovani. Banca di Raotna, BIC Lazio ¢ Unionlidi, finanziane azicnde.
necnate a Roma ¢ provincia

=« Lavorare.net (6 aprile aoas}

Limpresa in atenea. Ci pensa BIC Lazio con il Premio Tesi

= Lawvorarc,net (6 aprile 2005)

Drain at work

s Lihero (12 apride 2005)

Banea Intesa: Accorde con BIC Lazio di 20 min per progetti imprendiloriali

e«  HTempo.il {14 aprile 2005}

Nuove Imprese nella regione, Slanziali venti milioni

« Excite (aprile 2005)

Intesa stanzia 20 mln per progetti imprenditoriali nel Lazio

» Impresando (& maggio 2005)

Starl-Up day per aspiranti imprenditori

+ RomaOne.it (i2 maggio 2005)

Tor Vergala, primo Start Up Day per aziende innorvalive

=  Yahoo.it {17 maggio 2005)

Lazig: BIC ¢ S8IT lirmano prolocollo d’intesa

a  Libero {18 inaggio 2005)

In arrivo 700 min a favore deli’innovazione nelle imprese

« Lavorare.net (10 maggio 2005}

Cuatlen incontri gratuit per ilustrare i1 funzicnamento defl'incubatore di Tor
Vergata

e Sestanle {7 glugno 20035)

5i presenta BIC Lazio

=  Yahoo.it (8 giugno 2005)

BIC Lazio, 1288 progetti approvatl e 553 nuovi posti di lavoro
= Yahoo.it (8 giugno 2005)

BIC Lazio-Tibaldi, plauso per aver costruito sistema territorio tra pabblico ¢ privalo
« [l Tempo.it {g giugno 2005}
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RIC Lazio, formazione in testa

« Sestante (10 giugno 2005)

Aperto lo sportetle BIC Lazio

o I Tempo.il {14 giugno 2005)

Vertice sullo sviluppo di piccole e medie improse

« Parvapolis (14 gingno 20a05)

Cisterna. I1 Comune partner del progetio Neas

«  Viterbo Oggicom {14 giugno 2005)

Prende il via il Tuscia BIC Village

» Tuscia web (15 giugno 2005)

Viterbo — dal 16 al 18 giugno a piazza del sacratio al via Tuscia BIC Village
« Lavorare.net (15 giugno 2005)

C'2 un socio con 1 soldic 51 chiama Seed Capital, non ha scadenza od & gestito dal
BIC Lazio

« I Tempo.l {16 giugnoe 2005}

[mprese vilerhes] in mostra

= Tl Tompaolit (21 giugne 2005)

Canvegna sulla nascita di nuove inpress

o Vila.it {40 piugno 2005)

Banca Intesa mette so0 milion di euro al serdzio del tercilorio

«  Trend Online (5 luglio 200g)

BIC Lazio nangura un nuovo Sportello a Sova per le plccole e medie imprese
« TLavovare.net (3 aposto 2005}

BIC Lazia regala il tuior

» Lavorare.net {14 settembre 2005)

Tutti i corst del BIC Lazia

» Tt Tempo.il {20 settembre 2005)

Tocontra con gli operatori a Cisterna. Presenti B1C e Palmer

¢ Lavorarc.net (28 seltembre 2005)
Mille Grazic Iz BIC Lazio

Televisioni ¢ Radio (30 servizi)
* Rai Tgy Lazio {13 gonnaio 2005)
* Radio Delta Velletri (4 febbraio 2005)
*  Roma Uno Tv (22 fecbhraic zoos)
# Rai Tg3 Lazio (8 marzo 2065)
» RTR (8 marzo 2005)
»  Mep Radio (8 marzo 2005)
o Telela Rai Utile (18 marzo 2005)
»  Rai Tgs Lazio {24 marzo z005)
+  Buper Nova Tv (24 marzo 2005)
* Rai Tg; Lazio (g gingno 2005)
» Radio Italia Lazie (11 luglio 2005)
« Radic Italia Lavio {12 luglio zoos)
+ Radio Italia Lazio (13 luglio 2005)

‘Site istituzionale www . biclazio.it
- Nello specifico gli aggiornamenti sono stati: 210 LAZI A

LISYR HorefGdndrals
Area BIC.ISTITUZYONALE if Diratio
Scrione Chi siamo

» Agmiornamento torta azionisti
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Sezione Dove siamo _
+  Aggiorpamento perindico della cartina delle strutture territoriali
+ Agsiornamenlo periodice dell'elenco completo sportelli, CPI e incubatori BIC
Lazio
+ nscrimenlo dell’elenco completo degli sportelli della rete rogionale e
aggiorpamento pericdico

Arca BIC MEDIA
Sczione NEWS
Sono state inserite le sepuenti news:
« Borse di studio in materie comunitarie
11/o1f2005 E:
» BIC Lazio tra i soci dell’Associazione Ttaliana delle Agenzie di Sviluppo Locale e '
di Marketing Terriloriale
120172005
« BIC Lazio aderisce ad Enrada
12/01 /2008
e Lazio: aumenta la presenza delle donne manager
a5/01/2008
» DIC Lazio ed i Comuni dei Castelli Romani, insieme per lo sviluppe del
territorio
aBfo1fzoon
+« MNuove incubatore BIC Lazio di Rieti: & on line il bando per Uamnntissione delle
imprese -
02/02/23005
« DIC Lazic a) CeBTT di Hannover con il progetto Arca Nova
o7/oz/2005
» Filas presenta al BIT &f Milano Turismoelazio
11fo2/2005 '
» interreg [IIC - Progetto Coronas Metropolitanas: dal 23 al 25 febbraio incontro
transnazionalc a Roma e nella Tuscia Romana
14/02/20085
s Neuroscienze: nasce a Roma, il polo della ricerca integrata
23/02/2005
s Ineabatore di Roma: riaperto il bando per l'ainmissione di nnove imprese
o1 /03/2005
o Alwia CeBIT 2005. Alla fiera di Hannover quatteo itnprese ICT promosse da BIC
Lavin
10/03/2008
» Nuove imprese: accordo tra Banca di Roma, BIC Lazio ¢ Unionfidi per
semuplificare l'accesse al credito delle neoimprese di Roma e provincia

A I O . T L L L B B

10/03/20085
» Laureandi e laureafi fatevi sotfo: torna Premio Tesi
21/03/2005 &
s Teenologie dello spazio a servizio delle PM1: un meeling per avvicinare Lo .
piccole & medie imprese alle lecnologie spaziali LE
23/03/2005 &
s BIC Lazio alla quinta cdizione di Brain at Work e
11/04/200% BIC LAZ A e
s A Rieti un ineontro informativo su DETECT-1T i Direttore e
12/04/2005 &
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* BIC Lazio ¢ Banca Intesa: accordo per la realizzazione ed il finanziamento di
progetti imprenditoriali nel territorio
14/04/ 2005

* BIC Lazio e Finansaria di Sviluppo por Flnnovazione: protocolln diintesa per la
diffusione della cultura finanziaria
15/04/2005

* FProgetto E2BLah: BIC Lazic e CEIS, insieme per 1o sviluppo
dell'imprenditorialiti e delle nuove tectivlogie nel Lazio
26/04/2005

+ Approvate il bilancie 2004 di BIC Lazio
28704/ 2005

+ Nuova sede per i Centro di Promazione dell'lmprenditorialita di Latina
2g/04/s0085

* Stralegia di Lisbona: I'Ttalia nellBuropa del 2010
a3/05/r005

« Inlerrcg: prime seminario transnazionale a Siviglia sull'audiovisivo nel hacing
del Mediterraneo
00/05/2005

« Networking & Clustering, una dinamica per accelerave  l'innovazione e
limprenditoria in Europa: se ne parka a1l Convegno ERN-IASP a Nantes

o9/05/2008
* Sccondo incontro trasnazionale def progeito INTER-A a Nantes
16/05/2005

» L'esperienza dei BIC italiani a Ballimora alla 19" Conferenza della NEIA,
Tassoctazione americana degli incubatori d'itnpresa
17/05/2005 '

* DBuonc pratiche di ascolte del territorio nel progetto Interreg "Coronas
Metropolitanas™ :
27/05/ 2005

*  40.000 eurg a fondo perdufo: & ancora aperta il Rando Seed Capital
a1/06/2005

» BIC lazio a Valencia per il seminario sulla Operazioni Quadro Regionali
o8 /o6 /o005

* [Fntra nella fase operativa 'acecordo tra ESA e BIC Lazio per il supporto alle PMI
ed ai Centri di Ricerca del Lazio
aL/ovfaoos

* BIC Lazio e Provincia di Roma: un protocollo d'inlesa per sustenere lo sviluppo
economica, sociale e occuparionale del (erritorio provineiale
22/07/ 8005

* BIC lazip a supporio della Regione per progetta di gestions  territoriale
nell'ambito del progranuma Interreg I11¢;
a7 /072005

« Inlerreg  IIIE Medoc:  parte il progetto della Repiome  Lazio
MEDISDEC/STRATMFED con il supporto teenico di BIC Lazig
aB/o7/r005

* Euro Info Centra IT-38¢: giudizio positive della Commissione Europea
25/07/2005

¢ Programma UniversitA & Impresa: aperto il Bando del Premio Ricerca—
Innovazione 2005
02/ 08/2005

* LR 19/99 Prestito d'Onore: chiusura estiva delle sed; lerritariall di BIC Lazia

preposte per la presentazione delle domande

02/08/2005 ,?L?mﬁl nép;é
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Eletto Cda di I8I: Saverio Russo & il nuovo Presidente

0g/0o/ 8005

Prima ATI tra le imprese assistite da BIC Lazio

20/0g/ 2005

Programma "eContent™: seminario specialistico organizzato. dallEuro Info
Cenlre IT 4840

26/09/2005

Sezione Comunicati stampa
Sono stati inserili 1 seguenti comunteati:

Mereati rionali romani: innovarione, razionalizzazione e qualitd dei servizi

11/ 01/ 2005

Universiti & {mpresa: un binomio per lo sviluppo

24/01/2005

BIC Lazio inangura I'Incubatore d'imprese di Rieli per lo sviluppo del teeritario
reating

a8foz2/2005

20 milioni di eare per finanziare lo sviluppo di progetli imprenditoriali nel
Tazio

12/04/2005

Approvale il bilancio per l'esereizio 2004 di BIC Lazio con significativi risultati
in termini di anmento della produezione

28/04/2005

BIC Lazio in prima fila per lo q‘lﬂlupp(} di progetli imprenditoriali

11/05/2005

Maggiore Compefitivitd e Innuvazmne BIC Lazio ¢ SIT' hanno firmato na
protoeollo d'intesa a sostegno delle imprese regionali.

17/05/2005

L'esperienza def BIC italiani a Baltimora, 19° Conferenza Internazionale della
NBIA (National Business Incubation Association}

23/05/2005

BIC Lazio, un anno al servizio del territorio. Presentazione dei dati attivitd 2ooq
e delle strategic 2005

o7fosizons

Il progetio NEAS: esperienze, criticita e prospettive di sviluppo

14/06/2005

Prende il via il Tuscia BIC Village, 1a mostra delle imprese vilerbesi promosse da
BIC Lazio

14/ 06,/ 2005

INuove uppnrrumté per le PME del frusinate: aperto a Sora uno sportelio BIC
Lazia per le imprese

04/07/2005

Nasce ta prima ATI tra le imprese assistite da BIC Lazio

20/009/2005

Operative a Frosinene lo sportello BIC Lazio

28/06/2005

Sezione Rasscgna stampa
Somo stati inserili { seguenti articoli:

Angoli custodi per imprenditori in erba BIC L
05/01/2005 it Diretto
WWW MISSMARPLE.IT

Lazio, crescond le profassioni
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11/01f2005
FTALIA OGGI

« Un Forum regionale rilancia le libere professiond
1z/01 2005
IL CORRIERE LAZIALE

+ Allarme nei mercati rionali: un’indagine li boeeia
14/01/2005
IL CORRIERE LAZIALL

* Losviluppo econemico del territorio cassinate passa per lo sportello Bie Lazio
u5/01/2005
CIOCIARLA OGGI

« Universita ¢ Impresa. Un binomio per lo sviluppo
affo1f2005
DENTRO L'TNFORMAZIONE LOCALE

*  Universita ¢ impresa, un importanle binomio per lo sviluppo
a8/o1/unon
IL TEMPO

*  Universita e impresa, un importante binostio per lo sviluppo
02/02/ 2005
CINQUE GIORNI

« 1l Bicarriva in provincia e prende sfamatire “posa”
03023005
CINQUE GIORNI

* Imprenditoria: en'intesa tra Bic Lazio e 13 Comuni
04/02/ 2005
. MESSAGGERO

+ Bic lazio, it 172 faranno Impresa
04,/02/3005
NUVO GGGLCASTELEL

+  Divenlarc imprenditor
arfozfza0n
KATAWER

*  BIC Lazio: unragenzia per la promozione alle piceole imprese
09/02/2005
IL CITTADING

* lasattoserizione del Protocollo d'Tniesa con il BIC Lazio
oufo2/2005
VELLETRI GGG

+  Online bando per ammissione nuove incubatore BIC Lazio of Rieti
1002/ 2005
WWW. IMPRESANDOEI

» Bic Lazio: on line avviso pubblice per luloraggio 2oog
{10/02/20085)
WWW . IMPRESANDO.IT

« Rieli, bando per Incubatore Bie Lazio
11/02/20a05
LADB ITALIA

» llprogetto Coronas Metropolitanas, Trasporti, il ferro Punice rimedio
z25f0af2005
IL TEMPG

« 1 nuave “incubatore” dimpresa
20/002/2005
NUOVO RIETI OGGI

+ Piccole imprese crescono
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01/03/2005
LAVORARE
+ Rieti: BIC Lazio -martcdi 08 marzo alle ore 11.00 -inaugurarzione
dell'Tncubatore d'impresa :
01/03/2005
MEI' RADIO - sito web
« Incubatore di Roma: riaperta il bando per 'ammissione di nnove imprese
o1/03/2005 &
WWW.IMPRESANDO.IT
» Inaugurata la sede BIC dei Castelli Romani &=
a1/03/2005 i
CONTROLUCE L=
« 13a BIC Lazio l'incubatore d'impresz
a1/03/ 2005
IL TEMPO
+ Leimprese faziali conguistano [a Liteania
03/03/2005
IL TEMPO
«  Accordo commereciale con la Lituania
03/03/2005
. GTORNALE
+ Rieli, Storace. “Incubatore strutnento decisivo per imprese”™
aljos/ 2005
OMNIEOMA
» Questa mattina (ore 11) BIC Lazio inaugura il nuove incubatore di Rieti
o8/a3/2005)
CORRIERE M RIETT
« BIC Lazlo, s'inaugura ogg 'incubatore d'impresa
o8/03/2005
IL TEMPC
+  Unaiolo alie imprese
09/03/2005
NTUIOVO REIETI OGG1 :
» Banca di Roma: accesso al credita pilt semplice per aziende di Roma e provincia
10/03/2005
ADN KRONOS
* Ianca di Roma: eredito pitt facile per neg-imprese capitoline finanziamenti fino
a 30 mila euro e sportello unico
1n/03/ 2000
ANSA
« Baunca di Roma: accesso al credito pid semplice per aziende di Roma € provincia
finanziamenti {ino a 30,000 eurc
1n/oafr005
ADN KRN
* Banca di Roma: pia semplice il credito per neo imprese di Roma
13/n3/2005
AT
* Banca Roma: accesso al credito pid sernplice per le aziende capitoline
10/03/2005
ASCA
« Piceole imprese, accorde per finanziamenti fino 2 30 mila euro
10703/ 20085
OMNIEOMA
*  30.000 euro
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1i/03/2005

OMNIROMA

Nasce Finiziativa "Nuove imprese”

11/03/2005

IL SOLE 24 ORE

“Nugve Imnprese”, eredito pil facile

11/03/2005

CORRIERE DELLA SERA.

Credito facile per le aziende

11/05/2005

IL TEMP(

Start up aziende, fino a 30 mila eure

11/04/2005

ITALEA (GCGT

A Rowma {ondi per e prmi

/032005

ITALLA OGGI

Nel Lazio parte il “Premio Tesi”

25/03/2005

WWW IMPRESANDOLIT

Imprese, Proteo-BIC Lazio:" Donne protagoniste economia regione”

29 /03,2000

ANBEA

Imprese, I’'roteo-BIC Lazio:"Donne protagoniste economia regione”™ - 2
23/u3/2005

ANSA

Banca di Romu, Bic Lazio.e Unionfidi, finanziano aziende necnate a Roma o
provincia

a3/o4/2005

LAVORARENET

L'impresa in atenen. Ci pensa il Bic Lazio con il Premio Tesi

06/04/ 2008

LAVORARENET

Brain at work. G vediamo al job rmeeting organizeato  dall'ufficic
Sapienzafzlbavoro, Non mancate

o6 /042005

LAVORARLENET

Banea Inlesa: 20 milioni a Bie Lazio per finanziamento a pmi

12704/ 20085

IL 8OLE 240RE

Iba Banca Intesa 20 milioni di euro alle imprese laziali

12/04/ 2005

AVVENIKRE

Intesa slanzia 20 mln per progetti imprenditoriali nel Lazio

12/04 /2005

EXCITI

Accordo BIC Lazio-Banca Tntesa: 20 raln poer sviluppo

L2/0d 2008

OMNIROMA '
Banea Intesa: accorda con Bic Lazio di 20 Mlu per progetti imprenditoriaf!C L A
12/ 04/ 2004 it Direttbre Ggnerale
ADNK (ECO)

Banca Intesa: 20 Mlo per sviluppo imprese itnprese nel Lazio
12/04/2005
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ASCA (ECO)

13 Intesa: 20 Mln per sviluppo progetti imprenditoriali nel Lazio
1z/04/ 2005

AGI{ECQO)

Ranca Intesa: accordo con Bic Lazio di 20 Min per progett imprenditoriaii (2)
12/ 04/ 2005

ADNE (ECO)

Banca Intesa: 20 Min a Bic Lazio per progefti sviluppe imprenditoriale (2}
12 /04 /2005

ADNK (ECO)

Banca Intesa: accordo con Bie Lazio di 20 Mln per progetti imprenditoriali {3)
12/04/2005

ADNE (ECH)

Banca Inlesa: 20 Min # Bie Lazio per progetti sviluppo imprenditoriale
12/04/2005

ADNE {EC(Q)

Banca Intesa ¢ Bic Lazio, Venti milioni di eure per lo sviluppo
12/04 /2005

CIOCIARLA (GG

Muove inprese, 20 niilion per sostenerle

13/04/2005

CORRIERE DI VITERBO

Arrivano 20 milioni per progetli imprenditoriali nel Lazio
13/04/2005

ILCORRIERE LAATALL - -

Iimprese, in arrivo fondi per 20 milioni

13/04/2005

CORRIERE DI VITERED

Imprese, in arrivo fondi per 20 milioni

13/04/2008

LATINA OGGIT

Venti milioni di euro per 'imprenditorialitd nel Lazio
13/04/2005

CORRIERE DI RIETI

Lo sviluppo passa da qui

13/04/2005

LA PROVINCTA

Ficcole ¢ medie imprese, 20 milion di euro

13/04/2005

CORRIERE DI RIETI

Banca Intesa e Bic Lazio. Venti milioni di eure per o sviluppo
13/04/2005

LATINA OGGI

Eanca Intesa e Bic Lazio, Venti milioni di euro per lo sviluppo
13/04/2005

NUOVO OGGL VITERED

Banca Intesa ¢ Bic Lazio. Venti milioni di euro per lo sviluppo

RS BIC LAZY) ¥p.a

NUOYO OHGGI CASTELLI
Banca Intesa ¢ Bie Lazio, Venti milioni di euro per lo sviluppo

13 /04 2005
NUOVD OGGE CIVITAVECCHTA

Sviluppo
13/04/2605 - - -

La rolazione of AtHvita af 30/092005
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ITALIA OGGI

Accordg Banea Inlesa e Bie Lavio: 20 milioni per rilaneiare la piceola e media

jtnpresa

13/04/2005

LIBEERQ

Iniesa, 20 mln per Enanziare progetti nel Lazio
13/04/2005

MILANO FINANZA

Da “Banca Intesa”™ 20 milioni per lo sviluppo del Lazio
14/04/2005

AGENZIA GIORNALISTICA REPUBBLICA
Nuove imprese nedla regione, Stanziati venti milioni
1404/ 2005

IL TEMPOLIT

Risorse a Bic Lazio per lo sviluppo di P
14/0 /2005

iL MESSAGGERO

Stida all'ulimo fido

16/04/2008

MILANO FINANZA

Lazio, 20 min per innovare

19/04/ 2005

ITALLA OG3I]

Un'Intesa da 20 miliont

ab6/0q/200n

LAVORARE

73 BIC Lazig: +7% valore produzione nel 2004
aB/o4/2005

AGI (ECO)

Lazio: BIC-Bilancio 2004, produzione pari a oltre 7 mla di Bure un aumento del

% rispelio al 2003
28/04/20085
ADNE (EC(O)

Lazig: BIC-RBilancio 2004, produzione pari a oltre 7 mln di Kuro (2) Presidente

Cremonesi, abbianio inerementato produzione
28fo4/2005
ADNK(ECO)

BIC Lazio, approvalo Bilancio 2004: aumenta la produzione

w8/04 /2005
OMNIRORA

Bic Lazio, il valore della produttivitd & di oltre selte mitioni di curo

29/04/ 2005

CINGUE GIORNT

Bic Lazio, bilancio positivo

29/04/ 2005

CIOCIARTA OGGI

Positivo bilancio annuale dell’agenzia “Bic Lazio®
20/04/2005

CORRIERE DELL.A SERA

Bic Lazio, bilancio positivo

24/ 0q/ 2008

NUGVO OGGI VITERRBO

Approvata il bilancio per 'esereizio 2004 di Bie Lazio
29/04/2005

La retazione di Attivila al 30/09/2005
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IL CORRIEEE LAZIATLL

« BIC Lazio, bilancio positive
29/04/2005
NUOVO OGE] CASTELLL

+ Imprese Aumenls produzione nel Lazio
30/04/2005
[LTEMIMOIT

« Bilancio apnuale pit che posilive per "BIC Lazio!
02/05/ 2005
AGENZIA GIORNALISTICA REPUBBLICA

» BIC Lazio, bilancio in nero
04/a5/ 2005
I'TALLA OGGI .

s Start-Up day per aspiranti imprenditori
G ag /2005
WWW IMPRESANDOIT

« Dall’idea all'impresa, arriva in aivto Starl up Day
07/05/ 2005
ILTEMIO

s Imptese: Lazio, protocolto d'intesa Lra BIC e 51T per compelitivila ¢ iInnovazione
17{/05/ 2005
ADNE (ECO)

« Lazio: B1C e SIT lirmano prolocollo di intesa
17/05/2005
ADNEK (FCO) .

«  Prima Starl Up Day di E2zB Lab e Asseforcamere
17/05/2008
CITY )

+ lazio: BIC e 8IT firmano protocollo di intesa a sostegno delle imprese reglonalt
che investono nellinnovazionc
17/05/2005
ADNE (ECO)

« Imprese: Lazio, protocollo d'intesa tra BIC e SIT per competitivitd ¢ innovazione
17/05/2005
ADNEK (ECQO)

v Imprese, firmato protocollo d'Intesa BIC Lazio-SIT -1
17/05/2005
OMNIROMA

s Imprese, firmato protocolio d'Tntesa BIC Lazio-5IT -2
17/05/2003
OMNTEOMA

«  Appunlamenti d'impresa
17/a5/2005
OMNIROMA

= Lazio: BIC e SIT firmano protocollo di intesa {2)
i7{/05/2005
ADNE {ECO)

» PMIL: Lazio, protocollo d'intesa tra BIC e SIT per competitivita e innovaziongy o L AZ\P/ Spp.A
18/05/2005 i Direttofo Gendralcl
ADNK (ECO)

= Imprenditoria del Lazio: aceordo Bic Sit-Finaneiaria &
18fogfz005
ITALIA STRA &

» Unaccordo pet [e imprese in cerca di finanziamento .~~~ ¢

&
[ 3
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1B/os/2005
CINQUE GIORNI

» Capilali, domanda o offerta. Obiettivo: favorire la diffusione di una cultura

{inanziaria nei mereati
13/o5/a005
WNUOVO O3GGT CASTELLL

* lazio, accordo per gli investimenti hi tech delle Pmi

102005
FINANYA E MERCATI

+ Pmi, siglata intesa tra Pic Lazio ¢ Sit

21/05/2005
ITALLIA OGGI

+ Creare un'azienda partendo da zero. Per i giovani che vogliono mcltersi in

preprio i sone fondi (fing 4 30
“business plan”

27/05/2005

CORRIERE DELLO SPORT

mila euro), consulenze ¢ servizi. prima tappa; il

= Medie tmprese, ancora aperto Bando "Seed Capital”

a3/06/2005
CLINTROMA
+ BIC Luzio, nel 2004 q0 sporctelli
o706 2008
OMNIROMA

tercilociali — 1

* BlC Lazio, net 2004 4o sportelli territoriali

07/ao/a005
OMNIROMA

» BIC Lazio, nel 2004 40 sportelli territoriali -2

o7/u6/2005
OMNIROMA

«  CPl il nuovo centro per la promozione

affo6/2008
NUOVO OGGI CASTELLL

« Bie: bilancio 2004 “picnao di sucecssi”

08/ 06/ 2005
NUOVE OGGT VITERBO

+ Imprese: Bic Lazio — Tibaldi, Plauso per aver cositnito “sistema lerritorio” Lra

pubbiico e privato (2)
u8/o6/2005
YAHOO ITALTA

+  Favorre lo aviluppo dellimpiesa riovanile
B i I

ub /062005
1L MESSAQGERD

* Camcradi commercio: ipformare per farc impresa

o8 fon /2004
LA PROVINCIA

*  FProsto un incubalore dimpresa nella Tisecia

ol/o6/2005
CORRIERE DI VITERED

* Imprese: Bie Lazio, 1.228 Progetti appravall e 553 nuovi

08/06/2005
YAHOOD ITALIA

BIC LAZI LA
i Dirattora/Ganerajs

+ Centro per limprenditorialita, il BIC Lavio sharea 1 Marino

oH/o6/s0085
CINQUE GIORNI

La relazione di Attivits al 30/09/2005

154



« La Biclascia Latina e sceglie la sede di Risti
oBf06/2005
IL TEERITORIO
¢ Favorire lo sviluppo detlimprenditoria gmvamle
o8 fo6/zo0s
IL MESSAGGERO
» Lazio, contributi alla PMI
08/ 062005
IL TERRITORIO
e Imprese: BIC lazio - Tibaldi, plauso per aver costruito "sistema lerritorio” Lra
pubblico e privata (2)
08/06/2005
ADNK (ECO}
« Ric Lazio presenta il suo bilancic 2004
ud/o06/2005
CINGUE GIORN]
» BIC Lazio a confronte con la Giunta regionale
od/06/2005
CIOCIARLA GGGIT
» Come aintarc ke nuove inprese
o8/06/2005
COREIERE DI RIET]
« ‘Tempo di hilanei per BIC Lazio
a8fue/z005
NUOVO RIETT OGGI
« Imprese, Ceemonesi (BIC Lazio): "Bilancic 2004 positive”
o8/o6/2005
OMNIEOMA
» Imprese: BIC Lazio, 1.288 progetti appmvatl & 553 nuovi postt di lavoro
ul/06/20085
ADNK {ECO])
« Imprese: BIC Lazio, 1.288 progetti approvatl e 553 nuovi postl di lavoro (2)
08/06/2005
ADNK (ECO}
» Imprese: BIC Lazio - Tibaldi, plauso per aver costruilo "sistema tertitorio” tra
pubblico e privato
o8/06/2005
ADNEK (ECO}
+ Bic Laso, formarzione it testa. Salgono a guota cingque ph "incubatori di
impresa” apeel sul territorio
g/ 00 /2005
IL TEMPO}
e Camera di Commercio, “Informare per fare impresa’
09/ 00 /2005
La PROVINCIA
« In crescita il sostegno alle aziende. Lagenzia Bic Lazio presenta i swo bilancio
2004 ¢ le strategie per il futuro
09/ 06/ 2005
CINQUE GIOBRNI
+  Marino, promozione imprenditoria BIC LAZID) §.p.4
ag/oGfzoos i Direftore{Genetate
1. MESSAGGERO
» BIC Lazic - Nascono pifl imprese: positive il Bilancio 2004
13/a0f2005 . o
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IL CORRIERE LAZIALL
« Bic Lazio presenla i risultati 2004 ¢ le strategie 2005
1005,/ 2005
AGENZIA GIORNALISTICA BEPUBBLICA
+ DBic Lazio, I'intesa con i Castelli
1006 /2005
NUOVO CASTELLI OGGI
« BIC Lasio, aneora aperto il banda per le PMI
1/06/2005
FINANZA MERCATI
* A Marino aprei battenti lo sportello a sostepno delle imprese
1/o6/2605
CINQUE GIORNI
+ Culla per 13720 Auwinenta i numero di aspiranti imprenditor] assistiti dalta
societd di Sviluppo Lazio
11/a6,/ 2005
MITANO FINANZA
« Uno sportello agsistenza per le imprese castellane
13/06/ 2005
I MESSAGGERD
s  Verlice sullo sviluppo di piccole ¢ medic imprese
14/ 0/ 2008
IL TEM %}
*  1Impresc a convegno
14/06/ 2005
IL TERRITORIC
+ Sviluppn delle iinprese, una tavola rotonda
14,/ 06 f200n
LATINA QGG
«  Tecnologla, gli imprenditori pontini restano indietro
14/06/ 2005
I, MESSAGCIIRO
+ Tante borse di studio per crescere in Kuropa
14/ 06/ 2005
IL MESSAGGERO
+  Quali ostacoli incontrano le piceole e medie impresa
1400/ 2005
L MESSAGGERD
» Laripresa riparte dal Progetto NEAS
15/06/ 2005
IL TEMPD
+ Partird domani il Tuseia Bic Village 2005
15/06/2005
NUOVQ OGGI VITERERO
* Imprese viterbest in mostra. Da oggi a sabato in piazza del Sacrario sard
possibile visitare it “Fuscia Bic Village”
16f00/2005
1L TEMI'C
* Tuscia Bic Village, tre ginrni dedicati all'incubatore d'itnpresa del Lazio BIC LAZ p.A
16/06/ 2005 i Dire Génerale
IL MESSAGGQERO
* lisperienza da potenziare
17/06/2005
CORRIERE D1 VITERBO
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Parroncini al Tuscia Bir Village

18/06/2005

ILTEMPO

A Viterbo fino al 18 gingno il Tuscia BIC Village
18/06/2005

ANSA (CRO)

Qui ¢'¢ il socio con i soldi

20/06/20085

LAVORARE

Picoole imprese d’aiutare

05/ Uu7/20085

LA PROVINCIA

Spartello BIC Lazio, nuove opportunitd per le linpresc
05/07/2008

CIOCIARIA OGGI

Sviluppare la ricerca e le imprese nel Lazio
as/o7f2005

CINQUE GIORNI

BIC Lazio inaugura un nnove sportetlo a Sora perle piccole c medie dnprese
05/07 /2005

TRENTD ON LINE

I servizi di BIC Lazie per la crescita delle improese
oajo7izoos

TL TERRITORIO

S'inaugura un altro sportello Bic Lazio
07/07/2005 -

1L TEMPC

Doppio appuntamento pet 1'assessore De Angelis
n7/07/2005

CIOCLARTA OGGI

No all’apertura di 50 nuovi bar e ristoranti
09/07/2005

1. MESSAGGERO

Cingue incabatori a perte aperte

15/07/2005

1L MONDO

Lo sportelto unico per le attivita produttive & uno strumento esscnziale ..
16/07/2005

IL TEMPO

1'impresa sharca a Sora

1B/07/2005

LAVORARE

Cingue incubatori a porte aperte

22{07{2005

TL MONTIO

Bic Lazio regala il tutor. Nasce il servizio gratoito che sostiene gli imprendilon

nello “start-up”. Come ottenerlo

a3/ 08/2005

LAVORARE

Iniziative tecnolagiche, si prova a farle nascere con una siretta di mano
01/0g/2005

ROMA CREA NOTIZIE

Farc impresa. Tutti i corsi del Bic Lazio

05/09/2005

BIGL
it Qirett
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LAVORARE

Voglia d'impresa e posti di lavoro
09/09/2005

IL TEMI'O

Europa, uno sportello per tutt]

a9/0y/2005

IL TERRITORICG

[In RIC sulla via di San Paolo

14/0¢/2005

ECONOMY

P.a,, siti aperti ai disabili

21 /09,2005

ITALIA OG3!

Nasce la prima ATI tra e imprese assistile da BIC Lazio
23/00/2005

IL COREIEKE LAZFALE

Siti accessilnliz il maxiprogetto per le iinprese
27/ 09/ 2005

CIOCTARTA OGGL

Tanle sono le imprese cresciute negli incubatori locall. Per farve di pit nases

l'associazions At

#8/og/2005

LAVORARE

If Bie Lazio sbarea anche 2 Frosinone
30/09/2005

CIOCTARTA OGGI

Frosinone: operativo lo sportello per le iinprese

- 30/09 /2008

IL CORRIERE LAZIALYE
AGIR (23 setfetnbre)

BIC Lazio presenta il progetto Siti accessibili

*

CIOCIAITA OGGI (30 settembre 2005)

Il BIC Lazio sharca anche a Frosinane

IL CORRIERE LAZIALE (30 setiembre 20085)

Frosinone: operativo lo sportello per le imprese

Sezione Fologaliery

Sono state inserite le fotografic ¢ didascalie relstive ai seguenti eventi:

W

Mercatli rionali romani: innovazione e qualita dei servizi
12/01/2008

Universitd & Impresa: un binomio per 1o sviluppo
27/01/2005

Missione Vilnius

2-5/03/2005

Inaugurazione Ineabatore BIC Lazio di Rieti
oRfo3/2008

CeBIT

14-15/ 05/ 2005

Presentazione dei dati di attiviti 2004 e delle strategie 2005 di BIC Lazio BIC

08/0a/2005
Tuscia BIC Village 2005
10-18/06/2005

Area BIC.INTRAPRENDERE

i Dire
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Sezione Vinanziamenti ubblici
+ LR 19/99 — Prestito donore
Aggiornamento dei modelli per ia presentazione della domanda
+ Legge 215/92 — Azion positive per Pimprenditoria fermminile - V bando
Aggiornamento dei modelli per la richiesta di eroparione

Sezione Bandi e Avvisi Pubblici
Sono stati inscriti efo aggiornati i segucnl bandi e avvisi:
+ Rando per 1a selezione delle imprese da agsociare al nuove Incubatore BIC Laxio
di Rieti
e  Avvisa Pubblico por attivitd di tutovageio per Imprese Sorte Spontancamentc —
Annualitd 2605
« Dando per la sclegione delle imprese da assoclare allTncubalore di Roma per n”
v postazioni disponibili
= Bando Premio Test 2005
« DBando Seed Capital
- Aggiornamento della pagina dedicata, con Vinserimento degli clenco delle
domunde ammesse al grant per il I, 11, e ITI-TV trimestre di valutazione.

Serione Convenzioni ¢ accesso al credito
Inserimento di:
+ Nuove Imprese (accordo Banca di Roma, BIC Lazic e Unionfidi Lazio per
{avarire I'accesso al eredito)

Area BICSERVIZI - 5

Sezione Promozione d’impresa

Programma Universita&Impresa i

Creazione della pagina dedicala al Bando Premio Tesl 2005 ¢con inserimento testo
bando e degli allegati.

Creazione della pagina dedicata al Bando Ricerca-lunovazione con inserimento feslo
Lando e degli allegati.

Sezione Avviare an'impresa
Formazione per aspiranti imprenditort
Inserimento del calendario, del programma ¢ della scheda di iscrizione dei sepuenti
COorst: .
+« Foeus Orienta
Viterbo - 06/05/2005
« Focus Orienta
Roma — 15/08/2005
s« Foous Impresa
Roma — 20/09/2005

Sezione Crecare un'impresa
Formazione a-catalogoe
Inserimento del ealendario, del programma e della scheda di iscrizicne dei seguentil
COrs

s  Web marketing BIC

Roma — ug/o5/2005 I Direftc
+ Leve di marketing
Roma — 06/06/2005
L a relazione di Ativith al 30/09/2005 ' - T 150
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s Comunicazione e teambuilding
Roma - 30/06/2005

»  Organizzaziene aziendale
Roma ~ 11/07/2005

= Budgeting
Roma - 14,09/ 2005

Tutoraggio
s Apriornamenty  periodico  dellelenco  delle rigorse professionall  (singol
professionisti ofo societd) acereditate per 'attivita di tntoraggio;
« Inserimente di un link all'Avvise Pubblico per l'attivild di tuloragsio per
Linprese Sorle Sponlansamente - anntalild 2oon

Sezione lncubalors dimprese
+ Aggiornamento periodice delle Unprese ospifate presenti nelle pagine dedieata
ad ool ncabalore;
= Aggiornamento contatt (elefono, c-mail,} di ogni incubatoie,

Incubatore di Rieti
» Creazione della pagina dedicaly con inserimentio bando di ammissione delle
irnprese da associare ¢ modello di domanda di anmanissione;
o Collegamenio del bando o del modello di domanda nella sezione Bandi € Avvsi
Pubhblici, arca BICANTRAFPRENDERE.

Area BIC IMIPRESE
Sezione Forum delle imprese del Lazio
Apgiornamento delle informazioni, della scheda di adesione ed inserimento del
programma dei seguenti incontri:
« Una politica per i trasporti nel Lazio. Strategie ed investimenl — Roma, 19
gennaio 2005 ;
*  lnconlro Lra i ricercatori dell’Area della Riverca CWNR Roma 1 — Montelibretti, §
tebbraio 2005;
« Tl sistema economico dei Castelli Romani: dalla collaborszione pubblico-privato
un nuove modello di sviluppo — Genzano di Roma, 1 marzo 2005,
« Il Lazio verso un sistema integrato di teenologic - Roma, 13 luglio 2005
Avea BIC STRUMENTI
Sezione Pubblicazioni
« Inserimenio della eopertina del Quaderno BIC Notes N. 1 Marza 2005,

Arca FUURO INFO CENTRE — LAZIOEUROPALIT
Creazione ed inserimento della nuova sezione Progetti europei contenente l'elenco
comnpleto dei progett ed una scheda di ogni progetto. La sezione € suddivisa in:
+  Progetii i partenariaio
Progetti in corso;
- Coronas Metropolitanas
» dediauviy
- Fspon 2.4.2
- Inter-A
- Eura Info Centre EIC IT-48q
« Detect-Tt
Progetti conclusi:
~ Neas
+ Progetti in Assistenza tecnica
La relazione of Altivita at 304092005 160
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Progett in corss:

- Waterlront-Med

- 53

- Mo.Ne.I'

- Euromedinculture

Progetti conclusi:

- Anser

- Accessibilita-Intermodalita
« Progett candidati in fase di valutazione
- Medisdec/Stratmed

- 'rogresdec

- Cluster Space

- Wastcnerpy

- Tecluf

Home page
Area BIC.EVENTI
Inserimento dei scgnent] eventi:
e “Mcreati rionali romani: innovazione ¢ qualitd dei servizi”

12012005

« "Una politica per i trasporti nel Lazio. Strategie ed investimenti”. Sesto

workshop Leratico del Forum delle Imprese del Lazio
19/01/2009

. "BASILEA 2 Da elemento di crisi ad opportunitd per le imprese ed i

professionisti”. Incontro del Forum delle Professioni del Lazio

u5/01/2005 _
+ Universita & Impresa: un binomio per lo svilappo
arfgijsons

« Protacollo dlintesa BIC Lazio e Comuni dell'area del Castelli Romani:

confercnza stampa a Genzano
o3foz/2005

- “Incontro tra i ricorcatori dellarca della ricerca CNR — ROMA 1 e gli
imprenditori della regione Lazio”. Settimo workshop del Forum delle Improese

del Laxio
o8/o2/2005

« "Il sistema ecohomico dei Castclli Romani. Dalla collaborazione pubblico-
privato un puovo modelle di sviluppo™. Ottavo workshop del Forum delic

Imprese del Lazio
a1foz/zoo0g

+ Gli incubatori d'imprese per lo sviluppe del ternitorio: BIC Lazio inaugura

l'incubatore di Rieti
oR /03 2005

« La conciliazione stragindiziale delle controversie: incontro del Forum delle

Prolessioni del Lazio

09/03/2005

v Inconleo informalivo su Energy & Environmenl a Colleferro
1205/ 2005

» BIC Lazio presenta i dati di attivith 2004 e le stralegie 2005
0B8/06/2005

+ A Marino un inconlro per presentarc i servizi del Centro di Promozione

dell'Tmprenditorialita Castelli Romani
oy /062005

=10 L
u ettt

+ Prosentazione dei risultati del Progetto NEAS - La necimpresa come agente di

sviluppo locale
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15/ 06/ 2005

Tuscia BIC Village 2005, Mostra delle imprese promosse da BiC Lazio
16/06/2005

BIC Lazin inaugura il nuovo sportello di Sora

07/07/2005

“Il Lazio verso un sistema inteprato di tecnologic'. Workshop temalice det
Forumn delle Tmpresc

13/07/2005

Gli strumenti agevalalivi per la ereazione ¢ lo sviluppo dimpresa

3010072008

Homepage

Arca BIC.FOCUS

E' atato dalo un maggior risalto ai seruenti argoment ed attivitd presenti all'interno
del site:

&

Legge 215/92 - ¥ banc;

Avviso esite gara & appallo per la realizzazione dellineubatore F17T. del Polo
Tecnologico

Bandn Misura Seed Capital

Avviso Pubblico per I'atlivitd di tutoraggio per Tiuprese Socte Spontancamente -
annualitd 2aon

Banda per la selezione delle imprese da associare at nuovo Incubatore BIC Lazio
di Ricti

Frogetti europoi

Nuove Imprese: accordo Baneca di Roma, BIC Lazio e Unionfidi Lazio per
{avorire 'aceesso al credito

Universitd & Impresa: remio Tesi 2005

Progettu F2BLab: BIC Lazio ¢ CEIS, insicme per lo sviluppo
delllmprenditorialiti ¢ delle nuove teenologie nel Lazio

Universitd & lmpresa: Premio Rieerca - Innovazione

Cowsn Focus Orienta:

Viterbo, 6 maggio 2o05

Roma, 15 settembre 2005

Corsao Focus Iimpresa

Roma, 20 settembre 2005

Sentinari a catalogo:

Web marketing - Roma, 3 maggio 2005

Leve di marketing — Roma, 6 giugne 2005

Comunicazione @ teambuilding — Roma, 30 giugno 20035

Organizzazione aziendale

Roma, 1t luglio 2005

Rudgeting

Roma, 14 laglio 2005

Newsletter .
E' proseguila la eollaborazione con la Newsleller di Sviluppo Lazio con Pinvie pieriodico
e continuative delle seguenti notizie sulle attivita di BIC Lazio:

Forum delle Imprese del Luzio

"Una politica per { trasparti nel Lazio” BIC LA

[Forurn defle Professioni del Lazio i Liir
"BASILEA 2 - Du elemento di crisi ad opportunitd per le imprese e {
professiontsti”

Universita & Impresa: un binomio per lo sviluppo
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=
¢ RBIC Lazio tra i soci dell'Associazione Haliana delle Agenzie di Sviluppo Locale e &
di Markeling Territoriale g
BIC Lazio aderisce ad Eurada
BIC Lazio ed i Comuni dei Castelli Romani, insieme per lo sviluppo del &3
terrilorio
+ Forum delle Imprese del Lazio &
Incontro fra i ricercatort dellarea della ricerca CNR — ROMA 1 e gli
imprenditori defla regione Lazio L
+ Nuove incubatore BIC Lazio 41 Riefi: & on line il bando per Paminissione dclle s
imprese Lo
« Avviso Pubblico por Valtivitd di tutoraggio per imprese sorle spontaneamente o
+ Gl incubatori d'imprese per lo sviluppo del territorie: BIC lazie inaugora es
l'incubatore d'imprese di Rieti &

@ BIC Lazio al CeBIT di Ilannover con il progetto Arca Nova

+ Interreg ITTC - Progetto Coronas Metropolilanas: dal 23 al 25 febbraio incontro
transnazionale a Roma ¢ nella Tusecia Romana

» Gli incubatori d'imprese per lo sviluppo del territorio: BIC Lazio inaugura
lincubatore d'imprese di Ricti

« Forum delle Professioni del Lazio
La conciliazione stragiudiziale delle confroversie
Incubatore di Roma: riaperto il bando per 'ammissione di nnove imprese
Nuove Imiprose, l'inizialiva di Ranca di Roma, BIC Lazio ¢ Unionfidi Lazio per
agevolare I'accesso al credilo alle piccole imprese

« Al via CeBIT 2005, Alla fiera di Hannover quattro imprese ICT promaosse da BI1C -
Lazio B '

« Il talento delle donpe del Lazio. Azioni a sostegno delle donne imprenditrici

o Laureandi ¢ laureati fatesi sotfo: torna Pretnio Tesi

+ Tecnologie dello spazio a servizio deile PML un meeting, per avvicinare le
piccole e medie imprese alle tecnologie spaziali

s BIC Lazio alla quinta edizione di Brain at Work

« A Rieti un incomtro informative su DETECT-IT

« BIC Lazio ¢ Banca Intesa: accerdo per la realizzazione ed il finanziamento di
progetti imprenditoriall nel territorio

« BIC Lazio ¢ Finanziaria di Sviluppo per FInnovazione: protocolio d'intesa per la
difiusione deila cultura finanziaria

« BIC Lazio ¢ CEIS, insieme per lo sviluppo dellimprenditorialita e delle nuove
tecnologie nel Lazio

« Approvato il bilancio per l'esercizio 2004 di BIC Lazio

»  Nugva sede per il Centro di Promaozione dell'Tmprenditorialith BIC Lazio di
Latina
Formazione a catalogo — Corse “Web Marketing per gli imprenditori”

+ Formazione per aspiranti imprenditori — Corso Focus Orienta [npresa
a Viterbo :

+ Stratepia di Lisbona: I'Ttalia nell'Europa del 2010
A Colleferro nn incontro informativo su Energy & Environment

JEICN I N S N O N N NN N

» INTERREG: primmo scminario lransnazionale a Siviglia sull'audiovisive nel ; i
bacing del Mediterraneo i Dirdth onera
Networking & Clustering, una dinamica per accelerare I'innovazione ¢ irgtiore &

V'imprenditoria in Turopa: se ne patla al Convegno EBN-IASFE a Nantes

» L'espericnza dei BIC italiani a Baltimora alla 19° Conferenza dalla NBIA,
I'agsociazions americana degli incubatori d'impresa

s A Nantes il seconda incontro trasnazionale del progello INTER-A Buone
pratiche di ascolto del territorio nel progetto Interreg "Coronag Metropolitanas”
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49.000 euro 4 fondo perduto: & ancora aperto i Bando Seed Capital

BIC Lazio a Valencia per il seminario sulle Operazioni Quadre Regionali
Formazione a catalogo — Corso “Le leve di Marketing”

Dal 16 al 18 gingne a Viterbo {orna Tuscia BIC Village, masira delle imprege
promosse da BIC Lazio

Presentazione det risultati del Progetto NEAS - T.a neoimpresa come agente di
sviluppo locale

Hormazione a catalogo di RIC Lagio - Corso "Comnnicazione e teambuilding"
Formaziona a calalugo di BIC Lazio - Corso "Organizzazione aziendale”

Entra pella fase operativa l'accordo tra ESA ¢ BIC Lazio per il supporta alle PMY
ed al Centri di Ricerea del Lazio

Formarione a catalogn di BIC Lazio - Corso "Organizzazione aziendale®

Forum della Imprese -Workshop "1l Lazio vorso un sistema integrato di
tecnologic” Aerospazio, Information {Technology, Telecomunicazioni Te PMI del
Lazio incomtrane le grandi aziends

BIC Lazio ¢ Provineia di Roma: un protocollo dintesa per sostenere lo sviluppo
ceonomico, sociale ¢ occupazionale del territorio provineiale

Luro Info Centre IT-3849: gindizio positivo della Comnissione Europea

BIC Taziu a supporto dedla Regione per progetto di gestione lerritoriale
acll’ambilo ded programma Interreg TTIC

Interrep TR Medoe: parte il progetio della Regione Lazio
MEDISDEC/STUATMED con il supporte tecnico di BIC Lasio
Universita&lmpresa: apertn il Bando del Premio Ricerca—Innovazione 2005
Eletto CdA di ISE; Salvatore Russo & il naove Presidente

Fucus Orienta Iinpresa: un corso per pli aspirauti imprenditori sulle principali
lematiche di gestione d'itnpresa

Fritna AT tra imprese assistite da BIC Lazin

Un seminaric a Rict per illustrare glf strumenti agevolalivi per la creazione e lo
sviluppo d'impresa

Programma "eConten”: seminario specialitico organizzato dalt'Euro Info
Cenlre IT 384

Formazione per gli aspiranti imprenditori: corso Focus Imprasas 4 Roma
orpanizzalo da B1C Lazio

BIC i sp.A
i Cifaiigre Beneralo
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