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OGGETTO: Approvazione programmi  didattici dei percorsi formativi per la figura
professionale "Operatore Socio-Sanitario” ai sensi delle D.G.R. n. 2004 del 21 dicembre 2001

e D.G.E. n. 1501 del 15 novembre 2002

‘gr o LA GIUNTA REGIONALE

: ""'1:': :.____«'

S J-__}S'U PROPOSTA dellAssessore all'lstruzione, dintto allo studio e formazione, di concerto con
R I'Assessore alla Sanita e I'Assessore alle Politiche sociali;

VISTI

- la Legge 8 novembre 2000, n. 328 "Legge quadro per la realizzazione del sistema
integrato di interventi e servizi social” ed, in particolare l'articolo 12 sulle figure
professionali sociali;

- il decreto del 18 febbraio 2000 del Ministero della Sanita, di concerto con il Ministero per
la solidarieta sociale, con il quale & stata individuata la figura, it profilo professionale e
l'ordinamente didattico dei corsi di formazione dell'operatore socio-sanitario;

- TAccordo Stato Regioni dei 22 febbraic 2001, relativo all' “Accordo tra i Ministeri le
Regioni & le Province Autonome di Trento € Bolzano per la disciplina provvisoria der

corsi per operatore socio sanitario;
- Fart. 1, commi ¥V ¢ 8, del Decretc legge 12 novembre 2001, n. 402 concernente

“Disposizioni urgenti in materia di personale sanitaria”, convertito nelfa iegge 8.01.2002,
n.T,

- laD.GR. n. 2004 del 21 dicembre 2001 con la quale @ stato approvato il piano formativo
2001/2002 per le attivitd socio-sanitarie;

- la D.G.R. n. 1501 del 15 novembre 2002 con la quale sono state approvate le finee
¢ ° guida per lattuazione del percorso formative relativo alla figura professionale
é' dellOperatore Socio-Sanitario e I'approvazione del bando di gara per la presentazione

+ dei progetti, piano formativo 2001/2002;
" - la D.G.R. n. 1509 del 21 novembre 2002 con {a quale sono state approvate le direttive
sulla gestione e sulla rendicontazione degli interventi formativi finanziati dalla Regione
con o senza il concorso finanziaric nazionale efo comunitario;

VISTE le deliberazioni regicnali relative alfattuazione dei corsi di formazione per |a
riqualificazione degli Operatori Tecnici addetti all' Assistenza {OTA) e degli Ausiliari sanitari in
operatori socio sanitari: n.1054 def 12.11.04, n.1101 del 19.11.04 e n. 1192 del 3.12.04;

RILEVATA la necessita di definire, in modo permanente, il percorso formativo di 1000 ore per
la figura di Operatore socio sanitario e il percorso di 600 ere per gli Ausiliari socio sanitari in
funzione della loro rigualificazione in Operatore socio sanitario;

VISTA la determinazione direttoriale n.0137 del 15 marzo 2004, relativa alfla costituzione della
"Commissione crediti per il riconoscimento dei crediti formativi', composta da esperti nel
settore socio sanitario, in grade di definire il percorso formative per gli Operatori socio

sanitari TR
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PRESO ATTO che, a conclusione dei proprio lavor, la predetta Commissicne ha predisposto
il programma didattico del percorso formativo relativo alia figura dell' Gperatore soclo sanitario
della durata di 1000 are & quello dell'Operatore Ausiliario socio sanitario, delta durata di 600
ore, da rigualificare in Operatare socio sanitario; '

RITENUTO opporfuno procedere in merifo,
Allunanimita

DELIBERA

iYquanto esposto nelle premesse, che fanne parte integrante della deliberazione:

1. di approvare FMALLEGATO A; relative al programma didattico del percorso formativo, della

durata di 1000 ore, destinato alla formazione degli Operatori socio sanitari che forma parte
integrante e sostanziale del presente provvedimento;

2. di approvare IALLEGATO B, relative al programma didattico del percorso formativo, della
durata di 800 ore, destinate agli Operatori Ausiliari socio sanitari, da riqualificare in Operateri
socio sanitari che forma parte integrante e sostanziale del presente provvedimento,

3. di pubblicare la presente deliberazione sul Bolisttino Ufficiale della Regione Lazic e di
darne opportuna pubblicitd nel sito regionale www.sirio.regione lazio. it
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ALLEGATO A

OPERATORE SOCIO SANITARIO
MODULI DIDATTICI
CORSO DI 1004t ORE

ARTICOLAZIONE DEL CORSO

Iy

MODULO DI BASH
TEORIA
200 ORE
Unita didattica AT Organizzazione def servizi sociall e sanitari 100 ore
Unita didattica A2 Aspetti socio relazionalf 40 ore
Unitd didattica A3 Prevenzione ed educazione alla salute 60 ore
Muaierie d’insegnamenio modiilo di base
Uniti didattica A1 100 ore Organiziazione dei servizi socialf ¢ sanitari
Docente miareria e
Laurea in ginrisprudenza Elememnt di legislazione nazionale € regionale 4 20
contenuto socio assistenziale e previdenziale
Inf con Master/D A I/ Laurea Legislazione socio samtania ed aspett: giuridiel 20
magistrale Jdi profifo della professione
Inf com Muster/D A L/Lawreq | Organizzazions e metodologia dei scrvizi sanitari |15
magistrale df profile
Assistenie sociale Organizzazione ¢ metodologia dei servizi sociali 15
Inf. con Master/D. AL /Lawrea | Organizzazione ¢ metodologia dei serviz sanitarl | 15
magistrale di profilo Distretto socio sanitario: la rete dei servizl.
foureq in pinrisprudenza Elementi di diritto del lavoro e rapporio di 15
' dipendenza
iog
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e .ﬂgﬁﬁm didatticn A2 40 ore Aspetti socio velazionali

Docente materia ore
Laurea in psicologia Psicalogia, interventi relazionali 15
Lawurea in sociologiv Sociologia I
Inf. con Master'D.A.L/Lanrea | Aspetti ed interventi relazionali I
mapistrale di profilo
Urira didattica A3 68 ore Prevenpione ed educagione alla saluwte
Docente maieria ore
Specializzazione in igiene Igiene ed cpidemiclogia i
Laurea in medicing Analomia ¢ fisiologia 14
Inf. con Master/D.A.1/Lanrea | Aspetli tecnici operativi dell’igiene i2
magisteale di prafilo
Esperto 626 Disposizioni generali in matena di protezione della | 12
salute e sicurezza dei lavorator ]
Esperto in informatica informaiica i2
60
1 i MODULO PROFESSTONALIZZANTE 256 ORE

TEOQRIA 250 ORE

80 ore

Unitit didastica B1 Flementi propedeutici per D'attivita assistenziale ¢ sociale

Unitd didattica B2 Attivita assistenziale e sociali nell infanzia e adolescenza 46 are
Unita didattica B?  Awtivita assistenziale e socioli adl ‘anziano 5¢ are
Unitd didattica B4 Anivitds assistenziale e sociali alla persona con disabifitd 48 ore
Fnita didattica BF  Antivitg assistenziale e seciali afla persona con disagi psichiutricl 40 ore
i e psicosociali

ESERCITAZIONI 101 ORLE

UUnita didattica B1 56 ore
Unita didattica B2 i0are
Unitd didattica B3 i5are
Lnita didattica B4 15 pre
Unita didattica BS 10 ore
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™ Mftterie di insegnamento

Uiniter diddattica BI 80 ore  Flementi propedenticd per T'atrivita assistenziale

docente Materia ore
Laurea in dietistica ' Dietctica 15
Assistente sociale Inrerventi sociali rivolti alla personu 15
Inf con Master/d) A L /Laurea faterventi sanitari vivelti alla persona 35
magistrale di profilo
Inf. con Master/D AL /Luured Interventi saniari df primo soccorso is
magistrale di profilo

Esercitazioni sy procedure saniturie assistenziali | 5

Uinitd didattica B2 40 ore  Attivita assistenziali ¢ sociali nell infanzia ¢ udolescenza

docente Mauaterig ore
Speciulizzazione in pediairia Puericultura e pediatriua - it
Inf con Master/D A.L/Laurea | fnverventi sanitari vivolti allinfanzia ¢ 12
mapistrale di profilo all ‘adolescenza in ambiente ospedaliero ¢
territoriale
Assistente sociale Tnterventi sociall rivolfi all 'infanzia e 8
all ‘udolescenza in ambiente ospedalicro e
territoriale
Lavrea in psicalogiu Fsicologia nel bumbine e adolescente 14
Esercitazioni su procedure sunitarie assistenziali {0

Uit didattica B3 ore 50 Astivitg assistenziali e sociadi nell 'anziano

docenie materin |ore

Specializzazione tn geriatria Crerontologin e geriatria I3

Inf con Master/D. A7 /Lawrea | Interventi sanitari rivolti alla persong anzianu e i7

magistrale di profilo terminale in ambiente ospedaliero ¢ teiritoriale

Assistente sociale Interventi sociali vivolfi alla persona anzianag ¢ 8
terminale in ambiente ospedaliero e territoriale

Fisioterapisto Recupero ¢ riabilitazione funzionale nell anziano 10
Esercitagioni Interventi sanirari I3

3diz2




tita didattica B4 40 ore Attivita assistenziall e sociali alfa persona con disadiliia

docenti materiy ore
fnf con Master/D A LA aurea Interventi santtart rivelfi alla persona con disabilite | 20
magistrale di profifo in ambicnte aspedaliero e ferritoriale
Assistente sociale Interventi sociali rivolti afla persond con disabilita | 8
in ambiente ospedaliero e tevriforiale
Fisioterupista Recupere ed riabilituzione defla persona con 12
eisabilitd
Exercitaziont 15

Uit didattica B 40 ore Atvita socio assistenziale alla pevsona con problematiche
prichiatriche ¢ psicosociali

docenti materi ore

Inf. con Master/D A L/Laurea | Imterventi sanitari rivolti alla persona con disugio | 14

magistrale of profife psichico

Assistente sociale Interventi sociali vivolti alla persona con disagio I
psichico

Terapista occupazionale Terapia occupuzionale 12
Esercitazions I

4di 22



CONTENUTI FONDAMENTAILI
DELLE UNITA' DIDATTICHE
CORSO O.5.8. 1000 ORE
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Al — Organizzazione
ded serviz sovinki e
sanitari. 100 ure

OBIETTIVO
GENERALE

Al termine dell’ uniti
Sormativa, i corsisia
dovrg essere in grado
df conoscere Ia
lepislazione sanitaria £
Haspetto storico
evalurivo; inoltre
dovrd conoscere gli
aspetti ginvidici defle
professioni sanitarie e
sociafi. e i modelli
organizzativi def
favore sanitario, I
programunazione ed il
confretlo delle antiviti
assistenziali,

Materie -

» Contenuti delle unita didattiche:

Elementi di legislazione nazionale Conoscere le font del diriite, le

e regionale g confenuto sacin-
assistenziale ¢ previdenziale
=280 ore-

Flementi di legislazione rocin-
sanitaric e uspelli giuvidicl defla
professione

=20 are-

origing ¢ lo sviluppo della legislanonc
sociale, gli eventi protetty: la
disoccupazione, 1] canco di famiglia,
la malattia, ]a malemnita, invalidita, la
vecchiaia. I Decreto Legisiativo n,
502 del 1992 e suce. modifiche &
integraaoni, 'organizzazione della
sleurezza sociale,

(5li Fnti Pubblici: INPS, INPDAP,
INAIL

+ Contenuti dellc upitd didattiche:
La legiskazione samitaria: aspetti
storici ed evolutivi,

La riforma ospedaliera, le aulonomie
local, 'organizzazione mutualislica.

La legge 833 del 1978 divIstituzione
del Servivio Sanitaric Nazionale™,
Legge quadro n. 3282000 “Legge
quadro per la rcalizzazione del sistema
integrate di interventi @ servizi sociall”
Le competenze Regionali
Le aziende USL e ospedaliere, gli
organi delle Aziende, Il distretio
socio-sanitano e la rete dei servizi.
Aspetti giuridici delle professiom
sanitanie ¢ sociali.

Figure  professionali:  livelli i
dirczione e coordinamento. Ti prelilo
dcll’ Cperatore Socio Sanitanio: tuolo ¢
funzioni; analist delle competenze. La
responsabilitd: prolessionale, penale,
civile, disciplinare Tegge sulla privacy
¢ e ripercussioni sull’assistenza.

I principali  reati a  canice  del
personale; 1'esercizio abusive delle
professione. Il scgreto professionale
ed il segreto d utficio.

il \ 6di 22



Organizzazione e metodologiu dei
servizi sanitari e ospedafieri ¢
ferritoriall

-15are -

Organizzazione ¢ metodelogia del
servizi sociali
=15 ovre-

Flementi di etica e deontologia
=15 ovre-

s Contenuti delle unitd didattiche:
La pianificazione del lavoro sanitario.
Il piano di lavoro giornalicro,
settimanate e mensile. L autonomia e
la responsabilita delle professiom
sanilarie. I profili sanitari
Metodi ¢ strumenti operativi per la
pianificazione degh interventi
attivabili dall’O%8. Lince guida,
protocolli & procedure. I piani di
lavoro

» Contenuti delle unita didatiiche:
Lo specifico del servizio sociale:
responsabilitd cognitive
sull’assistenza, organizzazionse
dell’assistenza a lungo termine. La
presa in carico dell’utente e il piano
personalizzato, Tl lavoro in cquipe
multidisciplinare,

Professioni che operano nei servizi
sociali: assistente sociale, educatore
professionale, il personale d’zivte; lo
specifico dell*educazone sociale:
abilitazione € riabilitazione,
cducazione e neducasione,
animazione,

1 servizi socio assistenziali sul
territorio, Metodologic ¢ strumenti per
migliorare la continuitd tra strutture
ospedaliere e servizi territoriall,

« Contenuti delle uniti didattiche:
Il prodilo dell’Operatore Socio
Sanitario: ruolo e funziom; analisi
delle competenze. La responsabilita:
professionale
La deontologia ¢ i Codici
Deontologict, 1a Bioctica Natura e
ruolo del comitati ctici Diritti
dell’uomo e del malato.




Flementt ofi divitro del lavore
-1% ore-

Metodologie didattiche

Strumenti didattiei

Metodologia di verifica

s Contenuti delle unita didattiche:
Elerenti caratterizzanti 1l rapperto di
lavoro; Iinquadramento del
personale; la flessitlitd nel rapporto
di lavoro,; diritti e doveri sul rapporto
i lavoro. La tulela preventiva; i
minori; la tutela della donna; il lavoro
notturmo e 1 lavori nsuranti

11 sindacato.

Lesioni [rontali , discussione ¢
confronti legislativi, attivita di gruppo
lavagne, testi , dispense,
videorsgistratore , lavagna luminosa,

personal computer , proietior

Test a risposta mullipla ¢ vero/falso

{ -‘u
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Unith formativa
A2 - Aspetti socio
relazionali. 40 nre

OBIETTIVO
GENERALL

Al fermine
dell’unita formativa
le studente devri
essere in grado di;
conoscere le
principali tappe
della psicolopia
dinamico;
Vinferazione, le
diverse tipologie e
Sorme di
COMURICaTIOne;

if contesto sociale;
Paduattaments.

Materie -

Elementi i Psicologia
-1% ore-

Elementi di Sociologia
-10 ore-

Aspetsi e interventi reluzionali

=15 ore-

« Contenuti delle unita didattiche:
Relazione tra corpo e psiche.
Sviluppo affettivo, psicomotorio,
psica-sociale.

Stress, bum out.

Strumenti della comunicazione.
Conoscenza ed identificaziom delle
relazioni, le coroponent della
relazione d’atuto.

« Contenuti dellc unith didattiche:
[.a strutlura dei gruppi sociali.
Il fzader.
La famigha.
I disadartamenta.

+ Contenuti delle unita didattiche:
1. asgistenza relazionale agli wenl
critici: ¢ implicazion assistenziah
dei concetti di bisogno — problema —
ambiente — adattamenio- salute-
malattia- approccio olistico

Metodologie didattiche

Leziom frontali , discussionc ¢
confronti legisiativi, altivita di gruppo
Laboratorio della comunicadone

Strumenti didattici

Lavagne, tes1 , dispense,
videoregistratore , lavagna luminosa,
personal computer , proiettor

Metodologia di verifica

Test & risposta multipla e vero/falso
Brevi claborati, lavon di gruppo

2di 22
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A3 — Prevenzione
ed educazione atla
I salute. 6 ore

OBIETTIYO
GENERALFE

lo studente dovri
exsere in prado di
‘conoscere plf
elementi
fondamentali di
igiene come [
microrganismi
patogeni per
Puome, Uigiene
ambientule, Figiene
desli plimenti ece,
ed fnefire apparati
ed organi del corpo
tneare, 1§ iEvelli di

SIPHItHYS COTpOTEd,
le nazioni
Sfondamentali sulle
funzioni corporee

| Materie -

Al fermine del covso :

‘Igiene ed epideminlogia
i -10 ore-

organizzazione della  ypatomia e fisiotogia

=14 ore-

i Aspetti teenici aperdtivi
delligicne
12 ore-

" e sanitizzazione amentale- la pulizia

+ Contenuti delle unith didattiche:
Caratteristiche degli agenti patogeni.
Vie di trasmissione.

: Infeziom e sue manifestazioni.

La prolezione da microrgamsmi.
Vaccinazioni..

Inquinamento da soslanze chimiche.
Inquinamento aimosforico.

Rifiuti solidi: sloccaggio ¢
smaltimento deil nliuti in ambiente
.comunitario e a domicilio.
Tossinfezioni ed mfezion] veicolati
dagli alimenti. Modalita di
{rasmissione delle malalhe inlettive,
vie d 1 trasmissione, prevenzionc,
denoncia ed isolamento. Le infeziond
rgspedaliere e le misure dh

- prevenzione,

i La riccrea in epidemiologa.

=« Contenuti delle unita didattiche:
Organo.

Apparato.

' Sistoma.

Apparato osteparticolare.
Apparato muscolare.
Apparato respiratono.
Apparato digerente.
Sistema cardiocivcolatorio.

"« Contenuti delle unita didattiche:
Rischi conness all’attivita dell’0.5.5.
rigpetto alle pit comuni infezioni per
e e por utente- le varie bpologie di
lavaggio delle mani — i dispositivi &
protezione individuale - le
metodologie di pulizia, sanificazione

¢ la manutenzione di arredi c
_attrezzature, nonche la conservazione
| degh stessi ¢ il riordine del materiale




Disposiziani generali in materia di
protezione della salute ¢ della
sicurerza dei lavoratori

-12 are-

Informatica
12 ore

» Contenuti delle uniti didattiche: -
Aspetti generali del D Lgs. 526/94;

“igiene del lavoro; t soggetti della

prevenzione; il medico competenie; il
datore di lavoro, 1 dirigents ad 1
preposih; i rappresentanti della
sicurexza. Obblighi responsabiliti ¢

| sanztoni. I piani di emergenza. Ii
" yoccorse antincendio. L evacuazionc.

| Rischio chimico & ologico.
L’cducazione ai comportatenti
preventivi,

' o Contenuti delle unita didattiche:

'L'informatica ed | suoi principali
campi <1 applicazione, le
caratteristiche ed 1 componenti del
computer, I"utilizzo del principali
strumenti




s MODULO PROFESSIONALIZZANTE

Bl - Elemcnti
propedeutici per
Paklivith
assistenziake ¢
sociale

80 are

OBIETTIVD
GENERALE

ai termine del corso
Io studente dovra
assere in grade i
conoscere if
significato
dell’alimentazione
netla vita dell’uome,
i fabbisogno
rutritivo, Pigiene
depli alimenti ¢
'ulimentazione in
alcune sitwagioni
patologicke. Doveg
conascere inoltre le
Zeneralitd sul
Dipartimento di
SMErgenTi UrEen T,
il sisteme def
soccorst e la
responsabifita
ginridica ed etica
dell’0.8.5. nei
confronti della
persona in
sitnazione i

e ergenz.

Materie -
Dictetica
-15 pre-

Intervent! socialf Fivoltf alla
persong
-15 ore-

Interventi sanitari rivelti ofla
persona
-35 ore-

¢ Contenuti delle unita didattiche:

I prineipi nutntivizqual sono, dove sono
{Contenuli, 1 selte gruppi alimentan;
Caratleristiche di una dista equibbrata;
Cenni sulle principali font: di
contaminaziones:

Principali tecruche di conservazione;
Alimentazione in aleunc situazioni
patologiche: diabete, obesita,
iperiensiane.

» Contenuti delle uniti didatéiche:
1 livelli di capacita di azione,

I’ autosuMicienza: cura di se,

I’ autorealivsaanone,

Lo sviluppo di se, Ueterorealizzazaone:
la cura e lo sviluppo degli altn.

I livelli detliniervento sociale,

+ Contcnuti delle unita didattiche:
L.a persona sotto 1’aspetto ho-psice
sociale;, concetto di salute & malattia;
bisogno problema.

Classiticazione dei isagni; scgni e
sintomi di alterazione delle attivita di
vita: mobilizzazione, igiene personale,
alimentazone, eliminazione,
riposo/sonno, 1espirazione, temperatura.
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e
R Interventi sanitari di primo + Contenuti delle unita didattiche:
SOCCorsn Concetto di urgenza, emergenza ¢
15 ove- pravita.

Exercituzioni sit procedure
sanitarle assistenziali
=50 ore-

Metodolopie didattiche

Strirmenti didartici

Metodelogia di verifica

QOsservazione ¢ segnalazionc dei
principali segi e sintorni; trattamenti di
primo soccorso; rilevazione del
parametri vitali, interventi it caso di
emaorragic, ustioni, politraumsi e fratiure.

Vedi schema esercilazioni

« Contennti delle nnith didattiche:
Leziom frontal , discussione ¢ confrointi
, attivitd di gruppo. laboratorio della
comunicazione, esercitazloni ¢
sitnulazioni in sala gesh con impicgo di
Lutti i presidi per I’assistenza a persone in
stalo ctitico.

Lavagne, leshi |, dispensc,
videoregisiralore , lavagna huninosa,
personal compaler , proicttori

Test a rispasta mullipla e vero/falso
Simulazionc di interventl samian e
manovre i manimazionc.
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¢ 7 Hfpita lormativa
B2 Agtiviii
assistenziafi ¢ sociafi
nell'infanzic ¢
netl’adolescenza
Ore 35
t¥hiettive pencrale :
al fermine delf'unita
Jormutiva | corsisti
dovranne essere
consapevoll della
particolarita
dell’utenza
pediatrica e operare
netl’ambito delfe
Proprie competense
rispettandeo le
esigenze i sviluppo
dei bambini e degli
adolescenti e delle
foro finmiglie.

Materie -
Puericultura ¢ pediatria
- 10 ore-

Interventi sanitari rivelti
all’infanzia ¢ all'adolescenza in
ambicute ospedaliero ed
extraospedaliero

-12 ore-

Interventi sociali rivelti
all’infanzia e all’adolcseenza in
ambiente ospedalicro «d
extraospedalicro

-¥ ore-

Psicologia del bambino ¢
adolescenza
1) ore-

Metodoloyie didattiche

Strumenti didattici

Metodologia di verifica

» Contennti delle unita didattiche:
Sviluppo psico- motorie del bambino.
[.’allattamento e 10 svezzamento.

Igienc del neonalo e del bambino .

o Contenuti dclle unita didattiche:
I.'ambicnte sanitario. 1l rispetto dei divith de
hambini ¢ degli adolescenti con particolare
riferimento alle problematiche det bambim e
degli adolescenti vittime di soprusi, di viclenza o
comunque di condizioni di disapio.

T.’assistcnza neonatale.
Sanificazione e manutervaone della culletta e
dellincubatrice

¢« Contenuti delle unita didattiche:
Socializzazione & integrazione scolastica
L alimentazione e le mense L igicne detl’ambiente
scolastica L'igiene dell"ambiente di giovo, La
sacializzazione degli adalescenti con particolare
riferimento alle problematiche dei bambini e degli
adnlescenti vittime di soprusi, di violenza o comunque
di condizioni di disagio.
Adattamenta degli ambienti per "accoglicnsa degh
wdalescenti

¢ Contenoti delle unita didattiche:
La sviluppo psicologico dei bambini e degli
advlescenti con particolare rifi:rimentn alle
problematiche dei bambini e deghi advelescenti vittime
di soprusi, di violerea o caomunque di condizioni di
disagio, influenza deli’ospedaliszazione

Lezioni frontall , discussione ¢ confronti , atlivild
di gruppo, laboratoric della comunicazione,
esercilazioni ¢ simulaziond in sala gest

Lavagne, testi , dispense, videpregistralore ,
lavagna luminosa, personal compuler , proiettorl
Tesi a risposta multipla e vero/also
Stmulazione di interventi

[Nilizzo di dispense € maleriale audiovisivo
nonehé di tecniche di coinvalgimento e di
simulazione

Realizzazione di dispense che contempline le
normalive ¢ le competenye regionali
: TN
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-2 'Enita formativa B3
Atlivita assistenziali ¢
sociali nell’anziany
(e )

Obiettivo generale: al
termine dell’unita
Jormativa § corsisti
dovranno esserc
consapevolf delfa
particolarita defl 'wtenza
ed operare con utente
anziano nelle strutture
dedicate rispertando |
ritmi di vita ¢ stimolando
Uautonomia residua,

Materie -
Gerontelogia e geriatria

.15 are-

Interventi sanitars rivelti
alla persona anziang e
ferminale in ambiente
aspedaliere e tervitoriale
=17 ore-

Interventi sociali rivolili
alta persona anzianda ¢
terntinale in ambiente
ospedaliere e territoriale.
-§ ore-

Becupero ¢ rishilitazione
funzionale ncll' anziano
- 10 ore-

Metodologia di verifica

s Contenuti delle unita didattiche:
I.'invecchiamento, principali patologie e
problemi dell’etd avanzata. L'assunzione
dei farmaci

s Contenuti delle unita didattiche:
Modello organizzativo per la continuita
dell’assistenza ail*anziano, La rele dei
SETVLAL
Prevenzionc dcile cadute, gestione
dell’incontinenza e della stipsi, disturbi
minzonali ¢ rischi legati all’ambiente.

» Contennuti delle unita didattiche:
La valutarione multidimensionale VMG
L*assistenva domiciliare, interventi di
messa in sicuresza degli ambienti e delle
apparecchiature, inlegrazione sociale
dell’anziano nelle sirutiure residenziali e
semiresidenziali.

» Contenuti delle unita didattiche:

I.a terapia occupazionale attivita di vita ed
aulonomiz gestionale gli ausihi per
aumentare il grado di autonomia

Tesl a risposta multipla e vero/falso
Simulazione di inlerventi
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Ao formativa B4
Attivitd assistenziale e
sociale nella persona con
disahilita

40 ore

Obicttive generale!

il termine delt’ unita
Sormariva | carsisii
dovrannn essere
consapevoli della
partivolurita dell'utenza
delle persone con
disiehilita ed operare nel
risperto delle esigenze di
sviluppo e di
cenrservarione ¢ stimolo
della capacita residue

Materie -

Interventi sanitari rivolti

s Contenuti delle unita didattiche:

alla persona con disabiliti Moadellt organizzativi socio sanitari

in ambiente ospedalicre ¢
rervitariale

. =20 are-

Intervents seciali rivolti

alla persena con disabiliti

in ambienie ospedalicro ¢
territoriaic
- & ore-

Recupero e riabilitazione
della persona con
divabilita

12 ore

Metadologia di verifica

[ utilizzo di stratture od ausili in ambiente
ospedalicro ¢ domiciliari

+ Contenuti delle unita didattiche:
Processi di integrazione delle persote con
disabilita. L integrazions formativa,
rclazionale, eniotiva e Javorativa:l’apporto
deli* (088

» Contenuti delle unita didatiiche:
la terapia occupazionale ¢ I'msenmento
nelle attivitd lavorative

Test a risposta multipla e vero/falso
Simulazione di inlerventi
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Attiviti assistenziale ¢
suctale nella peesony con
probiciatiche psichiche
& psicosociali

40 ore

Obiettivo generale:

al fermine dell’unita
formativa § corsisty
dovranno gssere
consapevell defla
particolarita dell'utenza ¢
operire rispettandone la
dignita e la sicurezza

Materie -

Interventi sanitari rivolti
alla persona con disagio
psichico in ambiente
ospedaliero ¢ ferritoriale
=20 ore-

Intervent! sociali rivolti
alla persona con
problematiche psicasociali
-8 are-

Terapia occupazionale
12 ove-

Metodologie didattiche

Strumentt didatici

Merodologia di verifica

« Contenuti delle unita didattiche:
L’*ambiente sanitano psichiatrico 11 TS,
1a contenzione, la terapia farmacologica la
dignita della persona con disagio psichico

+ Contenuti delle unita didattiche:
vPresa in carico del serizio sociale ¢
programmi di reinserimento nella societd.
Programmi di inserimento lavorative. Le
atlivitd dell” 0S8 nal servizi ¢ all’interno
delle strutture residenziali ¢
semiresidenzali socio assistenzial

¢ Contenuti delle unita didattiche:
Ausili e tecniche di adattamento ¢
indipendenza nelle attivitd di vita
quotidiana e nel lempa libero. La terapia
occupazionale. 1.7 inlegrazione come
trattamento sociale complesso

Teziom frontali , discussione e conltonti ,
attivitd di gruppo, laboratorio della
comunicarions, cseroitazioni e
siinulazioni m sala gesti

Lavagne, testi , dispense, videoregistratore
, lavagna luminosa, personal compater |
proietton

Tesl a risposta multipla ¢ vero/falso
Simmulazione di interventi
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ESERCITAZIONT 100 ORE

OBIETTIVI del programma delle escreitazioni del medulo prefessionahizzante

»  Svilupparc abilitd gestuali, in correlazione alle attivita;

e svilupparc abilitd ne! lavoro per obiettivi utilizzande strumenti come: procedure, linee guida
e protocolll;

sviluppare abiliti nella relazione di aiuto verso la persona o la famiglia;

sviluppare abilita nell’identificarc “risorse” nel contcso sociale ¢ sanHario;

sviluppare abilita di proporsi, come risorsa nel conteso sociale e o sanitario,

sviluppare abilita decisionale, circa il proprio ruolo, nei servizi sociall e sanitari.

PROGRAMMA TECNICHE DT ASSISTENZA DI BASE

Attivith domestico alberghiere: in assistenza (spedaliera, Domiciliare, Comunitaria

Tecniche per I'igiene della stanza di degenza ¢ o di soggiorno

Tecniche per il rifacimento del Ictto a livello Ospedalicro & Domiciliare
Tecniche por 1z disinferione

Tecniche por lo smaliimento dei rtiut

Tecniche per 1a sanificazione

ok =

Mobilitazione e trasporto della persona

i Tecniche per favorire:

1. la mobihivzazione

2. la deambulazione

3. lo spostamento delle diverse posture

Teeniche per 1a prevenzione ¢ cure delle lesioni cutanee:

1. le lesiom da decubito
2. lculcerazioni vascolan

Uso corretto deoi sussidi:
l. deambulaton

2. trasporti
3. asconsor!

. T -~
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Tecniche per 'igiene della persona

Al

.

Teeniche d’ispezione della cute

Teeniche per 'igiene parziale ¢ o totale della persona collaborante
Tecniche per I'igicne della persona non collaborante

Tecniche per attivare il circolo periferico

Tecniche per igiene del cavo orale

Tecniche per [igiene mtima

Tecniche per I'uso corretto di sostanze e ausili per igiene

Tecniche per 'assistenza nell’eliminazione

1.

LP¥]

Tecniche per uso di strumenti per aiutare nell’ eliminazione

a. padella
b. conientlon di raccolta delle unine
¢. 1contenilor di raccolta degli escret

Tecniche di registrazione dei prodoth dell’eliminazione

Tecniche di smaltimento di prodotii conlaminati € o infelt

Tecniche per coadiuvare 1 Infermiere neliesceuzione di prestazioni {clisteri. catetensmi
vescicah, medicazioni)

Tecniche per la raccolta ¢ il trasporto di campioni di materiale biologico

Tecniche per la rilevazione dei parametri vitali di base

A fa ted T —

Tecniche per la nlevarione della temperatura corporea

Tecniche per 1a rilevazione del polso ¢ respirazione

Tecniche per la rilevazione degli edemm

Tecniche per collaborare col personale sanitario nella visita medica

Tecniche per collaborare con I’ Infermiere per I'uso di apparecchiature medicali {es. in caso

di ossigeno terapia prolungata)
Tecniche di registrazione di parameir vitali
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Tecniche per Paiute nell*alimentazione della persona

Controllo igienico degli aliments

Tecniche di conservazione e manipolazione degli alimenti
Tecniche per la preparazionc dei pasti

Tecniche per Paiulo nellalimentazione

Teeniche per la valutazione del peso cotporeo

Tecniche por assistere la persona che vomita
Tecniche per il lavaggio e stoccaggio stoviglic

SRR SRS Sl

Teeniche per 'aiuto nella gestione dei trattamenti diagnostici e terapeutici

1. Teeniche di verifica scadenze e condizioni di prodotti

Teeniche per coadiuvare 1'Infenmiere nella somministrazione della terapia in ospedale e
comunita

Tecniche per ajutare la persona nclla deambulazione

Tecniche per "esecusione di bendapgi (su protocollo}

Tecniche per I"esecuzione di medicazioni semplici (su protocollo)

Tecniche per coadiuvare il personale sanitario nelle presiazioni diagnestiche (su protocollo)

b

e

TIROCINIO 450 ORE

Frima esperfenza Ambito sanitario 189 ore
Unitd operative di chirurgia genervale, medicing, ortopedia

Seconda esperienza Ambito sanitario 100 ore
Unitd operative specialistiche (dermatologia, pediatrin,ginecologia cardiologia,oncologia,
oculistica, otorinolaringoiatria, wrologia...)

Terza esperienza Ambhita sanliariv 100 ore
Esperienza di ambulatori hospice, day hospital, servizi diagnostici,servizi di viabilitazione e
Sivioterapin, poliambulafori.

Quarta esperienia Ambito socfale 158 ore
Espericnza in servizi e strutture residenziali e semiresidenziali che prestane servizi socio-

\ assistenziali per anzigni, minori, persone con disabilith ¢ persone con problematiche psico-sociali,
| nonché presso la sede dei Distretti socio-sanitari,

e
-
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CORSO DI RIQUALIFICAZIONE IN OPERATORI SOCT0O SANITARI

PER AUSILIARI SOCIO- SANITARI
600 ORFE

MODLULO DI BASE — ORE 120

Discipline

Elementi di legislazione nazionale e regionale sanitaria
¢ & contlenuto socio- assistenziale e previdenziale

Organizzazione dei servizi sanitari ed aspetti giundici
della professionc{norativa specifica .8.3.)

Elementi di diritto del lavoro e rapporto di dipendenza
Organizzazione ¢ metodologia del scrvizi sociall
Elementi di etica ¢ deontologia

Psicologia

Igiene ed epidemiclogia

Anatomia ¢ fisiologia

Disposizioni generali in materia di protezione della salute
e sicurezza dei lavoratori

MODULO PROFESSIONALIZZANTE- ORE 240

Discipline

Interventi assistenziali sanitari rivelti alla persona ore 50
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ore 15
ore 15

ore 10
ore 10
ore 13
ore 13
ore 15
ore 15

ore 12




.._)a{iﬂﬂgni di base) ore 50 (Esercitazioni)

Interventi assistenziali sanitarl ore 20)
rivolti all’infanzia ¢ alla persona anziana

Interventi sociali tivoltl alia infanzia ¢ orc 15
alla persona anziana

[nterventi assistenziali samtari orc 10
rivolti alla persona in pariicolari sitnazioni

(dipendenza- stato terminale- infettivi)

Tnterventi sociali rivolti alla persona con handicap, ore 15
con disagio psichico

Interventi sociali rivolii alla infanzia e ore 15
alla persona anziana

[nterventi assisienziall sanitari rivoltl zlla persona ore 15
con handicap e alla persona con disagio psichico

Recupero ¢ rieducazione funzionale nell” anziano € ore 10
nella persona con handicap

Psicologia della Persona con disagio psichico e orc 15
della persona con handicap

Assistenza extra-ospedaliera e servizi territoriall ore 15
(assistenza domiciliare integrata)

Sociologia ore 10

Tirocini ore 240 suddivise in :
- 60 orc in ambito sociale
_ 180 ore in ambito sanitario con almeno due esperienze
{medicina generale e chirurgla)
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