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OGGETTO: Approvazione Progetto P AR, Avioni finalizzate al reimpiego od all'ineremenia
deli’ocoupabilita di soggetti svantaggiati.

LA GHINTA REGIONALFE

SU PROPOSTA dell’ Assessore al Tavoro, Pad Opporiunita ¢ Politiche Giovanili;

VISTO Uart. 7, lettera n), della legge statutaria 11 novembre 2004 n° | "Nuovo Statuto della
Regione Tazio™ di seguito denominato “Statuto Regionale™ per cul a Regione favorisce lc
iniziative che comsentono I'incremento dei livel|j occupazionali;

CONSIDERATQ che la situazione occupazionale, in particolare del soggetti appartenenti alle
fasce deboli, necessita di interventi volli a promusvere nuova imprenditorialita;

VISTO il “Programma d’Azionc per il Re-Impicgo di lavoratori svantaggiali® di seguito
denomimato P.A R, del Ministero del Lavore, clic ha come finalitd:
- di concorrerc al raggiungimento degli obieltivi di sviluppo socialmenie ed cconomicamente
soslembils;
- i realizzare modelli integraii di inlervento, che prevedano il concorso contestuale i
differcnti politiche e fsorse;
- dicontribuire ail'inclusione nel mercato def lavoro di particolari fasce i popolazione;

CONSIDERATO  che il Programma P.ARL prevede una stretta collaborazione con le
Eegioni, titolan delie Politiche attive del lavaro, ed in sinerpia con tutii gli Enti territoiali che
possono contribuire ¢ migliorare ["occupabilita Jei sopgettl coinvoltl:

PRESG ATTO che la Regione Lario ha aderjto al Programma P.A.R.1, considerato coercnie
con le finalitd e gli obiettivi in ynatcria di Politiche attive del Lavoro;
?\'\ CONSIDERATO che, a sewnito di tale adesione, ¢ stalo predisposto un Programma di
. ¢ uinterventi integrati di Politiche Atlive neila Regione Lazio, che si allega ed & parte niggrante deila
L spresente deliberasione;

< .
VISTA 1a nota n® prot. 1410216 dc] I7/10/20035, con Ja quale i1 Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali ha comunicate lo stanziamento di € 247500000 per la realizzazionc del

Programma P.A R I della Regione Lavio:

RITENUTO il Programma predisposto meritevole di accoglimento, perché mette i atto
modelli di intervento fondati su una efficace combinazione ira politiche del lavoro, dello svi luppo e

politiche i sostegno al reddito, con if comvolgimento delle Provinge;

RITENUTO opportuno, per la realizzazione del suddetio Programma, usufiuirte dell’assistenza
tecnica dell’ Agenvia Lazio lavore, in accordo con Je Province;

allunamimita
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DELIRERA

1. Di approvare il Programma di Tnterventi Integrati di Politiche Attive nella Repgione Lazrio,
{l.ARL} che siallega ed & parte integrante della presente deliberazione:

2. di avvalersi dell'assistenza tecnica dell’ Apenzia Lazio Lavoroe, rinviando ad uga SBCCCSSLYaA
delibera di Giunta Pindividvasione delle modalita e dei criter con | quali I"Agenzia Lazio
Lavoro medesima opererd per la realizzazione del Progetto P.ARL, in accords con le
Province,

FRESIDKNTE: F.lo Plctro MAKRAZZO
VICE SESRETARIO: V.10 Laura cOMNASCE
[y B M
A TRy
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ALLEGATO
FROGRAMMA FARI.C




Allegato proposta Deliberazione n® 21649 del 19/12/2005

ALLEG. alla DELIB. K. .55 ...... 4@

DEL ... . 0L.BEN. 2505.. ..

PROGRAMMA PARI
Interventi Integrati di Politiche Attive
nella Regione Lazio
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1. Analisi di contesto e motivazioni del progetto

Pur avendo un tasso di disoecupazione corrispondente alla media nazionale (8,7% anno 2003, Fonte
Istat) il Laso presenta delle pecoliaritd che mertano una approfindita riflessione od interventi
1ALl

Iola, ] weso di disoceupazione si differensa m modo sostangdale fra uomini ¢ doone (6.5% 1
primt, 12% 1e seconde) ed in particolare la Fascia i eld compresa tra § 15 od © 29 anni supera di
obre i1 3% lo media nazionale di disoccupazione per gli vomind € del 7% per le donne).

Anche [l dato sulle cessaziont i awivitd ed wiilizzo di ammoimizzaton sociali @ elevato: 1"Arca
Lavoro della Regione Lavio ha trallale nel 2004, n® 428 esami congiunti per mobilitd ¢ n® 182 per
CLGS, Questo dati rappresentano Pambito in cul si intendoneo atluare le azioni del Programma PART
per premuovere apportunita di lavoro, innovazicne ¢ sviluppo economice € produttivo.

Gli clewenti di contesle che potranne meplio dimensionare 'intervento, vereanno definiti in fhse
di propettazione operalivie



- 2. T destinatari dell’intervento
= Nro 1500 lavoratori svantaggiall, di cw:
- NCE fra Dhsoccupati di Lunga Dorata, com particolare atlenzione a donne in reinserimento
favorativo e giovanl, € lavorator espulsi da ariende con meno di 15 dipendenti;

- I 10D lavoratort provenienti da aziende in crisi in deroga.

= N8 Centnn per Pimpiego (1 per fa provineia di Fadna, 1 per la provineia di Frosinone, 1 per la
provineta di Rieli, 1 per la provineia di ¥iterbo, 1 per la provineia di Roma e 3 per Ia citta di
Homa),

3, Gli obiectivi
1.Realizzarc aziont finalizzate al reimpiego ¢ afl'incremento della occupabilitd dei layoratord
destinatari, costruendo una rete integrata di servizi dedicati, mediante la sperimentazione di
sporiell di Workfare presso 1 Centd per 1'mpiepgo, finalizzati atla:

v attribuzione di Cdoli™ al lavaratord, sotlo forma di conteibut alf inserimento
lavorativo ¢ dott lormative;

*  Healizzaaone di Aziond sull*OfierLa;
= Realizzarione di Azioni sulla Domanda:
" Frogazione di servizi allo Sviluppo Locale ¢ alla Creazione di Impresa.

Gli Sporteldi di Workfare sono intesi come luogo di erogazione di servizi, che integrino differenti
politiche — dell'occuparsione, della formazione, di sostepno al redditn, di sviluppo - ¢ siano in grado
di rispondere con metodologie e strumenti diversificati a differenti velli di svantaggio e quindi di
occupabilitd,

Nello specifico | servizi eropati dagli Spurtelli sono riconducibili a:

- politiche di mtervenlo in situazioni &i erist aziendali o termitoriali‘settoriali dove viene proposta
la melodalogia del Centro di ricollocarionc:

« politiche di inclusione sociale dove viene proposta la metodologia del Laboratorio di
cittadinanza;

- politiche di supporto ! placement dove vengono proposli inlervent per la qualificazione dei
servizi per il lavoro specialistici per hisogno o target (donne, over 45..).

Ciaseuna metodologia presuppone Uindividuazione di focus prioritael, relativamente  alla diversa
combinazione tra politiche del lavoro, politiche di sviluppo locale e politiche di welfare (veds
Allegate 1),
2 Promuovere ¢ supportare la gualificazione dei servizi per il lavoro della Reguome, prevedendo:

- Rloro dirctla ed attiva partecipazione nella realizzazione delle azioni di reimpicgo;

-l trasferimento agli aperatori dei servivi per il lavoro delle metodologie ¢ deglh
strumeni per la eeimpiego.
3.Realizzare un sistema di monitoraggio delle crisi aziendali e di settore. mediante un Osservatorio
m grado di [omire dati relativi a;

- Lrisiaziendali e di settore gid in essere ¢ lavoratord intercssati, allo scopo di mettere
in campo azioni di ricollocazione mirata;



- Previsioni di crisi di seftore, allo scopo di mettere in campo asiom d1 prevenzione
degli offetti oceupazionali delle stesse.

4. Le azioni
d.1. Azieni di reimpiego
Le waon di reimpiege prevederanno Maltivazions, contestuale e paratlela, di:
- Dol af lavaratord, souo forma 3 comirbots all inserimento ¢ dol [brmative:

- Aziont sall"Offerta, finalizzati ad  indirizzare © sostenere il lavoratore nel processo di
rieollocaaaone;

- Aziom sulla Domanda, finalizzata & creare le miglion condiviom, sul fao della domanda, peril
superamente del mismorching Domanda/Offerta e, quindi, per 1a ricellocazione del lavoratori.,

- servizioatle sviluppo locale, finalizzate alla promozione ¢ allo sviluppo di nuove opportunitd
cecupazionali,

Le aziome di reinpicgs colvolgeranno dircttamente © CPI delle arce interessate dagh interventi.
Liinsicme delle attivitd sard collegaio ol serviad wid altive presso 1 CPL oo osard sviluppale n
imteprazione degli stesst, nell’ollica del lore potenziamento e del “raslerimento” delle metedologe
¢ degli srrumenti wtilizeatl per le waoni.

Lhattivitd di lrasferimento consentird di altvare presso Je sedi dei CPI gli Sportelli di Worktare,
contrt di mtervente d favore dei lavoratorl svantageiati, attraverso 1 quall gli operatorl dei CPL,
format all’utibiyzo di metodologie & stumenti, erogheranno | servizi di worktare.

4.1.1. | contributi all'inserimento

Come previsto dal decreto di approvazione del Programma PART del 18 marzo 2003, a supporto
delle azioni di ricollocazione rivolte al destinalari che non siano percettori di indennitd o susaidi
legan alla slale d1 disoccupazione o inoccuparivne saranno erogati contributi all’ingerimento.

In particotare, nell’ambito della presenle proposta progetruale, i contributi al reinserimento saranno
eragali ad un max di 300 destinatari, appartenenti al rarget delle donne in retnserimento lavorativo,
dei giovanl DED ¢ der lavoraton espulsi da azicnde con meno di 15 dipendenti, che abbiano
formalmente aderito al percorse di reinserimento. I contributo sard pari a complessivi 4500 €,
crivgali in tranches mensthi di € 4350, per un periode non superiore ai 10 mesi, in caso Ji inserimento
Presse una azienda, o inouna 0 pin tranches nel caso in cul gli stessi lavoratlon intendano
intraprendere una atlivitd aulonoema individuale o associat.

4.1.2. Le doti farmative

La dote formativa. di valore pari a [.000 €, sard corrisposta a tuili i lavoratori -- anche quelli
pereettors di sussidio - che abbiano fomalmente aderito al percorso di reinserimenio e avrd lo scopo
di comsentire al lavoratore stesso Paccesso ad un percorso di adeguamento delle competenze
flessibile ¢ nmodulabile, legale allo speeifico progeuto di inscrimente individuato con o per 1l
lavoratore,

4.1.3. Azioni preparatorie e costruzione della rete operativa

La costruziouc della rete operativa, che precederd 'implementazions delle avioni di
ricollocazione o senso stretto, sard finalizzala o coinvolgere tun 1 suggettl che sono portatort di
mieresse nei confrontt dell’intervente o ¢he possono conlribuire al raggiungimentn dei risulratl
previsti, o partire dalla rete di interfocucione dei CPI pia atriva.



Sard costituito un Taveloe ¢i indirizze cui parteciperanno i rappresentanti di:
. Amnunistrazione regionali,

. Amnmmstrazioni provinciali,
. Itaba Lavoro,

con sompiti di indirizzo e df governc dele azioni, definizions delle  priorita & dai vincoli di riferiments
nelMaltuazions delle attivita, monitoraggio dei risultati.

Presso | principali CPI delle province coinvolte saranno cosbluiste task-force - 1 Gruppi
Territoriali Operativi - costituile da operatorl dei centri ¢ da esperti di 1L che gestiranno
congiuntamente insieme delle azioni in cui si stoattura Minterventi.

T GTO svelgeranno [unzom di

- copordinamento operativo del pragetta,

- interfaceia fra i diversi segoetti della rete territonale che verranno coinvalti nele attivita,

- organizzazicne e calendarizzazione delie diverse fasi,

- coordinamenta operative per la gestione dei contribuli & delle dati formative,

- meniteraggio e venfica delle azioni territoriali.

4.1.4 Azioni sull’Offerta

[ servizl mvoltl al lavoraton saranno contrati sul seguenti presupposli:

»  ulibizco virtuosoe del sussidio pereepite dal lavoratore o, laddove non presente, previsions di un
“contributo all insetimento™, con la funzione di agevolare attivazione del lavoratore stesso nei
eondront del proprie pereorse di reinscrimento ¢ di potenziare le sue capacitd contrattuali
rispetto al sistema della demanda;

= percorst di adeguamente delle competenze mediante formazione noen generale, ma finalizzala,
ad persoram, legats ad uno specifico oettivo di reingresso nel monda del lavoro;

= un pereorse dioreinserimento strettamente legato al lavoratore e tarato sulle sue specifiche
caralteristiche, m grado, mediante un processo di presa in corico, di accompagnarlo nella ripresa
del suo tragitto lavorativao,

I'approccio che si propone prende il via dall’individunaone del livelle di occupabilitd dei
tavoraton target, che si fonda su upa sene di vanabih - quali etd, saperl, professionalitd, sosteent al
rededite, situazioni di svantaggio sociale (dimalali, ex detenuti, drop-out, ....), alire barticre
all’mserimento (di contesto, di genere. ), la cw combinazione determina la scclta di percors
diflerenziati ¢ personalizzati di inserimente al lavoro e strumenti operativi di accompagnamento al
reinserimento del soggotio.

4.1.5 La metodologia e le fasi di intervento sull'offerta

La metodologia proposta prevede aleuni step comum a0 twtli 1 lavoratort, cul scguono percorsi
differcnyian o seconde del grado di oceupabilita dello stesso e della necessita di sostegno.

51 deserivono di seguito i passaggl generali che sottendono le azieni sull’oflerla, che in sede di
progetlaaione operativa saranho modulat e larali sulle specifiche csigense e caralteristiche det
targel di rilerimento,

Fase 1. Avcoglienya e Rageolta ponme nlormaxioni




Alraverso colloqui individuali ¢ di gruppo, 1 lavoratori saranno inlormati sulle attivitd previsle,
nonehé sugli oblettivi, e regole e 1 tempi del percorso. T colloqui aveanno altresi lo scopa d
rageogliere ¢ prime informagioni anagrafico-professionali relalive ai lavoraton.

T enllugqul sono previsth per tutti 1 Tavoratorl del bacine e si terranno presso 1 CPL ove & attivato 1l
SETVIFTL

Fase 2. Valutazione detl occupabilild e redazione del Profile sociale

Atraverso colloqui individuali mivall saranno raccolte tutte le informazoni atuh a redigere if
provile soctale del lavoratore @ ad effettuare la valutazione dell occupabilita della persona.

[ insieme, infattl, di clemendi attinent] alla prolessionalita acquisita, alla scolanta ¢ 1la formaaone,
alles molivazion: nonché alle dispomilhility, amti ad alenni elementl concement etd, lo stams
giuridico ¢ it aencre piuttoste che Vapparienenza ad aleune categorie di svantaggio. consenlranne
di valutare 1a “oecupabilitg™ e la ricollocabilita del soggetto nel MdL.

UIna particolare attenzione sard dedicata alla analizi delle competenze possedute e alla reduzione del
relalivo portefugdio, attraveeso una serie di slramenti ¢he consentano da un late di verilicare le
prossimita (bilancio di prossimita) verso le [gure piv richivste dal mercato, dalkaltro &1 individuare
I gap lommatyvi gul quall innestare il progetio formalive o/ di adattamento delle competenze
supportato dalla dote formativa,

La fase si conclude con la sottoscrizioms det “Patto di servizio™ con il lavoratore con il quale questo
“secolic” di partecipare al percorsoe accettandome le tappe, 1 tempt ¢ le repele.

I'ase 3. 1l Piano d azione individuale ¢ Uinserimenta nel poreorsi di sostegno.

Sulla base delle infmmariont provenientl dalle precedenti fasi per clascun lavoratore sara elaborato
il plane d'waione individuale, che conterrd le fas1 ¢ le tappe del percorso di inserimento lavorativo.
T Tiano & sirellamente coltegalo alla “valulazione dell’occupabilita” e alle azionn che in basc a
guesta saranne progetale ¢ predisposte per clascuns. Tnfalll 11 processo di valulazione consentird d
individuare, in base atla “alla”, "media” o bassa spendilnlitd sul ML, 1 percorst di soslegno
attivabili per ciascuno in relazione apli obiettivi da realizzare.

Per i percettori di contributi all’inserimente, il piano d’azione conterrd gli obiettivi ¢ le azioni eni il
sostepno & collegato,

Fase 4 . Percors di soslegno.

[ Tavoraton del bacing saranne divisi in gruppi differenziati € sulla base delle scelte effettuate in
sede di oclaborawaone  del Prane diaxione verramno unmessi nei percorsi di sostesno alla
ricollocazieme. In parlicolare parteciperanno a -

- percorsi di Orivniamento & gruppe | lavoratori ad alta spendibilita per 1§ quali saranno predisposts
servivl di supporto al placement (job clubipercorsi di outplacenment);

- pereonsi i Cowncelling individuole ofo & Orfesmamento i gruppo 1 lavoratorl di media
spendibilita che necessiting di un sosteeno individualizzato per la reimmissions sul Mereato del
Favorn

- percorst i Presa inocarico™ 1 lavoraweri a bassa spendibilitd sul MdL ¢ con parlicolari
problemaliche per il quali sia necessario allivarione della rete sociale di sostepno




- percorst di sostegno all auioimprenditoriolita 1 lavoratori che s siano interessatr ad intraprendere
acl attivita imprenditoriali in fonma autonoma o assoeialt.

I'ase 5. liprmazione e adattaments delle competenze

L'intervento preveds, per ciascun lavoralore comvelto, la possibulild di usuirwire di ung dote
Formativa, pavia 1000 £, finalizzata all’ adattamento delle competenye. Te modalitd di ubiliveo della
dote formativa saranne strettamente legate al plane di inserimento individuale del lavoratore e ad
esso finalizzate, in relazione a quanto emerso in Fase di analisi del portafoglio individuale delle
competenye e agll obiellivi prelissatl dal piano stesso.

Fase &, Il moniwnravgio delle arsiom

Le azion individuali per 1l nentro del mercato del lavore cost come predisposte dal Plano d’azione
individuale, Pwibero det comtribull allinsermmento Tavorative e delle doll [ormalive saranno
cpgeito i monitoraggioe da parte degli eperatori dei servizi,

Atrraverso colloqui individuali pertedici e altre forme di verifica il lavoratore sard supportato nel
portare avanti il pereorso stabilito /o ad apportare eventuall modifiche se necessario.

Alley steszo modo sard monitorata Ja fase di inserimento di tutti [ lavoratori reinseriti od in
particalare di quelli in relarione alla cui assunzione saranno concessi contributi alle aziende,

Gl operatort del servizl, imfattt, ne seguiranne da vicing, con funzione di tutoring, le fasi di
inserimento ¢ di eventuale formarione/al hancamento on the job.

Fase 7. Le azieni di preselezione ¢ I'incrocio DO

Crli eperatori dei servizi, in relazione alla azioni sulla domanda, saraonno in grado di effetuare le
attivitd di preselezione € di increcio /0 sulla base delle oehieste pervenute da parte delle aziendc.
La banca dari dei profili dei lavoraton del bacing e la congscenza delle singcle individuaiita
consentivd di effettuare azieni di presclezione mirate ed ellicact cui s accompagnera adeguato
sostegne al favoratore (supporte al colloquio di preselesione, miodalita di presentazione e
Anloramento cv ).
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4.1.6 Azioni sulla Domanda

Ie amoni sulla domanda saranno realizzate a partire dalla rete che | CPI hanno 0id costruito sul
territorio, neli*ottica del potenziamento della stessa e della sua integrazicne,
e aaom sulla domanda sonoe raggrappabili in 2 macroaree:
a0 servial all inerocio Domanda/OMerts, Gnalezan ad mdividuare opportunitd
oecupdzionaly I realid gid esistentl, [ornendo al lempo stesso alle imprese
servizl di supporto ¢ consulensya,

b, oservivd allo sviluppo locale ¢ alla creasione di impresa, finalizzati alla
prommozione ¢ alle sviloppe di nuove opportunita occupazicnall ¢ a
supportare avvio di nuove imprese,

Rispetto at target di ciferimente  le azioni sulla domanda si caratterizzano per la peculiantd nelta
ricerca i oppertunita di sboceo sia nella fase dell’analisi di contesto ehe in quebla Jdi ricerca della
domands polensiale, con una particolare attenzione alle strategic di marketing finalizeate a
“vendere” alle imprese e competenze femminili efo quelle degli over 45,

Oltre & profili professionall del soggetti da relmpiegare bisognera tener comto delle loro
“specificita™ di genere ofo di eld, mirando gquindi ad mdagare la propensione delle imprese (nella
fase specitica di consulenza)  ad wulilivzare {aiBispecie contrattuali e forme di inscrimento
compatibili con le particolarid del wrget (ad esempio il contratto di inserimento o il lavoro
intermittente per gh over 43 o 3l part-time per le donne), nonché a ricorrere 4 ulerion
provvedimenti locali di sostegne (benefici ed incentivi) "dedicati™ ai target in oggetto.

a. Servizi all’inerocio Domanda/Otfferta
1. Anahs di contesto e costruzione del network, realizzando le seguenti attivird:
- Analisi del contesto territoriale di riferimento: monitoraggic soggetti, pulitiche di
sviluppix Lacale, incentivi, tigure professionali atlese dal territorio.

- Costruziene ed attivazione Network Operativo: attivazione dei contatli con 1 soggetti
del territorio, stipula di accordi, raceolta dei fabbisogni, defivizione 41 reciproci
UM pegi,

- Tiano di Comunicazione ed attivitd di MECPG det serviva alla domanda: stesura del
piane di telemarketing e mkiy territoriale con visita alle aviende,

Analisi detla domanda potenziale, realizzando le sepuenti atiivita:
- Indagine snlle realtd imprenditoriali che operano sul territerio,

- Censimente delle aziende pitt dinamiche: individuazione, altraverse § CPL o allre
fomt, delle aziende che hanno fatto richicsta di persunale ¢ di quelle che hanno Latio
assunzioni negli ultioni 6 mesi, anche atteaverso analisi deeli avviament),

- Individuazione delle aziende aggindicaturie di servizi pubblici: incontri con EE.LY.
per acquisire mlovmazioni sulle estemalizzazionl di servizi e relative imprese
aggiudicatane degli appaltl.

L

Ricerca della domunda potenziale cfo associazioni di catcworia, realizzando lo seguent
artivitd:



- Censinente delle principali associaziont di categona operanti sul territorio di
riferimento ¢ creazione di ura banca dati der soggetli da contattare.

- Prownozione dell’intervento presso le associarioni di categona individuate od mcontri
con lo stesse al fine di pervenire ad una forma di collaborasone: ad csempio
promozienc del progetto presso aziende associate, fomitura di nlenmentt di aviende,
collaborazione nell individuazione di falbisooni i lavorater (osiendah o di setone).

- Dehlnizieme & fome de collaborazione per aziond conghunte mirate alla ricerca i
nuove eppartunitd eeeupazionall.

- Promozione del progetto verso le azicnde assecliate.

4. Aceordi con soggelil che intermediana DAY di lavero, realizzando le seguenti attivit:

- Censimento del soggetti acereditati presentt sul territerio, delle attivitd che svolpona,
di referenti da contattare.

- Primo contalto col sogeetl individuatl e verifica disponubilitd alla coflaborasione.

- Detinivione di accordi quadre e dei nspellivi compttl fnalizead all'inserimento
lavorativo.

5. Incontrt con le axiende € delinizions detr (abisognifproiih prolessional rchiestr,
realizzando Lo scguentl aftivith;

- Collogu che consenlano di fotogralare m mamera mitda Uacenda nel suo complesso
(dimensione, atlivith, processi), di individuare 1] labbisogne di personale e di
definire, 1n base alle esipense espresse dal rvelerente o dalore di lavoro, il profilo
ricereato.

- Defintaione dei termini contratloali di inserimento: tipe di contrarto, mansiont, luogo
di lavoro, trallamento economico, ingendivi all’ assunzione, ...

- Avvio dell’altivild di fidelizzazione verse 1 scrvizi offerti.

6. Visibilith della richiesta od esame delle professionaliti presenti in banca dati com eventuale

rilevazioni di “job-vacancies™:
- Inserzione in apposita banea dati delbopportunita o fipura prefessionale richiesta,
-~ Individuaetong delle professionalita pitt prossime alle estgenze dell azienda.

- Rilevarione della eventuale esistenza di joh-vacancies.

|

Verifica della dispomibilitsd del o dei candidati individuati:
- Verifica della reale disponibilita del candidato all’opportunita  occupavionale
interecttala.

- Crearione di un clenco delle risorse realmente disponibili da avviare a colloquio di
selevione presso Mazicnda.



5. Avvio del candidato in azienda e consulenza per il godimento det beneliel ed mcentivi fegati
all"assunzione:

- Consulenza normativa inerente Nassolvimente  deoli adempimenti di legge per
I'avvio dell’utente al lavoro e per Pattivazione delle procedure per accesso w
benetici o incentivi legali all assunzaone,

8. Monitorageio:
- Rilevazione di eventuall situazion di eriticitd e adosions di inisure cortattive,

- Venfica del livello di etficienza ed efficacia del senvioo ed del yrado di
soddistiazione del clicte (azienda ¢ lavoratore),

h. Servizi allo sviluppo locale e alla creazione di impresa

L'obiettivo della macroattivita & sviluppare e promucvers nuove attivita economiche:

- sastegng alla nascita di nuova impresa, mediante autaimpiego e autoimpresa,

- sostegno alla nascita di societa per la gestione di servizi pubblici locali e lo sviluppd economico-sociale
sul territorio;

- sastegno alla nascita di societid conperative;
- spstegno alla razignalizzazione e sviluppa della gestione deil servizi pubblici locali.

Toonterul: el servizivo sums 1 seguenli:

v effettusre studi di prefattibilita per la quanificazions del potenziale delle aree di rifedments, madiants
Fapplicazicns di metedaologie di marketing & auditing lacale:

v swiluppare e promuavere nuove imprese (sostegno alla nascita di nuova impresa, mediants autoimpiego
e sutoimpresa: societa miste per la gestione di servizi pubblici locali e lo sviluppo economico-sociale sul
territorio; sacieta cooperative),;

= fornire assistenza tecnica e procedurale agi enti locali per 12 razionalizzazions ed il miglioramento
dellerogazione dei servizi anche mediante |a formulazione di bandi di gara e I'affidamento all'esterng.

" jdentificare gli interventi cantieratili;

= supportare s sperimentazione degli output del modello, accompagnande netlz formulazione &
dafinizione dell'dea imprenditoriale, nella elaborazione ded business plan e nello start up di impresa.

Il precaaser atfrvversn 1 quals siocalicszanng [2 a5 atealers nelle sepen fasic

- analisi del territong,

- studio di fattibilita,

- ¢glaborazione del Pianc d'impresa.
- adempimenti legali,

- costituzione della Sociatd,

- awviamento e piena operativita,

Il servizie consents di garantire |a costituzione di secieta per la gestione dei servizi pubblics locali, finalizzate
glla creazigne di nuova occupazione al migligramenta qualitativo dei servizi stessi.



£ una farma di accampagnamento delle politiche attive sul fronte della domanda, con risposte relative ai
servizi alla persana & si propone di sostenere e imprese per o sviluppa locale di media durata.

Le metodongiz & ke soluzoni organizzative prapeste favoriscono, attraverso la nascita di nuove imprese
fzocieta di capitali, cooperative, auteimprenditoria), la creazioneg di nuova cccupazione e o swiluppo
EConomizo & sosiale del territono

ltaliz Lavars offre. incltre, come valore aggiunto il supporto & 'assistenza tecnica 2ali Enti Lecali in fase di
analisi organizzativa, eaborazicne del pianc d'impresa & del banda di gara per ‘affidamento dei servizi
all'esterng

Il raggiungimente degl: ohiettivi prefissati viene perseguitc attraverso la promozione, progettazione e
costituzione di societd che gestiscona servia pubblic) locali net seguenti settor relativi alle attivita tradizionak
delle nostre scciath partecipate;

o Gestione bent culiarall,

o {Cuardiania parchesyr,

= lgicne ambicntale,

= Manutenzione patrimonic immehilidee,

s Manuleneione strade urbane ed extraurbane,

= Nonoleneione verde pubblics, parchi, giardin,
»  Dulizia ¢ custodia editici pubblici,

»  [aceoln differenziata dei ritiut,

s  Riscosslone tributi,

« Nupporto ad attivitd mussali.

Nel 2004, molre, s1 & avviala un’allivild di studio ed approlondimento nell’ambite der servizt
pubblici lacali. al fine di individuare nuoyvi filom di mteresse per gli EE.LL. ed ampliare la gamma
di servizi loro offerta, ™aturabmente, 1ali serviz nnovativi st uniseono all’alluate pancrama dei
servizi pubblici locali gestiti dalle societd partecipate di Talia Lavoro S.pa.

| =attori sndividuati e prast in considerazione riguardano:

SERWVIZIALLA FILIERA PROCUTTIVA
Anagrafe Boving & Animale
Gestione Canili
Acquaculiura
“falorizzazione dei prodotti tipici locali
Tuteta dell'artigianato
Semuia ALLA PERSONA
G Assistenza domicibare - SAD
7. Gestione Residenze Sanitarie per Anziani - R.S.A.
8. Mesza in sicurezza delle scugle
4. Servizi per l'infanzia
SeErRWwZIACL ERRrlocal)
10, Swluppo Erergie altermative
1. Informatizzazione Catasto & Tributi
12. Servizi aggiuntivi alle A3L
13. Centro Unificato Prenctazione (GUR)
14. Servizi di stenotipia
15. Informatizzazione Archivi
18, Servizi ausiliari al traffico
17. Rottamazione vecchie dotazioni informatiche
18, Gestione patrimonio immabiliare

A b L2 B —




SERVIZI AMBIENTAL!
19 Prevenzione Rischi (sismici, incendi, alluvion, erosioni, frane, ate.j
20, Gastione aree verdi, boschwe. alvel fluvial
SERWT Ll (GESTIGNE
1. Beni Culturali & Bemaniali
22, Impianti sportw

Quante ai servizi di supporlo alla creazione di impresa oo senso strello, esst siorealizzano
mediante b concessione i servizd reall ¢ incentivi Ananviar a coloro che abbiano deciso di avviare
una fomna di lavoro autanomae, in lmma incdividuale @ in associazione ad altri lavorater.

Le azioni di ascompagnamento alla creazione di impresa saranno precedute dal processo di descritto
rella sezione relativa alle Azioni sullOfferta, alle scopo di diagrosticare, di corcerio con | soggeth
interessati, la predisposizicnes o meno nai confronti del percorso imprenditonale.

La fase praliminare vedrd dungue 'ercgazicne di
saervizl di orentamerts ed informazions,;
servizi di formazicne in termind di conoscenzafcapacitdy di adempiere a funzioni di progettazicne.

coardinamente e imzlementazione dai progatt.

Scpuono le fast di accompagnamento alla ereazione di impresa, qui di seguite descritte,

b. Asaistenza teehica nello sviluppo dell’ides e dizgnosi del progetto imprenditoriale.
Tn questa lase, prima di etfettuare vna valulazone di lipo cconomice e finanziario, 1 verifichera
Iesistenza o meno degli elementi chiave all’intemo di un progetio d’impresa:

» cocrenza tra imprenditore e progelio,

o coercrzd tra prodottofservizio ¢ mercato {definixione del prodottodservizio da offrire sul
mereato, analisi del mercato nelle sue diverse componenti: clienti, coneorrenti, ambicnte
CSICTNO).

o equilibrio tra labhisoygnl ¢ nsorse (tdentificazione degli investimenti e dei costi da sostenere,
dimensionamentio  complessivo della nuova iniziativa ¢ valutazionc del capitali che
I"aspirante imprenditore & 1 grado d mobilitare).

2. Llaboraziome Jdel Piano di Tinpresa

La redazione del piano dimpresa & importante per valutars ogpettivaments ia fartibilitd economica

della nuova iniziativa che 81 intende realizzare.

L7 necessario prevedere, uilizcando wite le nlormazion fomue dall’ asprante tmprenditors, se la

nueva impresa sard in grado di generare un gire & affart congruo e riproducibile.

Il ptano 'impress si deve modellare sul tipo ¢ dimensicne dell’impresa in questione, in base agli

abiettivi e finalita prefissate.

Per avere un quadro completo sono indispensabili:

- Curriculum dell’aspirante imprenditore, che descriva detlaghalamente la formarione, le
cspericnze professionall e le capecitd del proponents;

- Business ides, che descriva detragliatamente 'idea  imprendieoriale  evidensiandone e
opporlunild ¢ fischi. con eventualmente la strudtura orgamezsativa che st vuole impostare;

- Piano di markeling, che descriva 1] prodotto o servizie fornito, | potenziali elientl concorrent,
la strategia promozionale che si intende adottare, il prezzo di vendita provisto ¢ 11 futlurate che si
pensa di rexltzzare, nel primo anno di atbivitd e in quell seguent.



- Piano economico finanziavie, che contenga il programma degli investimenti, con relalive spesc
¢ Jonti di copertra. B importante individuare un programma dei costi aziendali, costi &
sestione ¢ del lavoro, ¢ un’analisi di bilanvio preventiva (almene a cingue anoi} del conto
ceonomice e dello slate patrimoniale,

Il passe successivo & la delinizione della forma giuridica dell’impresa, Ianalisi delte normauve
[iscalt, previdenziall, antinfortunistiche, camerali, ete.

Si ratta di individoare la forma giuridica pil adatta al tipo di impresa {ditla individuale, impresa
familiare, sucictd di persone o di allro genere) ¢ approfondire tutée Te normative di riferimento
{fiscali, previdenziall, antinfortunistiche, ambiente ¢ sicurczza. inguadramenio del personalc,
adempimenti civilistici ¢ amministralivi, regimi contabili) attraverso inconun individuall con
Vimprendilere.

3. Individuazione fond di (Inan<amento aggiuntive

%0 analizzano ¢li strumentd finanziari pin adati a garantire fa copertura degli investimenti nel
periodo iniziale dellimpress wnendo conto delle esigenze di equilibrio fnansiano emerse dal piano
dimpresa e de tasst di interesse praticatu,

Vengaono, inoltre, esaminate le agevolaziont finanziarie e 1 contributi previsti dalle leggl esistenl
per la creazione di nuove imprese,

4. Accompacnamento allg start-up

L’ prevista erogazione di un servizio di supporto, in forma di consulenza specialistica ¢
personalizzata, finalizzato ad accompapnare ed assistere il neo imprenditore nella dehcata lase di
avvio defl’iniziativa, 8i tratta di accompagnare il lavoratore nella realizzasione concreta del proprio
procetto professionale ¢ al tempo stesso di accompagnare la nuova impresa nell’attivazione delle
procedure formali ed amministrative aceessarie alla realizzazione pratica delle atrivita, U servizio,
tarato i volta in wolia sulle csigenze promosse dan destinatarl, sard carattcrizzato da una
ditferenziazione degli interventi, concepiti in funzione delle esigenze specitiche ¢ del problenii
cortinpgenti da aftrontare, allo scopo i realiczare un’elficace e ourata arsione di soslegna
personalizzate nella fase di slart-up delliniziativa.



4.2, Trasterimento ai servizi pubblici ¢ privati per il lavoro

La razionalizzazione e |a sistematizzazione dalle azioni realizzate da ltalia Lavors nell'ambito di progett per
il reimmega di bacini di lavaratori ha permesso felaberaziene e lo sviluppo di vari modelli di servizio per la
reaghzzazione di politiche atteve.

Il pragramma PARI prevede tra le sue azioni un'areg di intervente denominata "Trasferimento ai servizi
pubklici & privati per it lavera” il cui ohiettive & proprio quelle di avware, ove possibile e concordate con fa
Regione, azioni di trasferimenta dei moedelli di servizio & dalle metodalegie sviluppate integrandole can
quanto Qid viens reatizzato all'interno dey servizt per il lavars.

Le azioni ¢i rasferiments possono avvenire sia all'interno delle azioni per il reimpiego previste coinvatgends
direttarmnante i servizi per l'impisgo dei teriton individuati nelle medalitd che si concorderanna allinterno deid
grupp: costativi territariali, sia in parallele in altri senvizi per Fimpiego identificati dalia Regione Lazio.

MNal secondo caso lidea & quella di planificare azieni di trasferimenta di modelli di servizio in un gruppo
ristretto ¢i Centri ner l'impiego identificati dalla Regione & mettere gli stessi operatori dai centri per limpiego
nella condizione di poter diffondere | nuovi modelli e strumenti agli cperatori degli altn centri per mpiego
della Regione.

La piandicazions delle azioni di trasferimento prevede b2 sequenti macro fasi che wverranno descritie
dettagliatamenta nella progettazione esecutiva da realizzare successivamente:

Fase I Fresentazione ai responsatbili dei Centri per l'impiege Wentificati dalla Regiona dei modell di senvizio
per 'o sviluppo dr politiche attive sviluppati da Italia Lavoro,

Fasge Il: Analisi di contesto dei Centri per Fimpiega e rilevazione dei modelli & delle metodologie gia utilizzate
avidenzianda in partizalare il livello di differenziazione degli interventi in funzione di target specifici, bisogni
particalar dei centri per limpiego e le necessita di integrazione tra modelli e strumenti diversi sia da un
punto di vista metodotcgico sia dal punto di vista informatice;

Fage fil: Elabarazicne di un pianc di prefattibilita delle azioni di trasferimento in sui si evidenziano chietlivi,
cggetti del trasferimento, destinatar, tempi;

Fase IV Condivisione del piano di prefattibilith con i responsabiti dei centri per 'impiego e sua validazione;

Fase V: Elaborazions del piano di trasferimento @ realizzazione delle azioni di trasferimento {formazions in
aula, fad, affiancamenta, seminar & workshop. supervisione, etc );

Fage VI Assistenza tecnica, guatora fosse necessaria, nalla pianificaziong delle azioni di trasferimeanto agli
altn centri per l'impisgo da parte degh cperatori dei centri per 'impiego pilota.

Faralelamente il programma FARE prevede la realizzazione di azioni di condivisione e trasferimento dei
modelli di servizio alle agenzie per il 1avore & a totti gh intermedian autorizzat seconda il regime speciale
iUniversita. Comuni, istituli di scucla secondaria superiore, etc.b.

Yoerranne attrvate, di concerto con la Regione, azion di promozione nei conlvontd di queste agenzie
e valulalo insieme a loro se attivare o meno azion di trasferimento, Linteresse del programma &
quelle di dilfondere medelli di servizio condivist e portateni a loro volta di modalita precise di
miendere e politiche attive.

Riteniama che guesta attivith possa avere una duplice funziene:



a  facilitare forme di raccordo pubblico privato a partire da una condivisione deil modelli eosi da
poter evidenziars le forme di complementarietd possibili ¢ accrescere il capitale sowiale dei soggetti
coltvalil

v b diffondere del moedelli condivist con la Regione presso 1o altre apenzie aubomzzale
all’inlermediazione pud inottre, secondo noi, offiire maggion garanzie sulla qualitd del servizd
grovali ¢ consentire un indirizeo ed un monitorapgio pin elficace della Regione rispetio alle
politiche del lavoro,



4.3. Osservatorio sulle Crisi di Scttore e Aziendali

I.Osservatorio sulle Crisi di Sertore e Aziendali (GCSA) & 1o strumento che consente di indivizsare
e monitoeare le politiche del lavoro regiomali destinate alle asende in crisi e al kivorator] ad esse
eillegate, attraverse 'individuazione delle cause defle “eriyi i fieri” o la conseguente definizione
degli interventi di recupero ofo prevenxione della disoccuparione, . |
1 OCSA riunisce la conoscenza dei fenomeni in esame ¢ la capacity previsionale di sogpett,
istituzicnali @ non. impegnati, a vario titolo, nella definizione ¢ messa in atto delle politiche del
lavaro:

Assessorato gl Lavoro, Pari Opportunitd ¢ politiche Giovanili della Regione;
Diirezione Regionale Lavoro Pari Opportuniti ¢ politiche Gilovanli:
Assessorute alle Attivita Productive;

Lnicheamere;

Associazioni datomali;

Orpanizzazicni sindacalr;

Agenzie per il Lavoro;

Consubentl del Lavoro:

| I B

Italia T.avoro.

L attivita dell’OCSA & articolata in tre incontrl annuali (gennaio, luglio & ottobre), tesi a identilicare
elt ambiti di intervenlo. azxiende ¢ setrori in crisi, ¢ le politiche da attare per il contenimento dei
passibili impatth subl occupazione o Uavvio di processi finalizzat alla ri-occupazione,

ltalia [avoro, garantisce un costante flusso di intormazioni relativamente a.

Monitwraggio del Provvedimenti in Deroga (M), Oggetti del menitoraggio sono la spesa
attivata dalla concessione di ammortizzator! sociali in deroga alla normativa', le aziends
heneliciarie di tali interventi e 1 relativi lavoraton. T monitorapeio di aziende e lavorator viene
condotto sia sugli accordi aziendali, ovvere diretlamenie sottoscritti dalle imprese presso il
MILEPS, sia su quelll di settore, sottoseritti da Regioni efo Provinee ¢ destinah prioruariarmente
alle aviende artigiane ¢ solo i quindici dipendenti operantl nel sentori in crisic Tathvita do
monitoraggio £ in corse e a parlire da ollobre ca il flusse informative sard fruibile
costantements attraverso un servizio wely;

Monitorageio degli Ammortizzator: Sociali (MAS). Tale monitoraggio riguarda le aziende
destinataric di interventi di CLGS ¢ i connessi lavorarorl beneficiari dell’integrazione salariale, |
disoceupati perecttors di indennitd mobilita, di indennitd di disoccupazione speciale ¢ ordinaria.
L realizzato in collahorazione con la Rirezione Generale Ammortizzatori Sociali del MLPS ¢
PINES. 11 tlosso informativo sard disponibile attraversao un servizio web, o aleune repiom ©
provinee ¢ staw realecale un ineroclo i questt dali con quells delle schede anagralice-
professionall present presso i Centni per PImpiego. TE match di informazioni che 51 ottiene,
metle o condizione 1 servizl competentd, una velts definite le politiche di intervento, di
aumentare elficacia con la quale individuare 1 lavoratori da prendere in carico e personalizzare
1l wervIvio erogat;

Indicatori dello stato di salute del territorio ¢ del tessote produttive di vara Jonte (ISTAT,
Bunca d’[lalia, alre). Saranno disponibili con ageicrnamenti quadrimestrali.

VA |, ee |55, Tepme AL1704 {Tinanziaria 2003 ¢ arr. 13, ce. 1 letlera b, Legge 80:08



5. Risorse finanziaric

| Tipolegia ] Finalita Entita risorse
Somma a carico del Mimstero | Realizzazione delle Azioni di € 800.000
del Tavoro, a valere sul FNCH |Reinpicgo o delle asdom di

auraverse  le Azioni Trasferimento ai Servia per i

[ Reimpicge del  Programma Lavoro.

PAR]

Totale Azioni di Relmplegn 1€ 500,004
Somma a cariea del Ministern | Contributi all'inserimento | € 2,230,000
del Lavore, a wvalere sul FWO, [lavorativo destinati ai lavoralon

atiraverso i contibut [ (500 lavoratori x 4,500 €),

“all’ inserimente del Programma

PART

“T'otale contributi all'inserimento

€ 2.250. 040}

TOTALLE RISORSE A VALERE 5L PR()L:RAM‘#IA PARI

£ L050.004

jSm‘nmﬁ 4 carico del Ministero|Deti farmative (1,300 doti x
idd Lavaro, a valere sul l-’ondoi 1.000 €)
Ldj Rotazione i

€ 1 500,000

TOTALLE DOTI I*URI‘PIAHVL

€ 1.500.000
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