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{egetto: Approvazione c realizzazione del progetto di inserimento lavorativo in {avore di persone

VISTA

VISTA
VISTA
VISTA

- VISTO

VISTA

-VISTA

:-u:-htr-*H%1
Jq R\G‘“\ ’

r“:-

con disabilitd denominato: Intcgrazione Consorzi Sociali per I'insermento lavorativo
“Progetio per "occupazione di persone con disabilita™, '

" LA GIUNTA REGIDNALE

er-DSta dell’ Assessore alle pu]mche per la famiglia e 1 servizi sociali

la legge 5 febbraio 1992, n. 104 recanie “Legge quadro per Uassislenza, Iintegrazione
sociale e di dintti delle persone handlcappatc come modificata dalla legge 21 maggio
1998, n 162;

la légge 12 marzo 1999, n. 68 concemente “Norme per il diritto.al lavoro der disatali™; h

la legge 8 novembre 2000, n. 328 concermnente * Tﬁgge quadro per la realizzazione del
sistema integrato di interventi e servizi sociali™,

la legge regionale.9 settembre 1996, n. 38 concernente “Rigrdino, programmarzione e
gestione degli imervent e del servizl soclo-assistenziali nel Lazio™; '

la delibcrazione dells Giunta regionale 19 apnle 2002, n. 471 concernentc
“Determinazione dei criteri e dellec modalita per la nparitaone delle risorse provenienti dal
fondo nazmonale per le polihiche sociali, Anno 2001, Esercizio finanziario 2002;

in particolare il pﬁnto 4 del disp::ssiﬁm della- DGR 471/2002, che riserva una somma pari a
Furo 2.000.000 delle risorse indistinte del fondo Jmmmale per le politiche sociali per la
realizzazione di specifict progetti di mieresse regionale;

la legge 8 novembre 1991, n. 381 recante “Disciplina delle cooperative sociadt”

la legge regionale 27 giugne 1996, n. 24 conccrnente “Disciplina delle cooperative
sociali™, e successive integrazioni & modificazion:; '

la legge repionale 14 gennaic 1987, n. 9 concernente imervent regionall in favore delle
caoperative mtegratf: come modificaln ed integrata dalla legge regionale 18 génnaio 1989,

LT

A la DGR n 1707 del 20012/2002 con la quale st approvava lo schema di avviso pubblico

rivalio ai Consarzi di Cooperative Sociall iscritti alla sezione C) deil’albo regionale di ¢ui
alla legge regionale n. 24/1996 per la presentadone e la  selezione di wn progetio
finalizzato all’inserimento lavorstivo di soggetil con disabilitd non inferiore al 46%,
destinando a tale iniziativa la somma di euro 500.000,00 sul capitofo HA1106, finanziata
con parte delle somme del Fondo Nazionale per le- pﬂ]m{,he snua]l nsmme alla
realizzazione di progedti di interesse rf:glcm_ale

VISTA la Peterminazione dirigenziale n. D166 del 23/3/2003 con la quale 1 indiceva 11 suddetto
avviso e si nvitavano i Consorzi &1 Cooperative Sociali inleressati a presentare apposito
pnweﬁo entro 30 giorni dalls pubblicazione daH’awmu _eam sul BULR.L:
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PRESO ATTO che entro il termine previsto dal suddetto Avviso sono pervenuie due sole offerte,
presentate rispettivamente dal Comsorzio COUIN Conpf:ratiw Sociali ¢ dal Consorzio
SOL.CO. Rowma, entrambi in qualitd di capofila di numerost altri S:DgLEtLl asgociati per
Ffoccasione in AT 1; :

PRESQ ATTO che con nota del 11/3/2004, pervenuta al Dipartimento Sociale il 13/3/2004 con
prot. 32799, i1 Consorzio Sociale CO.MN e il Consorzie SOL.CO. Rorna hanne comunicalo
& voler ritirars Je suddette offerte singolarmenie presentate dai due raggruppamenti ed
banno contestualmente proposto  un nuovo progetto congiunilo, denominato: Integrasione
Consorzi Sociali per inserimento lavoralivo “Progetto per I’occupazione di personc con
disabilitd™, che risulta migliorativo del risultati occupazional) perseguiti, atteso che assicura
" inserimento di almene 52 persone con disabilith, contro le 30 unité previsie sia dat singoli
progetti precedenti sia  dallo stesso avviso regionale, fermo il costo complessivo
dell’ intervento in 5G0.000,00 Curo;

PRESO ATTO chu:: i soggetti proponenti sono risultati in possesso dei requwisitl stabiliti per la
partecipazione al richiamato avvise:

CONSIDERATO che Ja nuova proposta presentata congiuntamenle dal Consorzio Sociale CO.IN
e dal Consorzio SOL.CC Roma vede coinvolti, in veste & enti promotor:, la quasi totalita
dei comsorzi di imprese sociali del Lazio {(con agpregazione di circa 1 90% delle
cooperative sociali presenti nclla Regione), - impegnati a cosfituire per I'occasione wna
Associazione Temporanea di Imprese (ATI} nella quale il Conserzio Sociale -COIN

rivestira il muole di societd mandataria, e che tale circostanza, unita alla estesa capacita dei

“:. proponenti di collegamento in rete con atlor di nalura economyica e soclale sull'mtero

territorio regionale, assicura le migliori garanzie di riusciia dells allivith progettate;

VERIFICATO che il progetto presentato risulta pienamcnte rispondente agli scopi dell*iniziativa
regionale la cul realizzazione appare urgente ¢ non ulteriormente procrastnabile, allese le
sie finalita altamente sociall, essendo 1Miplervento rivolto a dare risposta urgente ad una
richiesta sempre crescente di inserimento lavorativo di una categoma di persona ad alto
rischio di emarginazione;

RITENUTO conveniente od opportuno, pertanto, accogliere la richiesta presentata congiuntamente
dal Consorzio Sociale COIN e dal Consorzio SOL.CO  Roma, approvare il relativo
progetio presentato, intitolate “Progetto Integrazione:. Consorrl Sociali per 'mserimento
lavorativo™, ¢ affidarne la realizzazione agli stessi proponenti previa formalizzazions -
dell’ AT L. nella quale il Consorzio Sociale CO.IN. rivestira I ruolo di sociela mandalﬂna
come da impegno presentato dai soggetti richiedenti;

CONSIDERATO che il presente provvedimento non € soggetto a concertazione tragle parli sociall., Mj\ )L

BELIBERA

Per le ragion indicate in premessa, che si richiamano espressamente,

Di confermare 1'iniziativa, stabilita con Ia precedenie propria- Deli Lrszione n. 1707 del
2061272002, di realizzare un progeito di inserimento [avorativo in favore di persone com disabilitd
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superiore al 46% per un importo di euro 500.000 00 con spesa a carico del Capitolo H41106 del
corrente csercizio finanziario, finansata con parte delle risorse provenientt dal Fondo Nazionale per
le politiche sociali; :

Dii approvare 11 progetto preseniato congiuntamente  dal Consoreio Sociale COIN e dal
Consorzio SOL.CO  Roma, intitoluto: Integrazione Cunsorzi Sociali per |*inserimento lavorativo

“Progetto per 'oceupazione di persone con disahilitd”, allegato alla presente deliberazione quale

parte integrante;

Di stabilire che il suddetio progetto venga realizzato, tramite apposity convenzione dagli

~Stessi soggetti proponenti previa formalizzazione di una A.T.L nella quale U Consorzio Sociale

) IN. rivestira il ruolo di societd mandatania, come da impegno assunto dai medesim soggetti.

I PRESIDENTE: F.to chesm'SToRACE:
TL SEGRETARIO: F.to Tommaso Nardini °

CDooumems and AR
SettingsiympaniniDes : S
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Progetto INTEGRAZIONE:
Consorzi Sociali per Vinsarimento lavorativo

INTRODUZIONE: IL PERCHE' DI UNA PROPOSTA CONGIUNTA

Il sistema aconomico attuale sviluppa i propti rapporti produttivi, commerciali e finanziari
integrandost e competendo ad un livello superiore rispetto al contesto locale, indipendentemente
dalle sue dimensioni. La tendenza in atto & quella di una sempre maggiora indipendenza degli
interessi produttivi dal tertitorio nel quale Vattore economico agisce: il rapporto col territorio e col
suq sistema di relazioni sociali viene vissute piti i termini di utilizzo dei vantaggi offerti che di
partecipazione attiva alla costruzione di un ambiente sociaimente e culturalmente progredito.

Il potenziamento & la valorizzazione dei sistemi locali, in un'ottica di ampliamento delle
possibilitd occupazionali rivolte alle categorie deboll, necessita tuttavia di un approccio integrato,
riel quale siano espressi i contributl e gli apporti specifici degli enti sociali ed economci.

Favorire l'occupazione delle persone con  disabilitd richiede, infafti, una consapevole
focalizzazione degli interventi sulle risorse da mobilitare, sugli attorl cruciali e sui sistemi di
connessions,

L'intento & quello 4 migliorare innanzitutto la ricettivite del mercato dei lavoro locale verso |e
parsone con bisogni speciali, prevedendo un sistera organico di intervento volto a costruire una
rete composta da soggetti differenziati (enti pubblici, associazionismeo, cooperazione sodiale,
imprenditoria privata profit) funzionale alla costituzione di un sisterma territoriale per l'occupazione
dei disabili.

Occarre pertanto coinvolgere le forze locali — econemiche e non — valorizzandole per it Joro
apporto positivo alla crescita e sviluppe del territario, .

In tal senso, il coinvolgimento dell’associazionismo, del monde dellimprenditoria soclale,
deliimprenditoria privata di mercato, del sistemi operanti per le politiche attive del lavoro, potra
gssere Un primo passaggio per la creazipne di percorsi sperimentali di collaborazione reticolare
finalizzata a iniziative occupazionali rivolte alle categaorie svantaggiate.

Si ritiene che azioni di animazione territoriale volte alla creazione di un dialogo costante tra
questi attori, allo scambio di esperienze e congscenze, alla creazione di partenariati commerdali,
alla realizzazione di strumenti e metodologie operative cormuni e di azioni concertate per [Incontro
tra |z domanda e l'offerta di opportunitd lavorative per disabili, possano contribuire ad un
miglioramento del sistema sociale inteso nel suo complesso.

Lo stmclo maggiore ad iniziative come la presente, sembra peralgo provenire proprio dal
mondo dellimprenditeria privata profit.

Nuove forme di approccio al mercato si affiancano, accoempagnandole, a quelle tradizionali:
attenzione ad una produzione e un consume sostenibile, alla salvaguardia ambientale, al rispetto
della gualith della vita della collettivita. La valorizzazione delle risarse umane impiegate nel processi
produttivi, Fadozione di strumenti quali ad esempio # bilancdo di responsabilith sociale, sembrano
farsi largo nelle nuove dinamiche aziendall e commerciait.

Parimenti, il terzo settore & ormai riconasciuto quale sisterna in grado nen solo di provvedere al
relnserimento  delle persone in condizioni di marginalita sociale e lavorativa (disabili
tossicodipenderti, senza fissa dimora, ecc.)’, ma anche guale soggetto di mercato capace di
realizzare performances economiche di alto livelio e di interloquire con gii altr sistemi.

Linteresse che muove la proposta in quesbong, ruota attorno alla possibilita di coinvolgere
ulteriormente it sistema della cooperazione sociale di inserimento lavorativo, nonché di potenziare il
dialogo con il mondo profit, realizzando azioni di partenariato € scambi di esperienze & procedure,

! Mel Lezio, circa $00 rooperative soclall integrace oooupano pil di 2.000 persene con disabilitd madio-g:ave {(dati farniti d3ila Regione
Lazio)
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Progetto INTEGRAZIONE:
Consorzi Sociali per I'inserimento lavorativo

Preme sottolineare che la proposta “Integrazione: Consorzi Sociali per l'inserimento
lavorativo”™ vede, in veste di enti promiotori, la quasi totalita dei consorzi di imprese
sociali del Lazio.

£ forse fa prima voita che sul teritorio regionale, un'azione & favore delffmpiego df persone
disabili trova i coinvolgimento in partenariato of quasi tulli | consorzi sociali presenti. La scefla df
fitirare le precedenti proposte e df presentame unia congiunta che sia miglorativa e che fenga
presenti gff elementy df innavativitd e 7 punti df forza presenti nel progetti originar], deriva daila
consapevolezza che un’ipiziativa integrats consentird non soltanto una upitarield negl infenfi
progettuali, ma soprattutfo un impegno condiViso e Ui approceio P coeso e sostenuto verse i
problema def lavore per /e parsone disabill,

Por tale ragione, | consorzi sociali COIN e Sol.Co. Roma, hanno voluto proporre urvinidalive che
unifichi | tispettivi regaruppamenti, che provveda a sperimentare modelif e prassi — trasferendo |
benafici tra glf enti stessi offtre che sul teritorio — ma soprattitlo che consenta i conseguimento a
benefici pity ampi, siz per le metodelogie Impiegate, sia per | risvolli occupazional, soprattutto in
un'ottica df pit lungo termine.

Restano ferme le basi che entrambi i raggruppamenti hanno gid affermato in occasione della
presentazione delle rispettive proposte: il coinvolgimento di servizi per Poccupazione (cfp, agenzie
di collocamento speciali private) e del mondo delfimprenditoria privata di mercato (rattorzando ia
tendenza in atto che vede diffondersi iadozione di marchi di qualita sociale, del bilancio di
' responsability sociale, la necessita di affermare un valore aggiunto alla mission aziendale in termini
di itlentita, immagine, rapporto con 1l territario e con il canteste sociale).

Per le aziende resta infatti aperto il problema di individuare un nuove modello di relazioni
econamiche e sodiall che consenta laro, senza Hnundare al profitto, di concdliare la dimensione
economica con le dimensioni ambientali e sociali colnvolte nell'esercizio della propria attivita.

Si ritiene che il contributc apportato dal circuito dell'associazionismo e della cooperazione
sociale, attiva da tempo nel settore dellinserimento lavorative di persone disabili nonché nella
creazione di refi terrtoriall, potrd favorire Faffermazione da un lato del diritto al lavoro delle
categorie svantaggiate e dall‘altro di un nuovo modo di fare impresa.

L'appraccio proposto riprende in sostanza la pill recente legislazione in materia sociale, dalla
leqge 68/99 alla legge 328/2000 In merito alla necessith del supporto di retl locali, e
deliindispensabilita di percorsi personalizzati.

Questa esigenza di parsonalizzazione ¢ sintetizzata:

- nella legge 68 che prevede Finserimento mirato delle persone disabili inteso come finsieme
di strumenti tecnic e di supporto che permetiono di valltare adequatamente le persone con
disabilitd nelle loro capacita lavorative & di inserirle nel posto adatto, attraverso analisl dei posti di
lavora, forme di sostegno, azioni positive e soluzione dei problemi connessi con gli ambienti, gii
strumenti, e le ratazioni interpersonali sui luoghi guotidiani di lavoro e di relazione;

- nella legge 328 che prevede progeiti individuali per fa persana disabile che devono essere
predisposti in una stretta collaborazione tra sistemi (sanitario, sociale, istruzione, formazione) e
devano prevadera misurg per il superamento di condizioni di poverta, emarginazione ed esclusione
sociale,

In tito cio, Fimpegno dei promotori ad un approcclo personalizzato al preblema deflva anche
dal fatto che, dopo Ventrata in vigore della nuova nermativa sull'inserimento lavorativo dei disgbili,

7
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Progetto JAMFEGRAZIONE:
Consarzi Seciali per I'Tnserimenta lavorativo

Iincremento degli occupati & determinato in maggior misura dal fatto che Ic imprese prediligono
largamente le assunzioni per chiamata nominativa e quelle in convenzione rispetto agli avviamenti
numenci. :

Questo elemento di grande positivitd porta con sé i rischio di esclusione delle persone con
maggiore dipendenza e pit grandi difficolta di collocamento e cioe quella tipologia di disabili cui la
proposta congiunta COIN-50l.Co. essenzialmente 51 rivolge.

Mon si pud trascurare il fatto che nella Regione Lazie — in materia di awvio al lavoro — sono
evidenti maggiori difficoltd rispetto ad altri contesti territoriali: a fronte di alre 60.000 iscritti nelte
liste di collocamento sono state inserite, negli anni 2000 e 2001, circa 4.000 persone disabili.
Quesie cifre testimoniano implicitamente la necessita di una azione incisiva da parte di famiglie,
imprese, terzo settore, sistema dei servizi socio-sanitari pubblici e privat sistema dei servizi per
limpiego capace di ampliare le opportunita di accesso al mercato def lavero delle persone disabill.

La proposta congiunta “Integrazione: Consorzi Sociali per I'inserimento lavorativo”, si
colloca esattamente in guesto ambito 2 garantisce nuove linee df sperimentazione e la possibilita di
tracciare nuove Drassi.

Inoltre garantisce i necessari rapporti con gli ambiti locali essendo le cooperative associate ai
consorzi capillamente distribuite nei territori regionali ed in gran parte inerite negli organismi di
progettazione locale che si sono costituiti nel'ambito del piani di zona.

Vi
4
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Progetto JNTEGRAZIONE:
Consorzi Sociali per |'inserimento lavarativo

SEZIONE 1. INFORMAZIONI GENERALI

Titolo del progetto: INTEGRAZIONE: Conscrzi Sociall per nserimenta lavorativo.

Soggetti proponenti e gestori deliniziativa: ATI ta Consorzio Sociale COIN
{mandataria), Sol. Co. Roma (mandante), Idealavore (mandante), Consarzio Copernico
" (mandante}, Consorzio Alberto Bastiani (mandante), Il Cerchio {(mandante}, Integra
{mandante), Parsifal (mandanta), Partecipazione (mandante), Sintesi {mandante), Social
Team (mandante), Solaris Lazio (mandante), Sol.Co. Roma per L'automobilita (mandante].

Partners associat:

- Enlf finanziark
o COSIS

- ECIAA:
o Camera di Commercio della Provincia di Viterbo

- Asspciazioni df promozione della cooperazione.
AGCI '

Confcooperative Lazio

Confcoaperative Roma

Confcooperative Latina

Legacoap Viterbo

o [dea Ambiente

o ldee In Rete

Lo I v I

- Asspciazioni Imprenditorialr:
o Fodertazio
o CHNA
o Unione Industriali del Lazio

- Associazioni df personea disabili:
FISH
HILDM
Comunita Capodarce di Roma Onlus
AISM (Asscciazione fFallana Sclerosi Multipla)
AISA {Associazione Italiana Sindromi Atassiche)
Azione Sotiale
ETA BEETA Viterbo
Associazione Sportiva Sorrisi che nugtano Eta Beta
Vitersport
Associazione di Velontariato Camminare Insieme
Amid di Galiana — comitato genitorf, amict, utent
o Associazione Per La Vita Autonoma
o Associazione Paraplegici Roma e Lazio — AP,
- Enf di Formazione _
& CFP del Comune di Albano
o CFP Comunita Capodarco

oS oo 2o o 0o 0D
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Progetta INTEGRAZIONE:
Consorzi Sociali per Finserimento lavorativo

- Enti Locali
o Prowincia di Viterbo
o Comune di Roma (municipi X e XIV}
o Comune di Viterbo
o Comune di Castel Madama
o Comune di Tivoli
e Comune di San Polo dei Cavalier
o Comune di 5anta Marinella
o Comune di Ladispoli

- Asspciazfoni Sindacalr,
CGIL {ufficie H)
FIALS -

UGL Lazip

CI5L - FPS

8]

A W

Ambito territoriale di intervento:

- provincia di Roma

- provincia di Viterbo

- provincia di Rieti

- provingia di Latina

- provincia di Frosinone-

Durata totale prevista: 12 mesi.

Descrizione @ numero dei beneficiari finali: aimeno 52 persane disabili
Ambito territoriale di realizzazione: territorio della Regione Lazio
Costo complessivo: € 500.000

Data di avvio prevista: 2 partire dafia comunicazione di approvazione della proposta

Forma associativa prevista per la realizzazione: Associazione Temporanea di Irmprasa

/
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Progetto JATEGRAZIONE:
Consorzi Sociali per I'inserimento lavorativo

T soggetti attuaton
ATI di gestione

Denominazione: Cansorzio Sociale COIN (Mandataria)

Ragione Giuridica: S.CaR.L

Rappresentante Legaie: Maurizio Marotta

Indirizzo: Via Enrico Gigliofi, 54/a Citta: Roma Prov.: Rm CAP; 00138
Tel: 06.57.17.70.51 Fax: 06.71.29.01.79

Email: segreteriagicainsociale,it Sito Web: http: //www.coinsociale.lt

Denominazione: So0l.Co. Roma, (Mandante)

Rapprasentante Legale: Maric Monge

Indirizzo: P.zza Vittorio Emanusle 11, 31 Citta: Roma Prov.: Rm CAP: 00135
Tel: 06.49.08.21

Benominazione: Sociale Co.Pern.].Ca. (Mandante}

Ragione Giuridica: soc. Coop. a r.L.

Rappresentante Legale: Bruna Rossett

Indirizzo: Via Sacchi, 6 Citta: Viterbo Prowv.: Vi CAP: 01100
Tel: 0761 34.21.42 Fax: 0761 34.08.43

Email: copernico@libero.it

Denominazione: Cansorzio di Cooperazione Socigle "Alberto Bastiani” {Mandante}
Ragione Giuridica: soc. Caop. a r.l.

Rappresentante Lagale: Mario Padulosi

Indirizzo: Yia Appia Nuova 1083/1085 Citta: Roma Prow.: RM CAP: 00178

Tel: 06/7128%9483 Fax: 05/71283070

Denominazione: Solaris Lazio. {(Mandante)

Ragione Giuridica: soc. Coop. a r.l.

Rappresentante Legale: Luigi Vala

Indirizzo: Via Martora, 18/20 Citt: Roma Prow.: rm CAP: 00513

Denominazione: Consorzio Parsifal {Mandante)

Ragione Giuridica! soc. Coop. a 1.l

Rappresentante Legale: Daric Ced

Indirizzo: Via Santa Maria Cerquito snc  Cittas Formia Prow.: Lt CAP: 04025
Tel: 0775.44.90.26

Denominazione: Consarzio Il Cerchio (Mandante)

Ragione Giuridica: soc. Coop. Socc. a ..

Rappresentante Legale: Sandra Bemi

Indirizzo: Via U. Ferroni , 15 Citta: viterbo Prov.: Vit

Tel: 0761:32.13.03 Fax: 0761.32.82.09

Danominazione: Consorzic PARTECIPAZIONE {Mandante)
Ragione Giuridica: soc. Coap. Soc. a r.l.

Rappresentante Lagale: Alessandro Montani

Indirizzo: Piazza S. Mara della Grazie, 3 Citta: Roma Prov.: Rm
Tel: 06.29.72.38.53 Fax: 06.39.72.55.01
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Denominazione: Social Team (Mandante}

Ragione Giuridica: soc. Coop. Soc. a r.l
Rappresentante Legale: Giuseppe di Leta
Indirizzo: Via Don Minzoni, 1 Citta: Latina Prowv.: Lt
Tel: 0773.69.53.35 Faxz 07/3.40.07.81

Denominazione: Consarzio SINTEST {Mandante)
Ragione Giuridica: soc. Coop. Soc. a r.h
Rappresentante Legale: Enzo Rimicc

Indirizzo: Via doi Valeri, 1 Citt: Roma Prov.: Rm
Tel: 06.70.45.00.00 Fax: 06.70.45,00.02

Denominazione: Consorzio IDEALAYORO (Mandante)
Ragione Giuridica: soc. Coop. Soc. a r.d.
Rappresentante Legale: Massimo Novatino
Indirizze: Via Bobbio, 21 Citta: Toring Prov.: To
Tel: 011,38.28.994 Fax: 011.38.42.58%

Denominazione: Consorzio INTEGRA {Mandante}

Ragione Giuridica: soc. Coop. Soc. a r..

Rappresentante Legala: Eugenio de Crescenzo

Indirizzo: Viale Palmiro Togliatti, 1651 Citta: Roma Prov.: Rm
Tel: 06.50.51.29.20 Fax: 06.50.99.11.13

Denominazione: Sol.Co. Roma per FAutomobilita (Mandante)

Ragione Giuridica: soc. Coop. 5o¢. & r.l.
Rappresentante Legale: Maric Monge

Indirizzo: Via Tuscolana, 2068 Citta: Roma Prov.: Rm
Tel: 06,72.67.34.07 Fax: 06.72.67.84.70

Progetio {AVTEGRAZIOME:
Consorzi Saciali per l'inserimentg lavorative

» P
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Frogetto TMTEGRAZIONE:
Caonsorzi Sociali per l'inserimento lavorabivo

_ SEZIONE 2, L'ARTICOLAZIONE DELLA PROPOSTA

2.1 Il contesto sociale ed economico

Secondo Dati ISTAT® disabili in Italia sono 2 milioni 615 mila, {in eta lavorativa tra 15-64 ann
sona 555 mila).

Solo il 18% degli occupati con disabilita in eta lavorativa dichiara di aver usufruito del
collocaments per le categorie protette secondo la vecchia e nuova nomativa.

Tuttavia fa popolaziong disabile & ancora coipita da un elevato tasso di disoccupazione. Al 31
dicembre 2001 nella Regione Lazio risultano residend circa 200.000 persone portatrici di handicap:
a partire dal 1B gennaio 2001 sono sole 2.994 gli awvwiamenti mirati con gli strumeniti previsti dalla
normativa.

_\.é“' AR R g R Er ..*;. R [ .-n,.i..a-.::__-.. o l‘:‘-; STk .%—“;-. f
L.avoratori avviati dal Camg;e::il;?tﬁit:;ulgatl al
REGIONE 18/172000 (L. n.68/99) o mativa
. 1 Tot. e | .
Disahili| Ast. 18| _ L~ [Disabili| Art. 18 l}::t:upahl
Lazio 2004 416] 3410 88se] 200d 11.854
TOTALE | 35.568] 2423 40.908 145.252 33.360 189.585

Forter Ministere del Lavoro e delle Pofifche social, 2001

Le distorsioni sono ceusste da due fatbort essenziali.

Da un lato I'assenza di strument di sostegne allo sviluppe di una cultura “saciale” delle imprese
obbligate. Le imprese che non hanno ottenute assistenza, supporto informativo e formative hanno
riscontraio numerpsi pstacoli ad un inserimento di successo.

Un'altra ragione dello scarso numero di awii al lavoro risiede nella modalitd della c¥amata
nominativa che se da un lato favorisce inserimento mirato della persona nel posto di lavoro pid
conforme alle sue abilith globali, dall‘altre non sempre tiene conte delle complessita ¢ delle
diversita nel'ambito dell'handicap, giungendo a penalizzare le categorie piu deboll e meno
competitive,

La coaperazione sociale e la rete dell’associazionismae possono in questo senso ricoprire un ruolo
fongdamentale: quello di essere di suppeorto e di stimolo per una cotretta applicazione della legge
68/9%, cercando allo stesso tompo di requilibrare quelle distorsioni dell’offerta eccupazionale che
esclude |o svantaggio pis complesso: soltanto nella nostra Regione, circa 400 cooperative socfali
integrate occupano pill di 2.000 persone con disabilitd medio-grave.

? Futat illusirati al Cocl dursnie la fumione congiunt dei gruppd di lavoro sukla condizione deg¥ anziani o sul T
det rischi da non awtosufficienza fisica
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Progetto JAFFEERAZTONE:
Consorzi Sociall per 'inserdmento lavorativo

In ncecasione di una recente indagine sulle opportunitd occupazionalt offerte dal Terzo Settore in
- aleune aree del Lazio®, & emerso il forte dinamismo che contraddistingue Ja cooperazione soclale di
inserimento lavorativo.

Sano confermati © dati che, a livello nazionale, indicans un consistente sviluppo delle imprese
sociali di Epo B.

La definizione puntuale di una normativa di supporto si & rivelata la chiave di volta nello sviluppo
della cooperazione sociale. I risultati di questo passaggio sono racchiusi in alcuni significativi dati.

A livello nazionale dal 91 ad oqgi siamo passati da poco pill di un centinaio di imprese ad oltre
2300 cooperative sociali con un trend di sviluppo negli ultimi anni che continua ad attestast attomo
al 1695,

Riportiamo in tabella una rilevazione effettuata dal Ministero delle Attivita Produttive che
conferma importanza ottenuta dal sctiore nel panorama ecohomica faliano.

Cuﬁﬁefative sociali che si awalguﬁn di persone svantaggiate, pe?élré'é N

‘geografiche Rilevazione al 31 dicembre 2001
' Percentuale sul totale Persone

Arge o N° cooperative delle anEg;_'a_tivE _ ~_svantaggiata
Italia Seftentrionale 1136 37,1 13.688
Ttalia Centrale ) 507 266 3814
Italia Meridionale L 41, 349 4,794
talia . 2384 27,2 22.296

Tl numerg di persone svantaggiate inserite nelle cooperative socall € parf ad oftre 22.000 unitd
in gran parte costituito da persone disabill medio-gravi con collocazioni funzionali alle ridotte
capacita lavorative, e costituisce direa 18,5% complessivo del numero dei disabili collocati al lavoro.

Un dato significativo se lo si confronta con i 44.131 disabili avviatl sulla base della L.68/3% in
impresa privata.

La successiva tabella mostra invece | campi di attivita ed il numero di addetti complessivi che

operano per le imprese sociali, comprendendo in quasto numere le persore svantaggiate gia citate
e gli altri operatori che lavorana nelle societa, suddiviso nelle tre aree territariali del Pagse:

* Terzo Settore ¢ occupazione nell’area costizea ded Tazia  Cansoizio Sociale CODN, giugno 2003,

/

a
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Progetto JNTECRATIONE:
Consorzi Sociall per I'inserimento lavorativo

| Base associativa delie cooperative sociali per ripartizione geografica e settore

Cooperazione sociale italiana per area e settore
di aftivita

140000 1 -
100000 1

sOCi 806000
lavoratori 0000

or;'{ <§¢>‘w<vo~£'{r<xoxoxox
adad ah Lk £ BES R

Fii i

40000 -
5 i i3
20000+ i i
' i §§ ﬁ% :
0= - -._?:;f.usfn'ae . : Totale i
- Consumo artigianato ;Agrfccimra SenTeEd generafs
E fatia Settenmionale 687 | 38788 9233 | 43418 | G026
? ‘o flalia Centrale 403 Baze | a8 11.265 20.342
| mialia Meridionale 89 | 45822 | 73 azo7 | 23641
' ' Totali 079 £3.636 1.624 2970 | 120.304

settori di attivita

La ricerca condotta dal COIN sulle dinamiche eccupazionall ed econamiche delie imprese sociali
che imptegano svantaggiati nel Lazio, conferma guanto detto sopra.

In merito alta mission sociale, la cooperazione di tpo B rappresenta uno dei principali canali
pecupazionali per persone in condizione o a rischio di esclusione sociale & lavorativa.

E' del 369 (Fig 1) la componente di cooperative che impiegano persone con sofferenza psichica
e mentzle (in totale il 64% del complesso delle persone svantaggiate present). Fanno dferimenta
sopratiutta ad attivith quali artigianato e piccole lavorazioni industriali (soprettutio nella veste di
taboratort di produzione: vetro, ceramica, ferro}, manutenziohe aree verdi (sfalcio, pulizia, gestione
dei rifiuti), agricoltura (biologica principalmente). Si tratta di atiivita semplici ma dalt’efevato valore
terapeutico.

Tl 35% delle imprese sociali intervistate, impiega invece persong con disabilita fisica: | beni e |
servizi prodotti sono compatibili con lo svantaggio dichiarate e acquistano maggiore complessita
nell'elaborazione e nella fornitura (informatica, servizi informativi, editoria, grafica e stampa).

i
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Progetto JATEGRAZIONE:
Consorz Saciali per I'inserimento laverativo

Figura 1 - Cooperative di Tipo B - La compeonents svaniaggiata

detanuli
9%

paichici _ i
6% lessico e alcogl
: dipendanze
18%
. gy altro
. e 2%
fisici
35%

La ragionc per cui le cooperative sociall rappresentano il principale canale di inserimenta lavorativo
di svantaggiat] & dato dal particolere Jegame che queste intessono con la popolazione, con i seviz
pubblici, con gli attori economici: in una sola parala con i teritorio.

Bench il il guadro risulti alquanto complesso da poter esserc affrontato [n manieva sintefica, if
COIN ha rlevate che la tendenza occupazionale nellultimo trennio registra un saldo
sostanzialmente positive (Fig. 2): il 43% delle imprese intervistate dichiara una tendenza
allincremento dei posti di favore, il 32% conferma la stabilita della propria compagine (sebbene ci
siano dei ricambi tra [ soci, la base & rimasta numericamente invariata}, mentre il 25% di queste
dichiara un calo occupazionate,

Fig. 2 - Tendenza oceupazicnale nelle cooperative dl tipo B
{%6].

Ircremento
A3

Stabile

32% 4
Diminuzloneg

25%

Foute: Ma. elaboreaone. Gluene 213
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Progetto INTEGRAZIONE:
Censorzi Sociali per l'inserimento lavorativo

Per guanto attiene alla vocazione produttive di riferimento delle cooperative che hanno
dichiarato incremento di persanale nef triennio, si ottengono le indicazioni riassunte graficamente
nella Figura 2.

! Fiig, 2 - Rigartizione per Settori di sttivit2 delle Cooperative di tipo B can incrementa del numero
' ol ackledti nagli ultird tre anni

16%

W Argianatoattivity B laboratoric
B hanuberedone verde'serizi ambientepulizie
B Lawon industrialt
B Sanizi editoriali {aafica, stampa, edling)
0 Servezl infonmsiiy :
Oleformaiica :
H Cranimerncio

| mAgricoilum :

| M Traspodifraslochifacohiraggio

W Ristorarione

Tunle: s, elaberszione, Gugen 2003

I comparti a maggior occupazione risultano quelli della filiera del biclogico {con un 18%), dei
servizi editoriall e informativi (editing, grafica, stampa, con un 16%), seguiti dal commercio e dai
trasparti {12%). Cid & in coerenza con la tendenza al mercato privato. Si tratta infatti di settori
dalla scarsa o nulla dipendenza dal sistema del convenzionamento e dell’'sconomia pubblica cul
queste imprese hanno fatte ricorso nel passato.
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Progetto IVTEGRASTONE:
Consorzi Sociali per Finserimento lavorativo

Analogo discorso vale per le imprese che dichiarano necessario incrementare b2 competenze del
proprio parsonale dinendente (Fig. 3}, i settori di atiivita restando quelli orientati al mercato privato
{principalmente commercio, informatica, trasporti e lavorazioni industriali).

Flg. 3 - Ripartizione per Setfori di attivits delle Cooparative di lipe B che dichiarano necessario
incrementara le compefanza del personale

1 Y anutenzione verde/senyizi
! 5% 10% ambtante/pulizis
' & Lavorl industriali

B Servizi ediforali (grafica, stampa,
editing)
i Servizi informativi

12% B Informatica

W ommercio

El Agricoliura

4 3 N | Trasportiftraslochifacchinaggio

‘E Ristorazione

Fonde: Nz elaborasons. Giogmo 2003

L'aver individuato le aree di inserimento lavorativo a maggior potenzialitd di sviluppo, Vessere in
grado di atbivare un'efficace rete |locale can cooperative, associazioni € imprese profit operantl sul
territorio, rappreserta un primo elemento di forza del partenariatn; la capacita di generare
occupazione e reddito nasce infatii da una radicata presenza sul posto e dalla conescenza ottimale
delte dinamiche del settore e degli attori che operano nel sistema dellinserimento lavorative di
persone disabii.
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Progettn INTEGRAZTONE:
Consorzi Saciali per I'inserimento lavorativo

2.2 Obiettivi del progetto INTEGRAZIONE

Gli obiettivi del progetto sono i seguent:

- Uinserimente lavorativo di almeno 52 persone con disabilita nelle strutture proponenti
o ad esse assaciate anche attraverso percorsi di consolidamento delle competenze di base e
stage aziendali finalizzati all'avvio al lavoro,

Le aree preferenziali di inserimento saranno:
= Operatore di telemarketing e addetto al call center
» Addetto alla segreteria
s Irmnpicgate amministrativef/contabile
v Addetto della manutenzione degli spazi verdi
s Operatore det settore ambientale
+ Operaio generico, Ausiliario

- La promozione di percorsi esemplari di inserimento e integrazione lavorativa che, valutat],

validati e condivisi daliintero partenariate, costituiscane modelli metodalogici applicabili non
sola presso le strutture di terzo settore ma anche presso | mondo dellimprenditoria privaia
profit.
In tal modao si conseguira il coinvolgimento pieno delle associazioni dei disabili e del sistema
del mercato privato, in grado di fatto di contribuire al perfezionamento delie metedologie di
reclutamento & dei processi formativi finalizzati  all'integrazione sociale e occupazionale.
Incltre, la definizione di prassi e metodologie condivise consentiannc al mondo
dellimprenditoria di mercato di dotarsi — in forma autoregotementativa e volontaria — d
modalith gestionali ad elevato contenuto sociale, riconducibili ad una compatibilita tra i
processi aziendall interni - organizzativi ed ecanomici — e le modalita di accoglienza,
integrazione e rispetio della diversa abilic del lavoratore svantaggiato, consceptendo il
conseguimento di un effetto moltiplicatore c¢he, in un'oftica di piu lungo termine,
implementera di ulteriori unith occupazionali I'impegno gia assunto dai
proponenti di avviare al lavoro almeno 52 persone disabili.

- In modo indotto, fa creazione ¢ la sperimentazione operativa di una rete regionale per
I'inserimento lavorative tra le assoclazioni, gli enti di formazione, le organizzazioni
imprenditoriali e | consorzi di cooperative sodali. Lo scambio continuo di esperienze e
conoscenze favoriranno lincontro tra la domanda e offerta di opportunita lavorative per
persone disabili nell'oitica della plena applicazicne dei dettami della legge sul diritto af
lavoro per e persone disabili {L.68/99). Funziane della rete sara quella di avviare rappord
permanenti tra i diversi sistemi per conseguire Fampliamento delle possibilitd di intervento
saciale sul territorio ricorrendo ad adeguati strumenti metodoiogici, tecnici & promozionali.

- La promozione delliniziativa e la diffusione dei risuliati raggiunti, attraverso azioni di
comunicazione e sensibilizzazione che diano opportuno risaito ai risuitati conseguiti e alle
metodoiogie sperimentate, al fine di stimolare |z riproduzione di analoghi interventi di lavoro
reticolare.

Il numerc di persone che si intende coinvolgere complassivamente sara

' maggiore del contingente finale di destinatari {in questo modo sara possibile
avere un margine di possihili rinunce lungo tutte il percorso del 12 mesi del

progetto).
- £ ?ﬁ
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Progetto JYTEGRASIONE,
Consorzi Sociall per l'inserimento lavomtivo

Liniziaiva mira allinserimento dei bencficiari avendo presente la complessita propria delio
svantaggio e prevedendo ove necessario percorsi di actompagnamento il pil possibile
individuali e personalizzati coinvoigendo quali destinatari persone con disabilita
fisiche, psichiche, psichiatiiche e sensoriafi.

I beneficiari deliiniziativa saranno avviati al lavoro con contratti a tempo indeterminato
e ad essi si applicherd if CCNL delle cooperative sociali o del settore di
inserimento. '

| ‘insedmento [avorativo avverrd nel corso delle attivitd progettuali

! 'occupazione stabile dovrd riguardare persone residentl in tutto il territorio regionale.

I destinatari dellintervento saranno individual con modalitd di selezione e orientamento
organizzate specificatamente dalle strutture coinvolte nel progetto In tutto il territorio del
Lazio.

La presenza nel partenariate df Consorz di cooperative sociali operanti in tutle le province
garantira la massima copertura possibile del bisogno occupazionale. Sisottolinea la consistente
presenza, in voste di enti sostenitor defifniziative, di BEntl Locali, Camere dif Commerdo,
assodazioni imprenditoriali: Ja volonta di massimizzare i risultati @ espressa In un sistema che
vade di fatto [a presenza integrata di tuthi [ settori del sistema sodale, economico-produttiva,
amministrativa. '

!
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Progetto JAFEGRASTONE:
Consorzi Sociali per I'inserimento lavorative

2.3 L’articolazione della proposta: le azioni

In via schernatica |a proposta "INTEGRAZIONE: Consorzi Sociali per {inserimento lavorativo™ risulia
articolata nelle seguent azioni: '

1. Costituzione del gruppa di gestione e creazione di una meatodologia comune o
2. Ricerca delie oppartunita di impiego e di lavaro per le persone disabili in cooperative sociali o
imprese-nel territorio della Regione Lazio

3. Ricerca o selezione delle persone disabili in ragione delle opportunita individuate

4, Analisi dei bifanci di competenze ed individuazione del destinatar dellintervento. Incontro
domanda ed offerta di lavors

5. Potenziamento delle competenze delle persone disabili individuate

&, Assunzione delle persone disabili e monitoraggio degli inserimenti realizzati

7. Sensibilizzazione e diffusione dei risuitat

8. Comunicazione istituzionale

2.3.1 Costituzione del Tavolo di Lavore e Gruppo di Gestione Ristretto e
creazione di una metodologia comune

Preliminarmerte all'awio di ogni attivita si costituiranno un Tavole di Lavoro rappresentative di tuthi
i partecipanti atl’ATI e un Gruppo di Gestione Ristretto composto da rappresentant] dei Consorzi
COIN e S0l.CO.
Qualora ritenuto opportuno potranno partecipare alie attivita dal Tavolo di Lavoro, costituendo il
Tavolo di Lavoro Allargato, altri organismi con funzioni consultive e refative al sequent aspett!:
« supporto nella definizione del processo e dell’approccdio metodologico
s supporto alla diffusione dellinizistiva e alla promozicne della ricerca di destinatari
» azioni finalizzate all'ampliamento della rete e alla ricerca di interiocutor
s ricerca di ulterior opportunitd di impiego per i destinatari, in aggiunta alle 52 offerte
dalle strutiure proponant
= consulenza e supporto specialistico nelle attivita di definiziona del bilancic di compatenze
individuall e di selezione delle persone disabili destinatarie

2.3.1.1 Il Tavolo di Lavoro

Sara composto da un rappresentante (coordinatore) per ogni organismo dell’ATI di gestione.

Ha funzioni di supervisiche e monitoraggio dell’ iniziativa al fine di verificare la tempistica della
realizzazione delle attivita previste ed il conseguiments dei risultati, nonché per potre in essera tutii
gli opportuni correttivi che dovessaro rendersi necassari, '

Ciascun Consorzio individua al proprio interno un coordinatere per la partecipazione al
Tavolo di Lavoro con |e seguenti funzioni:
» Il coordinamento delle attivith progeiiuali relative alla propria struttura
« Il mantenimento dei contatt con i partners di progetto per il costante monitoraggio
delliniziativa
« La redazione di rappori periodici sullo stato di avanzamento delle atfivita previste
relative al proprio ente. Tali rapporii saranno trasmessi al Gruppo di gestione e utilizzati
al fini del monitoraggio e della valutazione intermedia e finale delliniziativa
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Progetlo IVFEGRAZIONE:
Consarzi Saciali per Inserimento lavarativo

a Lindagine sui fabbisogni formativi e occupazional dei propri ent & delle strutture ad esst
riconducibili

= L'organizzazione tecnica per le fasi di orjentamento, sefezione, formazione degli utenti e
per ta soluzione di qualsiasi guestione logistica inerento ad esse

= Ogni uiteriore funzione prevista dal regolamento interno del raggruppamento

Si riunira almeno una voita ogni 4 mes stilando relazioni relative ad ogni incontro,

2.3.1.2 Il Gruppo di Gestione Ristretto

Sara composto dai rappresentanti dei due Consorzi: COIN e Sot.Co Roma

Ha funzioni di supetvisione, coordinamento e gestione delliniziativa nel suo complesso
rappresentando, inoltre, parati ed istanze del Tavolo di Lavoro. Rappresenterd, di fatio, lo
strumento per un immediata decisionalitd soprattutto nelle situazioni di forte criticita.

Si riunira almeno una volta al mese stilando relazioni per ragguagliare le strutture colnvelte
nellniziativa.

2.3.1.3 La metodolegia comune

Per la realizzazione del Progetto of s avwarma di una metodologia comune da definirsi in sede di
riunione del Gruppo di Gestione Ristretto che, come sua specifica funzione, si fara rappresentante
dei pareri e delle istanze di tutti 1 partecipanti al Progetto.

Ogni struttura potra operare n autonomia, rifacendosi aita metodologia {:c:mune ECIT‘ItrEbUEHdD alla
realizzazione dei risultati det Progetta apportando fe proprie specificita ed esperienze e facendene
partecipi, attraversn il Tavolo di Lavoro ed il Gruppo di Gestione Ristretto, gli altvi partners cosi
arricchendo il bagaglio comune defl'ATIL

M
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'2.3.2 Ricerca delle opportunita di impiego e di [avoro per le persone disabili
in cooperative sociali a imprese nel territorio defla Regione Lazio

I Consorzl gestori dell'iniziativa saranno impeghati in questa fase nella ricerca di un congrug
numere di oppartunitd accupazionali allintermo delle proprie cooperative socde.

L'analisi def fabbisogno occupazionale, ha la funziore di consentire una valutazione precisa
deli'offerta di opportunitd cccupazionali e definire i tipo e il livello di professionalita richieste, sulla
base delle quali saranno selezionati i beneficiar, :

L'azione & finalizzata all'individuazione dei profili richiest dalle aziende e dalle cooperative per
I'attivazione dei percorsi di insetimenta lavorativa.

Un referente por ogni Consorzio del raggruppamento proponente, provvederda con azioni di
animazione al coinvolgimento delle imprese sociali su! tetritorio.

Questi produrrd un report sui fabbisogni di professionalitd espressi dal proprio circuito
imprenditoriale, per individuare il profilo maggiormente richiesto e definire trattl di omogeneita
nelle azioni e negli strumenti utilizzati nelle successive fasi di selezicne, potenziamento delle
competenze di base, stage e avvio al lavoro.

La ricerca a vasto ragdio di opporiunitd occupazionali avverra con le seguenti madalita:

» jncontri con la rete delle cooperative sociali aderenti ai promotori, promazione dellintervenio

= Incontri e visite con le assaciazioni imprenditoriall e con le aziende da questi segnalate

= analisi del fabbisogni di professionalita

= Definizione di una Iista di imprese (sociali e non) disponibili all’assunzione del beneficiart

» Aziohi concertate tra | soggelti promotori {comprese le associazioni datoriali e [ parthers
associati) per la definizione delle possibili figure professionali ricercate dalle imprese (analis]
delia domanda}

» definizione delle modalita di formazione on the job

Le cooperative/imprese individuate dovranno garantire che al termine del percorso
e previo il superamento con profitto di un eventuale tirocinio attivabile in azienda, che
il personale svantaggiato cosi come richiesto dalla legislazione vigente risulterd socio-
lavoratore/dipendente defla cooperativa socialefimpresa & avra 2 tuiti gli effetti
posizione retributiva e di inquadramente pari agli altri operatori che svolgono identica
mansione e qualifica.

Le opportunitd lavormtive saranno individuate facendo riferimento al territorio
regionale. :

Con eventuali apposite azioni di comunicazione si mirerd al coinvalgimento di nuove realta,
promuovendo [niziativa e gli attari che ne fanno parta.

Su stimolo degli enti gestori e del partners associati, s mirerd al potenziamenta delle reti locali al
fine di coinvolgere nuove imprese e coaperative a ampliare le ppportunita occupazionali offerte alle
persane disabili. -

La partecipazione delle associazioni imprenditoriali si configura come un ulteriore elemento di
forza, potendo suscitare ulteriori adesioni presso le propiie aziende associate, soggette agli ohblighi
di lcgge in materia di collocamento speciale e che intendano avvalersi deile competenze e del
supporio delia rete di progetto.
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Si ricorrers pertanto ai referent delle assoclazioni di imprese al fine di promuovere lniziativa
presso le proprie associate e stmolare nuove adesioni.

Sulla base della rete partenariale, sard impegno delle strutture individuare
opportunita lavorative in tutte le province del Lazio, tenendo tuttavia conto delle
specificith economiche e territoriali locali, ronché delle reali opportunita offerte.

Si procedera ad una verifica sul campo, attraverso incentri e sopralluoghi, deile condizioni di
funzionalith, logistiche e di contesto deile imprese interessate ail'inserimento.
Pit1 in particalare, per ogni oppartunita offerta si andranna a verificare condizioni di:

= Funzionalita
Mansioni specifiche
Produttivita richiesta
Flessibilita del rapporto lavorativo
Competenze necessarie
Capacitd di apprendimento e problem solving
» logistica
o Accessibilita del posto di lavoro
o Servizi igienici, mensa
- Ergonomicita delle stazioni di lavoro
o Presenza di ostacoli particolari
=  (Contesto
o . Ambiente di lavoro, relazionalita
o Accoglienza
o Sicurezza .
o Trasporti e ragaiungibilita, mezzi pubblici, parcheggi

LO S & I

4]

Al termine delle attivita di ricerca delle opportunitd occupazionali, ciascuna struttura proponente
produrra un report di fine fase.

&
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Progetto INTEGRAZIONE:

Consarz Sociali per Finserimento lavorativo

2.3.3 Ricerca e selezione delle persone disabili in ragione defle opportunita
individuate ' .

Parallelaments all'azione di ricerca delle opportunita si procedera alla raccolta delle candidature
che perverranng innanzi tutte grazie ai contatti delle strutture associate allintervento le qualt
raccordandesi tra di loro coffettueranno una promozione e diffusione su tutto it territorio
dellTniziativa.

Gli enti di secondo fivellp, le cooperative socie, le associazion! di disabili, i centri di formazione
professionale, sona gid di per sé strutture di riferimento delle persone disabili che sT segnalano ad
essi per avere opportunita di accesso a servizi, formazione, lavoro.

Oltre aila rete gid esistente si potra diffondere lniziativa anche attraverse organi di
informazione regionali & lacali al fine raccogliere candidature anche in aree periferiche dove
spesso le strutture di supporte, e di conseguenza le opportunita, vengono sensibilmente mero.

Ogni consorzio e associazione partecipante attiverd gli opportuni canali informativi per la
diffusione delliniziativa e delle modalita di svolgimento del percorso di awvio al lavora.

Al fine di garantire I'inserimento effettivo di almeno 52 persone, si considerera un
gruppo bersaglic piu ampio, al fine di porre rimedio ad abbandoni o finunce.

1 Consorzi geston delliniziativa, pur raccordandosi attraverso gll strument! predispost],
sperimenteranno modalith proprie di selezione attivando sportelli per accogliere le richieste che
perverranno  direttamente. alle proprie sbutture e guelle  eventuaimente seqnaizte  dai
rappresentanti del Gruppo di Gestione Ristretbo. I curricula pervenud, sia in formato cartaceo che
eletironico saranno protocollati dalla sruttura ricevente secondo |a data di arrive.

Qani candidato sara invitato a presentare un proprio curriculum aggiornato e la copia del
certificato df invalidita, ave possa desumersi Il tipo e l'entita deila disabilita dichiarata.

Il selerionatore, avra cura di sotioporre alfutente, prima anhcora di iniziare § colioguio,
l'autorizzazione at trattamento dei dati personali.

Saranno quindi campifate te schede predisposte congiuntamente e raccolte informazioni utili alla
selezione.

Nella scheda in questione saranno annotate, in appositi campi, anche le informazioni relative allo
stato di salute: anamnesi, diagnosi, processt terapeutici in corso ed eventuali servizl terrtoriall di
riferimenta.

Completata |a fase di colloguly, il selezicnatore stlera un bilancio delia persona, valutandone e
competenze di base e trasversall in aderenza al profiio stabilite precedentements,

1l bilancio in tal mode formulate, sara riportato nella scheda colloguio.

Il materiale cartaceo {ossia la scheda colloguio, il prospeito di adesione al progetto, il modulo di
autorizzazione al trattamento dei dati personali) sara archiviato con modalita definite dalf'ente.

E' da sottolineare che un'ulteriore ricerca ¢ selezione dei candidati potra essere promossa anche in
un memento successivo per il raggiungimento dei risultati attesi (vedere punto 2.3.4).
In tale fage si fard inpanzi tutto affidamento sulle candidature pervenute a sequito di una
pramozione del progetto atraverso:
o i consueti canali della stampa specializzata sul lavoro e i quotidiani
che pubblicano annunci lavorativi

Papina 27 Ji 22

i



Progetts IVTEGRAZIONE:
Consorzi Socialt per l'inserimento lavorativo

) ta rete dei contatti e dei servizi, pubblict e privatl impegnati nell'crientamanto
a nellinserimento lavorativo delle persane disabili (CFP; Informagiovani, COL,
CILO, sportelli informativi e spartelli di orientamento, strutture del privato
sociale, Comuni & Province},

) i siti web istituzionali dei proponentt & delle associate (in particolare di quelle
cooperative che costituiscono puntt di riferimento informativi per le persone
con disabilits

Al termine dell’azione di selezione delle persone svantaggiaie, cascuna strutiura proponente
produrra un report di fine fase.

2.3.4 Analisi dei hilanci di competenze ed individuazione dei destinatari
defl'intervento. Incontro tra domanda ed offerta di lavoro.

Gli operatori al termine della faze di selezione effettueranne una valutazione attenta sulla base dei
seguenti criten € conoscenze:

bilancio delle competenze (titoli professionali, qualita tecniche e rendimento operativa);
adequatezza al compito e alle mansioni richieste con esclusione di prescrizioni limitative
dovute dalla patologis;

adattabiliid alle postazioni di lavore richieste;

raggiungibilita dal proprio domicilio del posto di lavoro;

condizioni di accesso e fruibilithd sul contesto dove dovranno operare {mohilitd negli spazi
interni e di collegamento verticale ed orizzontale, raggiungibilite del posto di lavoro, use dei
servizi igienici, presenza di parcheggi riservati adiacenti)

Operata un'analisi del bilancio di campetenze e delle opportunita verra effetfuata un'operazione di
matching individuando | nominativi dei beneficiari delliniziativa. Si fa presente che in questa fase si
potra attivare ancora un’ulteriore attivita di selezione (di cui al punto 2,3.3) per il raggiungimento
dei risultati attesi e per completare 'operazione di matching.

Sara stipulato un “patto” di adesione al percorso proposto; inalre verra data comunicazione alla
Ragione Lazia dell'eienco dei beneficiar.

Sempra all‘interno delle misure destinate a favarire l'inserimento potranno essere
sviluppayl i rmpporti con i referenti dei servizi socio-sanitari territoriali dell’ASL e dei
Comuni di provenienza delle persone disabili e con le loro famiglie, in maniera di
creare un quadro di sostegno congeniale alle problematiche ed alle particolari necessita
presentate da ciascun individuo.

Benché [e strutture si impegning all’assunzione di 52 persone disabili, i dati raccolti in
fase di ocolloquic — opportunamente autorizzati nel trattamento — costituiranno
unTmportante indicazione per eventuali ulteriori impieghi lavorativi che dovessero
presentarsi oltre la tempistica prevista per e attivita progettuali. :
Pertanto, dato lincremento occupazionale medio complessivo presente nelle reti di .
riferimento dei Consorzi attuatori, stimato in 40-60 unita afl’anno, si produrra nel lungo

-----
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- 2.3.5 Potenziamento delle competenze delle persone disabili individuate

Successivamente alla fase di selezione e di matching, saranno ipotizzatl percorsi individuali &
personalizzat] in ragione di un inserimento mirato che tenga conto sia delle abilita professionali
consolidate, sia della necessith di implementare conoscenze e competenze specifiche, sia della
condizione di recettivita dellimprasa che andra a collocarfo.

i ricarrerd ad azioni specifiche di supporto allinscrimento realizzato, ove si ritenga necessaria,
con i} sostegno dei partners associati (CFP della Comunitd Capodarce di Roma Onlus, CFP di Albano
Laziale, altri servizi che dovessera adetrire alliniziathva) o delle stesse imprese che attiveranno |
propri canali formativi intemi.

L'eventuale azione di potenziamento delle competenze e di supporte individuale wvetrd
monitorata dagli operatori incaricati dal coordinamento del progetto. Sone previste fasi di
monitaraggio intermedie e a fine azione sia sui destinatari {livelle di apprendimento, gradimento,
problematiche incontrate) sia sullintera azione di potenziamento delle competenze.

La durata del supporto sara legata alla necessita del destinatario

Un responsabile per ogm Consorzio:
- Organizzerd, gestira e monitorerd la fase di potenziamento delle competenze di base
- Siraccordera con una risorsa dellazienda ospitante che che seguira, can un'attivitd di
tutoraggio individuale gli allievi definendo orari & contenuti
- Redigera il rapporto finale sulfazione da inviare al Gruppo di Gestione Ristratto
- Organizzera lo stage (dintesa con i tutor e i rappresentant’ delle imprese coinvalie
nell'azione}
Il tirocinic consentird ai destinatari di entrare in contatto con le realta lavorative e produttive
individuate, con 1} fine di acquisire o perfezionare abilita lavorative e di problem solving.
Allo stesso tempo, le aziende ospitanti avranno possibilita di valutare le caratteristiche e le
capacita professionali e ralazionali dei candidati. '

L'attivita di tirocinic si "s&&iﬁéra con modalith da concordarsi in sede di gestione
dell'iniziativa e nel rispetto delle esigenze della persona disabile interessata e |

. defl'impresa ospitante. Prevede un impegno del tirocinante di 4 ore giomaliere per una ;
. durata complessiva del tirocinio compresa tra i 15 giorni ed i 6 mesi. |

Modafite aperative:

» Contatto con le aziende ospitanti

« Individuazione e nomina def tutor individuali aziendali designati dalle azlende ospifanti

« Definizione del programma, dell’'obiettivo & delle modalita di svolgimento dello stage che
dovranno essere coerenti con le mansiond nch|este
Awio stage
Monitoraggio stage:
o incontri e contatti costanti con i referenti aziendali
o rilevazione delle impressioni dei destinatari mediante questionari individuali

« Analisi dei risuttati: al termine dello stage con la produzione di un report

Sara cura delle imprese ospitanti predisporre per la persona inserita le attrezzature,
le postazioni di lavoro e i materiali di consumo necessari per lo svolgimenta delle
attivita lavorative.

Al termine della fase, ciascuna struttura produrrd un report relativo alie attivita svolte.
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2.2.6 Assunzione delle persone disabili
Modalita:

« consulenza alle aziende e alle cooperative sulle tipolegie contrattuali possibili per
confermars, a tempo indeterminato il lavoraiore disabile

« incontri di contrattazione con le realta che hanno accolto | tirocinanti {effcttuat dai tutar di
progatiod

« attivazione del tavalo di favoro permanente del progetto, che invitera tuttl | referend
istituzionali delle aziende e cooperative coinvolte nelliniziativa, per definire gli inseriment
lavorativi in base agli accordi iniziali e agh esiti della contrattazione avviata nel corso degli
incontri coi tutor i tavolo permanente effeftuers questt incontri suddivist per le aree di
interesse del progeito

» stesura del documento finale di analisi e verifica dei risultati conseguiti dal progetio

&l termine delle attivita di addestramento sul campo, si procedera da parte delle cooperative sode
dei Consorzi e delle aziende coinvelte neli’azione di tirocinio mirato ad un riscontro di valutazione
che, nel caso positivo, portera ad un‘assunzione nell’azienda con contratti di lavoro a tempo
indeterminato.

1 Conisorz si assumono impegno affinché i destinatari finali delle azioni di inserimenta mirata siano -

almeno 52, avendo massima attenzione e cura alla maggiore copertura possibile del territorio

regionale e impostando iniziative di.insefimento che impattine su tutto il sistema defla .

disabilita (fisica, psichico/psichiatrica, sénsurféi_le].

5i aggiunga che un risuitato ulteriore in termini di occupaziohe sarsa prodotto nel fungo termine
attraverso 1l ricarso al collogui gia effettuati per le opportunita che si presenteranno oltre |a

scadenza dei 12 mesi della proposta INTEGRAZIONE.

Incltre, la presenza di associazioni imprenditorali nel parienariatc associato, sara da stimoio per
Literior assunzioni.

: 51 & stimato in drca 40-60 unita i numero dei nuovi post di lavore prodotii dalle strutture
. assaciate ai Consorzi annualmente.

Gli inserimenti realizzati, t fattori critici riscontrati, | corretthd utilizzati per far fronte ad eventuak
distorsioni e difficolts, saranno frutto di report conclusivi in cui  referent aziendali delle azioni di
tutoraggio illustreranna il complessivo andamento delfiniziativa.
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2.3.7 Sensibilizzazione e diffusione dei risultati

Animaziane _

A partire dalfinizio delle attivitd e parallelamente alle svolgimento delie azioni progetiuabi
ciascuna struttura avviera contatti diretti con be imprese e gli enti che hanno manifestato interesse
ali'iniziativa.

La creazione e il consolidamento deila rete saranno sviluppate separatemente dalle strutture
parteciparti che, attraverso iniziative di comunicazione interna ed esterna, potranng diffondere
I'iniziativa contribuendo ad allargare |a cerchia del potenziali partners.

L'azione di netwark creation rappresenta un nodo critico per la riuscita dellniziativa, essendao
finalizzata ai coinvalgimenty degli attori e del soggetti di sviluppo locale in grade di apportare
positivamente un contributo all’ampliamento delle opportunita lavorative per le persone disabili, in
aggiunta a quelle praviste.

Per soggetti di sviluppo locale st intendoeno:

» Enti pubblici territoriall & non
e Associazioni imprenditoriali e di categoria non coinvolte in fase di avvic
» Associazioni del terzo setfore

L'obiettivo di tale aziane & di:
- » Condividere i presupposti metodoiogici dellintervento
« Aftivare un effetio moltiplicatore
» Concertare azioni comuni a sosteano dell'occupazions di persone disabill
s (o - progettare percorst di sostegno alle sviluppo di sistemi di inserfmento lavorativo
» Concividera la sostenibilitd

Gli sirumenti che sarannag utilizzati sono:
»  Seminari e workshop interni
«  Materiale infarmativo
» Report di monitoraggic

La rete relazionale, ottenuta con aziohi di animazione del territorio nella fase iniziale della
promozione delliniziativa, puntera a stimolare una comunicazione Intersaggettiva tra gli attor
sociali ed economiici coinvalt, alla promozione di una maggiore consapevolezza dei bisogni e delle
patenzialita della persona disabile, nonché alio sviluppo congiunto di strategie innovative, qual
presuppost per l'atbivazione futura di nuovi meccanismi di qualith sociale di imprese ed enti
coinvolt.

S provvedera a stimolare la creazione di possibili partenariati consulenziali (nommativa
sullinserimento  lavorativo, condizioni di  accessibilite, finanza agevolata) e commerciali
{convenzioni, commesse, ricorsg a lavorazioni in qutsourcing) tra aziende e cooperative sociali
cempatibili per vocazione produttiva.

1l percorso i animazione, orientamento, selezione € specializzazione in azienda costituira un
modello sparimentato dai Consorzi attraverso la definizione concertata di procedure e metodalogie
di approccio alla persona disabile e allTmpresa ospitante,
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'2.2.8 La comunicazione istittzionale

1l conseguimenta degli obiettivi di progefta non & legato solo alla diffusione ¢ alla promozione di
nuove opportunity di inserimento lavorativo, ma anche alla possibilita di comunicare modell,
servizi, metodologie e nuove forme di azione su territorio.

In tal senso le pagine intemet attivate dai partners di progetto rappresenteranno neli'ottica della
comunicazipne istituzionale un‘ulteriore strumento per faclitare 1o scambie dif contenutt e
promucvere il netwaork sul territorio {con approccio multistakeholder}.

Cid costituira al contempoe una vetrina per gli aderentl al network — testimoniandone [impegno —
e un sistema per o scambio e la diffusione di notizie utif.

La loro gestione sard legata alle sorti dell’attivita progetiuale, saranno attive durante # periodo
ci realizzazione dell'iniziativa.

Sono previste infine azioni di promozicne delle attivita e di diffusione e disseminazione dei
risultati. Cid avverrd in due distinte fasi: in occasione delfawio delle atfivitd progettuali e a
conclusione del progetta, ferma restande 1 previsione di momenti comunicativi intermedi.

In apertura delle attivitd, & previsto Iinvio di comuricati stampa per sostenere il progetto. Quali
situazioni comunicative intermedie, si prevede un approfondimento continue dei contenuti per le
singole iniziative intraprese atiraverso comunicati stampa, report, bollettini informativi, schede
infarmative sulle tematiche proposta.

Un events di comunicazione & provisto nella citta di Viterbo, data la presenza sul tervitorio o
alcuni tra | consorzl partedipanti alliniziativa.

A conclusione del progette, sard realizzato un convegno finale, alla presenza degli organi
istituzionali dell’Amministrazione erogatrice del contributo ¢ delle parf sociali ed economiche
coinvolte nel corso delle attivita, in occasione del quale sard presentato il rappoito sul codice di
qualita sociale nel processi di inserimento lavarativo.

Le azioni di promozione, pubblicizzazione e comunicazione istituzionale saranno demandate a
responsabili delle attivitd di comunicazione e informazione, facenti capo rispettivamente a
COIN e Sol.Co. Roma. Avranna funzionf inerenti:
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2.4 Gli organi dif gestione di integrazione
2.4.1 L’Associazione Temporanea di Impresa

Per FATI verra stilato un regolamento sottoscritto in forma pubblica con atto notarile inerente
I'attivita dell’Associazione stessa. Il ruolo di mandataria & affidate al Consorzio Sociale COIN che
avia quinei il compito di  rappresentare  presse  FAmministrazione  Regionale  lintero
raggruppamento, '

L’ATI di gestione del progetto prevede | seguenti momenti di decisionalita:

1. if Tavolo df Lavoro

Sard combosto da un rappresentante (coordinatore) per ogni organismo dell’ATT di gestione.

Ha funzioni di supervisions e monitoraggio dell’ iniziativa al fine di verificare la tempistica della
realizzazione delle attivig previste ed 1| conseguimento dei risultati, nonche per porre in essere tutti
gli opportuni corretiivi che dovessero rendearsi necessari.

Ciascun Consarzio individuzg al proprio interno un coordinatore per la partecipazione al
Tavolo di Lavoro con le seguenti funzioni:
1l coordinamento delle attivité progettual relative alla propria struttura
Il mantenimento dei contatti con i partners di progetto per if costante monitoraggio
dell'iniziativa ¢
+ La redazione di rapporti periodicl sullo stato di avanzamento delle attivita previste
relative al proprio ente. Tali rapporti saranno trasmessi al Gruppo di gestione e utilizzat
ai fini del monitoraggio e della valutazione intermedia e finale delliniziativa '
= Lindagine sui fabhisogni formativi e Dccupazmnalr del prﬂpr. anti e delle strutture ad essi
riconducibili.
« Lorganizzazione tecnica per le fasi di orientamento, selezione, formazione degll utenti
per |a soluzione di qualsiasi questione logistica inerente ad esse,
« Qgni ulteriore funzione prevista dal regolamento interno del raggruppamento
Si riunira almeno una vaita ogni 4 mesi stilanda relaziani relative ad ogni incontro.

2 H Grippo of Gestiora Ristretto

Sara composto dai rappresentanti dei due Consorzi: COIN e Sol.Co Roma

Ha funzioni di supervisions, coordinamento e gestione deltiniziativa nel suo complesso
rappresentando, inaltre, pareri ed istanze del Tavole di Lavoro. Rappresenters, in sostanza, lo
strumento per unimmediata decisionalitz soprattutto nelle situazioni di forte criticita.

Si riunira almeng una voita al mese stilando relazioni per ragguagliare le strutture coinvolte
nelliniziativa.

3. I Tavolo df Lavorp alfargsto
Qitre al caso dell’ATI di gestione, se ritenuto opportuno, potranno partecipare alle athvita altr
organismi con funzjoni consultive e relative agli aspatti:
= supporto nelta definizione det processo e deil'approccio metodologico
supporto alla diffusiane dell'iniziativa 2 alla promozione della ricerca di destinatari
azioni finalizzate all'ampliamento della rete e alla ricerca di interlocutort
ricerca di ulteriori apportunita i impiego ver | destinatari, in aggiunta alle 52 offerte
dalle strutfure proponentt
« consulenza e supporto speciaiistico nelle attivitd di definizione del bilancio di competenze
individuali e di selezione delle persane disabili destinatarfe

LI B
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I soggetti sopra menzionati saranno cainvolti di volta in volta sulla base delle specificita delle azioni
i carss.

Sarannc inoltre attivati Uffict di Segreterta con funzioni di:
s Attivita di segreteria del coordinamento
~w»  Collegamento cantinuo can i parimer
v Gestione dei contatti con 'esterno
» Gestione centralizzata defie informazioni al pubbiico relative alle attivita
» Redazione verbali incortn e loro distribuzione

In sintesi le figure previste nello svolgimento del progetto song le seguenti:

s 1 responsabile di Progetto per ogni Consorzio partecipante

= 2 addetti di segreteria di Progetto, una per agni raggruppamento originario.

s« 2 coordinatori — uno per ogni raggruppamento originario — per le azioni di ricerca delle
opporiunita

» selezionatori esperti in risorse umane per attivitd di orientamento, bilancio  di
competenze e selezione

» Risarse interne alle cooperative sociali con ruolo o tutororaggio per azieni di
affiancamento individuale in impresa '

» 2 responsabili deil’attivitd di comunicazione, una per ogni raggruppamento originario”

« 2 addett alla segreteria contabile, ung per ogni raggruppamento criginario

Pauing 29 di 29



Progetta INTEGRAZTONE:
Conserzi Sociali per 'inserimeanto lavorativo

2.5 La Metodologia operativa

Per la reaiizzazione del progetto, la metodologia operativa che intendiamo adottare parte
dallistituzions del tavolo di lavoro permanente tra tutdi gh atiori coinvelti {partners e ATI), che si
riunisce ogni mese per il coardinamento e la programmazione delle attvita previste.

Inoltre la consulenza orientativa iniziale ed il tutoraggio del tirocind formativi vedra coinvelti dei
tutor di progetto i quali, dopo aver condotio una serie di colloqui con i soggett] disabili & cul i
rivolge Vintervento, suddivideranno gli stessi in gruppi pit piccoli in base alla collocazione stabilita
con lorg nelle aree di riferimento previste dal progetta,

I tutor quindi diventeranne referenti ciascuno per ognuna delle aree in quasticne e seguiranno
sino al terming, dellinserimento lavorativo definitivo, i tirocinanti. Gli stessi tutor, organizzerannao,
mensilmente dei rientri di verifica con i partecipanti.

E' prevista (a cadenza mensile), una supervisione def tirocini, effettuata dai tutor di progetto,
nella quale si incontreranno sia 1 tutor aziendali che i tirocinanti inseriti.

Anche ia fase finale dal progetto vede il ricorsa &l tavolo di lzvoro, come strumenio dedisionale e
di confronte del progetto, al fine di sancire, definitivamente gli inserimentl lavorativi.

Mellimpossibilita, dimostrata dall'esperienza, di utiiizzare un metodo programmatorio rigido e
sommativo ['unica via percorribile consiste nellutilizzo di una metodologia fondata sull‘abilith di
verifica e correzione in corso, dentro un progetio e pianc di lavore aorientativo {esempio: road
book} che ne faccia [e tappe e gii indicatori prevedibili pit significativi per giungere a destinazione.

Questa metodologia, espressione avanzata di forma gestionale delle organizzazione complesse,
richieda una distribuzione di pricrita che priviiegia :

« la condivisione della meta.tra i scggetti attori;

« |a definizione del momento di regia che si individua ne! responsabile dei progetto, e degli
aliri ruoli con responsabilita operative; :

+ la condivisione dei tempi, forme e modi per strumentare flussi informativi e decisionali:
« il momento di vetifica come sede di analisi ¢ decisione di input operativi corretti;
« I protagonisma del soggetio da insorire anche durante e verifiche (autovalutaziona),

D
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2.6 Monitoraggio e controlio del progetto

Per controllo del progetto si intende {'analisi degii scostamenti tra i valori pianificati ¢ valor
realizzati. L'attivitd di controflo del progetio si esplica nellapplicazione di una metodologia di
monitoraggio interno o del Fornitore che, poggiandosi su discipline sistematiche, rileva dati, 1i
glabora e attiene informazioni utili all’assunzione di decisiond.

Il pregetic pertanto & tenuto in osservazione dall'esecutore per controllare e valutare se quanto
si sta svolgendo sfa cocrente con guanto € stato previste dal Plano di Progetto. Tale
schematizzazione implica che, in primo luogo, esista un elaborato progettuale ad un livello di
dettaglio tale che 'azicne di controfle di progetto possa essere esplicata ad un livello ragionevole.

la capacitd di produrre tempestivamente e informazioni, perché il controllo possa essere
esercitato efficacements, & una caratteristica intrinseca al sistema di monitoraggic interno.

Per rendere possibile Iattuazione del ciclo "pianificare-monitorare-valutare-cantroliare”, in cui il
controlle ha funzione retroattiva, sono individuate le compenenti di progetio ed i parametri da
maonitorare che, meodificati qualora risultl necessario, consentono di rimuovere problemi, annuilare
ritardi o di perseguire nuovi obieltivi funzicnali. Dalla complessita defla struttura del progetto
discende una analoga complessita del monitoraggio.

1 criteri di scelta e di raccolta delle informazioni, le procedure di manitoraggio interno, gli
strument utilizzati, gli standard ed i rucli, definiti in sede di impostazione del processa di
mardtoragoio interng, castitliscono # sistema di monitaraggio interno.

Struttura arganizzativa |:ier il monitoraggio interno

Per 'esecuzione del monitoraggio interno € indispensabile una chiara attribuzione del compiti
relativarnente al caricamento, selezione ed aggregazione dei dati, alla gestione delle procedure
personalizzate di informazione al management, ai var livelli, sulto stato del progetto {reporfing), al
mantenimento e aggiornamento dei criteri di raccoita e degli standard di formato concordati,

Tali attivita faranno capo alla stryttura di gestione de! progetto,che operera sublz base di un
insieme concordato di regole, tempi e formati.

Processo di monitoraggio interno

Il processa i manitaraggic intemo del progetio viene attivatie da COIN e Sol.Co. Roma ali‘avvio
del progetto stesso con particolare attenzione alle fasi iniziali, dove un errore dimpostazione pud
camprometiere l'esito del progette con difficoltose possibilita di recupero. 1l processo di
monitoraggio interno si articola nei passi di seguito descrithi.

1 - Analist relativa ai requisiti spedifict df raccolta, aggregazione e reporting delle informazZioni di progetto
unitarmente al plano dettagliato.

In particolare analisi dis

n  dati di realizzazione, costi e termpificazione che dovranno essere registrati;

« procedura di monftoraggio intemo con identificazione dei passi operativi {compilazione schede di
renclicontazione, citer di raocolta delle schede & problemi, analist dello stato di avanzamento
rispetto al¥obiettivo, discussions del risultzt, ete.);

= frdentificazione del repart chiave;

a  detenminazions delle frequenze di reporting;

= assegnazione di ruslifresponsability;

« ufilizzo di strumenti informatici per la registrazione e Tanalisi delle informazioni di progettc e di
piano,
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2 - Effettuazione di una ricnicne iniziale del gruppo di favere e defle persone interessate al progetto.

Scopo defla Hunione e:

»  diffondere tutte le informaziont e illustrare i risultall conseguiti fino a8 quel momento, per
assicurarsi che tutt abbfano una conoscerniza comune di base del progetto;

= riverificare & confermare gl accord: in essare; _

« assicurarsi che hutti | partedpanti sappiano chi & i responsabile delle varie attivita e a chi devono
essere inviate le comunicazioni relative al progetto;

» omunicare il processs da adotare per | monitoraggio interno e in particolare | momenti del
processe in cuf saranno svolte le attivith di controlio di progetto, le modalita di conduzione ¢ e
forme di rendicontzizione,

3 - Compilazione di appositi moduli di resoconto (schede di rendicontazione} a cura di ogni risorsa
coinvolta in una attivitd a scadenze definite. Raceolta e comparazione di tutte le schede relative ad una
steaca altivity da parte del responsabile di attivita che, esaminando le eventuall variazion rispatto al
pianificato e i poterziali problemi, fa una stima relativa al completamento delfettivita e consegna la
documentazione al soggetio che opera nella fase reistiva, Questulimo analizza analogamente | resocont
di plll attivith, stima i completamento della fase e consegna la documentazione al Responsabile di ativita.
L'analisi deve poter condurre alla determinazione di:
= una misura del margini di tempo guadagnati, Hspetto ai vari fivelli df atiivita, a conclusione di agni
fase;
= una stima dei cosk da sostenere per | completamento di cascuna ativits;
= una valitazions, in termini percentuali, delf’'efficienza del gruppoe di lavaro misurata rispeito alls
aspetiative programimats: -

ed alla identificazione di :
= curve di tenderza (andamento medio);
= gzioni comettive, al fine di adeguare i valon osservati 3 quelli specificati nel piano progetiuale,

4 - PReyisione dello stato del progetto in rumioni petiodiche del Responsabili del Servizio con
FAmministrazione | guali:

* esaminano il piane e la lista dei problerni aggiomati

= discutonn lo stato ded progetto {confrontanc con 1l pianificato, evidenziane deviazion!, discutono su

eventuali modifiche, fanno prevision! sulfesecuzione),

= esaminano i problemi gia apert e l'esito delle azioni correttive definite,

= eventualmente aprono nuovi prablemi,

s identificanc azioni correttive con assegnazdone di responsabilita.

I rsulati vengono verbalizzat.

5 — Preparazione delia scheda di rendicontazione di progresse del progetto. I risultati del precedent] pass]
di monitoraggio intema vengono Hassund evidenziando:

s o stato di avanzamento del progetto:

= |e azioni conetiive;

= i potenzali irmpatt pravist 0 termini di tempt e costi,

In partjcolare verranno prodot:
= un quadra globale di state che contenga (2 stima prevista di completamento, rapportata alle
tempificazioni prograrmmate, analisi delle varant previste e la contabili dellimpegne di rsorse e
dei flussi finanziari;
» [ prospetin sintelico del problemi e delle relative amoni comethve, ove identdficate, in quanin a
dascun problema sard associata una scheda analitica che verra stampata su richiests;
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= || piano delle attivita nel successivo periodo, evidenziando guelle che implicano iF coimvolgimenio
organizativo del Committents;
» prodoft & documentazione rilasciati nellultimo mese.

Riunioni e revisioni ex ante, in itinere, ex post

Come descritto precedentemente, le riuniont del gruppo di lavere sona incontri periodici durante
i quali viene fatto i punto sul'avanzamento del favori e viene rivisto lo stato dei problemi: descritt
2 capiti 1 nuovi e awiato il processo della loro soluzicne, verificata fa sitiazione per quelli gia
conosciut. Vengono quind confermati 1 piani o vengono proposte e approvate eventuall ioro
vartazioni. Scopo di queste riunior & facilitare la diffusione delle infformazioni allinterne del gruppo
di lavoro, aiutare a creare nel gruppo un senso di partecipazione ¢ fomire certezza che il progetto &
sotto controllo.

Le riunioni con il respansabile dell’Amministrazione hanno lo scopo di mantenarlo aggiornato su
tutti gfi aspetti rilevant! del progetto e oftencre la sua approvezione per eventuali proposte di
vanrazione, Argomenti all'ordine del giorne sona di norma i problemi nuovi o non corretti in tempo,
il piano di azione per mantenere le scadenze, i problemi organizzativi, 1l rispetto degli impegni
contratiuali.

Le revisioni fanno parte del processo di controilo costante che la linea manageriale del RTI
gsercita sulla qualita del progetto. Gli eventuali rapporti con i rsultati delle singole revisioni
vengono distribuit alle funzioni interessate. Sono previsti tre tigi di revisioni:

Revisione di inizio progetto: effettuata all'sttivazione del progetto, ha lo scopo di verificare |a
corretterza e la completazza della transizione ta la fase di proposta e quella di realizzazione. VYengono
ribadite le responsabilita del Responsabile dell'equipe, controllata la documentazione prodotta in fase di
propost, individuat] | processt e le metndaologie da applicare at progetto.

Revisioni controllo avanzamento progetto: effethuate durante la reoalizzazione del progetto
hanno lo scopo di verificare la state di avanzamento dei lavorl rispetto al plano, fomire previsioni di
possibili socostamenti dal piano in termini di terapi, risorse impiegatae € contenuti della formnitura, assicurare
una continda valutazione ded rischi e delle relative azioni di contenimento.

Revisione di fine progetto: offettuata al completamento, consente la verifica del
raggiungimento degli abietivi del progetto e la valutazione economica del progetto a cansuntivo,
Include la revisione del piano delle attivita previste dope 1l completamento del progetio (assistenza
alla messa in produzione, garanzie), per alimentare un reposiory centrale di esperenze di
progetto.

S
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2.7 Gli strumenti utilizzati

Ad ogni incontro di programmazione e verifica, ogni passaggio progettuale verrd data un'evidenza
attraverso la compilazione dei verball di incontro, di schede di valutazicne, |a stipulazione di accordi
che andranno a definire | contenuti chiettivi e le modalitd operative condivise neli'espletarnento
delle attivita.

Pertanto gli strumenti che verranno utilizzati sono i seguenti:

Griglie di conduzione dai collogui
Schede di rilevazione del dati dei partecipant] e dei bisogni espressi
Schede di raccolta dati Aziendali o di Cooperativa

X “patto” di tirodnio che & una sorta di convenzione si cui si da forma allTmpegno personale
e reciproco dai firocinarti, dei tutor di progetto e dei tulr aziendal

“"Diario di Bordo” sul quale ciascun tirocinante & chiamato a descrivere le attivita che
vengono svolte quotidianamerte

Scheda di valutazione settimanale delfesperienza

Dispense di approfondimento su tematiche relative ai tre setiori
Organigramma e funzionigramma della realta di accoglienza
Modello di relazione finale sulesperienza

Tabeile sulle forme di mquadramento contratiuale

Griglia di vetutazicne sui progressi registrati dall’'operatore

A titolo di esempic inseriama gul di sequito alcuini strumenti che verranng utilizzati
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Scheda valatativa primo colloguio

FOCAZIONT

CARATTLRISTICIIE

DISPONIBILITA’

Purt-tme
Turni divini
Tueni notharae

Tunm festivi

COOPERATIVE DI LAVORD

MOBHITA GEOGRAFICA

Guali sono le cararierisiiche Imporratt] che deve avere I fovore cercato?

Buona pupa
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Bavers a fempe indeferminalo
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AP0 e e e

Sepsg assunsione regolore
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Faticosa o

Nom abbustanca reiviiatio
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»
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.. fOLTRE30 Kn.) _SI NO
i NO
34 NO
3 NO
st NO

st

NO

LAVORI ESCLUSI
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IPROPENSIONT |

VARTE
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(pericdo @ durata)
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) NO
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............................... :
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Griglia di valutazione ingresso/progresso utilizzata dagli operatori
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" Scheda Azienda

| RAGIONE SOCTALTE oo oo e

SETTORE. ... eiiiiiiaiiae e cescseraeinas e e
SEDE LEGATE.eveieeieeneeeenns e SRR

TINITA OPERATIVA. ... lee e v eveenanss

N dipendenti.............,

C.C.N.L. applicato..........oooiiiiinan.
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 RAPPRESENTATA DA /0o e,

Scheda informativa utente
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Anagrafe/famiglia .
coEmame e | nome |C.F.
data di nascifa luope di naseiw
indirizeo y comune ],
vitledinanza N | stato civile | servizio d leva
isetiziene collocamento ordinario 5l ™0 E dutu fserizione B
paiefe - .
vertificarione diinvalidith = s “na perceniuaie di myatidith
e di invaliditd i1 fisica pensione di-invaliditt sostegho sconontico diverso dalla
peEhsons
= peichiga
T senacriate

" intellchva (0 relazionale

dagnos della cominissions
per aceortamenta

thucleo miliare

| Tipi di relavione ¢ elima famicdiari

Servirio da cul ¢ seguilo

lisperienze & conoscenze scolastiche
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Daadro formative e lavorative

Esperienze in strutture educative/mahilitative

csperienze formative (...)

PISPONTRILE A TIROCINI ST > N ==

espenienze lavorative

i ditta/ente modal. assunz. | periodo | mansione

Muotivo della cessazione

gveniuali osservazioni sull& diverse espermﬂza

Mansioni  Competenze professionali acquisite Dif]:lml‘i&

FPreferenze riguardo al lavoro:

Distanza: settore:
Primensionc az.: Orarl {tueni si no)j:
Tipe di contratto: . Mangioni:

R LN

THO

“Be-
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Quadra diagnostico psico-fisico

Progetto INTEGRAZTONE:

Coansorzi Sociali per I'inserimento lavaorativo

Componentc sensoriale:

VISTA

"TATTO

UDITO
ODORATGUETO

Components motlora:

CAPO

ARTT SUFERIORI
TRONCOS

ARTI INFERIORT

Compoenente psicomotoria:

LINGTIAGGIO

s CSPIIMeE sensaziont
 @morioni
fa conosecre 1 desider]

articolazione
ricchezza voegholario
contenull ‘gualita’
CONYLrSazZiones

s ZCritmra

il proprie nome
abilitd numeriche
letiura

usc del telefono
 memoria
atenzione
apprendimento

 autonomia
imtraprendenss
| dimestra di capire

COORDINAZIONE/BQUILIBRID
FORZARTISISTENZA
PRECISIONE/ACCURATTZZA

assemte mintma
assento ama
Assernts mindina

espressione non verbale

1
i
L

et el

[

— o s b bl — G

2 3 4
2 3 4
2 3 4

espressione verbale
p 3

faods b

2 3
2 3
2 3

ahilitk cognitive
2 3

[T Sk I S0 I S S
Ll ol Lk D L La
-h-hh-b-;h-b-g-h

abilita’ sociali

2 3 4
23 4
2 3 4

Ly e

Ln Ll A LA n

LAabn ta Ly wh Ln

[

1massima
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Progetto JVFEGRAZIONE!
Consorzi Sociali per l'inserimento lavorativo

iniziativa 1 2 3 4 b

PEMSEVETANZA | 1 3 4 3

responsabilita 1 2 3 4 5

socializegsione 1 2 3 4 h]

CONPEerazione ] 2 3 4 5

capacita” 4 lavoro di gruppoe 1 2 3 4 3

onenfamento wmporalc 1 2 3 4 3

orientamento spaziale ! 2 3 4 5

comportamenti sociall 1 2 3 4 5

riconoscimento regole 1 2 3 i 3

rispetto delle regole 1 2 3 4 5

abilita’ lavorative

lavoro manuale lavoro di concelte

ordini semplici ordini camplessi

esprossions non verbale Tnimo 03 INasSID 15
espressione verbale © minimo 04 HIASSITI a0
_abililz cognitive minime ;o massima 43
: abilita sociali minime 14 TASSIo 0
TOTAILE MINIMG 34 MASSIMY 175

TIPO DI APPRENDTMENTO LAVORATIVO (quali generi di lavoro potrebbe imparare a farc
Trer es. manuali, astratt, di concetto; puo migliorare nell’esecuzionc; quali ritmi scmbra avere;
eoc.. .} :

CAPACITA’ DI ADATTAMENTO ALLA REALTA® (come affronta [e situazioni
problematiche, che grado di consapevolezza e aufocnnsapcvnlczza possiede; utilizza strategie per
‘affrontare’risolvere problemi; che tipo di analisi fa; comc vive la norma, 1a riconosce, la rispetta,

el ha interiorizzata; ha coscienza dei ruoli riconosce 1a pmpmt n{luenyu sulle persone e sugll oggetti;
Leud. ..} .

QUALITA’ DELLA SOCIALIZZAZIONE {come si comporta con gli altr, come comunica,
come sla in gruppo e nelle relaziond a due o pit di due; & autonome o dipendente nei rapporti;
coopera; & compelitivo; collabora; diversifica la relazione in base a chi ha di fronte; ece...)
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Frogetio INTEGRAZTONE:
Consorzi Sociali per I'inserimento lavorativa

LIVELLO DI AUTOREGOLAZIONE EMOZIONALE (come auto regola il suo vissuto
emotivo; come manifesta le sue emozioni; come sta con gli altd; come reagisce alle situazioni; &
‘rﬁqmnsahi[e della sua persona ¢ dai suol alleggtameTity; ecc...)

COMPETENZE COGNITIVE (ha memoria, capacitd logiche, di astrazione, come distobuisce la
sua attenzione, dimastra di capire & mettere in pratica; ecc...}

CAPACITA® LAVORATIVE {quali cose sa fare; in quale settore; con quali risultati; & autonemo;
‘decide ¢ agisce, o aspetta sollecitazioni; dimostra una ecrta continuila; ecc...)

AUTODIREZIONAMENTO {orientamenti spazio-temporali, teoria delly mente, propensioni,
2CC...)

ASSUME TERAPIE SPECTEICHE

TIPI DI CU?\*[E‘(_}RTM\*]_ENTG PROBLEMA (fisici, psichict, refadonali)

S

Wi
|-"I.I
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Progetto IVMFEGRAZFONE:
Consorzi Sodali per I'inserimento lavarative

ASPETATIVE DEI FAMIGLIAR] E DEL SOGGETTO

: PRESENTA MALATTIE INFETTIVE

ATTEGGIAMENTO DURANTE 1L COLLOQULD

MODALITA® DI MANIFESTAZIONE DEL BISOCNO

DOMANDA ESPRESSA

P ANALIST DELLA DOMANDA IMPLICIT A

RISPOSTA OPERATORE
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Valutagione della preferenza

Progetto IVTEGRAZTONE:
Consorzi Sociali per 'inserimento lavorativo

e piacerebhe svolgere un’'atfivita...
-1_ nell’ageicaltira ¢ a contatto con 'ambiente 12 34
2 Y nel ewmpo dell’arte, della cullura, dello spellacolo 12 34
3 |didpoartiglanale 112304
4 gnel campo dell’informazione, della enmunicazione ¢ delle pubhliche relazioni 12 34
3 [Comtnerciale ' 1254
0 Jnel campo della contabilitd, dell’amministrazione o defla finanza __: 12 34
7 pnell’edilizia o occuparmi del territorio I 234
§  pper il dspetio dela logge ¢ fa difss ded cittadini g2 34
9 | tecnica / tecnologica nel setiere industriale 1234
10 | nel campo delBinformatica 12 34
11 I nel campo educaiive ¢ podagogico 4112 34
12 Ynelle Pubblica Atnministrazione i 12 34
13 |direerca . - 12 34
14 |nella sanitd o nei servizi sociali {1234
13 |nel setlore det trasportd . N i1 2 34
16 . _ng! campo det turi__;_mﬂ o nei servizi per il tempo Hbero _ _:‘ 12 34

1 = per niente d’accordo
2 = poco d’accordo

3 = abbastanza d’accordo
4 = molio d’accorda

Iata

: Firma operatore

Firma atenie
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Progetto IVTEGRASTONE:
Consorzi Sociall per l'inserimento lavorativo

| SEZIONE 3. I SOGGETTI COINVOLTI -

3.1 Espericnza e capacita’ organizzativa degli attuatori

3.1.1 Esperienza e capacita organizzativa: Il Consorzio Sociale COIN

Il Consorzio Soclale COIN assocla attualmente 21 cooperative sociali di inserimente lavorative,
delle quali 19 sono iscritte alla sezione B dell’Albe Regionale defle Cooperative Sociali, ai sensi
dell'art.3, comma 3, It b) deila L.R. 24/1996.

Sviiuppans un fatturato di oltre 24 milioni euro e drca 1000 occupati, di cui oltre [a meta
costituita da persone svaniaggiate. Le cooperative def COIN operano nel setfori della
produzione di beni {artigianato, agricoltura, piccola industria), nei servizl tradizionall quali la pulizia
di edific & manutenzione del verde ma anche — come nel caso della Cooperativa Sociale Capodarco
— in quetli tecnologicamente pit avanzat come i call center.

It COIN rappresenta inolie una risorsa per la promozione di tutto il movimento delfimpresa
sociale del Lazio, Lassociazione di imprese sociaili COIN Onlus, di cui 11 Consorzio Sociale & ente
partecipante, che raggruppa ben 51 cooperative di tipo B diffuse in tutto if territorio nazionale,
conribuisce ad incrementare le possibilité occupazionali offerte alle persone disabili.

Il Gruppo COIN nel suo complassoe (Consorzio Sociale e associazione Co.In. Onlus) impiega nef
circuito delle proprie cooperative oltre 2,000 persone, di cui oltre la meta in condizioni di
svanizggio,

Ripartizione defle cooperative def gruppo COINV (Consorzio Sociale e Codn. Onlus) per sttivits, Hoologia of
isabilf nsenitf

Descrizione Attivita N® di iN° di operator] | Disabifi fisici |Disabili Psichici
cooperative | occupati

Agricoitura 4 130 5 33

Artigianato 21 260 30 30

Servizi di pulizia e 17 1035 45 450
manutenzione del verde, :
facchinaggio, arredo

urbano

Servizi informativi e g 910 410 60
informaticl

Totati 5f 2335 F9¢7 633
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_ Progettc IVTEGRAZTONE:
Consorzi Sociali par Finserimento lavorativo

CONSORZIO SOCIALE COIN, Via Enrico Giglioli, 5444 - 00169 ROMA, PUIVA & Codice Fiscale 04940351002

ELENCO COOPERATIVE ADERENTI Iscrithe alla Saz. B dell'Albo Regionala

| _cooPERATIVA INDIRIZZO ] Fathiiéj;gﬁl!L['@Ee.ﬁ@EPenﬂEﬁﬁ..: Svantaggiati
29 GIUGNO A POMONA, 63 - 00158 ROMA € B.455.587,82 151 ' 53
Officina defla carta |via Corleto Perficars, 21/73 - OD178 ROMA  |€ 171863180 & R
Lapodarce Wia Detiensze, 131/E - D::;::{:- [} 27 Plang - 'I}D:l"b"-} .ﬁUMA €- . ‘14;;-9;3_12- “2;12 _____ __-_“-23.6 ;
Conto alla Rovesdia|via della Rustica, 243 - {0155 Rﬂﬁ.ﬂ: £ 085375741 7 18 I
Spazio Lavors Wiz del Maceln, 12 = 242.115,64 15 1 2
Dadalo Wia Frateli Sebastiani, 151 - 02100 RII::H e 203ss884. w 5
I Trattare Via del Casaletto, 400 - 00153 ROMS, £ 454.[1_9._4:1_; 18 g
fo.I[:IrE.S i}ﬁ_nnmﬁénéém ootssROMA € e5.33288] 10 4
ABACD | [viaM. Gelsomin, 32 - 00161 ROMA € 32000000 7 i 4
LAURCOOR Ml Walle Perna, 315 - D029 ROMA € 183.847.00 10 5
IL FARD i del Porto o Claudio, 11 - 00054 Flummicing (RM} 1€ 513.800,00 70 10
IMAGGIO 82 Vi Laurenting, F31 - D143 ROMA '€ 1.095.535,98 53 36
EL'ACQUEDGTI'O Riazza Cmecutta 11 - 001?5 i€ 290.119,00 E 5
TA;I.:!EM— ______ Wiz EE"E Canaplghe, 136,-"A UEI EEI P_\E?M.ﬂ. . E*.’—Z 5401-?1,;8 _3-2.". ;6__
ABEEEDARI-U .ﬂu"ale di valle Aurelia, 126 - 0167 ROMA 1€ sa5.073e5| o 7
L Apostrofo VIA POMONA, 63 - 00158 ROMA € G08.186,00 51 20 20
Agricoltura Nuova _?‘ﬂa Yalle Ferna, 315 - 00129 ROMA £ F33.312,00 &% 12
EMMET WMia Cerbara, 20 - (147 ROMA £ 450.000,00 ekt 13
CONSORTILUM  iVia Milanc, 6 - DDLRS ROMA £ 117.504,00 1 1
e - TOTALE| € 24A08.1%7,460 __ 9161 21 465
‘ 937

Il COIMN svoige funziori di agenzia per la

promozione e sviluppo dellimpresa sociale di

inserimento lavorativo, gestendo a questo proposito spedifici servizi nelle aree del marketing, della
finanza, deila formazione professionale, della consulenza legale, delle relazioni pubbliche.

I settori di attivita del gruppo di imprese gestiti direttamente soho attualmente 1 seguenti:

e allo sviluppo locale;

di rifiuti);

tipografiche;

Organizzazi

one e gesticne di attivita commerciali

servizi educativi, assistenza, formazione e orientamento al lavoro;
servizi per la mobilita e il turisma delle persone con bisogni speciall (anziani, disabili};
servizi di front office, archiviazione elettronica, rcarche & indagini;
servizi ambientali (manutenzione del verde, pulizia, lavanderia, raccolia, riciclo e smaltimento

Gestions di progetti ed inlziative comunitarie finalizzat aii‘nccupazi{me di soggett svantaggiati

Stampa, Edizioni di Riviste, fibri, comunicazione sociale, organizzazioni congrassuall, produzioni

{
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Progetio INTEGRAZTONE!

Consarzi Sociali per Pinserimento lavorativo

3.1.1.1 Progetti di inserimento [avorativo di persone disabili

H COIN perseque la propria mission dello sviluppo di impresa sodiale attraverso progethi
sperimentali miranti a prevenire forme di marginalitd e di esclusione di cittadini a rischio e a
favorire inserimento/reinserimento lavorativo.

A tat scopo si awvale della rete rappresentata dalle 20 cooperative aderenti, per elaborare
iniziative sperimentali “di frontiera” e per promuovere percorst innovativi di avvio al lavorg.

1999 - Progeitto “"LPU - Salvaguardia e cura dellambiente e del termtorio” — Min.
Lavoro e della Previdenza Sociale

Promossa dal COIN e dalla Cooperativa sociale 29 Giugno, ha visto Fawio al lavare di 15
persone nell'ambito della manutenzione del Parco delfex Ospedale Psichiatrico 5. Mana della
Pieta”.

Coma previsto dalle attivita progettuali, si € costituita con |'assistenza del COIN la cooperativa
Sodlale “Passepartout” che ha visto 'adesione di 2 soci fondatori dei 15 partecipanti al progetio
LPL.

Par la cooperativa & stato realizzato uno specifico business plan per awio dell’attivite nel
settore del servizi alberghiert ed e stato presentato un progetto al Comune di Roma nell’ambito
delle attivita giubilari che ha ottenuto il finanziamento per {'anno 2000;

. Nell'indizione del Bando di gara indetto dall’ASL RME per I'affidamento del servizi di ospitalita per
i pellegrini.in condiziona di svantaggic realizzato a Luglio 1999 sui Padiglioni ristrutturati dell'sx O.P,
S. Maria della Pieta & stata inserita, in seguito alle trattive condotte dal COIN, (& clausola per
Vimpresa aggiudicataria del servizio di procedere per I'esecuzione delle atiivita allassunzione dei
partecipanti ai progetto di LPL,

Limpresa aggiudicataria del servizio “Residenza S. Maria Societa Consortile a r.l.” {gttraverso fe
sue associate) ha provveduto ali'assunzione di 5 dei partecipanti al progetta,

2000-2001 “Emporium: Eurape in Progress” {1713/ EZ!H /R — Iniziativa Comunitaria
Occupazicne e Valorizzazione delle Risorse Umane Horizon II Fase 1997-1999).

Serizio di orientamento e di impiego per le persone svantaggiate neliambito del Progetto
Promosso dal Consorzio Scciale COIN e dalla Comunita di Capeodarco di Roma, 'Emparic Sociale per
il Lavoro ha sperimentato il decentramente dei servizi di orientamento e impiego previsti daila
Legge Regionale 38/98 per premuovere Poccupazione di soggetti con difficaltd nelfintegrazione
sociale.

Il servizio ha avuto le finafita di: _

- Promuovere |a conoscenza del mondo del lavoro, in tutte |e2 sue foime orgamzzative e
gestionali.

- Orientare la persona nella sceltz del percorsoc pil rispondente afle proprie competenze
professionali, preferenze e attitudini,

- Verificare sul campo |e capacita e le indinazioni professionali.

- Mantenere una relaziona costante con la persona e.ricercare aflo stesso tempo |2 strategie pid
efficaci per favorime |"accesso al monde del lavore, garantendo A sastegne e la consulenza utili
alla costruzione di un percorso individualizzato, mirato alta sua integrazione lavorativa.

- Consoiidare la rete delle strutture e dei servizi finalizzati ali'awvio al lavoro df persone

svantaggiate. c@
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Frogetio INTEGRAZTONE:
Consorzi Sociali per Finserimento [avarativo

- Fornire consulenza alle aziende per I'adeguamento alla normativa sul diritto al lavoro delle
persone disabill al fine di favorire 'attuazione del sistema del collocamento miratao.

Emporium ha avuto quale obiettivo principale quelio della facilitazione dell'incontro tra la
domanda e l'offerta di professionalith per persone disabili, puntando sensibilmente
all’attuazione dei dettami della 1..68/99 (Norme sul diritto al lavoro dei disabili). Rivolta nella fase di
awio non solo alle copperative sociali ma anche alle imprase private soggette agl obblighi di leage,
gttualimente sviluppa le sue attvid aliinterno del gruppo conscrtle, attraverso | servizi di
accoglienza, orientamento, bilancio di competenze, selezione e inserimento mirato al lavoro in
cooperative sociali aderentd af COIN,

Nei due anni di gestione del progetto {2000-2001), il COIN attraverso l'attivita dell’Emporio
Sociale ha consequito | seguenti rsultati: 79 inserimenti lavorativi realizzati {il 59 % dei quali
riguarda persone con disabilitd graue - superiore al 66% - e pil dell’8G% riguarda persone con
disabilita di tipo fisico).

Nzl corso del 2002, Iattwita & prcrsegwta sotto forma di servizio interno di selezione per le
cooperative associate con 295 coflogul dI lavoro (101 persone normodotate ¢ 194 persone con
disabilit) con un risultate di 74 awi al favoro in cooperabiva (40 normodotati e 34
svantaggisti) con contratti lavorativi stabili.

Si segnala che in occasione del Progetto, 1l COIN ha promossa, assieme ad altri consorzi di
tmprese della Regione, la stipula defla convenzione con {'associazione di piccole @ medie imprese
Federlazio, volta ad attivare nuovi canali di collaborazione finalizzat ailinserimento mirato delle
persone disahili nelle aziende private soggette ad obbligo di assunziong, ai sensi della L.68/99
{norme sul diritto al lavoro dei diszhili).

2000-2001 Progetto “Senza Fissa Dimora”

Attuato con il finanziamento dell’Assessarato alle Politiche per la Salute del Comune di Roma, ha
attivato n. 60 tirecini di 240 cre ciascuno per [orientamento ¢ la formazione di persone in
situazione o difficolta economica, abitativa & matenale, tra cui persone con disabilitd psichica e
psichiatrica, finalizzando I'addestramento all'avvio al lavoro in cooperativa sociale.

Il progetto, della durata complessiva di un annc, ha coinvolto nelle proprie attivita strutture,
associazioni, comunita finalizzate all'accoglienza e allintegrazione dei senza fissa dimora per
un‘azione di orientamenta su circa 100 destinatari, {individuazione e la correzione progressiva del
gruppo bersaglio finale.

Delle 60 persone crientate e addestrate — in setfori professionali quall quelli dai servizi
ambientali, facchinaggio, artigianato, pulizie, grafica ed editino — 19 hanno trovaio occupazione
nelle cooperative sociali aderenti al Consorzio con contrathi lavorativi stabill.

& cooperative hanne partecipato ale attivita di tutoraggio e formazione on he job con il proprio
personale, al fine di implamentare |e competenze professionali defle persone,

Dal 2001 ad oggi - QGestione del servizio informativo Super@bile — Servizio di
Informazione e Consulenza per le persane con disabilita.

Finanziato dall'INAIL, si configura come un centro di ascolip, crientamentc e consulenza
diretto a persone con disabilita, al lore familiar, agli operatori del settore e ad ogni dttadine

che abbia necessita di informazioni reiative a:
i /
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Progetto INTEGRAZTTONE:
Consorz Sociali per l'inserimenty lavorativo

- Automobilita
- Inserimentoy/reinserimento al lavoro
- Consulenza sulle barriere architetioniche e sullaccassibilita delle strutture
- Consulenza normativa
- Miaggi, sport, tempo Ibermo
- Servizi di teleprenofazione di prestazioni sanitarie presso strutture pubbliche efo private
Nefl'ambito del progetto, tuttora in corso, & stata attivata una formazione iniziale deqgli operatori
disabili coinvoltl, nonché meduli di formazione cdiclica o permanente con fasi specifiche di
aggiomaments.
I momento fermativo ha riguardato gil addetti a tutti i livelli di operativith: operatori di
accoglienza telefonica, consulenti, espert di banca dati.
I 29 operatori (di cui 15 disabili) individuati attraverso |'Agenzia Emporic Sociale hanno sequito
un percorso formativo iniziale specificatamente tarato sulfe tematiche cggetto del servizio.
Le persone assunte complessivamente dal COIN per la gestione delle attivitd informative sona
29, suddivise in 9 esperti e 20 operatori. '
Particalare attenzione & stata prestata alla formazione e allinserimento di persone con disabiliti
grave {superiore al 70%).
Le persone cainvolte gia dallinizio delle attivita sono da Progetto per il 50% persone disabili (il
30% delie quali con disabifita gravi) e per it 15% familiari di persane con disabiiita
La caratteristica del servizio, individuata quale buona prassi in alcuni progetti europei di
inserimento lavarativo, 2 guella della "consulenza alla pari”, ossia un supporto informative da parte
di persone disabili rivolto alla persone disabii.

3.1.1.2 La gestione di attivita formative finalizzate all’avvio al lavoro

Il COIN nel corso del ternpo ha sviluppato programmi specifici di formazione finalizzati ail’avvio
al lavoro.

Le attivita sono state condotte attraversa proposte di finanziamento e per via esclusivamente
privata quale azione svoita per conta delle proprie imprese associate.

Nella tabella sottostante sono riportate le iniziative a finanziamento pubblico che hanno avuto
quale finalita quella deliinserimento lavorative nelle cooperative associate al consorzio.

n | Denotinazions carso ' Finanziate da | n® partecipanti 1 .7 oceupati | % occupati
I [1121.8. Protens: Respousabile di Progeto | Resione Lago |25 . 7 T
in Cooperaliva Sociale o o )

2 | Telewok UE 12 _ 12 100%,

3 ﬁ_gﬁ'nprﬂgrﬁs o HUE ' C10 10 w0
‘4 | Scnza Fissa Dimora { Comune di Roma | 60 ' 20 3%
s [ Consartium ' GE 15 o7 15 f100% |
6 |Rispondo o _ M, Lav 10 TR L

A partire dal 1999, i COIN svolge iholtre attivita di selezione, crientamento e supporto alla
formazione del personale in ingresso per cottv deliaderente Cooperativa Sodale Integrata

“Capadarce”,
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L'attivita formativa in questione, tuttara in corsg, riguarda i corst interni per operatdre d&i Front
Line e Calf Center per | CUP (Centri Unificat] df Prenotazione), SovraClUF e gli altri servizi operativi
i spartello informativo gestiti dalla Cooperativa Sociale Capodarco.

I corsi consentono di formare operatori in grado di operare in sede, nei presidi delle ASL
canvenzionate & in quelli Ospedalieri della Provincia di Roma, gestiti dalla stessa Cooperativa,

Lattivita di formazione € organizzate in modo permanente con corsi ciclid di 6 settimane
suddivise, secondo programmi predispost, in 100 ore di formazione in aula e 40 ore di tiracinio
obbligatorio.

Al termine del corso, gli allievi che hanno superato con profitte la formazione e il tirocinie sono
avviati al lavore nelle varie commesse gestite dallimpresa sociale, in particolare front fine e Caff
Center; I'assunzione in qualitd socio lavoratore @ preceduta da un periodo di collaborazione
coordinata e continuativa di 3 mesi, quale periodo di prova.

I formatord, in accordo can | dirigenti della struttura e | responsabili di progetto, sono comungue
in grado di individuare, nel parco delle attivita della cooperativa, possibili shocchi lavorativi
compatibili con fe conoscenze, attitudini e capacita delle persone che non hanno superato il corsa o
non hanno avuto un riscontro positivo al termine del tirocinio facoltativa.

Nel corso degli anni 2001 e 2002, i corsi attivati hanno coinvolto complessivamente 198 allievi
secondo 1a tabella soltostante:

Anno __:Partecipanti| Disabili | Normodotati Assunti (%
2001 .33 ~ 110 23 24 72
2002|165 54 (111 [120 70
fotale 198 &4 134 144 72
 dfenmio |

Quanto alia collocaziones lavorative degli assunti (Fig. 1): dei 144 collocati nel biennig, il 40,8% &
stato inserito presso il Cup {Centre Unificato Prenotazloni} o altro sportefio di una delie ASL client,
il 43,5% presso il Call Center aziendale e 1} 15,7% presso le sedi di altre commesse che
generaimente svolgono anche lavori diversi da quelli deil’operatore di Front Line, Rispetto alla
condizione di svantaggio si rileva che le persone con disabilita sono state collocate in misura
supericre alla media presso it Call Center (i 51,7%), mentre i normodotat], a causa di problemi
legati all’accessibilita delie sedi, in numero maggiore presso i Cup (43%).

Fig. | - Collocazione lavorativa deali aflievi fval. 3
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3.1.2 Esperienza e capacita organizzativa: il Consorzio di Cooperative Sociali

Sol.Co. Roma

Cosi come verificabile nel la dettagliata presentazione del soggetta proponente, nel corso di quest]
ultimi anni alcuni consorzi di cooperative sociall hanno maturato una specifica competenza sia nei
percorsi di inserimento lavorativo sia nell’attivare e utilizzare ghi strumenti di politica attiva del
iavaro.

A testimoniare I'esperienza maturata, a titolo esemplificativo si possano citare:

ALCUNE SPECIFICHE ATTIVITA' DI STABILIZZAZIONE OCCUPAZIONALE DI LSU ~ LPU

Ministero def Lavoro: Progette QUE,L.O.: Start up e tutoraggio nr. 21 cooperative sodali con
inserimenta di nr. 186 LPU

Province di ROMA, LATINA e FROSINONE: Progettazione e sviluppo di servizi socio-
assistenziali per inserimento e [a stabilizzazione occupazionale di nr, 54 LSU

Valle dell’Aniene: Progetto di stabilizzazione occupazionaie di nr. 23 LSU-LPY

ASL AVEZZANO-SULMONA: Stabilizzazione cccupazionale di nr. 45 LSU-LPU su progetto
affidato da SCO.

ALCUNE SPECIFICHE ATTIVITA® DI ANIMAZIONE, FORMAZIONE, MONIYORAGGIO,
START UP E TUTORAGGIO DI SOGGETTI DEBOLI E IMPRESE EFFETTUATE DA SOL.CO.
ROMA MEDIANTE L'UTILIZZO DI FONDI EUROPET F.S.E. E MINISTERIALT

Regione Lazio — progetto “per la donna: percorsi lavorativi per donne extracomunitarie”
(1399/2001) -

Parco progetti: una rete per lo sviluppo locale — “risorsa ambiente; dallo svantaggic
allimpresa sociale” (1995/2001)

Ministero del lavoro: demetra - iniziativa comunitaria occupazione/now (199872000}
Ministera del lavora: impara I'arte Iniziativa comunitaria occupazionefyouthstart {1958/2000}
Ministero del lavoro: “ubi consistam — punto dappoggio” inizlativa comunitaria
occupaziongfyouthstart {1998/2000)

Ministero del lavoro: “intervento finalizzato alla formazione ed inserimento lavorativo di
operatori ambientali di impresa sociale per il recupero ed if Hutlizzo di materie prime @
seconde” (1998) '

Ministero del lavoro: tecnico per svolgere progetti di fitomonitoraggio, fitocontenimento e e
fitorimozione di ioni di metalli pesant e benzene in aree urbane, industriali, di interesse
turistico ¢ agricolo di qualits (1998} '

Ministero del favoro: operatrici per Forganizzazione, Ja gestione, lo sviluppa dellimpresa
socigle nelle aree metropolitane. (1997/1998)

ATTIVAZIONE DI PROTQCOLLY E AVVIAMENTI LAVORATIVY SUL COLLOCAMENTO
MIRATO AI SENSI DELLA LEGGE 68/99

Principali progetti attivati in base alla materia del collocamente dei disabili con particolare
riferimento alla legge 68/99:

Convenzione siglata con Federlazio per favorire il collocamento mirate ai sensi della legge

68199
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- Seminario patrocinato dafla Regione Lazio e dalla Provincia di Roma su: “Imprese e
Cooperative Socfall; come facllitare Fincontro tra le due realta alla luce della Legge 68/99”

- Sipula della prima Convenzione in Italia, relativa all'art, 12 della L.68/99, ra Provincia di
Roma (Ufficio Callocamento Disabili), Cooperativa Sociale del consorzio Sof. Co. Roma e
Azienda CHORUS

- Data Base di Curricula e profili professianali di persone disatiili per Tncontre tra domanda e
offerta.di lavore in sintonia con quanto previsto dalla L. 68/9% su! collocamento mirato

- Confributo  di esperienza al Convegno realizato dafla Provincia di  Alessandria,
Confcooperative e Lagacoop su: "La legge 68/99: il ruofo délfla cooperazione sociale nel
collocamento dei disabili”, Alessandria — Marzo 2001-05-23

-~ Gruppo di lavero permanente, sulle tematiche della Legge 68/99, realizzate insieme ad aitri
Consorzi detla Cooperazione Sociale del Lazio

- Attivita di “pre-selezione” e “calloqui” di Persone disabili (1.,68/99)

- Apertura a Roma della prima agenzia di collocamento nel no-profit. Sportello Tdea-Lavoro in
Via Gattamelata, 61 (VI Municipia)

ATTIVAZIONE, DAL 1986, DI PERCORSI DI INSERIMENTO LAVORATIVO E ASSUNZIONE
ALLUINTERNG DELLE COOPERATIVE CONSORZIATE DI CIRCA 1050 PERSONE
SVANTAGGIATE AL SENST DELLA LEGGE 381791,

Le infziative sopra esemplificate hanno owiamente coinvolto a vario titalo le reti di refazione locale
(Enti Locali, Organizzaziani df rappresentanza, Organizzaziani datoriali, Enti di Farmazione, 00.55.).

La dimensione del fenomeno della cooperazione sociale abbinate alle recenti normative relative al
mercato del lavore (D. Lgs. 469/57, che apre ai privati i servizi di collocamenta) e le esperienze
maturate dal soggetti succitati nel campo  delle politiche attive del lavoro hanno condotto alla
costituzione di una nuova impresa: il Consorzio Idea Lavoro, unica agenzia di collocamento
privata in Italia specializzata in servizi di accompagnamento al lavore costituita in forma di
consarzio naZionale di cooperative sociali ONLUS.  Deita Agenziz di collocamento privata ha
ottenuto fe autarizzazioni del Ministero '

Con il niziative i succitati conserzi di cooperative sadiali intendono:

1. dare vita ad una rete di agenzie di incontro domanda/offerta di lavoro ai sensi delfart, 10 D.
Lgs. 468/97 orientate in parbcolare ai lavoratori deboli nel mercato del lavoro,
sperimentando I'apartura di sportelli in alcune dtta 1aziali e sede centrale a Roma. Con essa
si desidera dare vita ad uno strumento specializzate defla cooperazione sociale per
ottimizzare il processo di valorizzazione delle risorse umane che ottimizzi it know how
maturate, favorendo i processi di inserimento al lavore di soggetti deboii @ mettendolo a
dispesizione del mondo profit , infine cosi consentendo ai lavoratori ritenuti deboli I'apertura
& la maggiar inclusione nel mercato del lavoro e alle imprese nuovi strument.

2. Inserire al lavaro con contratt] a tempe indeterminato in imprese del teritorio laziale nr. 55
persone disabili in cerca di occupazione. Di queste 55 si prevede di inserirne 15 in Tmprese
dei territorio & 40 in cooperative sodfali aderenti alia rete dai consorzi raggruppati in AT.L
per a realizzazione def progetto.

I Consorzi di cooperative sodiali che raggruppano circa 150 cooperative sociali costituiscoro, da
un lato, luogo di Anow Aow per inserimento lavorativo, dail’altro, costituiscono anche un prima

Y-
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ambito nel quale si preparano & persone disabili allinserimento nel mercato privato e si rafforzano
stabili partenariati istituzionali volti a dare concreta stabiiitd alle attivitd intraprese.

51 tratta in sintesi di una rete di imprese cooperative avente particolart tratti di innovazione per i
seguenti motivi:

- particolarita del sethore (in Italia attualmente esistono solo 13 agenzie di collocamento
private autarizzate dal Ministero del Lavore e tutte 2 valenza locale)

- aree di intervento (in quanto riveige 1 suol servizi allincremento dell'occupazione e alio
sviluppe in tutto il territorio della Regione Lazio)

- ambito di operativita (in quanto “figlia” dell'esperienza della cooperazione sociale,
anch’esso fenomeno recents)

- destinatari dell'attivitd {in spede i lavoratori disabili, deboif nel mercato del lavoro)

- forma giuridica (trattandosi dell'unica esperienza ONLUS nel settore).
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3.2 Lerisorse umane, tecniche ¢ logistiche deil’ente capofila

Ogni sede del consorzio COIN dispone di attrezzature mfnr'matmhe e di un adeguato supporto
tecnico:

Quanto alle attrezzature informatiche, il Consorzio COIN si awale di di risorse interne preparate
per sostenere Vintero processa di awio al lavoro.

La comunicazione:
Il Consorzio & In grado dl atiivare risarse consulenziali qualificate nel campo della
comunicazione e sensibilizzazione dell’opinione pubblica. Le esperienze condotte in atbvita
progettuali di comunicazione & informazicne alla persone disabili (ad esempio: liniziativa
comunitaria Horizon Handicap “Images” - 1997-1999, relativa all'analisi dei processi
comunicativi relativi all’handicap nel tessuto sociale; il Presidio del Lazio, sull’erogazione di
informazioni furistiche rivoite ai disabili; il servizio Supar@bile, relativo alla gestione di un
numere verde informativo relative a tutte le questioni — in tema di lavoro, diritto, mobilita,
sanita — di interesse per I mondo del'handicap) costituiscono ulteriore garanzia di
un'efficace azione di sensibilizzaziong, animazione e promozione esterna dellintervento.
A tal proposito, di si avvarra:
o dei consuientl esperti in comunicazione per attivitd di informazione e diffusione
dell'iniziativa, attraversa il ricorso ad attivita di ufficio stampa.
< del portale web www.sociale.t, quale strumente efficace per la diffusione. pubblica
delle -inizigtive. Sul portaie saranno attivate apposite pagine informative relative al
pragetto INTEGRAZIONE, finalizzate alla promozione esterna.
o servizio di mailing, quale sistema di comunicazione interna tra partners gestori e
partners associati

L 3fVitE formativa
Il Consorzio & dotato di attrezzature didattiche informatiche;

o Aule didattiche (dotate di strumentazione multimediale: videoproicttore, lavagna
fuminosa, [avagna a fogli mobili, materiali didattici in vhs, dvd, cd-rom). Tl
Consorzio & accreditato pressu la Regione Lazio per lo swluppu di attivita
formative.

o Laboratario informatice, dotato di pc da tavolo e di pc portatili

« Plattaforma FAD per attivita di e-learning. Attraverso fa Formazione A Distanza, gli
allievi hanno la possibilita di approfondire le tematiche formative affrontate oltre
I'orario didattico e con il ricorso a moduli e test di verifica consultabili off-line.

L8 mdsorse mane

Il Consorziv Sociale COIN utifizza per la conduzione defle proprie attivita personale, strutture e
attrezzatlre proprie 0 messe a disposizione dalle proprie associate.

Per dascun progetto o servizio sono definiti da parte della direzione del consorzio incarichi efo
affidamenti operativi alle associate, che concorrono in tutio o i parte alla realizzazione della
singola attivitd,

la Direzione generale & affideta al Presidents del Consorzio che svolge un ruolo di
rappresentanza, ceordinamento e promozicne, avvalendosi in pianta stabie di uma strutbura
operativa consortile per compiti di segreteria, comunicazicne e amministrazione con la
collaborazione esterna di consulenti e di esperti per i var campi profossionali.
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La strutfura operativa del singola progetto prevede a sua voita, oltre alla definizione di incarichi
per le assoviate, la scelta di 1 responsabile/direttore di progette efo servizio a cui & demandata
I'organizzazione della singola struttura operativa.

Il personale, a seconda della qualifica e Tivellg, & assunto dalle cooperative associate sulla base
del Contratto Collettiva Nazionale di Lavoro delie cooperative sociali @ compatibiimente con il
propric stato soggettivo, cosl come previsto daila normativa delle cooperative sodali di cui alla
Legge 8/11/1991 n. 381, e socio della cooperativa di appartenenza.

Le figure di alcuni consulenti e operatori che effettuano attivitd professionale, caratterizzate
sotta i profila del rapporto di lavoro autonomo, sono invece definite direttamente dal COIN

attraverso contratti di collaborazione coordinata efo parcelle.

Alla dafa del 30/10/2002 risultavang implegali attraverso incarichi assunti diretfamente dal COIN §

seguenti operator.

Si riporta di seguite Morganigramma funzionale deila struttura consortile, con la ripartizione in

aree di attivita.

Suddivisione per settore | N® operatori | Dperatan Andanita di servizio

operativo Svantaggiatl | o
I ' _Inf.atmesi Tra6elmesi |Tra12e 24 mest | P di 24 mesi

‘Settore; Servizisociati | 000 ! -

; Direz.ne Progettljcantiei § 5 1 i ! Ao
Quadn tecrici ? 13 7 i 2 i
Quadri Ammipistrativi 3 I i 1 2
Formatari 2 | 4 1 5 8
| Cperatar &2 38 12 15 L 3 32 1
{otale _ 95 i 12 17 | in | 56
Settore; Altri Servizi . :
Erirez.ne Procettf B { _ 1 &
Juadri tecnici 18 a p P 14
- Quadn Amministrativi 2 _ 1 -‘ 1 1 ‘.

| Formatar B 1 i 1 _ 3
Opearaton A2 4 7 & 10 47
| Totgle 1024 - 7 10 15 Fi;
Totale Generale 197 101 19 27 | 35 126

Il Consorzio dispone di tre sedi nella citta di Roma;

o Via Giglioli, 54/a;
o Via Ostiense 131/L;
o Via di Torrdcola, 87

Roma, Via Enrfco Giglioli n® 54a — 300 mq di Uffici

Sede Legale

VWOV W WY

pubiblico)

Servizi amminisirativi @ consulenza legale
Ufficio Progett
Aganzia per limpiego delle persone svantaggiate (Emporio Sociale per I} Lavoro)
Ufficio stampa e comunicazione
Aule formative (sede accreditata per lo sviluppo di attivith formative a finanziamento

Tel, e fax xx39 6 7129011 {6 linee) c-mail coinsodiale@coinsociale.jt
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Foma, Wa Ostiense n® 1311 corpo D 9° piano 1200 mg di uffic
- Utfici commerciali

- Aule Informatiche

- N. 80 postazioni di Call center

- C.E.D.

- Aule per attlvita formative

Foma, Via di Torricola, 87 - 600 mg di uffici

- N. 10 postazioni di calt center INAIL per servizio SUPERABILE
- Cenfrale teiefonica

- Centro ricerche ¢ indagini sucig-economiche

- Centro servizi per i turismao

Altre sadi del consorzio nelle restanti aree dei territorio regionale song:

o Provincia di Roma: Via del Macello, 12 Albano Laziale

o Rieti: Via Fratelli Sebastiani, 151

o Fresinens: Via del Pontone sne, Paliano (FR)
Nele gestione di atfivita progettuali nelle restant province, si avvale delle sedi messe a
disposizione dalle cooperative associate.

- Via Roma — Civita Castellana (VT)

- Via dei Rutili — Aprilia (LT

- Via 5. Agostino — Gaeta (LT)

- Via di Porta Tarquinia — Tarquinia {VT}
- Via Pantanelle - Terracina {LT)

I| COIN sl avvale inoltre i una propria ed esclusiva sede operativa nell’area det Cassinate, per la
gestione di un servizio di assistenza rivolto agli anziani — "Centro di Ascolto per gli Anziani”.

I processi df gualia

Le imprese sociali legate al gruppo COIN, sone tra le prime nella regione ad aver provveduto a
certificare la qualita delle proprie procedure nteme e dei servizi erogati.

Analogamente lo stesso Consorzio Sociale sta provvedendo in questi tempi a conseguire [a
certificazione ISO 9000 per le sue attivita interne, in particpiare la progettazione.

La struttura annovera tra i collaboratorl in organico, persnna[e competente in tema di
certificazione e procedure di qualita IS0,
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ConsmEa OO — Crigariigrarams of strodfirs
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3.3 La collaborazione istituzionale con aliri soggetti che operano nel sattore

1l partenariato di progetto é stato costruito nell'ottica di una copertura sia territoriale sia delia
condizione di svantaggio e disabilit.

In merito al primo elemento, 1 consorzi sane in grada di attivare gia per proprio conto fe imprese
aderenti, in misura da garantire una perfetta copertura del territorio regionale.

Pud considerarsi quale dato significative che i cansorzi sviluppano complessivamenie un
aggregalo composto da circa il 90% delle cooperative sociali presenti nel Lazio,

Si & ritenuto infatti un ulteriore elemento di forza della presente iniziativa, la capacita di attivare
risarse, sistemi e attori di territori marginali, per giundere 2 realizzare un intervento che abbia una
copertura e un'articolazione sul territorio pit ampia possibile.

La strutiura del partenariato & stata appositamente ideata per fornire una risposta
non concentrata esclusivamente nei centri urbani di grandi dimensioni — che
presentano comungue il vantaggio relativo della concentrazione delle opportunita, dei
servizi, di lavoro — ma che tenga conto delle condizioni delle perscne portatrici di
svantaggio residenti nelle aree periferiche della Regione Lazio, soprattitto laddove non
sono attivi processi sinergici tra servizi, terzo settore, imprese,

I Copsorzic COIN ha recentemente realizzato uma ricerca indagine sufla opportunitd
occupazionali che i Terzo Settore € Tn grade di offrire nelle arce marginali del Lazio®,

Nelle aree decentrate i sistoma del mercato private, composto da microimprese, risulta ancora
piU carente di strumenti per poter rispondere positivamente afla domanda di lavore da partz delfe
persone disabili; il terzo settore resta pertanto lunica alternativa di opportunitd occupazionale e
pertanto fattore di riequilibrio sociale.

Il gruppo di attuatori & pertanto composto da strutture di secondo livello che, per
presenza diretta o mediata dalle proprie associate, & in grado di intervenire in
situazioni locali periferiche, attivando sedi operative, risorse umane, logistiche e
relazioni con gli attori del territorio.

L'articolazione deliintervento prevede il coinvolgimento di realtd di impresa sociale presenti in
tutte le province della Regione Lazio. Il Consorzio COIN e if Consorzio Sol.Co. Roma garantranng,
in quanto rappresentant dei due raggruppamenti ora associati, Tnserimento lavorativo di persong
con disabilita nelie provinca di Roma, Rieti, Latina & Frosinone.,

" Terzo Settore & Ocrmpislons neil ares rogficrg dof Lazia. COIN, giugno 2003,
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3.4 Capacita di collegamento in rete con attori territoriali di natura economica e

sociale

Se il primo ivelo vede il coinvolgiments di comuni e assodazioni di Terzo Settore, it secondo
fiveflo partenariaie comprende attori di natura economica.

Hanno espresso il propric gradimento alla proposta INTEGRAZIONE:

Federlazio: Federazione di 3.000 piccole e medie imprese della Regione Lazio

CNA di Roma: Confederazione Nazionale dell’Artigianato & della Piccala e Media Impresa dj
Roma — Associazione deil’Area Metropolitana di Roma

Assindustria Latina: Associazione provinciale degli industriali - aderente a Confindustria
Assindustria Rieti: Associazione provinciale degli industriali — aderente a Confindustria
Confcommercio-Unione Commercianti di Cassino

Camera di Commercio della Provincia di Viterbo

AGCI (Associazione Generale Cooperative Italiane)

CONFCOOPERATIVE Lazio

CONFCOOPERATIVE Latina

LEGACOOP - Lega della Cooperative Viterbo

In tal modo si conferird portata regionale alla proposta e sard possibile attivare rapporti e
scambi di esperienze con il mondo delfimpresa privata; quosta potra essere parte atfiva in percorsi
ed esperienze di inserimento lavoretivo avvatendosi — nel processe di selezione, accoglienza,
formazione e avvio al lavoro — del supporta consulenziale del partenariato sociale di progetio,
riducendo al minime le possibilitd fallimenti ¢ insuccesst e generande un effetto maltiplicatore che
ampliera, in un'ottica emulativa, le possibilitd occupazionali per le persone disabili.

Si & voluto di fatto coinvolgere Fintero quadro dell’economia regionale:

le piccale e medie imprese sono rappresentate dall'associazione Federlazio

le industrie sono rappresentate da Confindustria Rieti e Lating

fe imprese artigiane da CNA

il settore del commercio dalla Confcommercio

il sistema cooperativo rappresentato nel suo complesso da Confeooperative e Legacoap

Cio consentira ai consorzi promotori non solo di riferirsi al mercato generato

dali

‘Tmpresa sociale, quanto anche a quelio dell'imprasa privata, rappresentata nella

sua interezza di genen e di settori.

=]
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3.5 Cantierabilitd deli'intervento

La cantierabilitd dellintervento & espressa dailassenza di impedimenti di natura tecnica,
logistica, buracratica, amministrativa.

Le strutture attuatici sono in grado di attivare immediatamente |a propria rete, a partire
dall'approvazione della proposta.

Pili in particolare e in riferimento alle fasi descritte nelia Sezione 2 defla prasante proposta:

Spazi e strutture logistiche sono immediatamente dispanibili

Attrezzature hardware e software sono state predisposte a partire dal riconoscimento
deit’Accreditamento delle sedi formative promasso dalia Regione Lazio nell’aprile 2003 e sono
pertanto gid operative.

L'attivita di comunicazione e ufficio stampa risulia immediatamente attivabile costituendo
un‘area funzionale del Consarzio Sociaie COIN (sl veda in proposito {organigramma di
strutiura)

I Consorzi Sociafll attuatori sono di per sé delle strutture di riferimento sul territario,
Dispongone pertanto di una rete relazionale con persone e strutture in grado di agevolare
nei empl e nella copertura territoriale, a diffusione delliniziativa nella fase di ricerca e
raccolta di candidati disabili

Le cooperative sociali aderenti ai Consorzi attuatori sono state gia messe a conoscenza delia
presentazione della proposta INTEGRAZIONE e hanno in alcuni casi manifestato il proprio
interesse a partecipare quall imprese ospitant | candidati

la partecipazione di Idealavoro, la prima imjpresa non profit italiana, autorizzata dal
ministero del lavoro, ad occuparsi esciusivamente di mediazione ta domanda ed offarta di
lavoro con particolare attenzione rivolta aj soggetti svantaggiati, Gli elementi di concretezza,
& cui s fa riferimento, inolire, sono le risuftanze dell’analisi della domanda di fotza lavaro
condotfa dall'agenzia privata di collocamento di cui sapra che forniscono indicaziont e
suggeriment] precisi sudle figure professionali da avviare affinché il tentativo di realizzare
inserimenti lavorativi mirati di persone svantaggiate possa avers successo

ST puo conclidere che la cantierabilita deliTrtervento & a “tampo zero™. Ossia i partenariato & in
grado di operare immediatamente in assenza di fmpediment], a partire dall'approvazione dells
proposta di progetio,

2
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3.6 Carattere innovativo dell'interventa
1t carattere inhovativo/valore aggiunto defintervento & dato dai sequenti fattor:

1. ragpresentativilz del soggetti proponenti:

Ii Consorzio Sociale COIN (costituito da 20 cooperative saciali integrate e dafla rete di imprese
sodiali rappresentata dall’associazione Co.In. Onlus, 52 cooperative di tpo B in tutto}, e il Sol.Co.
Roma, rappresentanc nefla misura pitl vasta reaitd di cooperazione sociale di inserimento lavorativo
presente nella Regione Lazio. Le cooperative aderenti agli altri consorzi garantiscong una efficace
copertura delle cingue province (Copernico rappresenta 14 cooperative nella provincia di Viterbo,
Social Team ha una riconducibiiita espressa sul territorio di Latina ecc.).

2. rifevanza regionale delftntenento:

I Consorzi, atoaverso INTEGRAZIONE intendono attivare una rete finalizzata allinserimento
lavorative che abbia la specificita di incidere su destinatari e su imprese avendo cura di coprire
tutto il territorio regionale. Ii coinvolgimente di cooperative, imprese 2 loro associazionl, cosi
come delle associazioni di rappresentanza delle persona disabili, & frutto pertanto di un approceio a
“scala regionale”.

3. altenzione a butte fe disabifits

Saranno selezionate persone destinatarie con riferimento a tutte le disabilita: fisica,
psichica/ psichiatrica, sensoriaie.

La rete di imprese sociali di inserimento favorativo che & stata messa in campo, si occlpa infatti
dellintegrazione sociolavorativa di persone con sofferenza riconducibile sia a problemi di natura
fisica, sia di natura mentale o inteliettiva. Cid trova rsponderza nefla rete assodiativa che s &
costituita attorne &l proponenti: tra gli altri, hanno espresso il loro plauso alliniziative le
associazioni F.LS.H. e UILDM per le disabilith fisiche e sensoriali, ARESAM per quelle mentali.

4, pluralita daf settorf df inserimento

Gli attuatori coinvolgeranne le imprese sociali associate che operang in tuth | settori della
produzione di beni e servizi. Cid consentira di ricorrere ad un‘ampio panorama di possibilita per le
persone destinatanie che potranno essere soggettt di un insermento murato, ossia con una
ragionata attenzione alle capacita attuali e potenziali della persona messe in relazione con la
mansione pil idonea ad una loro valorizzazione.

5. refe partenariale eterogensa e sperimentazione di un network permnanenie

Gli attuatori hanno mirate al coinvolgimento di una rete partenariale di tipo sociale, istituzionale
ed economico: Assessorati al servizi sociall dei comuni di Latina e di Cassing, associazioni di
rappresentanza deile persone disabili, circuito della formazione professionaie Hvolta alle persone
svantaggiate ma soprattutto la previsione di una rete imprenditoriale privata rappresentata in tutte
la sue companenti, dimensionali e settoriali. Si ricorda infatti che & stato espresso formalmente
interesse alliniziativa da parte di associazioni df industriali {Assindustria Latina e Rieti), di piccole e
medie imprase {Federlazio}, di imprase artigiane (CNA), di commercianti {Confeommercio).

Cié garantira sla una copertura territorfale, sia una copertira di tipo settariale per tutte le
possibili collaborazioni finalizate all'eccupazione in imprese private delle persone disabifi,

5t aggiunga inoltre il coinvolgimento attivo di Idealavoro, .socia dell'Associazione Anima, ente
creato per limpegno e I'attenzione al valori sodiali del mondo Imprenditoriale.
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6. modalita di interventa finalizzate a un inserimento mirato della persona.

Il progetta ha come elemento innovative, 'ideazione di un percorso di alkernanza ta formazione
teorico/professionale e sperimentazione pratica attraverso il tirocinio lavorativo dove, della parte

farmativa si fa carico il tutar estermo, anche con l'ausilic di esperti nelle materie tratiate, mentre,

deil'aspetto pratico se pe occupa il tutor aziendale, Quella del tutor estemo (appartenente
alforganizzazione proponente [l presente progetto) e del tutor aziendale sard un lavoro in stretto
contatto coordinato e concordato per stabilire dince di intervento comuni finalizzate  a
raggiungimento def medesimo abiettivo ossia la riuscita del percorso e quindi  {inserimento a
tempo indeterminato dei saggetd in tirodnio.

La rete costruita attorno al partenariato di INTEGRAZIONE rappresenta uno dei punii cardine
deliiniziativa.

Oltre all'inserimento dei 52 beneficiari finali, si sperimentera infatti un network
permanente in grado di operare anche oltre f termini della presente proposta: partendo
dall‘obtettivo di inserire al lavoro le persone disabili, si determineranno forme di
collaborazione di tipo territoriale (tra attori che insistono sullo stesso territorio} o
settoriale (tra attori operanti nello stesso contesto econamico o funzionale).

INTEGRAZIONE fornisce in tal senso l'opportunitd di interazione tra soggetti diversi per
npatura e finalita, con la possibilitd che tale interazione prosegua nel tempo anche -oltre la

scadenza del pragetto e che produca nuove opportunitd lavorative, intese in tema di inserimento
mirate, partenariati commerciali tra attori economici profit e non profit,

e
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3.7 Capacita di assicurare un effettivo inserimento lavorativo dei destinatari
dell’intervento

Le strutture attuatrici, si impegnano sin dalla presentazione della presente proposta ad avviare
al lavoro con contratti a tempo indeterminato almeno 52 destinatari nelle proprie imprese
associate.

Linserimento sar2 mirato, avvertd nel corso delle attiviti progetiuali e puntera alla
massima valorizzazione delle capacita globali della persona disabile in riferimento al tipo di impiego.

Sara inoitre impegne della rete partenariale coinvolgere nella maggiore misura possibile |e
associazioni imprenditoriali, al fine di incrementare ulteriormente o opportunitd oocupazionali
presso le aziende private.

La partecipazione delle associazioni imprenditoriali rappresenta infatti la volontd del mondg
economico locale di attivarsi per 1| superamento delle problematiche inerenti il sistema del
callocamento obbligatorio, spesso di difficile applicazione per I'assenza di supporti alla persona da
urt lato e ali‘impresa dail‘altro.

La dimensiore delle strutture proponenti, in grado di assocdiare circa 190 cooperative sociali
dislocate sul territorio dela Regione, la capacits di mobilitare Ulteriod unicd produtifve
imprenditoriali offrono garanzie di impiego delle perscne previste e allo stesso tempo rendono
possibile 'attivazione di ulteriori canali per |integrazione sociolavorativa di altre persone con
disabilita, in aggiunta ai 52 benefidari.

I risultati attesi, che incideranno sulla valutazione dellefficacia del progetta, sono | seguentf:

- Creazionefampliamento/consolidamento dif una rete di risorse tercitariali atfiva sul versante
del sostegno allintegrazione professionale e sociale dei soggetd

- Definizione di modelli progettuali di intervento sempre pit definitf ed aderent alle
caratteristiche effettive dei client ed alla complessits dei servizi offerti

- lettura adeguata della domanda e dei bisogni, costruzione di rappresentazioni condivise del
progetto e dei servizi offertl, individuazione (e ridefinizione in itinera) di obiettivi realistici =
misurabili, individuazione {e ridefinizione i itinere) di processi dintervente codificati e
misurabili, individuaziene (e ridefinizione in itinere) di indicatori & modalits di valutazione
efficaci

- Definizione dei bisogni formativiforientativi/occupazionali dei beneficiari

- Conoscenza delle caratteristiche personali del beneficiario funziongle ad un‘adeguata
erogaziane dellintervento

- Promozione di una cuftura dell’alternanza tra momenti di formazione/tirocinio/lavoro, come
strumento privilegiato di inserimento lavorativo “mirato”, ciod rispettose delle esigenze
laverative del soggetto disabile e dell'azienda, che diventa mezzo per la valorizzazione deile
potenzialita della persona

= Incremento del potenziale di occupabilita defle persone disabili
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3.8 Il rapporto costifbenefici

La proposta INTEGRAZIOME non intende scltanto rispondere positivamente all‘obiettive
principale dell'occupazione di 52 persone disabill, quanto fornire un ulteriore apporto al sistema
delle politiche per Iinclusione sociale.

Ti valore aggiunto della proposta, accanto alla finalita prevista dall’avviso pubblico, & data da:

1. azioni di animazione territoriale volta a coinvolgere @ ampifare la rcte, con particolare
attenzione al mondo delle imprese private, soggette agli obblighi di legge in materfa di
collocamento obbligatorio. Il risultate dell’azione di diffusione delliniziativa - avvalorata e Promosss
grazie anche alla presenza nel partenariato di autorevoll associazioni imprenditoriali — sard ia
sensibilizzazione del mondo aziendale profit alle tematiche deliinserimento lavorative di disabili, in
un‘ottica di compartecipazione responsabile ai problemi sociall del territorio.

2. coinvolgimento attivo del datori di lavere privati nelle azioni di progetto, Il percorso di
inserimento  delle persone, attraverso le prassi sperimentate dal partenariato, mirera al
coinvolgimento attivo del partners profit al fine di individuare ufteriori spazi di inserimento di
persone disabili da aggiungere ai 50 destinatari dell’azione di avvio al lavoro.

3. 12 sperimenizzione congiunta &f processi df inserimento lavorativo — con il coinvolgimento di
ttte le parti - istituzionali, sociali, economiche — che individui i nodi critici per la riuscita del
percorso, che definisca- un criterio ragionate per Ia riproducibilita defl’'esperienza, ma che
soprattutto tenga conto- delle esigenze della persona disabile (2 partire dali’accoglienza, fino
all'analis] delle competenza e all'avvio tutorato) e al contempo delltmpresa ospitante (consulenza
sU accessibilita, funzionalita, logistica).

4, eventi di sensibilizzazione, promoziane dell'iniziativa e diffusione dei risultati. Si dars ampio
risalto alliniziativa attraverso momenti collettivi di informazione e pubblicizzazione.
5i ricorrera ad avvisi pubblicati dagli organi di stampa e di comunicazione per ia raccolta defle
candidature, con una particolare attenzione alte zone pill periferiche del territorio regionale,
E' prevista una conferenza stampa di lancio delliniziativa e dei conveghi  conclusivi  di
disseminazione dei risuftati.
I convegni conclusivi seno previsti nella cittd di Roma e nella cittd di Viterbo a condlusione delle
attivita.

I punti sopra descritti rappresentanc, assleme al risuftat! indiretti descriti nella proposta

progattuale, un valore aggiunto che si somma alla creazione di 52 nuovi posti di lavoro per le
persone disabili,
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3.9 I tempi di realizzazione

Le attivitd progettuali si concluderanno en&o 12 mesi a partire daitapprovaziona.

5i riporta nella tabella sottostante il Pert diagram dellintera iniziabva con una suddivisiona per

macroativita e per mesi impiegati. Linizio del primo mese coincide con ['appravazione della
proposa

l'" — e e .Atﬁvité.............

il}_(}stituﬂone del Gruppo di Gestione e avvio atlivita
Ricognizione delle opportunitd lavorative
Individuazione delle persone, colloqui e selezione

T T g i
VOLVE VI VI B X[ X)X

Potenziamento competenze e stage di avwio al lavoro __

‘Disseminazione dei risultati ed eventi di chiusura
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3.10 Analisi dei costi

| A i Coordinamcnto del progetio ¢ penerali di gestionc
| Deserizione
- Attivith di direzionc ¢ coordinamento dell’iniziativa.
Gesumne ¢ supervisione delle azioni ¢i comunicaaone istituzionalc,
| promozione e pubblicizzazione dell’ iniziativa.

Attivitd di segreteda.
(estione coptabile e ammimisirazione. _
Personale DLttﬂgIm cﬂlcﬂlﬂ 1
coordinatori di progeito 330h x € 35,00/h =€ 18.150,00 23.610,00°
150h x €35,00h =€ 5.460,00 =
Esperti di comunicadone R0k x €35,00/h = £72.800,00 2.800,00|
Conlatnlila e anninistrazione 12 ore/mese x 12 mest x € 18,00/ora =€ 2.392,00 15.176,00
200h x € 5,25 — € 1.924,04}
350h x € 15,00 =€ 5.460,00
srevisore contabile = € 5.2010,00 )

Preparazione intervento . €4.160,00 4.160,00 |
Scpretoria 2T A oremesex 12 mesix €15, ora=¢€ 4,986,340

_____ .4.986,30 : ]
Costi di gostione Detl:aa,lm calcolo - o
Spese agsicuralive gen_ggh £ 2.521,00 I 2.521,00
Spesi di viaggie, vitte e alloggio 1€ 2.600.00 260000
Affitto immobili, attrezz. Affitte- ;€ 3.939,22 3.930.22
leasing __ " e
Cancelleria e stampatt E181,64x 12 mesi =€2.179,74 2.179,74
Postall e leleloniche . E4399]1x12mesi =€3.278.94 5.278.54
Materialc di supperto alle azioni i€ 4.331,80 L 4.331,80
Collegamenti telematici 1€ 103,29 x 12 mesi =€ 1.239, _-‘-l__t_".___ 1.239.48
Attrezzaiure,  spese  nolarili, i€ 3.500,00 3.500,00
ammoentamento attrezz. & vare L
TOTALE _ _E €76.322,48;
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i B | Ricerca-azione: selezione ¢ supporto a pexrsone ¢ imprese

Descrizione

professionalita ricercate,
Bilancio di competenze,

Arioni di sostegno alla persona nel

offimali}.

Costi per la gestione delle attivith previste dal piano, per Iindividuazione
delle oppurtunild avorative in impresa, per la vaceolta delle candidature.
Verifica delle caralteristiche delle opportunitd lavoraiive offerie e delle

seleqone  delle persone  disabili,
attitudinali, verifica dell’idoneitd per 'avvio al lavore.

Allivita di implementazione della refe partenariale ¢ coinvolgimento di
attor] economic presenti sul territorio.
Flaborazone del modcllo {Codice di Qualitd Sociale/Manaale di prassi

—

provve

li tase pre-inscrimento.

| Voci di spesa - | Dettaglio calcola ) _| L
Coordinatori senior di struttwrs, |75 hx € 55,00/h = £ 12.3735,00 . 3203100
supervisori di tirocinio 540 h x € 35,00/h =€ [2.656,00 o
Fsperfi per ricerca di opportunith |57 b x € 35,00/ = € 5.985,00 9,625, [}l}|
Favorative e deerca adende | 100k x £ 35.00/h =€ 3.640,00 o
Ricercalori jumior per analisi e|6 risorse junior x 30h x € 15,11/h =€ 4.533,00 4.533,00
verilica delle opportunita '
favorative, . sopralluoghi di
accessibiliia e di accoglicnza, o :
Raccolta candidature, contatto |3 risorse junior x 10 hx € 15,11/h = € 453,30 | 2.032,02;
dell*utenza I orientamento | 46 b di ordentamento x € 33,00h =€ 1.578.72 ;

' partccipanti ' :
Esperti in bilancio di cs::mpatenze 240 h x €33,00/h =€ 8.400,00 8.400,00
e seledone di persone disabili,
prove attitudinali o L
Esperti in risorse umane, | 1275 h x € 35,00/h =€ 4.462,50 6.646,50
psicologl, ergonomi, responsabili|3 risorse x 10h x € 70,00/h = 2.184 (0
del personale per
accompagnamento in lmpresa __ :
Viaggi e mission] € 1.000,00 ____ 1.000,00;
Tmplementadone  dolla  rete|3 risorse x 50 h x € 35,00/h = € 5.250,00 5.250,00 :
purienariale e velaxdoni con cnti, :
associazioni i persone digsabali, ;
associazioni imprenditoriali, '
imprese e ricognizione di nuove %
opportuniti lavorative nelle aree !
diintervemto | SR
Qualitd e Sislema di monitoraggio | 3 risorse x 44 hx €35 {]Dﬂl € 4.620,00 : 4,624,040
dell*intervenio _ _ o i SV
Tutoragsio: 3 risorse x 18 h x € 35,00/ =€ 1.965,60 5.460,00

3 risorse x 32 h x € 35,00/ — € 3.404.40
TOTALE B | € TE! 59’? J
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]C Aw,-viu_.al l:ﬁa}h_} _ - [__ - .

Descrizicne |

Accoplienza in cooperativa sociale o in impresa privata del lavoratore
isabile. '

Atlivila di addestramento specifico tutorst dal personale miemo:
all"adenda.

Costi relativi al persenale di tutoraggio interno per 1l potenziamento de]_le!
compelenze individuali.

{losti per rimbors! al tirocinant].

. materiali in dotacione, materiali i prova.

cCosti relativi al materiali di consumo: abiti da lavoro, cancclleria, |
|

: Costl relativi alle attrezzature e agli impianti.
A disposizione del progetio risulteranao:
- sedi operative di lavoro con annessi wffici ¢ stabilimenti produttiv
- stazioni di lavoro informatiche e call center (personal compuler,
stampanti, collegamenti telematici)
- Aftrezzature varie per attivitd di glardinaggio ¢ manutenzione del
verde
- Aftrezzature varie per attivitd di laboratorio arfigianale di vetro,
ceramica, metallo e tipografia
- Automeczzi
Tali elementi costituiscono i1 parco atifezzatare degli impianti delle
cooperative sociall associate ai consord.

Voei di spesa Dettaglio calcolo 1
'Rimborsi alle imprese par attivita | 8.000 h x £ 16,50/ =€ 132.000,00 |[ 300,480,080
‘di  tutoraggio  individoale ¢ 3.600h x € 35.00/h =€ 131.040,00 i
- addestramento specifico | addestramento/tirocinio — € 37.440,00 _ 5;
" Attrexzature T Te1sa00,00 T . 18.700,00
"\ria_t_crmh di consumo £ 5.400,00 | 5.400,00
Consulenza del lavoro | €.1.600,00 'r — Lodn,0h
I

TOTALE] € 326.180,00]
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!D Adtivith i cnmumcamnnc deﬂ’m_mama ¢ diffusione r15ulfat1 | .- .. B : J

; J)escrmuneJ
- Proprammazione € lancio detle azioni di pmmozmne e sensimlizzazione
- delle attivitd previste dal propetto attraverso:
| Lancio dell’iniziativa, diffusione dei contenuti del progetto con alitvita
di utficio stampa
Redazione, stamps e dilfusione del Manuale di buoﬂe prassi sull-
inserimento lavorativo
Iniiativa comunicativa nella provineia di Viterbo
Convegno conclusive finalizzato alla disseminazione dei risultati con
attivitd di wificio stampa.
Costi relativi a:

- segreteria organizzativa

- mateniali

- ufficio slampa per aziond di comunicazione esterna
.. - stampa di 500 copie del manuale di buone prassi
"Voci di spesa | Dettaglie ealeolo
| Azione di lancio del pmgelm Scarcteria orgamzzatwa, materiall . 4.550,00
o N documentali = € 4.550,00 h
Promozione e disscminazione |l dsorsa csporta in comunicadone per attivith 3.200.60
dei contenuti o di ufficto stamnpa, consulenze varie € 3,.200,00
Stampa e diffosione del manuale | € 2.050,00 : 2.050,00
in 5360 copie B L
Avione di comumcarione | € 2.400,00 ) : 2.400,00
t | provineia di Viterbo o o
Fvento conclusivo Segreteria  organizzativa, ufficio  stampa, 5.700,00
inlormazione, matenal documentali,
=€ 5.700,00

TOTALE| ___€17.960,00.

TOTALE A+B-C+D - - 1 €500.000,00
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