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Oggetio: Conferimento ad Artigancredite del Lazio def fondi per ha reah?mfmne di attivild —
7 : Programma 2004 - LR 12 Febbram 1998 n. 7 —art. 3¢ segg.

VISTA

CONSIDERATO

CONSIDERATO

VISTO

FRESC ATTO

VISTO

LA GIUNTA REGIONALE

la legge Regionale 19 Febbrato 1998 1. 7 "Aceesso al eredito cd incentivazioni _
alle imprese artigiane” ed in pamcolare 1_1 Capo 11, arl. 3 &-seguentl, nei quali &
prevista la costimzione, quale somumento funzionale della Regione, di un

Consorzio Regionate tra Cooperalive ariigiane di garanzia ¢ Consorzi fidl

artiglemi denominato Artigiancredito del Lazio; che ha lo scopo di prestare
garanzie, informazioni tecnico-finanziarie, consulenza, assistenza e lomitura di
servivd lmanxian a favore defle cooperalive e consorzi soci nonché delle
imprese ad essi associati;

che ne! Regolamento. Regionale n.'1 del 23 dicermbre 1999, di attuazionc della
Lepge n.7/98 (art. 6, comma 1) & precisato che Ja Giunta, sulla base dea
programmi presentati da Artigiancredito cnwo il 30 oticbre di ogmi amo ¢
validi per I'annualita successiva, stabilisce, neli*ambito della programmazione
annuale, 1 contributi per attivitd diretta all’assistenza , all"aggiornamento de:
soct 1 Arligancredilo nooché ali*atinvitd & qualiﬁcazmnﬂ pmfcssmnalc
acgiorpamenio dei loro addetti; :

aliresi, che in base all” art. 6 comma 2, del cilale Regolamento Regiomnale, 1a
Giunta Regionale pud  intervenire anche con apportl da destinare alle
presiaziont di garanzie; '

il programma presenfato da  Arligiancredito del Lazio concemente: il .

rafforzamento di Artigiancredito inteso guale strumenio whtano per Tavorme
Paccesso al credito ¢ lo sviluppe delle Dmprese artigiame attraverso il
potenziamento delle artuali strutture di saranzia artigiane con. atti a favorire la
fusione di detti organismd, la predisposizione di vn percorso formativo
specifico per gli operator, attivitad dif eomunicazione interattiva nel web, con
la realizzaziome di porlali verticali lemalici specializzati per promuovere la
vendita di prodoil] dell’adigianato arlistico; '

che per ta realivazone del programma da complelare nel 2004,
Artigianeredito del Lazio ha stimato un costo parl a euro 510.000,00
comprensivi di IVA di eui 10.000,00 a iilolo di propria partecipazione
finanziaria prevista dall’am. 4 del Regolamento Remionale;

1] parere espresso dalla Commissione Regionale per P Artigianato nel;a seduta -

! ! ’
del 03/12/03 ai sens dell’art. 4, commma 2, della Legge 7/98; AEFTS -
r-}’é‘y-’..ﬂ—f({_q‘{ ) o
. ::'iz:‘h 2 -.11 . ,": .
i"ﬂ;f‘ 5 \I r:.ll

%’%—-. b F
TN 0% e

ﬁw

&



r

' CONSlDl:R& {0 che nel bilancio 2003 al captt{}lﬂ B24304 & stanziato per lz finalita di cui

H4 -6 8 200

sopra |importo di euro 500.000,00: -

RITENUTO di dover fissare i contributi da attribuire ad Artigiancredito del Lazio per Ianng
2604 destinando, dspetto alla somma disponibile in bilancio |'imporo di euro
500.000,00 comprensiva di VA,  per la realizzazione del programima di
- atuvita da completare eniro "anno 2004 e di prevedere che eventuali economie
di spesa andravmo ad incrernentare il Fondo di Garanzda;

SU : - proposla del Direttore del Dlpﬂrtunf:mﬂ Econgmico ed Oceupazionale: |
ERERTTA " (4 PROCELHRA ‘i}l CRCERTAEOYE EN LE FRdT) socteid | H/

- all"unanimita
DELIBLERA

= Dt attribuire, in base a quante previsto dall’art. 6, commi 1 ¢ 2, del Regolamento Regionaie
n. 1 del 23 dicembre 1999, al Consorzio Amgmncredﬂn del Lazio i contributi come di
scgmtu indteati -

- EBure 30000000 per la realizzazione del programma di attivitd da completare entro il
317122004, che g1 allega al presente atto, quale parte integrantc ¢ sostanziale;

.= Ih prevedere che eventuali economie di spesa nspetto al Programma andranng ad
incrementare il I'ondo di Garanzia.
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1) Premessa

II presente Programma si colloca come sviluppo coerente ed uwiteriore del Programma di
attivitd di Artgiancredito per il 2003, approvato dalla Regione Lazio con Determinazionc
Birigenziale N, 48/AP del 27.11.2002.

L arl. 4 della legge 7/98 indica tra le finalita di Artigiancrediio del Tazio, quella di fornire
informaziom teenico finanziaric, consulenza, assistenza e lormitura di servizi Onansan a
favore delle cooperative e consorzi saci, nonché delle imprese ad essi associall.

L’art. 4 del Regolamento regionale 23 dicembre 1999 n. | {Regolamento d attuazione della
legge 7/98) prevede che Artigiancrediio del Lario, entro i1 30 ottobre di ciascun anno,
proponga alla Regione Tazio un dettagliato Programma daliivitd per I'anno successivo che,
tra PPaltro, illustri le simgole ailivitd da realizzare e preveda il quadro economico relativo,
indicando anche la partecipazione finanziaria del!’ organismo consortile.

A fronte di questi impegni il presente documento iffustra il “Programma 2004 di
Artigtaneredito del Lazio™.

f1} Obiettivi generali

L’obiettivo dell’nlteriore rallorzamento di Arligiancredito inteso quale strumento unitario
che favorisce IPaccesso al credito ¢ lo sviluppo  delle imprese artigiane, si conferma per
I"anno 2004 ¢ gli anmi  immediatamente successivi come punto strategico per il Sistema
Regionale di Garanzia per [" Artigianalo.

A. Lo scenario economico geneiale continua ad evidenziare una lorlissima evolurione ¢ la
necessita  di una  approlondita  rivisitavione  dell’intera  strumentazions  di
accompagnamento delle iinprese risulla essere a quesio punlo imprescindibile.

In modo particolare, lc conseguenze innescale dal noovo Accordo di Basilea, appaiono
oggt meglio delineate, ma non per questo meno probiematiche per intero sislema delle
PMI, mettendo in evidenza molto pill che in passato la complessiva debolesza del
sistema di garanzia regionale e, soprattutio, it rischio del completo superamento dello
slesso, se non si intraprendono mizialive rapide e decise dirctic alla sua rigualificazione,
¢ allc opporiune iniziative sincrgiche con altri sirumenti regionali che operano nello .
slesso umbito. :

A tal fine appare essenziale una azionce volta a polensare le atluali sirullure di paranzia
arligiane, molic delie quali sono pesantemente sottodimensionate sia per numcro di soci
che per capitale di rischio.

‘E’ noto che interventi atti a favorire fa fusione di detti organismi hanne trovato scarso
tisconiro per le difficoltd connesse agli elevati costi che o CAG sono chiamate a
soslenere € che non facilmente le siesse sono in condizione di sopportarc. L.a portata dei
processi di aggregazione suspicabile, rafforza ulticriormente il problema dei costi di detie
operazion




Perlanio, Artigiancredito considera una priorild allrontare detta problematica, a partire
dallo specifico riferimento ai propri soci, attvaverso una serie di azioni finalizzate alla
qualificazione delle strulture.

A tale scopo vicnc previsto un contribuio alle spese per le fusioni/aggregarioni delle
cooperalive e consorzi artigiani.

. Il pereorso di avvicinamento alle imprese delle opportunitd g disposizione necessita di
una azione ¢i Comunicazione assai pin consistente di quanto non sia avvenuto nclla fasc
di avvio dell’attivita di Enie T'unzionale defla Regionc Lazio.

[.a recentissima esperienza dimosira gquanio sia elevata la difficoltd di fare arrivare alle
imprese le informazioni, i una realta qualc quella regionale, dove operano oltre
novantamila imprese artigiane, fortemente parcellizzata, dove ogni anno s affacciano
circa diecinla nuove imprese.

Llevatissimo ¢ il numero delle imprese che semplicemente non conosce gli strumenti di
incentivazione # sua disposiziong.

Coereniemenle con tale impostazione, Artigiancredito si pone Pobiettivo di svolgere una
azionc di comunicazione nel corso del 2004 pify consislente, dirella a migliorare il grado
di penetrazione delle informazioni presso le imprese artigiane, per metterle nelle
condizioni di utilizzare al meglic le incenlivazioni che la Regionc mette loro a
disposizione, allraverso la innovativa modalitd  dell’affidamento in gestione di
Arvgiancredilo.

Artigtancredilo del Lazio intende dunque proporsi come soggetto attuatore di una imiziativa
sistemalica e slrullurale diretta a migliorare it livello di conoscenza defle imprese, circa le
diverse misure di inceniivazione messe a disposizione dalla Regione, atiraverso mezzs
propri o di provenicnza comunitaria, defle olire 14 mila imprese artigiane ubicate nclla
Regione. :
Alla base di quesia iniziativa ¢’é la consapevolezza, ulicriormoente rafforzata dai dati emerst
nei duc csercizi finansiart m cui Artigiancredite del T.azio ha gestito Je lepgi regionali di
incentivazione per 1" Artigianato (L.R. 7/98 ari. 12 — LR. 51/85 e L.R. 13/02 — L.R. 32/97),
dello sirettissimo rapporto ira conoscenza delle provvidenze pubbliche disponibili ¢ capacita
di utilizzo delle stessa da parte delle imprese arligziane.
In una regione cosi estesa, con una realtd metropolitana assal complessa, e realtd provineiali
che cvidenziano peculiarilh economiche abbastanza marcate, i dati dimostrano  che
attualmenie non olive il 253% delle imprese ha un livello di informazione sufficiente per
poter eventualmente valutare [opportunitd di utilizzare detle agevolazoni. C'¢ dunque una
platea enorme di imprese artigiane {circa 50-60 mila) che sono scarsamente o del tutto prive
\\ di detta informazione.
%4, Questa platea non & ovviamente spalmata in manicra omogenea sul territorio regionale, ¢
d’altra parte misure specifiche per settori o catcgoric riescono ad avere un livello di
=7 penetrazione assai diversificato.
Questa constatazione che, lorse pin del contesto cconomico negativo, incide sulls
propensione all’utilizzo deile agevolazioni pubbliche, ha portato Artigiancredito del Lazio
all” idea di una azione sistcmatica ¢ strutturaia, che nel triennio 2004-2006 dovrebbe
contribiire notevohnenle & migliorare Iinformazione presso le imprese, aiutando in tal




l.a Rete Informativa si conligura comc ultcriore sviluppo della Rete degli Sportelli
Territoriali di Artigiancredito del Tazio, che ha gia dato luogo ad un’ottima performance
nell’esercizio 2003, facendo registrare quasi il raddoppio del numero delle demande
presentate dalle imprese artigiane. Deifa Rele si basa sull” utilizzo delle risorse umane

4% messe a disposizione dagli Sportelli, pii eventuali altre implementazioni, che viene
fg coordinala ¢ diretta da Artigiancredito del Lazio, aliraverso:
2F 1. un percorso formativo

3 2. I attivazione del Plano di attivitd tricnnale, modulato annualmente attraverso
Iindividuazionc di prioritda tematiche (lerritorl, settori, etc.) in accordo con
I" Assessorato allo Sviluppo Economice della Regione Lazio.

Il Progetto in oggetio presenta le seguenii caratteristiche:

A, Stromenio alluativo
* Programma atfivild iriennale Arligiancredito del Lazio: 2004,/2606.

B. Rete: 10/135 persone attraverso il comnvolgimenio in via priorilaria del personale dei
0L,

{. Formazione Rete : gennaio-febbraio 2004;
Attivazione Rete: mareo 2004,

1. Finalita:

Creazioni di [igure tecnico-professionali che, sul torritorio delia Regione Lazio, attiﬂno
contaill con tutti gli artigiani per:

a) Diffondere Ja conoscenca delle agevolazioni messe a disposizione dalla Regione
Lazio con risorse proprie e/o dei Fondi Comunitari

b} Spiegarc le opportunitd fruibili per sviluppare attivita artigianale, anche ai fini
dell’ampliamenio del mercato.

/Q/; 2. Argomenti:
.\‘ .

i/ A. Agevolazioni finanziarie :

« Contributi a fondo perduto (L.R. 7798 anit 11,12 - 13/02 — 32/97)
+ Finunziamenti a tasso agevolalo
& ['inanziamenti convenzionali
* Tondi garanzia etc.

B. Altre agevolazioni finansarie:
¢ Innovazione iecnologica
e Tutcla ambieniale e luoghi lavoro
* Sviluppo informatico (gestione infonmatica aziendate e flussi produzione)

C. Allivitd sviluppo azicndale:



n

* Promozione vendite prodotti all’estero con portali lematici in varie lingue

* Sviluppo telematico attivitd di vendita e gestionali:
- web markelng
= E=COMMCree
- e-procurcment

2/0n le suddetic attivith s’inlende creare un ambicnte virtuale, all’interno del porlale
-~ imcraiiive di cui al seguente punto 3e) per consentire agli artigiani del Lazio di realizzare,

{ramite Internet, attivith ulil e necessarie per lo svolgimento delle attivita giornaliere sia
zestionali che di vendita ¢, precisamente :

1)

web marketing:

a) attivitd di comunicazionc intcrattiva nel web, sinergica alla comunicazione
tradizionale.

b) atrivitd di promozione commerciale per aumentare le vendite nelle botteghe artigiane.

¢) attivild per avviare Ja trattativa on line per la vendita di beni e la prestazione di
scrvizi e concluderla con i sistemi tradizionali: acquisto di prodotti ¢ pagamento nel
negozio/bottega o fornilura di servizi ¢ pagamento a domicilio.

S1 iratta in sintesi di iniziative di tipo BoC (Busines to Consumer) che collegano
I'azzenda agli “Internauti” — clientl navigatori del web - utili per sviluppare I"attivita sul
territorio m cul opera Vimpresa, che possono evolverst con I e-conmnerce, dopo aver
compreso ¢ sperimentalo le potenzialita ¢ le molteplici occasioni che offre la rete web.,

Sulle potenzialitd e le allivitd realizzabili con il web marketing si pud visitare il sito
www.e-webmarketing. it.

2) e-commerce:

a) attivila ¢i promozione, trattativa, acquisto e pagamento on line.

E* T'evoluzione delle attivitd di web marketing indicate al preeedente punto C1)
rcalizzabili gradusimente dalle aziende artipiane per avviare attivita di pmmwmne C
vendita anche al di fuori del territorio nel quale normalmente operano.

__l'

51 tratta di attivita di lipo BtoC (Business to Consumer) .

¢-procurement: attivita predisposie per:

T

a) consentire la ricerca e la selevione di fonti (i appmwgmnammfgg@gﬂaterlu
prime, o scmilavorall per ottimizzare gli acquisti dal Fornilori Primmari.
reperive sul mercalo servizi, anche innovativi, utili per la gestionc
aziendale;
tﬁ) informarsi sulle opportunita di accesso al fmanziamenti agevolati, al
sistema credilizio in senso pin lato, ai servizi resi da Professionisti cte..



Si tratta di attivita di tpo BtoB {Business to Business)

3. Dperativita:

a) Predisposizione di un percorso formativo specilico per gli operatori

b) Creazione di momenti di inlormazione sul territorio attraverso incontri con Artigiani

¢) Promoxione dell’iniziativa {giornali — radio e TV locali}

d) Materiale informalivo (depliant — locandine manifesti- C1D Rom interattivo)

“e) Sito interatiivo evolulo che diventi un punto di riferimento degli Artigiani del Lazio

st Internet per “proporre”™ e “fare™ collegato a poriali verticali (vortali)

1) Portali verticali tematici {vortali) specializzati per promuovere la vendita dei prodotli
dell’artigianato artistico nel confronti dei potenziali clienti “internauti™ (navigatori

del web}

Per il programma descritto Arigianceedito del Lazio prevede una spesa totale pari ad €
510.000.00 {cinquecentodiccimila/00), come da dettaglio allegato.

Tuttavia, considerato che su aleund interventi azione di Arligiancrediio pud non essere
doterminanie ai fini della completa realizzazione, si chiede che evenivali economie di spesa
vadano ad incrementare 1l Fondo per le prestazioni di paranzia.

L) Programma di awivita di cui all’ art. 4 del Regolamento di attuazione del
23,1299 N.4

Conscguentemente con quanto sopra csposto, Artigiancredito del Lazio propone il seguente
Programma di attivita ai sensi del Regolamenio di attuazione del 23.12.99 n.1:
A. Rafforzamento attivita di garanzia di Artigiancredito:

1. Contributo alle spese per fusioni/aggregazioni
tra cooperative e conhdi artigiani € 200,000

Tolale € 200.000
B. Comunicazione e rete informativa:

1. Manifest, dépliants, locandine, ete. € 10.000

2. Stampa regionale & locale ¢ di scttore ' € 10.000

3. 5 workshop informativi prov.li € 10.000 ‘

4. Comunicazione multimediale, radio, TV glo.oe0 S

3. Siio interattivo evoluto, porlali verticali tematici, Pt
CD Rom inleraitivo — prontuario cartaceo € 60.000: .

6. Rete informatori coordinata € 200,000 7/

Totale € 300.000 é; |

Totale € 300600

Quota di partecipazione finanziaria di Artigiancredito € 10.000

Tolale generale € 510.000
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Verbale dells seduta del 3 dicenkra 2063
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Il gioma 3 dicambre 2002, alle ors 10, presgo { locall sitl in Via del Caravaggic
9%, & & riumita, in seconda ccnvéca:zﬁ.oae ia 'Cc-ﬂﬁnissior._.e Regicnalz per
VArdgianaro, per discutere il seguenie O.4.G

1. comunicazmom dei Presidents;
Z. _ﬁarer'r: sal  prograrena  di o oatovid o per il 2004 propesto ca
ARTIGIANCREDITO DEL LAZIO ¢ '~‘-,.1_le mocitiche al prograrma

relativo a3’ =000 2002 (arcd LE, THOSR);

irl

I:"-':‘.Il'lc llGD“E

e

varia ed evamtuali,

Sonc presenti 1 Sigz o

COLA Luigi - Presidente C.P AL 41 Vitarhd
CORINALDEST Giuseppe Presidente CP.A di Romae CRA,
HOFMANN Daria Pregidente CP A di Rist '
LEQNETTI Bruno Presidents C A, di Frosinone
PATUZZI Alfredo Presidente C.P A di Larina

- FACCIOTTI Leopolda espertc designeto dal Consiglic Reglonale
PIZZOCCHIA Giuliana esperte designate dal C. Res, e Vicepresicénte CR A,

BRUZICHES Ernesto esperia designato calle Organizzazioni di categoria
CECCARELLI Luctano . esparto designato dalle Organizzazioni &1 catsgoria

" FERRI Earico . eaperto designatd daile Organ‘zzazioni di categnric
FORNART Angeio sipenio cesignand dzlle Organizzazioni di categpria
MANFRONI Antonia esperto designato dalle Qrgenizeazioni di categoris

Sono assenti 1 Sigg.ri.:

MANCINT Olivie sspurto designato dal Consiglic Regionals

Sono altresi presenii: Avv. Modestine Di Sabawo {Segretarie deila Commissions
"Regionals), Dr. Gernaro De Lucs e Sigra Kudri awa'ky Elissherts @Ers-,.-la g e:h
gegretzoa dalia Cc-mmiﬁ:.mrm)
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(Umissis}

Il Presidente zpre s dizcussiors suilargements £ eoul oal sesends punto
Cel'U.C.G, riferendn 3 commisserl assenti melia orzcederts sedula chd e
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stessl, siz perché erd statz Jlevats lg marcate sporovazioms del e ""l“‘l"‘l ore
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A

1

orsigils i &mm?ni‘:‘a’aﬁnns del_fer!_te. B Ay,

programma 2002 da paites del

Fans :ﬁt 17 Tk Mcr\. A ! gszantes

e 2] fggfaunznﬂ; 20t }"__ rlava coce le 22340,
:C':tD il profils attaatyo, pcss- "IIE,l Coimporiars =wce~ﬂ_ € rmarcatl pro 51&::1.'"_ di
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