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OGGEITO: POR Ot 3 FSE 2000-20006, Misura C3 — Annualita 2002

Tirwcini formativi per 40 noccupati/disoccugar
Affidammento in gestione all’Agenzia Lazio Lavoers.
£ 135.642,23, Capitoli A22107, A22108, A22109. Esercizio 2003

LA GIUNTA REEGIONALE

S0 PROPOSTA dell Aszessora alla Scuola, Formazione & Lavors;
VISTT:

Il Regolamento C.E. n. 1260/99 del Consiglio del 2/6/99 recente disposizioni generail sul fundi
atrutturalis

1l Regolamenm C.E. n. L784/95 el Parlamento Europeo e del Consiglio del 12.7.59 relativo al
Fondo Somale Europeo; "

Il Regolamente C.E. n. 168572000 deila Comrmissiore det 28.7.2000 rscante disposizion £1
applicazione del Regolamento C.E n. 126099 del Comnsiglio per quanto riguarda Pamomssibilita
deliz spese concernent] te operazioni cofinanziate dai Fonudi Strutturals;

I Quadro Comumitario di Sostegno per $'obiettive 3 F.5.E. 2000-2000 presentato alla
Commissione Europea contenente le strategis e |z priorita di azione dello Stato membro [talia,
relativi obiettivi specifici e la partecipazione dei fondt strutturali;

La Delibera n® 6635 approvata dal Consiglio regionale nelln seduta del 29 febbraio 2000
concemmente il Decumento di Orientamento per il Programma Operativo Regione Lazio Ob. 3
F3E periodo 2000-2004,

(I Programma Operativo Regions approvato con decisions della Commissione Buropsa n® 2078
del 21 settembre 2000,

La deliberazions della Giunta regionale n® 2577 dal 19 dicernbre 2000 con la quale Regione
f azio ha adottato il Cemplemente di Programmazions del POR Ob. 3 FSE Z000-2006;

RICHIAMATA la propria delibera n. 1047 del 2 agosto 2002 con la quale & stata programmata la
ripartizione delle fisorse insrent 1 citato POR Obiettivo 3 FSE per le annualitd 2007 & 2603,

PRESOATTO:

che alla Regione commete il ruelo di indirizzo, promozicne, programmazione generale, sulia
basz di un ampio coinvolgimento delle Province e dei partner economict e sociali, di
coordinamen:o, monitoraggio, conwrello e valutaztone dell intero sistemna;

che la dsfinizione del crteri di accesso e delle procedute di affidamento in gestione delle
amivith, fulte salve le attribuzioni del Comitato di Sorveyglianza, sone definize dalla Giuata
regionale, ne! ospetto della normativa regionale, nazionale e comunitaia vigents e, comungue,
del guattre principl di pantd di trattameoto, frasparenza, muaiio neonoscimente & di
proporzicnalita;

che ta gl obicttivi del POR figura “Promozions e miglioraments della formazions
profussionale, dellisiruzione, dellorisntamento, nell'ambite di une golitica di anprendinento
rellintern arco delin vita, of Fne 2 agevoiare ¢ mizlioraes [eccesso ¢ integrazione nel mercaie
dul levoro™, Asse €, e che Lra le aziond di aluto alle cersone della Misura €3 figurant compresi
anche intervenei di “Amplamento delle sttivita di stage = di inserimento nel trocin! Sonmalivn™;

:




e chenell'amsita del P.OVR, OB. 2 FSE 2000-2046, Misura 3 - Annualita 2002 — agh intervenh
ricompresi di oul sopra & possibile desuinare complessivi € 13564223 a valers su1 caption
AZZ107, A22108, A22109 del bilancio per Vesercizie 2003;

CONSTATATO:

che, in attaszione delia legge regiomale 7 agoste 1998, n. 33, e successive maodifiche =0

inteerazioni, per ie funzieni di assistenza tecnica, monitoraggio = valutazione tecmica in matena

di politiche del lavoro, n conformita all’art. 33, comma 1, lettera a), delio Stawto tegionals, e

stara istituita 1" Agenzia Lazio Lavoro;

che, ai sensi dell’art. 10 della pradeta LR. n. 3398, PAgenzia Lezio Lavoro, detata Ol

personalita givridics, autonomiz amministrativa £ gestionaie, provvede a

% svolgere attivitd di assistenza tecnica e monitoraggio in materia di poliiche per il lavoro
nonche, di eoordinamento tecnico tra : relutivi servizi regionall e tocali;

% gastire il sisterma informativo regionale ¢ locale per il lavors;

% cuare la formazione e l'aggiomamento professionale depli operator adderi ai servizi

previsit dalla legge,

compilare ¢ aggiornare le lista di mobilitd dei laveratord, previa analist tecnica, nonché,

provvedere alla realizzazione del relativo servizio di preselezione; assicurace ogni altra

adermpimento gestionals git svolio dalla Commissione reglonale per [vmpiego;

» che tra i soggaiti aventi titolo 2 promuovers tirecini formativi e di orientamento, a1 ssost de!
DM 23 marzo 1998, n. 142, are. 2, comma 1, figuranc comprese le agenzie per I'implego
istituite ai sensi degli artt, 24e 29 della lcgge 28 febbraio 1937, n. 36, ovvero strutture,
avent] analoghi compitl & funzioni individuaie dalie leggi regionals;

a che PAgenzia Lazio Lavoro, tra I'altro, svolge compid e funzioni della soppresse Agenzia
per limpiego del Lazio,

\"_1"

DATO ATTO che, ai senst della LR n. 38/98, " Agenzia Lazio Lavoro:

& un ente pubblico regionale e, come tale, feompresse t2a le amministrazions aggiudicatnice
sancite dall’articole 2, comrna 1, lettera ), del decreto legislativo 17 marze 1995, no 157,
cost come modificatoe dal desrsto legislativo 25 febbraio 2000, n. 63;

& sortopasta a conirello e vigilanze della Regione ¢, nel suoi confronti, sussiste un rapporto
equivalente, ai fini deeli effucti praticl, ad una relaziens di subordinazions gerarchica ;

non opera gel libero mercaio ma pone in essere attivitd coperta dal finanziamento annuele a
carico del bilancio regionals per cui nen susaiste la possibility di alterare in alcun modo la
libery concorrenza del mercato;

reatizza lu parte pinl importante delia propoa attivita per conto delia Regions;

rsponde i requisiti di competenza e professionulitd per Iattuazione degli interventi merent
L tirocin lormativi @ i oneatamento;

\'r-:l'

W
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RITENUTO che. in consegucrza, sussistono le condizioni richicste dalla vigente normativa
comumiteria, nazionale ¢ recionale per procedere ad affidumento divette per la realizzazions d= _
tirocin Sormativi nell’ambito del POR 2000-2006, Obietuvo 3 FSE, Misura C3 - Annuabita 2002; ,f

VALLTATO che i tirocini formativi di cul trattast sono rivoltl a 40 ingccupali/disoceupati di et di /
presenza inferiors a 22 anni o max df 29 anni, di cui I'impresa destinataria si obbliga ad inserrs ne!l f
proprio organica almero il 60 per cento dei partecipanti da formarsi secondn il pereorso formative

| %\}\aliegum ja,ilf-z prezente delibera, con un cua.m qj'umplcssivo, come ristlia dalle scheda lranziara
ciaserpre Ailesata alla presente delivere, di £ 135.642.25,

Ly




ATTESG che Uintervento in gaestione & riconducibile tra . aziomi del POR Obiettiva 3 FSE 2000-
2006, Misura C3 , Annualith 2002 a valere sul capitoil A22107, A22108, AZ2.09 del hilancio per

Pesercizin 2003,

TENUTO CONTO:

« che, anche in presenza dell'affidamento diretto al’ Agenzia Lazio Lavore, DAuioria di
gestione restz in ogni caso la Reglone;

» che I'Agenzia Lazio Lavoro per la realizzazione degli intervent, indipendentements dalia
modality prascelia, diretta o framite ricorso al metcato, & tenute ad applicare ia normatvi
comunitaria, nazionals ¢ regiomale i meateria di utilizzo dei Fondi struiturali, di
ammissibilits delle spese & di rendicontazione delle sizsse nonché di obbligo delle
dichiarazioni trimestrali di avvenuto pagamenio ai beneficlari finali e della certificazione
finale delle spese sosterute assicurando, comungue, il rispetto dei quattro orincipi di parita
di trat:amenta, trasparenza, mutuo ricongscimenio & & proporzionalita;

s che I"Agenzia Lazio Lavoro entro 13 giorni dalla data di notifica, da farsi a cura delia
Direzione regionale Formazione e politiche del lavoro, delia presente delibera & tenutc a
presentare alia predetta Direzione articolate « defiagliate programma riporiante  per
Uindicazione dei dati fisici e finanziarf ¢ dei tempi di esgeuzions nonche la modalita
prescelia per la realizzazione ¢ degli eventuali criter: di selezione conformi & quanto previsto
in materia dal Comitato d1 Sorveghanzy;

e che al finc di consentire atla Direzione regionale Formazione e peliche del lavoro il
momitoraggio procedurals, fisico e finanziado, 1'Agenzia Lazic Lavore per ciascuna
iniziativa attivata provvederd ad Imumettere i dati analiticl nell'applicazione software
denominata SAON;

v che il trasferimento dei finanziament avviene con aiti della Direzione regionale Formazione
2 politicne del lavoro, in tre rate ancoratz, ad eccezione della prima, afd avvenuto pagamento
al beneficiari finali, desumibile dalle citate dichiaraziont, di almeno 1] 90 per cento deile
anticipazion ricevute,

« che 'insicme degli interventi deve essere realizzato eatro S mesi dalla predetta notifica;

s« che lu certilicazione finale di spesa, redatia al sensi di legge, deve assere presentata con le

[ L)

modalita & nei termini previsti dall’asticolo 16 dela legge regionale . 6/99,

RITENUTO di dover provvedere in mento;

ail’unanimita

DELIBERA

&5 af¥dure, nei dmit e condizioni in narrativa riportati, all’ Agenzia Lazio Lavoro la gestione
noll’ambito del B.OR. Obiettive 3 FSE 2000-2006, Misura C3 — Annualita 2002, del tirocim
formativi per 40 inoccupati/disoccupaii, secondo i} percorse formativo allegato alla prssents
delibera e della quale ne costituisce parte iniegrante, per € 133.642,23, con opsre & valere sul
capitoll A22107, A22108, A22109 del bilancio per |'ssercizio 2003;

2. i stghilire che I'Agenzia Lazio Lavoro, eniro 15 giomi dalla notifica della presents dsiibera,
provveds a presentare alla Direziore regionale Formazione e politiche del lavoro 1l programma
di detreglio riportante Vindicazione dei ati fisici e liranziar ¢ dei tempi di esceuzione noncns
le mocalitd preseelta per la tealizzazione ¢ gli sventuali criteri di selezicne sorforms a quanso
previsto 1n matena dal Comitets di Sorveslianza,



Segue delibera n.a‘??del T8 G5, i,;gﬁ

M

3. dt demandare alla Direzione di Dipartimento su proposta del Direttore regionale Formazione c
politiche del lavoro Padempimento degli atti conseguenti alta presente deliberazione, ivi
compreso Fapprovazione del programma di cui al punto 2}

4. di stabilire che la presente delibera sia pubblicata sul BUR Lazio & diffusa atraverse i1 sito
wWww sirio.regione. lasdo it

L PRESIDENTE: F.to Prancesco STORACT

Fto Sig. Domenicn Antonio Cuzzipt

(L VICE SEGRETARI:

R b
L

e EPE. i




Allegato percorso formativo

Finalita'e motivazioni dell’ attivita
Il POR 2000-2006 individua neilo stage uno degl strumenti privilegiati di integrazionc in grado di
stimolare il dialogo tra il mendo imprendiloriale ¢ quelle della fonmazione, in quanio conscnte di
ampliare le conoscenze acquisite durante il percorso formativo ¢ Favorisce Papprendimento di
elementi neccssari ad una scelta pitl consapevole in ambito professionale.
1l progetio che si propene ha una triplice valenya di caratiere;
Orientative: comoscere I azienda nei suoi aspetti strutturali-processuali
Formativo: integrare le conoscenze personali e professionali con competenze di caratiere operativo
¢ procedurale

~ Preinserimento: verificare 1'efficacia delle conoscenze ¢ delle capacila acquisile nella [ase teorica

“egampletarc lo sviluppo della professionalitd neecssaria per realizzare wma performance di qualita.

—rma

R
-

avia per I'cilicacia formativa dello stage divienc necessario svolgere atlivitd didattiche anche su
nienuti che potremmoa definire aspecialistici, in quante competcnze correlate piv alla dimensione
del saper esserc e del cosiddetto compartamento orgamizzativo. Si tratta di compelenze trasversali,
utili e comuni a tuttc le attivita lavorative che divengone patrimonio dell'individuo e funzionali a -
Accumulare csperienza

Svilupparc 1dentita

Risolvere problematiche nuove e diverse
Affrontare 1l cambiamento e la complessita
Sviluppare sicurezza ¢ capacita di risposia

Migliorarc le capaciti sociali

Destinatari
Linixiativa & destinala a 40 wiovani hsoccupali/inoccupati. La tipologia dei destinatar identifica
un'utenza priva tendenzialmenie della consapevolezza di che cosa significin agire in un conlesto
lavorativo e delle regole che lo definiscono. In quesio senso 1] percorso formativo teorico sarh di
fondamentale importanza, in quanto servird per “preparare” il campo e rendere questi giovan

Maginonnentc intercssati € motivati all'iniziativa, Infalti una scarsa Molivarzions ¢ umo scarso



mteresse a sperimentarsi in un contesto lavorative. rischiano di produrre effetti dannosi con una

conscguente inutilita dell’espetienza non solo per allicvo ma anche per 'azienda.

Modalita di reclutamcnto e sclezione dei partecipante

Il reclutamento dei 40 giovani sard cffettuato dull’azicnda, che potra richicdere la collaborazione dei
servizi per impicgo competenti ne! territorio in cul ha la sedo che ospitera 1 tirocinanti, wtilizzando
gt strumenti chc possano garantire una mMaggore risposta in termine di adesione.

I servizi per I"impiego potranno effettuare un primo scrcemng dei curricula sulla base dei requisili
mdicati dall'azicnda, La selezicne dei candidati sara svolta dall’azionds che venficherd 1 presenza

dei requasiti ¢ 1a reale motivazionefinteresse ad intraprendere una ceperienza di stage.

Obiettivi
La linalita del progetio & quello di formare i personale del punto vendita a svolgere le mansioni di

loro competenza con piil disinvoliura possibile, cercando di dare 2 tulti una conoscenva gencrale

4 Ite problematiche e delle metodelogie rignardanti i var settor.
Arh
e

—Risygtati attesi
are un operatore 1n grado di gestire le merci: artivo, stoccaggio, punlo presa partendo dafle
basi della conoscenza merceologica, utilizzo dei mezzi meecanici per la movimentazione della

MEerce,

Ricaduta ocenpazionaie
L'azienda si impegna a proporre ad almeno il 60% dei tirocinanti che hanno terminato iniero

percorso formativo una offerta di lavoro dipcndente con contratto di lavore full time edo part-lime,

Metodologia didattica
Teoria: I'attivitd formativa tcorica, mira a fornire agli allievi le conoscenre neccssarie gencrali, per
poter esserc 1o grado di aftfrontare le attivita di tirocinio.

Pratica: lo stage, che verra effctwate nel punto vendita, prevede Papprendimento delle tecniche di
lavoro neccssarie a rendere un aperatore professionale e qualificato,

Valutazione dello stage: la valutazione dello stage sard realivzzata attraverso delle schede; attivitd
sard coordinata dal responsabile aziendale dei cash, che raccogliera [ giudizi dei utor ¢ rvaﬁ]tcr'

I'andamento del tirocinante.




Metodologin operativo-didattica

. Teoria: gh allievi durante ["attivita di auwla saranno seguiti da docenti esperti i formazione dei cash

e da docent aziendali.

Pratica: gli allicvi saramno scguiti da un tutor dell’agenzia lario lavoro, da un coordinatorc

azicndale e da un tutor didattico.

- I tutor dell'agenzia lazio lavoro fungera da filo conduttorc tra gh allievi ¢ 1”avienda, si
occuperd di tutle Je attivitd operative che riguardano il corso (firma dei registl, convenzioni,
gestione ammiinistrativa, ecc..).

- 1l coordinatore aziendale sard colui che afitronterd le problematiche che provengoeno dal gruppo
di allievi ¢ decidera le unitd didattiche cd eventuali modiliche che dovranno essere approntate,
sara il rifenimento azicndale per i tutor e per gli allicwi.

- Tl tator didattico sard cotui che accompagnerd gli allicvi che svolgeranno 1’ atlivitd formativa net
cash. Il tulor garantira i! trasferimento del sapere agli altievi ¢ fornird loro tutte le informazioni

Tecessario,

Potranno cssere previste delle trasferte presso il cash di Civitavecchia.
I progetto di tirocmio prevede una durata complessiva di 960 ore, delle quali 40 ore di tcoria e 920
ore finalizzate all"acquisizione di competenze professicnalizzanti sul canipo.

Il tirocinio veerd svolto al sensi delle normalive vigenti in materia,

I’articolazione del progelio prevede quindi una fase di percorso formativo che si sviluppa in duc
moduli didattici:

1. Teoria (40 ore)

Presentazionc dell'azienda

1l cash ¢ la sua orpanizzazione

Il rapporte con il consumatore, tecniche di vendita
La normaiiva igienico sanitaria {legge 155/47)

La normativa per la sicurezza degli ambienti di lavoro

Ll contrailo Ji lavoro
2. Stage (920 orc)

1. Realizzaziome del progetto formativo: al termine del module il tirecinante sard in grado di:

s



O Utilizzare le tecniche di movimentazione dellc merei in coeremva con gli obiettivi di
efficienza indicati

() Conoscere ed applicarc le modalitd di conservazione, in funzione dei parametri commereiali
e gestionali

2. Sunulazione attiviti nel cagh

Monitoraggio

[l monitoraggio va insento in un processo di programmnazione per obieitivi {definizione di un

progetto lormativo nel quale sono indicati gli obicttivi generall e specifict da perseguire, e azioni

da svolgere per 1l loro conseguimento, 1'uso di detenmimate nisorse, nonché i tempi e le fasi proviste
per la sua realizzazione).

Per una clficace realizzazione del meonitoraggio & indispensabile adottare un metodo collaborativo

tra Agenzia Lazio Lavore e Conad del Tireno; ¢ nceessario concordare un percorso e definire

conguniamente gli strumenti di moniloraggo, nonche verificare congiuntamente il buon
andamenio dell’intervento.

L'Agenzia Lazioc Lavoro garantird un'attivitd di osservazione dell’intervento al fine di rilevare gli

scostament dal percorso individuato ed apportare gli opportuni correttivi per il perscpuimento delle

£ finalita prefigurate ¢ dei risultaty attesi.

%
fasi de] monitoraggio adottate dull’ Agenzia Lazio Lavoro

-~ @ Bx ante: individua le caratteristiche ¢ gli obietlivi di un intervento, fotografa la situazionc nel
memento del suo avvio, con parlicolare riferimento agli obicttivi prefissi (chiari, condivisi tra
cquipe progeliuale e équipe gostionale, tra (ulors e tirocinante). Presupponc un modello di
rappresentazione dclla situasione di riferimento, nccessaria per atluare lo slage. Investe la fase
progctiuale,

* Initinere: analizza gh sviluppi della situazione, in corso d’opera, e rileva gli scostamenti (¢ |
motivi} dal modello prefigurato (il programma per obiettivi), per introdurre eorretlivi {azioni di
sostegno, di integrazione)

¢ EX post: prende 1 esame i risultati conseguiti (il raggiungimento degli obietlivi), in base ai quali

£ pessibile csprimeres un giudizio sulla performance dell'intervento {efficacia c clliciensa).



scheda finanziaria

YOOl 1 Caregoria A: Spese formatori TMPORTO
SPESA -
Al dipendenti pubhlici
A2 dipendenti orgamismi di formazione’ aziende T746,45
A3 2 “¢ottlratto d opera™
Ad rapporti con Lniversita pubbliche o privale, imprese islituf di stodi &
ticerche
Al coodocenti, wulor, turor Ji [ormar, 2 dislanza, docente di sostegno,
direttore di corso ¢ di progetto, dipendente da Enti pubblici
A2 condocent, mtor, tutor di formaz. a distanza, docente di sostoano,

direttore di carso e di progetie, dipendeni organisi i
furmazioae wsicnde

Al cowdocenti, lulor, twior di formaz. a distanza, docente di SOIlEpTIO,
direttore di corso e di progetto 1 “contratto d’opera.
Ad coodocenti, tutor, tutor di formaz, 2 distanza. docente di s0Stegho,

direttore di corso e di prapetto, rapporti con Universita pubbliche o
Frivate, imprese istituid di studi e deerche
Spese di viaggio, ville c allaggio

7746,85
Calegoria B: Spese allievi IMPORTO
Indenmith oriria allievi disoccupari 111554 69
Assicurasione Tnail - privata aggiuntiva 4462 1Y
Retriburione ed oneri personale dipendeme
Retribuesione formatori defla TP
Allievi in CIG, CIGS, iseritd liste mobilit "]
Alligvi autonomi e imprenditar]
Spese viagpio vitto & alloggio
" TOTALE 1160 6,88
YOoCl Categuria C:Spese di fonzie_namento e Fostione IMPORTO
SPESA
C.1.1. altrezzatute affitto - leasing
1.1 allrczzanue anmmortamento
1.1 afirezzare manutenzion: ordinaria
12 materiale didatoca
1.3 indumenti prolettivi
o4 formazione a disianza
20 personale amm.tive ed ausiliario dipendenie
.22 petsunale amm.tive ed ausilianio o “cuntratto d'opera™ 2582 2%
23 personale anmtive e ausiliavio - servied imprese
C3t immahili - ulfitto
31 immabuli - ammortamente
3.l unmobili - conduminio
C3l immiobili manutenzione locali e pulizie

P o



C32 cancelleria c stanpati A00Y,74
32 amrmortamento alicezzatore per allivitd non didattiche
(32 ASRICUTAZIONE
C3z2 energia
n32 spese postali @ teleloniche
.32 riscaldaments ¢ condizionarmentn
3.2 £as
32 acyua
33 spesc varie e di gestione
34 collagamenti telematici @ spese telefoniclhe fiwmaz. a distanza
4. spese cariche saciali
TOTALE 5681,02
VOCI DI | Cacegoria D: Alire spese IMPORTO
SPESA
D11 preparazione intervento fommativo personale interne
1.1 preparazione inter ven o finmnativa personale cererno
R claboraziane dispense didattiche personale inteme
.12 elabarazwne dispense didattiche persenale csterno
L1232 spese vupHe dispense 132 91
N3 sclezione partecipanti predispusizione prove persomale interno
E‘.‘:& 013 selezionc partecipanti predisposizione prove personale csterno
T\ D14 [pubblicita del corso 3098,74
El Dzl arienlamentn pattecipanti-personale interno
§D.2.2 orientamento partecipanti persunale esterno
«f D3 prepatizionc mareriali per la tormazione s distanza personale interma
4 D3 preparazione naleriali per la formazione a distarss persnmale esterno
| esami finaii T
D4 selesione allieyvi 2065 83
TOTALE 6197 48
DATI RIASSUNTIVI
YOCE DI SPESA importi
A 746,85
B 116016,88
C 681,02
D G197,48
tolale 13564223




