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Qggetio; Approvazione Plano Operativo degli obicttivi strategict per la realizzazione
del STR. :

LA GILNTA REGIONALE
Su proposta dell” Assessore al Personale, Demanio, Patrimonio e Informatica;

Premesso che al fine di favorire lo sviluppo dellnformatizzazione degli ufhct e det
servizi dell' Amminisirazions regionsle, é stato Istituite, in attnazione dell'articolo 32
della legge regionale 6 agosto 1999, n. 14 e successive moditiche, il Sistema
Tnformativo Regionale, di seguito denominato SIR, gquale insieme coordmato dei flusai
informativi volti al migliore svolgimento delle funzioni della Regione, degli entl
dipendenti regionali ¢ degh en locali, nonché delle pecessae interconnessiond con
altri sistemi informativi Jocali e nazionali, pubblici e privati;

Preso atte che, Part. 3, comma 1 della legge regionale 3 agosto 201, n. 20, stabilisce
che laffidemento alla Laziomatica S.p.A. della realizzavione, dell'organizzazione e
della gestone del SIR duvra essere disciplinato con apposita convenzione, da
stipularsi sulla base di specifici criteri determinati dalla Giunta regionale;

Vista la Deliberazione della Giunta Regionale m. 1079 del 02/082002 relattva
al"approvazione dei criteri per Vartuazione deila convenzione tra Regione Lazio ¢
Laziomatica $.p.a. in base all’art. 3 della L.R. n. 20 del 3 agosto 2001;

Victo Tart. 4 dei “Crieri per lattuaziope. della Convenzione tra Regione
Laziomatica” approvati con DGR n. 1079 del 02/08/2002, che assegna alla Giunta
regionale 11 compito della definiziene degli obietivi strategici per la realizzazione del
SIR. '

Vista la Deliberarzione della Ginnta Regionale n. del 2071272002 relativa al Piano
pluriennale 2003-2005, deghi obiettivi strategici per la realizeazione del SIR.

Visto il Piano Operutivo degli obietiivi e relativo budget reahzzato dal Daretiore della

Direzione regionale ai Sistemi informativi e patrimomo in collaborazione con la Societa
Laziomatica spa;

futto cio’ premesso all” wnantmita’
DELIBERA

Di approvare il Piano Operativo degli obiettivi e relativo budget realizzato dal
Direttore della Direzione regionale ai Sistemi informativi € patrimonic in
collaborarione con ta Societd Laxiomatica 5.p.a, che diventa parte inteerante’ delia
presente deliberazione.

" IL PRESIDENTE: F.lo Francesco STORACE |
1L SEGRETARIO: Flio Tommaso Nardini :
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1. Objettivi def Documento

Il presente documento intende riepilogare e descrivere i progetti operativi che Iz societa
Laziomatica, in accordo con le strutture regionali, ha programmatc per realizzare gli
obiettivi strategici ed operativi approvati dalla Giunta Regionale, definendo anche in prima
istanza & sulla base delle previsioni possikili atla data, | costi relativi allo studio. sviluppa
ed esercizio dei progetti.

v

Gli obiettivi stabiliti dalla Giunta sono i seguernti:

1. Migiiorare il livello di servizi a cittadini ed imprese, attraverso la realizzaziong dei
progetti di e-government:

2. Migliorare I'efficienza e 'efficacia della amministrazione, sviluppando progetti
finalizzati a:

a. Potenziare le capacita di governo regionale mettendo a disposizione dei
vertici politici adeguati strumenti di comunicazione e di conoscenza, incluso
un sistema avanzato di controllo di gestione;

b. Sostenere il processo di riforma della amministrazione, supportando |l
decentramento e la semplificazione amministrativa; atiraverso progetti di
protocollo elettronico, gestione documentale, autenticazione attraverso firma
digitale;

¢. Suppontare foperativita delle sirutture dell'amministrazione regionale, sia a
livello delle infrastrutture informatiche, che attraverso la disponibilita di
strumenti software di produttivita & coilaborazione di gruppo;

3. Sviluppare progetti specifici di interesse territoriaie per I'assolvimente del compiti
istituzionali della Regione in materia d

a. Sanita:

i. Lo studio per lo sviluppoe del piano strategico del sistema informativo
saniiari & sociosanitario,
ii. La realizzazione della Banca dati degli assistit|
ii. I nuovo sistema per la madicina di base, 1a gestione assistiti, i
controllo della spesa farmaceutica;
iv. La realizzazione del Centro Unificato di prenotazione regionale;
v. La progettazione del sis’gema della emergenza sanitaria 118,

b. Territofic

i. Lo sviluppo del sistema informativo dell'agricolura
i. La realizzazione della nuova caria tecnica regionale al 5000
iii. La riprogettazione del Sistema informative ambientals
iv. Lo sviluppo diun sistema per la gestione dello sportello unico delle
imprese
v. La progettazione di un sistema di gestione del patrimonio e
dellinventano )



vi. La progettazione di un sistema di gestione della viabilita e delle strade
vii. Lo sviluppo del sistema informativo del lavoro

4. Realizzare la connettivita globale della rete RUPA

5. Aftuazione di un piano di formazione informatica, per | dipendenti regionali {livellc
minimo patentz informatica europea)

6. Realizzazione di una struttura strategica in grado di assicurare la evoluzione del
sistema attraverso strumenti di
a. Project management,
h. change managemernt,
c. ricerca, proposizione e oftimizzazione dei finanziamenti nazionali ed eurepei
in materia dit reti informatiche
7. Realizzazione di una struttura strategica in grado di assicurare la partecipazione di
Regione Lazio a progetti banditi e finanziati dalla Comunita Europea

Per il raggiungimento dei singoli obiettivi strategici sone stati previsti ben 563 progetti,
raggruppati in 7. arege. che debbono essere considerate altamente correlate, in quanto
molto spessao il raggiungimento degli obiettivi di un progetto dipende dal completamenio di
un precedente obisttivo

Si consideri inoltre che il disegno complessivo e 'architettura del Sistema Informativo
Regionale rimangene quelli individuati nel Piano Regionale di e-government e nello Studio
di Fattibilitd approvati dalla Giunia Regionalg rispettivamente in data 3

0 ottohre 2001 N 1543

Elenco degli obiettivi strategici

Migliorare il livells di servizi a cittadini ed imprese attraverso |a realizzazione
dei progetti di e-government

hiettive strategico 1

Obiettivo strategico 2 i Sviluppo della connettivitd globale della rete RUPA

Obiettivo strategico 3 Miglicrare l'efficienza e 'efficacia della Amministrazions

Chiettivo strategico 4 : Progetti per lagsclvimento di compili istituzicnali {zociale;

Frogetti per fassolvimento di compiti istituzienali {area economica ed

Chbiettivo strategico 5 sccupazionale)

Chiettivo strategico € Progeti per as=olvimento di compiti istituzionali (area ambisnte & temitoria)
Obiettivo strategico ¥ Frogetti per la gestions, finanziamento e monitoraggio dei progett _
! A,
z c;,



Per ciascuno degli obiettivi strategici sono stati identificati | progetti riportati nelia tabella
allegata al presente documento. che espone, accanto a ciascun progetto!

« La data diinizio del progetio

« La durata prevista

s |l costo previsio nel 2003, articolato in:

- Costi interni, relativi all'impegno diretto di Laziomatica, con proprie risorse
umane, per o studio, coordinameanto, sviluppo e gestione del progetto,

o Costi per servizi esterni, relativi a costi di sviluppo progettuale
commissicnato all'esteino, ovwero a costi di servizi che per loro natura sono
esterni (gs. costi di rete, costi di servizi telematici, contratti gia in essere con
societa esterne)

»  Costi per 'acquisto di hardware e software previsti e riconducibili al progetto

= Altri costi, generalmente non superiori al 10% degli altri costi, che tengono
conto di costi specifici per il progetto non riconducibili ai precedenti, di
overhead non incluso net costi interni e di imprevisti

e |l costo previsto nel 2004

¢ Per i progetti, la cui fase di sviluppo viene completata nel 2003, i costi
indicati sono relativi alla fase 'di esercizio e sono progressivaments calanti
rispetto ai costi del 2003; in alcuni casi (esempio: gestione della Rete
regionale RUPAR, i costi a regime costituiscono comungue una significativa
percentuale dei costi dell'anno 2003, perche includono i canoni di affitto e
gestions delie linee
Per i progetti il cui sviluppo inizia nella seconda meta del 2003 o nei 2004, i
costi includono anche le pravisions di spesa per lo sviluppo vero & preprio

s || costo previsto nel 2005
- La metodologia usata @ la stessa indicata per il 2004,

Considerato il grande numero di progetti previsti nel piano (53) e stato necessario
prevedere anche un progetto di gestione dei progetti, miratc a tenere sotto contrallo
l'evoluzione dei progetti stessi. la loro interrelaziong, nonché gli effetti de! loro sviluppo sui
cambiamenti organizzativi necessarl per 1a loro piena funzionalita.

Per la rendicontazione, sara attuato un sistema di controllo di gestione per la pili esatta
attribuzione dei costi e per il monitoraggio dei progetti, che consenta di tenere sotto
controllo, tempi, costi, qualitd e impatti organizzativi.

Il costo complessivo previsto & pari a circa 91 milioni di euro, dei guali 35 milioni circa
sono previsti per | 2003
Si tenga presente che, nel friennio, le prevedibili fonti di finanziamento possono essere
cosi individuate:
- B0 milioni di euro { 20 milioni allanno} dallo stanziamento ordinario per spese di
informatica della Regione Lazio, in linea con gli stanziamenti degli ultimi anni;
- 17 milioni di euro come guota parte dello stanziamento di fondt per I'attuazione del
Fiano regionale per l'e-government, (stanmamentu complessivo pari a 36 milioni di
Sure),
- 14 milioni di euro dai fondi nazionali per Fe-government.



2. E-Government; obiettivo strategico n.1

L'esame dei pregetti presentati al DIT si & concluso con Lin oftimo risultato per la Regione
Lazio, con una elevata percentuale di progetti ammessi al finanziamento (tra le pin alte tra
tutte le regioni). Per ogni progetto dovranno essere effettuaie la progettazione esecuitiva,
la realizzazione e il monitoraggio, nel rispetta delle regole fissate dalla Regione e dal DIT.
Per i progetii presentati dalla Regione Lazio, in qualité di Ente proponente e coordinatore,
& previsto che la direzione & realizzazione siano svolli da laziomatica, mentre per i
progetti degli Enti Locali dovranno essere effetiuate le attivita di coordinamento e
monitoraggio. Qualora fosse lanciato dal DIT un secondo bando per la parte residua del -
piano nazionale, sard necessario istituire uno o pid gruppi di lavoro per coordinare e
preparare le proposte da presentare al ministero sia come regione che come enti locali nel
territorio. .
Gli obiettivi del singalt progetti sono sintetizzati nella tabella seguente; per | dettagh
operativi si pud fare riferimente ai singoli documenti di progetto gia predisposti per l'invio al
DIT.
Si sottolinea limportanza dei lavori det Comifaio di e-government, la necessita del
coordinamento delle imprese appaltatici per | progetti gid appaltati, la necessita di
coordinare il lavoro degli enti locali. inoltre debhono essere svolte attivita di coordinamento
con il DIT, che possono essere cosi individuate
+ Definizione di un accordo programma con il DIT, inclusa la costituzione del Centro di
Competenza Regionale; :
+ Partecipazione ai gruppi di lavore DIT

Si segnala in particolare il progetto di evoluzione del portale della Regione Lazio verso una
struttura tecnologicamente avanzata, accessibile, ricca di servizi interattivi, che integri il
partale “internet’ con il portale “intranet”, e fornisca un nuovo modo di lavorare ai
dipendenti regionali.

Il portale dovra inoltre rispattare regole W3C ed AIPA per 'accessibilita dei siti web

iPng etti Descrizione degli obiettivi Risultati attesi

Portalz E-lazio Realizzare un portaie al 117 livello del servizi '‘Rilascio di diect servizi prioritari in modalita |
nella regione Lazio, che sipone come cooperativa. Con la realizzazione del
strumentc generalizzato per 'accesso ai progetto la Regione Lazio intende essere
seryizi nell'ambito del piang strategice di capofia & punto di riferimento 2 livello

o & government regionale. _ Mazionale nei progett 4 e-governmeant
Faortale regionale  |Completare ik rinnovamento del sito della |Muova versiong del sita, con migliore

e regione.lazio. Regions Lazio riportando tutte e aree ad un intenrazione delie sezioni. Arficchiments dei
it madello anovativo camune e privilegiando i gontenuti. Aumento della interattivita. Lingua
servizi on  ne rispetto al contenute inglese

_ infarmativo pure e semplice _
Portali regionali Realizzazione dei portali sanitd, ambiente,  [Nuowvo portale con servizi informativi e di
verticali territorio con funzioni di servizio diretti agli  prenotazione on ling

Litenti.




Partali in hosting

Dspitare nel data center della Regione | st
internat di Enii regianali e locali che ne
facciano richiesta

Almene 20 siti ospitati entre 'anno

Cantent
mana gament

Reatizzare un sistema per la gestions &
I'aggiormamanto dei contenoti del portake

|| sisterna davta semplificare & controltare
l'agaiornaments dei contenuti del portale

|Corp-cnrate portal

Protocert

Multican

Cartalazio

Swillppe di un sistema di protocollo open

Evoluzione dellintranet per farfa diventare
un portale dei servizi interni per il personale
detla Regione

| sistema diventera Io strumento di accesso
Lnica ai servizi intesni

source da miattere a disposizioneg in ASP
degli enti locali e della Regione, & -
necessario

Sistema implementata ed attivo

Datare | pottali della Regione di un sisterna
it multicanalitd (voce ty, mobikda)

'-S'-.riluppara fe funzioni per consentire

l'utlizzo degli strumnenti necessan ai cittading
e le imprese per l'accesso e abilitazione &l
zervizi (Carla nazionale dei servizi & Firma
digitals).

[

Susilazio

Sistema implem.entato ed attivo

Sistema implementato ed attivo nel 2003
come fase sperimentale; espansions ded
zigtema della carte a partire dal 2004

Sviluppare il sisterna unico di accesso per le
imprese ai servizi forniti dalla Regione e
dagli enti 'zcali

Turisiazio

Sisterlozio

Progette di
coordinarnento e
supporto dei
progeti di e.gov
degli enti locali

el Lazio

Sisterna implementato ed attiva

Swviiuppare | portale turistico e multicanale

Sistermna implementatn ed attivo

Sviluppare il portale del ienitoria del Lazic

Sistema implementato ed attivo

|'obiettiva di guesto progette & quelio di
sequire la fase di realizzazione dei progettt
che verranno cofinanziati dal DIT al fine di
massimizzarne la correlazioni con 1 sistemi
regionall e quellg reciproche.

Preparazione a
econda fase
inanziamenti

nazionali e-goy

Realizzazione del Centro Regionale di
Competenza per [g-government

Impostare stratenia e linee di azicne peria
saconda fase dei progett di e-gaverrnmeant,
manternere | contatti con il DIT e con le altre
Regioni per pariecipare al processe di
gfinizione delle caratteristiche della
seconda fase del orogettt di e-government

Realizzazione accordo di programma
Regicne Lazio - Dipartimanto per
Fnnovarzione e e tecnologie

51 sottolines Pomporianzz della dpresa ded lavon del Cormirato di e-governmenr, la mecessita dian

coopdinamenso delle inprese appaltatricl per § progetel gii appaltan, Ya necessit Ji coordinare i livoro

dewdi enel locali.

tolize deblbone essere svole anivid di coordinamento con il 1T, che possono easere cosl individuate

s hefindwione ci v accerdo progeuemma cod i DT, inclosa la cestnazione del Cenmo di Compelenza
[*res P

Ruptonale:

¢ arrecipazione ai grppi di b oo 1]




3. Sviluppo della connettivita globale: obiettivo strategico n.2

| progetti studiati per la realizzazione dell'obiettivo n. 2 sono sopratiutio relativi alla
infrastruttura tecnologica del Sistema Infarmative Regionale e del sistema di e-
government. Sono previsti aliresi i progetti di gestione della infrastruttura geografica e
locale della rete.

L'obiettivo complessivo da raggiungere & quello di realizzare un Centro Eletironico
tecnologicaments aggiornato, sicuro, efficiente ed in grado di soppartare i carichi di lavoro
che deriveranno dalla nuova LAN regionale, dalla nuova rete regionale (RUPAR),
dallevoluzione del portale regionale e dallo sviluppo applicativo programmato per il
petiodo 2003-2005.

Dovranne essere sviluppate le appropriate misure di sicurezza, fisica e logica,
rautenticazione degli utenti, le procedure di recovery , back-up e disaster racovery,
applicando le prescrizioni del DPR 2318/98 "Misure minime di sicurezza del sistemi
informatici”

Progetti Diescrizione degli obiettivi Risultati attesi

Ruparlazia Realizzazicne del progefto Intercannessione dei Communi e degli altri
"nterconnessione enti locali del Lazie". con enti lecali & subregionali del Lazio
l'obiettive di cannettere circa cinguanta '
Comuni ed enti Incak entro il 2002, e circa
200 Comuni sntroe il 20031 progetto
dovrebbe sssere completato nel corso del

004
Coaplazio L'obietive di quesio progetto & realizzare  [Realizzazione delle porte applicative e delle |
una piataforma per la couperazione porte di dominio per il sistema regionale,
applicativa e per le altre funzioni neqessarie [replicabili anche per gil enti del territorio,
all'esercizio delle-government, realizzazione del motore i PG e ing e
‘transazionale
Geslione del Gestione de! data center, della rete 1l progetto consente |a gestione dei sistemi

della rete primo e =econds livello : ssicurands livelli di servizio adeguati

Centro Tecnico  [regionale e locale gestions dellhelp desk di F:furrnatici, della rete & dellhelp desk,

Progetto federato  Realizzzazione di un sistema preferenziale |integr_ézinne cooperativa dei data center

Prowvince di interconnessicne can | data center

provinciali & gestione federata dei protecolli

e dai portali i
IStudic per la Studic & capitolato per il nuove sistema di - Realizzazicne del capilolato e della gara
rucva rete connettratd regionale

regionale (sistema
i connettivita
regionale)

B




4. Migliorare I'efficienza e I'efficacia della Amministrazione: obiettivo
strategico n.3

| progetti previsti per la realizzazione di questo obiettivo strategico sono i pil complessi
perche interagiscono direttamente con Forganizzazione e con la struttura amministrativa
delia Regione. Inoltre essi prevedono il rifacimento di applicazioni gia in essere e gestite
da societa esterne, con Ie guali sara necessario studiare ed attuare procedure di parallelo
e sostiuzione.

Tra i progetti pit importanti si citano quelli relativi alta fase di gestione direzionale.

Progetti Descrizione degli obiettivi Risultati attesi

Sistema Fornire |z Presidenza di un sistema per Semplificazicns dell'iter e migliore
informativo ronsentre sia la gestione dei flussi conoscanza deghi andamenki monitorati. |l
direzionaie & amministrativi & documentall propri della progetto si pone a valle e complementa il
sistema Fresidenza 2 della Giunta, sia il progetto in corso di sviluppo da parte di
informativo per la |monitoraggio del programima di legisatura  [Societa esterna e ded Sistama di controllo di
Fresidenza Hestione

=istema Realizzare un sisterna avanzaio df contralle Consentire il mc:umtﬂraggro degll andamenti
infarmativo per il pi gestons finanziari ed operativi

ontrelio di

gestione - . _
Sisterna Rifacimenm del sisterna attualmente gestite Migliorare le prestazioni e la funzionalita dei

informativo per da ISED" ampliamento delle funzionalita in - sistemi attuali
bilancio e tnibuti materia di trbuti

Sistemna Rifacimento e sviluppe del sistema Wigliorare le prestazioni & |3 funzionalitd dei |
infarmativa per la  iattualments 1n gestione a ditta esterma sisteri attuali
gestions deqli atti
amministraiivi g

dei procediment

"

Sistema Il progetio prevede ia realizzazione del Fossibitits di gestire in maniera digitale |
informativo per il sisterna picta di wtilizzo della frma digitale flussi informativi; distribuzione della carte di
protocolle, ia per gl aim amministrativi formali della firna digitale ai dirigenti della regions ed ai
pestions Regiore (fefiere e determinazioni . responsabili di ufiic selezionati; istituziones
docurrentale e la [dirigenzial dell'ufficio digitale per la ricezions defia

firma digitale carnispondenza digitale

Sistema Svilupp di un sistema per la gestione on  Miglicrare le prestazioni e Ja funzionafita def
infarmative per il line del personale; rifacimento del sistema  |sisterni attuali

personale attuale creszione del datawarehouse del

parsonaie:; gestiona delts retribuzioni.




Sistema
informativa per la
gestione del
atrinomc

Sviluppo 41 un sistema per la gestion
patrimonic

e del Llf"ermettere la gestione informatizzata del

atrfrmonic

Sisterna
informativa per la
westiona degli

Sviluppo i un sistema per la gestione degli
acquistl, del magazzing e dellinventario (e
procuremet;

Realizzare un sistema per la gestione degli
Acuisti {con piattaforma on linel e
dell'inventario

statistico regionals

gli ent: collegati

[equisti e

dellinventaric

Sistema Implementazione del sisterna statistico Infonnatizzare | flussi statisticl
informativo regionale con colisgamenti verso | comuni e

Sistemi Incali di
workflowe:
managamsant

Sviluppo di sistemi di workflow managsment
& banrca dat del procsdiment]

Mettere in linea la banca dati dej
procedimenti e razionalizzare il lavoro degli

uifici coinvalti

Adeguameanto
dedle infrastrutturs
Ej elaborazione
entrale, della rete
locale, &
Bmmodermnamnento
delia dotazione
strumentals
perasonals

Realizzare 3 infrastruttura informatica daghi

Dispotre di mezzi e strurnenti avanzati ed

uffici della Regione (il progette non preveds ladeguati {in particotare 1500 nuove

costi reiativi alla nuova Lan, gia operativa a
partire dai primi mesi del 2003}

ostazioni di lavaro]

iProgetto di
farmazione
infarmatica per if

hformatica
leuropeat

personale (patente

Swiluppare un piane in collaborazione con
IRFOD per il raggiungimento del livello di
cerificazione eumpea per i dipendent
regianzli

Certificazione di tutii | dipendenti entro il
2005

Altri progett

Eventuali progett non prevedibili
Etualments




9. Progetti per I'assolvimento di compiti istituzionali (sociale): obiettivo

strategico n.4

Il settore della sanita rappresenta la sfida pil complessa da affrontare nel prossimo

periodo: 'obigttive strateqico di Giunta pud essere articolato nei seguenti obiettivi

& progetiuair

identifficare e progettare Ia realizzazione di
avanguardia

razionalizzare, verificare ed aggiornare
defle farmacie, delle strutture sanitarie

Unra particolare attenzione sara riservata al su
Lazio ai laveri della Cabina di regia del

operativi

definire una strategia di sviluppo per il sistema informativo sanitario regionale;

sistemni  Informativi  ospedalieri di

sviluppare e gestire le nuove applicazioni di medicina di base
sviluppare appiicazioni per il controllo della spesa farmaceutica
glt archivi regionali degii assistiti, dei medici,

preparare l'emissione deila carta dei servizi sanitari

PPorto per la partecipazione della Regione
Nuava Sistema Informativo Sanitario.

ngetti Descrizione degli obiettivi

Risultati attesi

_L"informatlc:a & l& telecomunicazioni sono
due strumenti particolarmente efficaci per |a
corretta gestione ¢i un'area ad elevata

=tudia per o
swviluppe del piang
strategico del

sisterna criticita e che implega un'slevata
infarmativo percentuale dirisorse economiche della
sanitario regions L uso oftimale di questi strument

deve 2szore definito all'interna di un pano
strategico che guarda sia ka fase operativa
sia guelia 2i monitoraggio e controllo sia
quedta di panificazions e governo

s0Ciosanitario

Possibilith di una migliore gestione dei flussi |
informativi & dei processi riguardant ta
sanita

Realizzazione lineare le informazioni degli assistit con
estione Lelle presenti fnel Comune
rarltenzions

d=ila Banca dati
eleqli assistiti

Aggiomare i dati anagrafici deqli assistiti al |
fine di ridurre le spese del S8

Sisterna Sostituire ii sistema attualmente in esersizio
infarmativa per la  per la medizing ¢i base sy un ambiente
gastione dalla ’(@cnnlogmu completamente obsoleto con
medicina di base eluna soluziane innavativa per funzioni e

per la liguidazione modalita d'zrogazione del sarvizio

delle competenze
=i medici e pedigtn

Creare un sistema efficients che riduca le |
ridondanze dellinformazioni

Sistema per il Progettsre & realizzare un sistema di
controllo della Eestinne e controllo delfa spess
EpesE rmaceutica innovative rispetto a quello
farmaceutica attualmente n Uscin outsourging
invalgendo Medici e farmacie nel
Processn per accelerare tempi di risposta ed
accrescars le funzigni

Ridurre l'incidenza delle frodi ai danni ded
=35 & assicurare |a correttezza dei dati che
arrvane ad ASL & alla Regione.




Gentro unificato di Estendere 'ise e le funzioni del CUP Alleggerire il carico di favoro degli sportel
prenotazions visite rilevato dalla regicne Lazio da Farmacap perper diminuire i temp delle liste Jd'attesa

specialistiche ed  levarlc a livello di sistema di prenotazioni di
analisi (CUP} a II" livallo che interfaccia | CUP delle singale .
livello regionale  [ASL e AT Seifa Regiocne Lazio

Sistema per la Fiprogettare e rifare il sistema informative & |Assicurare 'affidabilita def servizio di primo .
gestiong del organizzatva del sistema dell'smergenza  jsoccorso
serizio di sanitara aitualments utilizzato poco e male
emergenza 118 i




6. Progetti per 'assolvimento di compiti istituzionali (economico ed
occupazionale): obiettivo strategico n.5

Il sistema agricoliura della regione & stato oggetto di valutazione e per la partecipazione al
progetto e-government presentato congiuntamente alla regione Emilia Romagna.
L'obiettivo & quello di realizzare questo sistermna in collaborazione con la regione ER ed in
piena rispondenza con le esigenze specifiche deila Regione Lazio.

L'attivita prevede la partecipazione al progetto di spedialisti di settore agricoltura e
speciaiisti di Laziematica. Il team di lavoro, oltre a partecipare alle riunioni congiuntg con
gli specialisti dell'Emilia Romagna, sviluppera il progetto di dettaglio delia Regione Lazio.
Nel progetto di personalizzazione della Regione Lazo sara data priorita alle richieste ogqi
in attesa di essere evase (rinnovamento del progetto UMA, Sviluppo del sistema a
sostegno del programma di sviluppo rurale e sviluppo delle soluzioni per il programma
comunitario leader +) & allo sviluppo delle Banca dati delie imprese agricole. La banca
dati delle imprese agricole, comune a tutto il settore agricoitura, permettera di controllare e
gestire in maniera omogenea tutti gli interventi e attivita in agricoltura, indipendentemente
dall'ufficio o ente che provvede ad istruire le pratiche e gestire i procedimenti.

Si segnala che alcuni dei progetti proposti utilizzano anche stanziamenti messi a
disposizione dalle strutture nazionali.

Un aliro argomento che dovra essere affrontato é quello reiativo al Sistema Informativo del
lavora. Questo tema ¢ di particolare difficolta in questo momento di transizione legislativa,
che vede il trasferimento delle responsabilita dal ceniro alla periferia; d'altra parie i sistemni
sviluppati centralmente dal Ministero del lavoro negli anni passati non si sono mostrati
efficienti; il sistema attualmente in distribuzione (denominato Labord} non & ancora
sufficientemente testato e comunque richiede la realizzazione di un sistema di gestione a
livello provinciale e regionale: in parallelo si stanno sviluppanda iniziative e sistemi locali
per la gestione dellincontro tra domanda ed offerta di lavoro. In queste condizioni, non &
semplice definire una strategia per affrontare  validamente il problema. La
raccomandazione, scatusita da una serie di incontri coni rappresentanti delle Province del
Lazio e della Agenzia Lazio Lavoro & stata quella di pracedere alla sperimentazione di
Labor4 prima di prendere una decisione sullargomento.

Progetti Descrizione degli obiettivi Risultati attesi
Sistema Il sisterma agricoltura della regione & stato  (Offrire un canale di trasmissiane dati che
infarmativa per cgetto dv valutazione e per a faciliti l'erogazione dei servizi per gli utenti
I'agricaltura partecipazions al progetto e-government Agricoli.
fAgriservizi} Ppresentatn congiuntameante alla regione

Emilia Romagna. L'ehisttive & quello di

realizzare questc sistarna in collaborazione

on |z regicne ER ed in piena rispondenza
ch le esigenze specifiche della Regione
Lazio _ |




Sistema Obiettivo 4' gquesto intervento & quello di

informativia per lo [formire agii u’ent interni {dipendent della

sviluppo rurale & regione addetti al settare agricoltura) ed

programa sterni (azicnde e agricoitor richiedenti e/o

LEADER+ cggetti o enti intermediari dei servizi) una
cluzione che faciliti |2 attivita di
presentazicne delle domande & quelle di

estione dej procedimenti risultant

burocratici,

IAssicurare un sistema efficients o
comunicazions tra i vari operatori degii enti
rurali con lo scopo di velogizzare i tempi

Sistema L'ohiettive di questo progetta & quelio di
informative UMA e svilupparefimpeortare una ststema applicativo
pestione del Data per |2 gestiche Macchine Agricole nuoveo
Base delle impresesotto il profils tecnologics sia per rispondere
agricole lle esigenze di trasferimento di competenze

i comuni partito operativamenta il 1 luglio
20082 sia per rimuovere vecchi prodott SW
che sano particolarmente costos

informazioni

Innovare il sigtema di gestione delle pratiche
UMA & mighiorare il data entry dells

Sistema Chisttiva di questn intervento & quello di Wigliorare il flusse del sistema informativo
informativa per il fornire ags utenti interni una soluzione che
lavvora citi nterfacciamento tra la P&, il cittading

2 |'impresa
Sisterna di Obiettivo df guesio inlervents & quello di Velocizzare @ rendere efficace la
gestions della ornire LN canale 4'accesso veloce ed | comunicaziona tra PA ed imprase
sportello unico goiornats alle infarmazioni e af servizi
alle imprese fivolte alle iImpresge




7. Progetti per Il'assolvimento di compiti istituzionali {territorio): obiettivo
strategico n.6

L'obiettiva di lungo periodo delle applicazioni di gestione territoriaie & quello di poter
disporre d un sistema informativo disponibile on.line, sul quale possano essere contenute
Wie le informazioni utili per i diversi aspetti di gestione del territoric {ambiente,
pianificazione urbanistica, difesa del suolo, marketing territoriale, trasporti, catasto,
imposte e tasse). | Gruppo di lavoro sul territorio ha gia disegnato il percorso da svolgere,
che ha gid generato due distinte aftivita; un progetto di e-government sui sistermi
informativi territoriali on-tine, ed un appalto concorso per la realizzazione della carta
tecnica regionale in scala 1: 5000

=i segnala in particolare che i progetti relativi al' Ambiente ed al Territorio utilizzano anche
stanziamenti messi a disposizione dalle omologhe strutture nazionali.

Progetti Descrizione degli cbiettivi Laisultati attesi

Realizzazione Realizzare i3 caria tecnica regionaie al

arta tecnica o000, aggiomando fa cartografia disponibile

redionate al 5005 Ioramar_uecchia di alcumi anni _ : _

Muovo sistemna Eealizzare un sistema che ajuti ad Dotare la regione di un sistema
infarmativo nalizzare tutti gii aspetti ambientali al fine diinformatizzato al fine di ridurre Fincidenza
regionale per preverire disastri e gestire in maniera degli interventi riguardo le emergenze
Fambiente organica i fat ambientali armbientali

Sistema ffrire Un sistema che aivti @ monitorare € Pianificazione efficiente deqli interventi
informativa entrallare |o stato di salute det territorio necesszan alla preservazione del suolo

regionale perla  regionale
difesa del suolo

Sistema Svilupso diun sistema che migliori |a Fermettere il controflo e lintervento
informativo per la  gestione della viakilita e delle sirade & che tempestive da parte deqli addstt alla
Kestione dellg sia di supporto alla valutazione dej punti sicurezza e alla wiabilita al fine di ridurre s
viabilitz e geile critici della rete siradale situazioni d'ememenza

strade

Sistema Swiluppo dr ur sistema che permetta o Monitaraggio dello state della rete al fine di

infarmativo per la gestire an ing linfrastruttura della rete idrica prevenire eventuali interruzioni del servizio
gestione delle refi limitando “inlervento umane :

idriche
Sistema per la Sviluppo di un sistema che coadiuvi e Assicurare la continuits del servizio & la
proteziong civile  attivita dellz arotezione civile tempestivita degli interventi

Sistema per la Sviluppo ¢i un sistema che sia a nomma della Frevenire ed evitare gli eventuall incident]
slcurezza legge G268 sul lavora
: I

Ry



8. Progetti per Ia gestione, finanziamento e monitoraggio dei progetti

|
Progetti Descrizicne degli obiattivi . Risultati attesi

Studio di fattibilita Realizzare io studid i fathibilita del progette [Studio completato

Progetto d Studiare e realizzare uno strumento di Realizzazione di un sistema di
mestione & Froject Maragment . Hastione, monitdraggio & contredio dei
monitaraggio de progetti al fine di accelerare 13 loro entrata in
progetti e del o BEEICIZIO
dispiegamenta
Individuazione, Migiicraments della capacita di ) Incremento degli investimenti
nalisi e gestione  |progettazicne di progatt ewropei
Eei progetti
euUrepel ;

9. Risorse necessarie

H piana proposto ¢ molt complessa da sviluppare e gestire; le difficols sono di namra tecriologica,
organlszanva, strutlurale. 37 necessario pertanto che la Socierd sia messa in condizion di operare con la
MASSHMA WInpestvitd ¢ corleso, o mezd o procedure: s intende sottolinear, in questa sede, che 1
prite wnpeimio sard o realioazione di una adeguac’ siruthua orpenizzatva i termind di [TsOnE,
[LSOHE0 o sna.

Selo in tale dpotesi [ progo i potranno cssere porlat avantl con successo o patranno contrilbuure
all'ovenimento dei tisultar aresd,




Pisno operatlvo per |z reallzzazione deqli
oblettiv] atrategici 2003-2005 e determinazione
del relativo budget 2003

Ripartlzlehe cosfl 2002

Cogto 2003 [Costo 2004 (Costo 2609
Dm_m.nw_m_.u.:m {Etiro) {Eura) {Eura)
o tlignarare 1T vello dI-SefviZl & CRtadin & niprese
Obiettiva : ; : -
. attraverso la realizzazione dei progett! Ji e- FASE.000| 54005200 4.004.850
strategiog 1
Aavarnmat
Qblettivo . iy .
; Sviluppo della connettivita globala delia rete RUPA| 56800000 5230000 4880000
strateyico 2
Obiettive Migliorare l'efficienza & 'efficacia dellg zoss000l 87000000 720000
atrataglco 3 Armministraziana o T T
Oblettive Progetti per 'assolvimanta di sompitl istituzionali
. ) S.600.000) 35500000 3550000
strategico 4 (soriale) :
Obiettive Progatti per 'assolvimento di compiti istitezionall _ _m 150000 2550000 2560000
strategico § (area econcinica ed occlpazionale) - - =
Obiettiva Progetti per l'assolvimento di compiti istiuzionali
strategico 6 (area ambiante e territoria} BI5.000  4.350.000] 3350000
Ciblettive Gestiane, finanzlamanto & manitoraggio dei O i E——
strateqgico 7 progett ) ) '
Totale costl Ad.683,000| A0.006.200| 26.224.980
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Costi MMM".N_ Costl e e[y
interni . s oos
estarni

+.500.000| 4.350.000 1,080,000 G988 a00
1200000 3700000 il 360,000
1.200,000) 390300 1.570.000 585000
G00.000F  4.200 640 50600 220,000
275000 1.200.000 250,000 1 e
475.000| 4,550,000 500,000 180000
180.000 350.00a 0 40,0018

5.430.000) 22.230.000] 4 F60000( 2249000,




|
. Gogtl .
.o Costo 2003 | Coste 2004 |Costo 2008 Gasti . Cogti hdw e .
Chiettive sirategico 1 {Euro} (Eura) Euro) nternl  [SOTVIE Al qosti
) eatarni
Migliorase F”ﬁﬁ_ﬂqﬁ_ MHMH _“_h Mmﬁm1_._w=mm“”,§2§ %\ vaesaon| 50062000 4004960 1500000 4330000 1050000  66s.000]
[ Fravisione |Pievisions
' - Durata dal Coshi . . . .
Progatl Desarlzione dagli obistthd REsuitati altesi MHM.“::ME propetio MHMH: mm-.__.._u_.. M”Mu héw Altri costh .u_.ﬂ.wwmi casti MMM_,.“H_NE M“_““"_N_n
frmesl) asterni 2004 2005
1.01 |Putala E-lazio Reslizzare un portals &l 1° Ivelin |Rilaselo di diecl saryizi gen-0d 34 100000 450,000( {00000 BE. 00 715.000 428.000 345200
tei 2arvizf nella reglone Lazlo,  Jpriorttan In modallta
cha i pone come shrumento cooparative, Con la
generalizzato per I'accesan aj reglzzarlona dal pragetts [a
sl nell'aimbite del planc Ragions Lazlo intends sssero
stratenico dl &.governmnant caphfila & punfs df iferiments
resfslengti. 8 livello nezionala
| 102 [Partals regionale  (Gompletars Il rinnovaments dal | Nuova wersigne del siio, con gen-05 s 350.000]  200.00 20000 &7.000 BAT.0OD JFE.200 300,960
A regiona. lazio. slte della Ragione Larle rigliote Intearazlone dejle
it riportands tutte v arss g 1n seztoni, Amicchimento dat
modello Innavathve comune o |eomtanuti, Aumanta della
privileglande | soivizi on bt Enbotasdtivitd. Lingua inglosa
rigpatto al contenuto informativg
fure a earnplice
1.03 | Porali raglznalj Rerlizzazlane doi portalf santta, [Mucve pedale con sanvizi gan-d3 38 150,000] 250,000 50.000 43,000 495000 297.007 237.600
vetiesalt amblents, terlterio con funzieni |inforrativl o di prenotaziona '
di servizio dirett] agh utentl. ah lime
1.04 |Pertali in hosting  [Ospitare nal deta certer delia Alreno 20 siti ospleeti eniro gan-05 38 190.000 20.030 20.000 14,000 154,008 G2.404 73520
Rapgione § 2l Intarmet dl Enti l'anna
regiongl] & locali che na faceianog
flehisata
106 [Conbert Reallzzara un slstama por [a Il slstema deved semplilcare fon-03 35 100.0900  200.000)  100.0400 40,000 44 Q00 234,000 211,200
managament gesfiehe a laggiotmaments del & controllans l'agglornamente
contenut! del partala def comtenwt! det portals
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. \\_f...”_.? GI _"..__x_ﬂ..,..,.,..
[ 108 Corporats portal — [Evaluzicne dellinianat per Farde | Il alstama divonerd |o gen-3a 35 150.000)  100.000] AE.ua_ 40,060 440 000 284.000 271,208 nq{ - o I//\. i
diventara un portala dei servizl  |atrumonts di accesss unles af s \ = s,
internt per it perscaele dalka servlzl intednd o T oy
Reglona _um;_ Aq._,“.r.....ﬁ AF
Profecart tlvppe di un slstema, di Slsteme implamentaty sd gen-03 5 S0003)  800.0nal 100064 65.000 715.000 H20.00] 343,40 _H.v__.. & J_.q .
predacolo cpeh seurcn da attive _,.,.w/
matefs 3 dispsogizenta in ASP /wunwxu._;..u_.nda \\ .
daglf entl loanli ¢ dalle Reglona, R L ;
8 FEGEGSarO . . .
Multican Dotese lportali della Ragiens di | Sistarns impcemnentets ad gen-53 3B So.090 500000 400.000) B5.000 FER.000 420000 243200
Ln aigtama di mukltcanalitd At
[woos, ty, mohilitd)
Cartatarin Builuppare le funzleni per Sletarna implarnantato ad a0 36 a0.0000 5100000 100000 85000 715000 1.000.000 1.500,00
canseniire Putilizzo degll altlvo el 2003 corme fsa
strifmenti necassari ai cittadini a spatimetnale; espanaione del
fa impress per {Rocesse & sisteina della caste a parting -
abititazboba gi servlzl (Carta daf 2004
naziendla dei demvizi e Finma
digitale). .
Srsllazio Svituppora || sisterna unico dl | Sratema implementato ad fan-03 35 J0.000l  sonoan(  10p.0og 85.000 715,000 428,00 343200
ACCEER0 Par e imprase &l servizl ] gtEve
fornftl dalfs Regioos e dagll st
lozail
Turlslaga Swiluppars il portale tuigtico & | Siaterma implemartate e gan-0a i 500000 S0pg000 100000 BE.000 F16.00 425 000 13,200
muliicanals cel fazln Atlivo . -
Siaklzzlo Svlluppare il ptate del tartona | Sistana implamentats ad gen-03 a6 SHO000y  S00.000F  100.ex1d 45.0a0 50000 - 429000 ) 343 200
del lezin attiyg
Progetto di L'oblattiva dl quazks progetto & Realizzaaloheds| Cantro gen-i3 24 180,000 S0.0DT 10000 29 000 231.004 126,500 ul
coordnaments & qualls di segulra I8 fase di Regicnale d Competanza pEF
sLppatta del reall2zezione dei progetti che  |l'e-govemmmant '
progedt di a.gor  |varanne coflnanziati dat DT )
dapli ent] lcealj fina di massimizzana la
corraiazlanl con i sistemi
raglonall & duelle reclproche.



114 |Praparazione a Im pestare strateqia e llnes o Realizzazlvna accorde di gen-03 iz 100,000 £0.004, o 15.0Ma 17&E.000 7 {
£BC0hda fape 8zi0ke per |3 seconds fagsse dej pregramma Regiona Lazio -
fineAzlamarndi progatli di e-geverarment Lipartiments par ['lnhevazione

rEgicnzl e-gomy 8 la tecnologie
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L Costa 2003 | Costo 2004 _num»u 2005 Costi Costi Gosti hdw e
Oblattive strateglon 2 {Eurc) {Eurc) {Euro) e ““HHM o Altrf cogti
e
e
_’ Bullupps delta connatiivits globale detia rale RUPA 5.660.0D00) 523000 4 £30.000 1.200.000) 3.700.000 420,000 3E.000 i s
T.L L
A
Burata del Costi . ) N B
Progetii Descrizione degif obiettivi  |Risultatl attesi mehﬁu ﬂﬂﬂs HNM.___ Hﬂﬁ_ MH_ R | ptri costt Foiale cos Previstn " H__Mw_ﬂ R
X Ruparlazls Reafizzaziona tel progatta Imterconnessiong dal Cemunl gan-L13 i li] S00.000 2.004.0000 300000 100003 Jootopn| 3900000 3.800.100
“lnterconressione sntl locadi dat [a deglf aliri entj bocali &
Lazig", <o Mobielthvo di subreglonali del Larls
connettara circa clnguania
Comunl ed ent logali entra I
2002} & circa 200 Comun| antre
I 2003 | pregetto dowehbe
85810 complatato ned corzo dal
2004,
2.02 [Coaplasia L'eblottlya oi guasto progetts @ |Realizzazions dolg pita gen-03 a5 1000000 BOQ.00G(  T00.000 S0.400 7E0.000 80,000 330.000
realizzare una plattafinma par fa applicative e dafle potte di
soopersgiing applizatva a per e |dominle ok 11 Eigterma
altra fungicnl necesgars tegisnale, raplicablli anche
all'esercizio dell'e-govadnment, [per ali sntf dal terrlksls,
rapfzzazhare del motore di
) Fi8 g Ing e kansarlonals
203 (Sestions dal Gustione del data centor, dells | 1] progetie consanta fa gen-03 i (= 800,000 200.000 20,000 0000 §20.000 - B0B,000 G500
Centra Teenben reta ragionzle o locale, gesiona |gastions del sistam|
delk rete dull'kelp desk dl primo [efarmatic], della rets o
getande livelts dell'help dusk, assicurando
lvedli di 3crvizio adeguat
2 Progette federato  [Realizzzazlone di un slsbamp Intepazone cooperativa dei gen-G3 38 100,000 0 [ 0 1030.000 50.500 S0.000
Frovitce pratarangiale dl intercontessions] data canter '
con i data center provinclsli e
festione fedavata dal protocolli @
del portall
2.0F |Studio per la Studie & capitolate per il nuove | Reallr=ezione dal tapitolalo & gon-04 12 0 Il 0 [t {1 A0} .00
Nuova kete aisterna di connattivits reglonals |della fara
regionala (sistorna
i cxonmet vty
regionaie} \
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Obiettive strategico 3 Gosto 2003 | Cozto 2004 |Gosta 2005 Cost Mwh“.m_ Gosti hicw | Alki ool _
[Euroi [Eurp) Intarni B
egternf
Mlpticrare 'wfcienza & Ieficasla deflg Adariminiatrazfone FA55.0D0| AY0000d 7.200.000 12000000 3.800.000 1,270,330 585,000
) Durata dal . Castl . . . )
Pragett] Descrizinng degli oblattivi Risultat! atteej Rata [hizio _u_.on_m_»n ﬂ”ﬁ: .wu:__mnm. MM“_.__,._ hdwr Altri ot Mnn.m_m conti an””___muﬁ"._% MMM.__M_M._H_M
(mesi) estemi
Sigtarne Femnle la Prasidenza di un SBempfificazione doflltar a aut-03 30 80.000] 100,000 20,000 160,300 180.000 A00.000 100,004
infarmative lshenia par consentivs sis ka miglicrs congacanza gegli
dlieziorsle 8 gestione dai fusai smminlatrativifandamanti micnlicrat, 1]
sfstama & documontalf propr della progetto si pens 2 valte ¢
infarmative psr |8 |Presidenza & della Giunta, ska i |complamenta il progetts In
Frasidenza mandorapgio del pregramma df jeoise di sviluppo de parta df
legislatura Sotlaty estarna e dal Slstame

dl centrolla gl gestiona
Sinkerna Realizzgre u sistena avanzeto |Consentro i manitorzggio g8t-03 30 B1OMY  200.004 4] 25.000 275.000 FI0.000 B0 000
informativn per il i controlle d) fgestione dapli anclamenti finanziari ea
controfla dj oparativi
gestiona
Slstama Rifacimento del istema Migtlorare lo prastaziani e fa gan-03 K] 100000 200.0aa 50. 000 S0.000 400,00 400,806 A0
infarmativa per attualments geatits da 1ISED: funzlonalitd, dal stsdan| attuali
bilencio e tributi + [ampliements deyle funzionalta Ik

rrsateria dl tributi

Fistarna Rifacinionte & syilippo def Migliarare le prastazioni o la sat-Ja 30 SQO00(  3opOoc{ 100,000 SO0 500,000 SO0 500.0ar
[#farmatlve perba  [slstema attuglmesnte In pestisne (funzlonalits del slstern; attuali
gestione degli attl | ditta esterng
amimilalstrabiy| g
nef procadinnent|
Fisharna Il peopetto prevede b Foasibilitt di geskire In gen-03 k| 000 Moood  100.n0d 50,500 500400 J00.007 300,000
infotmativo pee || [reallzazions del sisterna Ailota [ maniera digltale § fiussi
pretocallo, [a di ublllzze dalla firma dighala por |informativi: tlsti buzlane dalla
Qestions gll atti amministrativi farmedi carte di firrme digitals al
tocumentala a | dafls Regione {delibors a dirigent! dellg reylona ad g
fltina digltala determinazleni difganziali rasponsakili di oific!

sedazianatl; istituzions

dall' ufficks digitale per 1a

ricez|one della cordzpondoneas

digltaje
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Shstema Sviluppo dl wn slstama per [a Migllorare le prastezioni « la ger-03 35 100,000 3000040 100000 S0.0a0 30,000 S00.000 500.0a00 " .,_J
Infarrnativo per il |gastions on fing del perachals;  |funionalith ded sistern? attus; .\.\zwx T
Parsonedn rifasimshito del slsterng aliuate; D s ,w._.__
Graszions oel datawarehoyso dal NIRRT
personale; gestions delle (e
retribrloni, -
207 [Blstarna Sviluppo of un sisteina perla | Parnoiters In gestlone gen-03 35 16000l 300000 foogoo ap.aon 2:30.000 &00.000 A0,
infatmative per b3 |gestiona del patrimonig inferrnatizzata del pafrimonle
pestione dal
patrimanio
108 (Sistorng Sviluppo ol un sistema per l5° | Reslizzars Ln Gistams per ka gon-0 K] 100.000F  400.000] 100,000 50,000 S5 000  1.000.000 50,000
infarrnative per kg | gastiono dagli aogulst, de gestione dagli aequisti [oon
gestione dagli magazzlne s delllnventsrio {8 piattatorma on line a
actuisti ¢ procurormety dellinvantaria
dall'inventatle
2.09 [Slstang Implemontazione del sisterma | nfarmatizenge [ foeed statisthel ed-03 k3] 100000 S00.00 &00,500 80.000 FOO.GOO| . S00.O00 AN0 000
infarrnetivo statieticn regionale con
Efatlstfon reglonale Joollagamant varan | comuni 2 gil
entl collepatl
[ 30 [STEteml locaii 61 [Siinppe 9 cistom] G werlios Matlere in linca la banea dati gerr03 24 100006 acoooal 100.000 S0.00G]  S5D.0G0|  9.000.000 50 DO
i low mEaganant e banca datl del  |del precediment!
managermant precedimearti ragiotralizzare I lavero dagl
ufflel coinwgltl
d 11 [Adeguemants Feealizzar: la infrasfvuttura ispens di mezzi a stramentl gan-0d 38 1530.003 260000 8000006 SO0 1.200000]  4.000.000 i _p0.a0d
delte infrastrutture [Infrmatica degli ufflel dedla avanzal ed sdeguat! {in
<l alabarezlvne Regione {l progeiio non preveds | perticolars 1500 nuove
cantrade, deila reta || costi ralativ alls nutws, Lan, fla | postazioni di lavoro)
lacele, o eparathva e partire dal priml mesi
ammgdolramente |dal 20065
della dutazigne
strumsntale
Peraghale
312 [Progatta di Svlluppare un piang In Cerificazlona di bttl | fug-03 g 150000  S00.000 [ 3000, TO000H  1.200.000 1,200,000
formezigne collabarazions con [RIFOD per il idipendent! antra il 2005
informalica par il raggiungimento det llvallo 4;
parsonals (patente [eertificaziona auropa par|
ihformatica dipengent! ragionall
Blifopes)
312 (At progate Eventuzll progetti non prevedibli ger-0d 36 T80.000 500000 S0.000 20,00 500,000 HG.000 ALK
jattuafimarta
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. " Ciosti
1 - TCosto 2002 | Costo 2004 (Costa 2005 Cosf . Costl hdw ¢ .
Oblettivo strategico 4 (Eurn) Eurd) {Euiro} internl £arvizi sw At noeti
ezterni
Propatt] par fasschiments df compltl stitezlenall {sociale} 58904000 3550000 A.550.000 B03.003 4,264,000 BF0.C0 24000
L | [
1 ] Durats del Costi | ]
Progetti Descriziona degll obisttivl | Risultal aites| wwn___“hm_nws _Hﬂwmﬂzu HH.H__*_ ”MMM__ M””_ P | ket costl wau.m_m Gostt ”H,_,_auwﬁ ._HH__MH.H
4.01 |Studle perlo L'informatica s le Poesitllts di una mmighiare Apr-03 a TIRLOGD 204,000 i 20,060 320000 0 i)
#viluppe ded plang |tolacomunteazioni sono duye geationa dej flussl informeativt
stratagicn dal strurment! partlcclarmanta & dei processi fpuardand la
sistema efficaci per a cormetta gestione  |sanita
informnative dl un'area ad slevala hticity o
sanliario g chie impiags Ln'elevata
anciesanilaris percantuahe di fsarag
econoriche delle repione. Luso
obfimale di quesf strument] o
dav'essera definto al'inteme dl
un piat strateglos che guarda
sia ia fose oporative aia guella di
Tnentoraggio e controlle sig
auella gi pianMerziona &
Lenarng
482 [Roallzzazlone Allineare |a Infomnazioni degl! Aggiorare i datl ahegyafd fan-03 12 30000 100000 o 20000 170,000 a Q
gestionn & assigsitll eon quelle present! nel |deghl assistitl al fine di due
manutanzigne Comlne l& spere dol SEN
dalla Bunca datl
diegli assixtiti
4.03 |Riskamg Sesthtuire | slstema atiusimente |Creare un siotema sfficients pan-03 38 100,000 300,000 0003 A0.000 0004 340,000 0000
infermativo per g |In asercizle per |3 medicing | jche riduca |e fidwdanze
geshione dufla biase BU Un ambients dellinfarmaziani
medicing dl base e |letnologice completarnants
P2 |a liguidazione |absolete ean una setuzione
detla gampetanze lrhovativa par funzionl a
&l madigi o padiatri |modalith d'evogRgione dal
sedvigio _
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4.04 1Sislerma per il Progettare e rgallzzare un Ridurre Fincldenzg dello fred? gen-0k3 25 200.000] 2 500.0007 300,000 S6.000) 3050000 2000000 2.000.000
cortrolle dalla sisteina di gestlone & contratln  {af dannl del 55N & aggicUrara
Spese delle apasa femaceusica I8 correttezze, dul dati che
farrnaceutlca Inhovative rspetto 2 quella Brnvana ad ASL a alle
atfualmente in uae h Regiona.
outanuiclng coinvolgands Madlci
e farmacls nel procasso per
accelerara tarmpi dl Flsposta ed
BECFESCRE [ funzloni
405 |Centry unilcate di [Ertdere 'osn o Lo funzinni del | Alleggedra il carlea 4! [Bverg gen-iE 6 a0.0og; e0.000] 100,000 50,0640 800,000 E50,000, 650000
prenotazlons wiste [COP mlevote dalls sepien Laxio  [denii sportelli per dlminuire j
apacialistiche s fdo Favmacop por glevardo a livolle |tampi dolle ste d'attasa
anellsi {CUP) g di sidernn di prenotazicn Ji T
Ivella reglanale  livells che inhlices | CTIF dells
gingaly ASL e A defls Reyrone
Larin
4.08 |Blstema per =z Ripwogettara s rifara il sktema | Assicurars I'effictakllta dal gan-t3 35 100.030r 500,000  S00.000 F1.0D0| {5000 G000 G, i
gestione il Intarrnatiz o crgenizeative dal  [servizio dl primo BgGcosn
servizlo di gisterne dell'strargenza sanftars,
etiergenza 118 aftuelments utifizzate poco e
mak:
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] f Copti !
Qbisitivo strategico 5 Gosta 2003 nnﬂm.mﬂm.w_wﬁ naﬂmﬂw& MHM" servlzi m..“n.._ Rt e | trf cost
eslernj |
Progelt per Iassohvimenlo di campit! Isiftugionali (area
aconamica ed accupazianslel 15150000 2550000 2550400 275000 1200000 25000 1640000
[ . Durata del ; Gostf . N i
Progetil Deserfzione degfi obiettivi Rlisultat] atteaj Pata inizia _“__E..uﬂ_ﬁ ﬂ_”“_._.h__.__ satizi MMM_ hdkw Altei costh Mﬂ._..__mw_m coali HMMM_M_H_ ”H_ﬁmw_%mm
[mesi) egtem]
501 |Bigtama l slstersa agHcolturs defia Offrire un canale dl qon-G3 i d 1006301 490,600 100,000 20050 850.000 B50,00 G50.000)
infannetiva par eflone & stato oggetts di trasmigslone datf cha facilitf
I'agricoliura valutezione & per |2 Ferogazlone dof serdzi per glf
(Boriaerdz) parecipaziona &l progetto @ . |utentl sgrical.
gmramimont prasenkato
congiuntamente alla regiomna
Emilia Romegna. L 'obictiiva &
quello dl replizzare questo
slsteimia b colfaberazione con e
ragiarse ER od in plena
fispondanzg con la ssigonza
spegifiche dalla Raglone Laxio
5.02 {Sigtatne Ohilattive dl glasts infarvanio & | Assicurars un sisterna gun-03 3E 0,000 350,000 0,000 $5.000 455.000 SO0 500,00m0
inforrnativa per Jo - (quelle di famire apli utenti intenn| |sfciente df comunicaziona iral
svluppe wrele o [(dipendanti dellz regione adoethi || var operatarl dagli entl rursli
Brograrnz Bl scttore agiicolture) ed ostemi Jcon lo =0opo d velocliz2are |
LEADER+ (a2lsnce e agrlcolkon fohledenti tampd Burocraticd.
a't saggoltl o enti intarmediar]
dei servlel] ung seluzione cha
facilitl ls attivity dl pressrtasfone
dalle damende & guslie dl
gastione dei procadimant]
risultarti
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5.03 |&lstama Fobiothvo di quegts propetto & [Innovare i slstema di gastlone pgen-Ga 36 0,000 150,000 0,800 0,000 30D Otk 200,004
Infermistive UMMA e |guells o evilupparedimportare  [delle pratiche UMA o
gestions del Date  |una slstema applcative perla  (migliorars il deta entry dalia
Base delle Iripreseigestions Macching Agricole informnazoni

Bgricale natwe sotte i proflio teenalogles
tla per righonders alle galgenze
di trasfedinente di gompotanza
ai comunl partite operativamente
111 lugiig 2002 sis per rimuovers
wecchi prototl 5W cha sono

particolzrmenta coslas|
5.04 |Sistema Obbettive di quests Intervants & Miglfarare 1l flussg dal sisterma pen-03 3g S0.000( 200,000 S0.000 20,000 320.000]  ¢.000.D00 1.000,300,
inferitatiee par il |gqualta di fornlre egli utend Interni Finfermative
|Breare uha soluziana che faciliti

[ntarfecsiamants te la FA, [
clitadine & [imprasa

805 [Sisterma di Qilettlve i quests Intervento & |eloclzzare & renders aflcane gen3  3BATF 25,000 103000 a 25,000 150. 3G 106000 100,000
pestionsa dells guslle di famlra un canale fa comurlcazione wa PA o
sportedle unice d'accessn viloce sd Baglwnate innpreas
delle Imprase Alle infarmazlonl & &i aendzl *

rlvofta alle imprase i
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Yt
. Il .../4\
] i
Gosta 2003 | Costo 2004 {Casto 2005 costt [ o cinawe P
Obiettivo mﬂwmﬁmm_ﬂc 8 (Eura} {Eura) {Euro) imfeml um:__.w_. B Alrl costt _ L..n. |
egtami L] o
- ' R - pRtE )
Frogatii par _mﬂwﬁmﬂw “Hwﬁﬁ_u_&ﬁa:m__ (arca 5685000 4.850.000 33850000 4va.000 4550.000 mnnsa‘ 160,000 S
i L :
T [ Durata del . Coetj . _ _ .
) . . . . ) Data Inlala Costi Costi hdw . Totale cogtl {Previstone Erevigions
Propelti Deserizione degli ollefbvi Rigultati attesl progstta “.“_MWME interrl MM_HM__H P Altri casgil w03 costt 2004 - |cosfi 2006
6.01 |Raslizzaziona gan-a 3 S0.0J0F 3,500,600 o S0.O00 2,500,000 3.000_04) 2.000.600
Carfa tecrsley
ragionale al S0
6.02 (Muewvo sisterna Rasiizzars un sistame che aluh [Dotars 19 tiglome di un gen-33 35 2300000  aSpaoc|  R0G.0o00 S0.000 250,000 00.030 S0.aon
infatmative ad anplizeare putti it anpett! aistarng infarmatizzato 8] fine
reglonale por arnbientall ad fino ol prevenfra di Hdure Fincidenza degli
l'arnkients disagtr| Irtarvent! Hguarda la
Grmargenze amkicntali
803 (Silstema Crifrire Lift sistema che asul a Plani caxone efflciants depll pen-13 x SO.0007 200,000 100600 20,800 A0 00 280,000 250,000
InFormatlve Fionitotare e controllare ko stato |intarvent necessari alla
regionals per [a di salite del tavriterie mglonale preservazione ded suno
difaza dal sugle
Bistuma Fdluppo dl un sistema cha . |Permmetbere || contralln & geh-03) (] S00000 250 a0 53000 20000 370,000 J00.A00 300000
Infartmetive par e (mlglion i gestions dalla viabllita {lintervanic tampestive de ’
poatlore dalla & delle etrada & cha sia dj parte deqli addetti allz
wlabilitd o daile SuUpRto adle valutaziang dal sleurezz o alla viablita gl fne
alrade punti ciltlel della rata etradals  [dl ridurce fa siahJazleni
d'emergonza
Sletoina Jvifuppa di un skstena cha heonlteraggiv defls state dalla gen-03 ae 50000 200,000 2000 20,500 320.000 20000 160,30
infoitrmtivn pot la - | permetha di gestira an lins rete af fine di pravenie
Feotloha delic rotl | Pinfrastrutierg dedle rete iiice  |aventuali interruxon del
idriche [firitendy ihtetvente umeng senizla
Glabarmm por o Sviluppo dt un Eistema che Azgleurare {3 continultd del {uga03 k-] 25.A00 Sh.0o0 i 0 75,000 200,007 100060
frotezione clvite  |coadiovl | attivity dedls Berdzin e [a tempeativi deg)
protezione edvile imtervant
Elstema par ls Suiluppe di un slstema cha sie = Prevenire ad avitara gl gan04 24 ¥ 3 0 a 0 100, 000 100000
sinLrezza rarma dalls legra 525 avantuall ineldenti sul lavoro
t
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. Costi .
Oblettivo Etrateglco 7 Cesto 2003 | Gosto 2004 ) Gosts 2005 CORU  aaryiz  [COSHOWAL costi
{Eura} {Eurg) {Euro) internl W
ezteiml
Giggtione, Minanziamants e menlicraggie dei progedt] 570000 4200600 BAC.000 120004 380,000 0 40,000
N Durata dej Cagtt .
Lo . - Data injzio Coot| Costl hdw . |Totale costi {Fravizione  |Previslone
Pragett Descrlzlane degli obistilvl Rizulati attes] progetio ﬂ“ﬂ#u intern] ”MHMM & e Altr] coati 2002 costi 2004 |cost] 2005
7.0 [Studic of fattibilta [ Realizzan: | ostudio di ikl |Studic completaty app=03, B 50.000) 10003 0 a 190, 0d0 ] i
dal progelia
7.02 |Propetto di Studiare ¢ reallzrars uno Reallzzazlone di un slstetma dl g% L J0.000) 100,000 o 20.000 170,000 0 o
gesfiane o afrurnento dl Prajsct Managrent| gestane, monitoraggls a
morniteraggle des controlio dei proge al Ane di
progetti o dal fboro accalarara la lo htrata in
dlsplegamanta B52[Cizia
Tis Inollvicduazlans, Miglioramortto delle capacitd, 1 flncremento _.mmu__ irvasstinnanti fluh=-03 Felp-0l 80.000, 150000 it 20.0400 250,000 420,000 EH0,G00
anadlsi & gestione  |progettaricns dl proget europal
thal progatti eurapel|
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