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LA GIUNTA REGIONALE

Su proposta dell” Assessore all’ Agricoltura di concerto con ' Assessore al Personale, Demanio,
Patnmonio ed Informatica

VISTA la Legge n. 23 dicembre 1999, n. 49% concernente “Razionalizzazione degh interventi
ner settori agricolo, agroalimentare e forestale™,

VISTA Ja deliberazione della Giunta regrionale n, 1715 del 16 novembre 2001 con la quale sono
stati approvati 1 Programmi Intervegionall per i trienmio 2001/2003, tra i quali quello relativo
albo Sviuppo Rurale denomimato “Programma generale di assistenva tlecnica del Plano di
Sviluppo Rurale 2000/2006;

VISTO i1 “Programma generale di assistenza tecmea del Piano di Sviluppo Rurale 2000/2006"
per la realizzazione del quale & previsto un costo complessivo di Eure 5835963 00, dierito
all'intero periodo di programmazione e quindi fino al 2006, e nell’ambito di tale importo, di
2.382.284 49 euro per la specilica realizzazione del sistemna informativo per la gestione del PSR

CONSIDERATO che la nformatizzaziore delle attivita di gestione del PSR, abiettivo prioritanio
¢ stratemco del suddetto programma di intervento, € da ncondurre ali’ambito funzionale  del
Sistema Informanivo Regionale (SR}, Ta cul pianificadone e sviluppo, nonché la gestione ed il
funzionamento e Uindividuazione & eventuali sinergie, compete alle strutture operative
dell’ Assessorato al Persomale, Demanio, Patnmonio ed Inforinatica;

CONSIDERATO che tra gli oblettivi del suddetto Programma I Assessorato all’ Agricoltura ha
individuato le seguenti pnionta di intervento:

- lmplementazione, oftimizza-done e realizzazione ex-nove di una rete telematica chinsa ad
accesse nservato che colleghy tutte le strutture coinvolte nell’attuazione del Plano di
Sviluppo Rurale 20002006 del Lazo,

- Acquisizione hardware;

- Costluzione archivic anagrafico,

- DNefimzione applicalivi gestionali;

- Assistenza tecnica,

- Formazione del personale ¢ tutorageio;

- Interconnessiom con sito Internet ¢ athivazione accessi da parte di soggetti esterni;

VISTA la nota n. 1636 dal 28 gingno 2002 con la quale I Assessore all’ Agricoitura, w atmazione
del Programma generale di assistenza tecnica del Piano di Sviluppo Rurale 2000/2006 & sulla
base delle prioritd individuate, ha ricliesto all’ Assessore al Personale, Detoanio, Patrimonio e
Informatica di provvedere all’espletamenio deile procedure necessarie all’effettuazione delle
forntture e det servizi occormenti per la realizzazione del Programma, previa venfica di farribilita
degli intervenn;

VISTO il documento tecruco predisposto dall’Assessorato Personale, Demamio, Patrimonio e
Informatica denominate “Progetio preliminare di reahzzazione del sistemna informativo per i
Piang di Swiluppoe Rurale St - PSR, trasmesso con nota del Dipartimento [stituzionale n. 61907
del 20 novembre 2002  ed allegato alla presente defiberazone di cui ne costituisce parte
integrante che, tenio conto degh obiettivi priocditari coma sopra individuat, prevede la
informatizzazione del sistema di gestione del PSR, per un costo compiessivo riferito al pﬂl’lﬂdﬂ
20022006 dt Euro 2.365 000,00, /



)

[Y]

CONSIDERATO che alle spese necessarie all’attuazione det progetto per le annualita 2007,
2003 ¢ 2004 (parte) si fa fronte con le risorse stanzate sul capitolo R14110 “Fiakz-azione
dell assegnazione deflo Stato per il finanziamento dei Programmi Imterregionali o cui olla
Legye 499/99- triennio 2001°2003” del bilancio di previsione per 1esercizio Anansaro 2002
fino alla concmrenza di Furo 1.172.012.00;

CHE per la completa atiuazione defle anmualita 2004(parte), 2005 e 2006 si procedera aila
allocazione, in bilancio, delle necessarie nsorse:

RITENLTO di approvare ! suddetto documento tecnico:

RITENLTO di incaricare il Dipartimento lstituzionale a provvedere a tuiti gh adempimenti
procedurall necessari alla concreta realizzazione delle attivita previste nel documento teenico
“Progetto preliminare di realizzaziome del sistema informativo per i Piane di Sviluppo Rurale™;

all'unammnta
DELIBERA
di approvare il dommento denominato “Progeito prefiminare di realizzazione del sisterna

informativo per il Plano di Sviluppo Rurale ST -PSR™ aflesato alla presente deliberzaone di cul
costituisce parte inlegrante.

it autorizzare I'avvie del progetto e |attuazione dello stesso per le annuahita 2002, 2003 e
2004 {parte);

di destinare le risorse iscritte al capitolo B14110 “Uitilizrazione dell assegnazione detlo Stao
per K finanziamento dei Proyrammi interregionedi di oui atio fegge 49999 wriennio 200120013
del bilancio di previsione per lesercizio finanziario 2002 all'altuazione dei necessan
adempimentt per un importo pari a Euro 1.172.012,00

di mcaricare il Dipartimento Istituzionale di provvedere agli adempimeni procedurali necessari

aita concreta realizzazione delle attivita previste nel documento tecnico "Progetto preliminare di
realizzazione del sistema informativo per if Piano di Sviluppo Rurale {SI-PSR)™,

IL VICE PRESIDENTE: F.to Giorgio S;L:IEDNI ;
1L SEGRETARIC: Fio Tommaso Nardial ,:';

apgae -
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Progetti del sistema Agricoltura nella Regione Lazio
Sistema Informsgivo per il Plano Sviluppo nirale

Contesto

GLI ATTOR] DEL SISTEMA

La regione Lazio

+ Yilabora gli avvisi pubblici per la raccolta delle domande

. Raccoglie e domande e ne svolge listruttoria

+ Pregdispone gl elenchi di iquidazione dei benefician ammessi al pagamento
- Autorizza i pagamenti su delega dell'AGEA

AGEA Agenzia per erogazione in Agriceliura

-~ Svolge le funzioni d'organismo pagatore
» Rcsponsabile delia pronta esecuzione dei pagamenti ai beneficiari
- Responsabile della rendicontazione ¢ certificazione delle spese sostenute
» Supporta la Regione Lazio con
a) Formtura di modulistica
b) Fomitura del SW di gestione {compilazione domande, acquisizione, coutrollo, istrrtoria con
le relative procedure operative
) Fsecuzione di controlll informatic

Dipartimento occupazionale - Direzione Regiopale Agricoitura
Autontd di gestione del plano.

Le atiiviti di programmazione, coordinamento, indirizzo, monitoraggo sorveglianza fnansiaria,
vigilanza e controlio sono attribuite all’Ufficio Speciale K del Dipartimenio Economice
Cconpazionale - Direzione Regionale Agricoltura

Lo svolgimento dei procedimenti istruttor per la definizione delle autorizzaziowi, iter delle
liquidazioni ¢ Je attivitd copnesse al controlio amministrativo soRQ attribuite, in funzione della
mnsura di intervemo, alle seguenti strutture

- L1 @ - Direzione Regionale Agricolbira ]
e 12 (M) B - Direzione Regionale Agricoliura o
2 13 ic) B “i+ DR scuola, formazione ¢ probleni del lavoro
- 14 (g i + Direzione Regionale Agricoltura ' ]
- L3 {k} - - Dirgzionc Regionale Agricoltura
. ni_(p)__ . " T+ Direzions Regionale Agricoltura
‘e Hﬁ.l(s) az. 81 - i+ DR promozivnc della cultura, krisme, spor, spettacole
« TL2.{s) az 52 o IE DR sviluppo mdustriale " T
= [.3.{m} » Dirczons Regionale Agricoltura
e T4 "1~ DR opere pubbliche ¢ scrvid del territorio
Pe 15.(r) T i+ Direrione Regionale Agricolturs N B
. _ITﬁ(_n} T+ Direzione Repionale Agricolmra ) o
- L7 (o) = Direzione Repionale Agricolhira
M IIE“{j} - "1+ Direzione Regionale Agricaltura '
i« I (D) B " - Di'l_"r.:'.zitmc Repionale Agricnlil'.u.r_a __
M2 (e » Direrigne Replonale Agricoltura
. M3¢hy h | - Durezione Re_i;jﬁl{;i'é-agrimimm ' B i
Dircrione restonale [iSorse ¢ sislems R ) ) Pag. 2 di 29



Progetti del sisiema Agricoltura nella Regione Lazo
Sistemsa Informativa per il Paang Sviluppe mrale

« TI401-AZ12,13 14,015 °r DR umbicite & proteziono r:ivi_le

» _1IL5 {1} |* DR ambients & Profcyions civile
- HLAAZEL () [+ Dirczions Regiondle Agricoltura -

Ciascuma Direzione Regionale opera nell’ambito delle direitive impartite dal hpartimente  di
appartenenza

DHrozigne teeionals risorse @ sisiemd . C Pap. 3 di 29




Progetti del sistema Agricoltura nella Regione Lazio
Sistema Informative per il Plano Syviluppo rirule

1. Premessa

H progetto di Sisicma Informative per il Piano di Sviluppe Rurale (SI-PSR), costitnisce la
piattaforma su eui st fonderd i nuovo Sistema Informative Regionale Agricoltura (SIRAG) della
Regione Lazio. Hsso sard costituivo da una prime componente che affronta le problematiche
informative di tipo strutturato, ¢ da una seconda che affronia le problematiche miormative
preminentcmenie procedimentali ¢ documentali e quindi basate sv informaziom di tipo
destrutturato.

Il SIRAG rientra nell’ambito del piano strategico definito dagli Organi di governo regionali ed a
fronte del quale, con Ia L. R n. 20/2001, ¢ stata istituita la Societd Laziomatica a cul ¢ stato
affidato i ridisegno del Sistema Informativo Regionale {(SIR} e la integrazione dei sistemi
indormativi di settore. ’

T tipo di strumentazione informatica e telematica ed 1 prodotti utilizzat saranno fondamentsli per
soddisfare le csipepze connesse alla gestione del PSR sia sotto 1} profilo fanzionale sia sotto quello
organizzativo. 1 dati strutturati, le informazioni destrutturaie e le funzion applicative costituiranno
oli strumenti a supporto delle attivita operative, di gestione e decisionali.

T sistema informativo per il PSR si basa su un disegno progettuale che terma conio e prevederd un
rifacimento completo ed una riconduzione a sistena di ttte ke iniziative Tealizzate negli ultimi anmi
utilizzando strumenti e soluzioni incompatibili e sicuramente non integrate fra loro.

T SI-PSR costituird una base e il punto di partenza su cul saranno sviluppati o mtegran gh altin
sottosisteni costitwenti i1 STRAG: in particolare, pur mantenendo le lore specificila, prenderannc
spunto dal SI-PSR | seguenti sottasistemi:

« 1l sistema Utenti Macchine Agricole, gia in fumzione da molit anni, basato su tecnologie
sicuramente obsolete e poco efficac per gli utenti

« Il sistecma per la gestone delle pratiche relative aliz whcoltura;

= 1] sistema per la ecstione delle pratiche relative alla floro - sivaistica

« 1l sistcma di gestione delle procedurce connesse all'autonizzazione per Itmport export di plante ai
fini deila problematica fito sanitaria

« |l sisterna di gestione dell'agro meteorologia comprensivo della soluzione ARSIAL

- Altd sistemi minori attualmente in escreizio su apparecchiature monouienie o di settore

il S1-PSR entrera net progetto di Portale internet per l'agricoltura che da un lato recepira quanio
oggl gid sviluppato sul sito Intemet www assagriit e dall'altro ne amphera 1 contenuti informati
ed 1 servizi reall agh utenti passando da un sito prettamente mformativo ad un portale mterattivo e
tansazionale capace di soddisfare le esigenze d'imterazione tra la struttura del dipartimento
agricoltura e ghi utenti del mondo agricolo e rurale (Soggettt benefician, Orgamzzazion
Professionali Agricole, Associazion di produston, Cooperative agricele, Centn d'assistenza, ecc. ).

La realizzazione del nuovo sistema terra conto dell'accordo della Remione Lazio con la Regione
Emilia Romagna, (rif nota della DR Agncoltura dell'Emiha Romagna prot. AAG/DAGOZ/202 del 2
magaic 2002 ¢ della Delibera regionale n. 694 del 31 maggio 2002 della Regione Lazio). che ha
costituito Ja base per la partccipazione al progetto congiunto di e-govermment presentaio al
dipartimento dell'innovazione ¢ parzialmente finanziato.

Thtezione TEeiomale TISOrs: ¢ sisterm Pap. 3 di 29
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Progetti del sistema Agricoltura nella Regione Lazio
Sistema Tnformative per il Piano Svituppo rurale _ ) o
T SI-PSR da un lato utilizzera i risultat di aleum progemi collaterah della regione Iazio attualmente
in fase realizzativa: '

- Tl progetto banca duti delle aziende agricole operanti nella Regione Lazio, attualmente in fase
di realizzazione da parte di Laziomatica per conto della Direzione Risorse Umane ¢ Sistem
sulla base dei dati acquisiti da Tnfocamere;

- 1l progetto di realizzazione della refe unitaria della pubblica amministrazione regionale
{RUPAR), che prevede il collegamento con linee ad alfa velocitd di tutte le sedi dellente
regione, degli enti strumentali della regione e degli enti locali de! terrilonio regionale

« i progetto di ammodemamento del portule internet defla regione e defl portale det servizi del
terrilorio {e-Lazio)

+ 1l progetto di cooperazione applicative fra gh enti della pubblica amministrazione cenirale e
focale e fra gli enti erogaton di servizi nformativi ai cittadim e alfe imprese.

DimsAgne refionake Hsorse ¢ sistent T h Pas 5 4 29




Progeiti del sistema Agricoltura nella Regione Lazio
Siswema informsative per il Piano Sviluppo rurale

2. Componenti Architetturaii, tecnologiche e applicative del progetto

2.1.  Architettura generale del sistema

Il sistema architetturale per la gestione del PSR, si configura allinternc mel panc strategico del
Sistema Informativo della Regione Lazio {SIR) affidato a Laziomatica per la realizzazione ¢
geslione.

La strategia del SIR si basa su un processo di rinnovamento applicativo e tecnolopico del sistema
mformatico esistente e sullo sviluppo di nuove aree applicative integrate, seconde un approccio
sistemico completamente mancante net sisterna allualmente in esercizio.

Le postazioni di lavoro utente (basale su personal computer) ed 1 server apphicativi faranno parle
inmegramte del sistema ¢ potranno vtilizzame le potenzialitd e le funzioni collegandosi ad essa
attraverso una nuova rete a due livelli: uno locale e uno terrtoriale come megho specificato nel
paragrafo successivo.

1 sistemi elaborativi costituenti il SR . salvo ecceroni derivanti da esigenze specifiche, utilizzano
su un sistema centrale capace di contenere grandi capacitd di dati strutturati in Data Base integrati
per arce funzionah.

Pantendo dallo sviluppo del $1-PSR sara realizzato su unico Data Base logico che contiene una base
informativa che sara condivise da tistto il settore agricolo, Essa sara costituita da:

+ Un DB delle azende agricole della Regione copmme a tutle le aree applicative del settors
agTicoto otfenuto ¢ mantenuto aggiomato per la componente anagrafica e gundics di base dalle
banche dati disponibili presso il sisterna camerale italiano (CCIAA € infocamere);

+ Un DB del sottosistema PSR contenente le informaziom spectfiche di tutte le pratiche atnnents 1
progetti e le domande presentate nell'ambito del piano di sviluppo rurale per essere ammesse a
finanziamenio;

« Un DB del sotiosistema Utenti macchine agricole a servizio della Regione ¢ del comum delegaty
a svolgere quesia polagia di pratiche,

« Un DB del sottosistema vitrvimeoio

= Un DB del sottoststema floro wvivaistico

« 1n DB del sottoststema fito-sanitarnio,

« Un DB del sottosistema ortofrutta

« T1In DB del sottosistema ohvicole

» DB del sottosistema agrometeorclogico collegato logicamente anche con 1l sistema informanvo
del! ARSIATL;

Tutti i Data Basc, per quanto possihile, saranno gestiti da un unico Data Base Management System
centrale e/o distribuito. Per il SIR & stato scelto i} DB2. La figura che segue indica visivamenie la
struttura architetturale del sistema DB,

Trreziong remionale rsorse £ siSeml P 6 di 29



Progetti del sistema Agricoltura nella Regione Lazio
Sigiemna loformative per il Piano Sviluppo miraie
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2.2. Rete telematica

Il progeito di 81 PSR utifizza la rete telematica regionale (RUPAR} che collega in maniera aperta
tutti gli uffici della regione {centrali e perifericl), tutti gli et strumentali @ gh enu locall della
regione nonché gli enti csterni afla regione ma interessati al processo di gestione del sistema
agricalo.

Tutti gli uffici della regione vbicati nelle seds & Roma, saranno cablati attraverso ununica rete
interna (di cw si prevede Pentrata i esercrzio entro la fine del 2002}, essa premettera di gvere
un'infrastruttura di comumcazione capillare e umlorine per tuttl i dipendent addetth al settore
agricolo. Detta rete consentira ad ogni postazione di lavore di accedere a1 sottosistemi informativi
per 1 quah 'atente ¢ abilato.

Le sedh & g uffio distaccati presso 1 capoluoght & provincia saranmd collegati con una rete
distobuita sul territorio con capacitd trasmmissive talt da supporiare tito il traffico generato o diretto
alle stazioni di lavoro remote (collegamenti a 2 megaint); analogamente saranne collegaty alla rete
regionale le sedi degli enti della remone che $1 ocoupane di agricoltura che sono intercssati ai
processt di gestione delle pratiche agreoie.

Con le stesse modalita saranno collegatl gh entl esierni coinvolt nel processo di gestione del piano
e tra quest] ’Orgarmismo Pagatore Nazonale (AGEA).

Gli Uffici Spectabh Decentrati dell'Agricottura (USDA) ubicat a livello periferico pia diffuso
saranno collegat attraverso un sistema di rete mitranet basata su connession di tipe ADSL (ove si
gustifica ed ove tale servizio € dispomibile per Putenza domestica .o per Tutenza ufficio} o su
connessioni ISDN a 64 o 128 Kbit'sec da cui st raggiunge il sistema informativo regionale
ulilizzando un "numero verde".

I soggeth privati organizzaziom, mtermediar di servizio, associazion & agncoltura, cooperative
agricole, singoll agricolton o aziende agricole ¢ centr di assistensa tecnica, utiizzeranno invece lo
strumento iniernet attraverso il portale remonale dei servizi. Essi si collegheranno al sistema in
modalitd hbera per la parte mformativa, mentre si registrerannc € satanno abilitati all'uso delle
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Progett del sistema Agricoltura nella Regione Lazio
R L Sistema Informativo per il Fiano Sviluppo romle | o
specifiche finzioni quando effettuanc azion: di tipo interaitivo o transazionale. in ogni caso le spese
di collegamento e telefoniche saranno a loro carico. )

Per cssi saranno realizzate funziomi che permetteranno di interagive con il sistema regionale per la
preparazione & invio delle domande ¢ della relativa documentazione, di consultazione dei dan, di
invio di comunicazioni, ecc. nel caso di utilizzo dello sirumento informatico in manlera sostitutiva
afla documentazione cartacea il progetto prevedera lutlizzo di sistemi di autenticazone e
certificazione basati sulla firma digitale in hinea con le disposizioni normative vigenti. Per gh
adempimenti ¢ lo scambio informativo con 'Organismo Pagatore {AGEA}, 1l progetto prevede un
collegamento tra | due sistemi informativi in conformita a specifici protocolh di scambio che
saranno definiti e concordat in sede operativa. Sulla base di tali protocolli saranno definiti |
possibili accessi reciproci ai rispettivi sistema informativi da parte dei soggeni appositamente
abilitati.

t.e esigenze deventuali aliri enti, per i qualh fosse richiesto di interagire con i SI-PSR. saranno

analizzale in sede operativa di sviluppe del progetto. T.a figura che segue mostra in forma
schematica la struttura architetturale de collegamenti:

FORMATWVO REGIONALE

a2 |

i T | il LAN sedi distarcatogy Postazioni di laverg |

_

oL Diata _};_ﬂ's';;__ INTRANET, _ . enti srumentali ZPEE:

| CORPURALE  poraleRL _

Il ShRvVER SRR .?Mm !
Q%L% ‘WY Serventie g
Erye >% - SRRt o Ct L e -
e iy apperad. di ree PR

o : Vo ce T “\w AN territoriale Regione <,
: o APPLICATIVI Porkdie RL.. . . . : - s .,
SR N LR L Lazio (RUPAR}

: [ -k o
! LT I - ————
LT e n

e
Y LAN REGIONE LAZIO =,

RITRANET RECON
POL. Utenti regione Lazio

Organizzazioni prafessicnadi
agricale, Associaziont di
% produtter, Cooperative
agricole, CAT

Architettura generale deila rete e sistema regionale

Drezione reeignabe Osorse ¢ sislernl
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Progetti del ststema Agricoltura nella Regione Lazio
Sisterna Informatrvo per 4 Piano Sviluppo rurale
La rete telematica sopra rappresentata prevede tutti i eollegamenn con.

+ TP della Direzione remonale Acnicobura, per o 3 postazioni per la struttura responsabile del
cocrdinamento, monitoragglo & sorveghanza finanziana € n. 19 postamom di lavaro per elascun
referente di misura, configurate cosi come indicato nef successivo capitolo 2.3,

¢« | PDY. delle altre Dhrerioni Regionsll impegnate nell’aznuaszione dei PSR per almeno no 3
postazion '

« | PDI. in dotazione al personale addetto al PSE ubicato presso le sedi regionali distaccate ne
capoluoghi di provincia. Queste postaziony, almeno in pumero di 15 postaziom fisse per ciascuna
provincia, saramne collegate afla LAN locale che a sua volta ¢ collegata alla rete regionale con
ina linea a 2 megabit {stimaii 1n sede prevemiva 25 PDL.)

+ L& postaziond di lavoro dislocate negh USIDA saramno collegate mediante imee ISDIN & 64 o 128
kbit che si attestano ad un router di sede da ¢ st dirama una picepla LAN (fing a 5 prese di rete)
per pastazioni di lavoro. Tt collegamento zl sistema avviene tramite chamate ad un numero verde
della Regione cui & attestato il servizio regionale del PSR (stimati in sede preventiva 35 PDL).

+ 1l collegamemo con 'Organsmo Pagatore AGEA sara costitnto da una connessione ADSL a 2
Megabit attestata ad un router in regione ed un router pressc FAGEA.

+ 1 soggeth benehiciari (Organizzazioni professionali Agricole, Asscoazion di produtton,
Cooperative agncole, Centni d'assistenza} potranno invece collegarst al sistema per svelgere le
funsoni di consuliazione, download di modulistica & mtcrazione con il sistema attraverse la cele
internet mediante una modalita didemificamione ¢ autonzzamone (ID ¢ password) che saranne
definfic successivamente 1in sede di progetto esecutivo.

+ T sogoettt beneficiari pubblicl {comum, comunita montane e provines) poiranne avvalersi dei
collezamenti previsti dalla costituenda RUPAR,

Birezione regionale nsorsc ¢ sislgmt
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2.3. Componenti HW e SW del sistema

Tt sistema PSR s1 basera sull'utilizzo di un insieme di componenti IIW ¢ SW in dotazione al sisiema
centrale e alle postazioni di lavoro degli utenti; in particolare:

» Gl outentl del sistema (funzionan della regione) saranmo dotati di postazioni di lavoro cosi
configurate in via prelimimare, la configurasnone definitiva sara concordata in sede di redazone
del progetic esecutivo :
]

Cantita

previste

Personal computer; Processore Intel pentivm 1V & 2 Mhz, memoria RAM
512 Mbyte, Hard disk da 40 Gbvte, scheda video integrata, scheda di rete |
107100, jettore DVD e CD Rom con mastenzzatore, 2 porte sernah e | porta;
parallela, porta per tastiera e porta per mouse P82, un floppy 3.5 da 1,44 Mb}m 110

. Monitor: tecnologia 1.CD, dimensiom 17 polici THFT {almeno & del quah:
i dimensioni 21 pollict LCN), Luminositda 250 cd/mq, contrasto 4{1{):113.1150105
sasiale v150° H140% Ingresst VIGA w DVI-D

! In alternativa per | casi che saranno definiti i sede di progetio esecutivo |

Portatite: 236 Mbyte, Hard disk da 40 Gbvte, monilor da 15 poilici TFT, 25 !
i seheds video intearata, scheda di rete 104100, CD Rom, modem interno 56000
bit,

b[mpantc laser Tmimimo 20m pp/min a colore con caratteristiche ¢ prestazioni
evolute da dare in dotazione alle sirutture regionali capace di opeorare in reie e

condivisa dar funzionan che si occupano di PSR 6
Stam.phme per Ptﬁunntﬂe S 1 25
Stampante: laser nero con prestazioni di base 15 pp/min nero 20
 Microsoft Office XP prufessmnal ST
Licenze Arc-Wiev T 7
 Client notes B o 110
Scanner a letto piano a colori A4 con alimentatore di fﬂgl.l_al_!g_d]'u“nsnlu?ﬁne 50

2400 Dpt (ottica)} Colori a 48 bit, interfaccia doppia: paratlela ¢ USB

= @ Data Base Management Sysiem. contenitore del Data Pase Aziende Apricole & dei dati
strutturati delle pratiche e progetti PSR sara gestito dal DB2 e risiederd sul repository centrale
della Remone Lazia

» [l sistema apphcativo sard sviluppato in ambiente domino Notes V.6 integrate direttamente con
DB2 che conterrd gh arclivi dati; esso risiederd in ambiente Windows e sard migrato
successivamente in ambiente operativo LINUX al fine di sfruttare al meglio le misorse elaborative
rese disponibili dat sistema informativo centrale defla Regione {.azio.
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+ Nelle sedi periferiche, escluse le sedi distaccate nei capoluoghi di pmwnma per e quali esiste gia
it sisterna di rete installato, saranno forniti i router e la struftura di rete con ogn probabilita
wireless.

2.4. Costituzione degii archivi

Come pid sommariamente indicato nci punti precedenti 1a strattura deglt archivi del S1-PSR 51 basa
su un DB logico basato su una struttnra di DB fisico costituito da tre compenenti:

= U DB delle aziende agricole

+ I DB dei progetsi di PSR

- 1} DB delle pratiche di PSR comprensivi anche delle informazioni di tipo cartngra.hcm e di
georeferenziazione;

i primo DB al sug interno s1 struttura i una base date a sua volta costitutta da tre componenti
contenenti clascuna una categona d'mformazom;

» Informazioni ¢ tipo anagrafico generale
= Informazion: di base comuni a tutie le aree applicative del settore agricoltura
= Informaziom specifiche relative alle aziende specifiche per ciascun'area appheativa

R A e R

RELATIVE ALLE PRATICHE

s cbtheths I
— RATA BASE NE!I PROCEDIMENTI i
I

Lx _ PSR

| PSR

) DATA EASE DE! PROGETTI J

~~"TATA RASE AZIENDE AGRICOLE “"j_ s
[ REGIONELAZMI .. e
Comiteions | INFORMAZION RELA TIVE ALL AZIENDA e
hrziake .DILEPECIFICD INTERESSE DI SINGOLE AREE Witinicoln
i : A Ingie
Amgihin=il INFORMAZIO NI HELATIVE ALLAZIENDA ‘ Aacemal olngice
Eoathal ; e GOMUNIATUTTILEAREE | Hororwaisiing
N rigitlee ) ANAGRAFICA DI BASE J
Agniormsm et
AL el wee =, AZIENDEAGRICOIE =~
widaTl Rl

1i DB deile aziende agricole € realizeato partendo dall'archivio messo a disposizione deile CC1AA
con e quali, attraverso 1a Soc. Infocamere, & stato sottoscnfio un accordo che prevede oitre alla
fornitura imiziale, gig avvenuta, aggiornamenti successivi ogrl 6 mesi.

{.e informaziom anagrafiche di base e quelle relative alla proprnetd aziendale sono ricavate
dall'archivie Camere di Commercio (vedi documhento in formato immagine allegato). Tutie le
mformazioni relative allazenda comuni a tutte le aree applicative del settore agricoltura saranno
prelevate dalle singole applicazioni attuali € in piano di sviluppo.

Cosi come l'archivie delle CCIAA costituisce 1l punio di partenza per la costituzione dell'archivio
anagrafico delle Aziende Agricole, 1o sviluppo del progetto di SI-PSR costituita il punio di partenza
del popolamento dei contenuts nom anauvafic del Data Base aziende Agricole.

Diresione resionale dsorse ¢ sistemi TPagz. (1 di 29
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o Sisterta Informativo per il Piano Sviluppo rurale — )
Assoctato ai DB delle aziende agncole e ad esso strettamente correlato I sistema prevede la
costituzione di un Data Base specifico relativi alle prauche dei progetti di PSR,

Quest'ultimo DB conterra tutte le informazion di tipo strutturato generate net flusso gestionale che
inizia con la presentazione defle domande di finanzmamento del progetto e termina fino afta
hquidazione e pagamento delle competenze.

Alla partenza del progetto e per quelle pratiche gi attive, laddove queste informazioni non fossero
disponibili in formato digitale o non fosscro affidabili anche dopo la necessaria operazione di
bonifica dovranno essere reperite allinterno delie domande che i singoli beneficiani hanno
presentato. La valnazione sulle modalita d'acquisizione di tali dati sara stimara ¢ valutata in tede d
progetto operativo.

Le informazioni relative all'azienda ma di specifico interesse delle singple aree applicative saranno
prelevate dalle domande dei singoli beneficiari, & tale scopo potra essere ridisegnata la modulistica
di partecipazione al fine di richiedere una sola volta questa tipelogia dintormaziom.

Saratmo inserili nclarchivio aziende agricole, ma con una specifica caratterizzazone, quei
beneficiar (es. enti pubblicty che pur non essendo azende possono partecipare a fimanziamenti €
alle inizialive in campo agncolo,

1l Data Base delle pratiche di PSK, sara generato ¢ popolato contcstualmente con tutic le fasi di
lavorazione delle pratiche sia per quante attrene le informaziont classicamente strutturate che queile
di tipo destrutturato.

Al fine di rendere pin snella la costituzione degh archivi Aznende Agrcole e PSR, mentre in linea di
principio la presemazione deile domande potra essere fatta sia in forma cartacea sia per via
telematica (se tisolli 1 problemi & firma dignale), operativainente si richiedera gia nei bandi di
allegare alla formulazione cartacca la contestuale presentazione ded progetti in formaio digitale (CD
e/o spedizione sulla rete) almeno per quelle component) informative di progetto per le quali cid é
fatnibile,

2.5. Sistema applicativo del SLPSR

Sotto 1l profile applicative il sislema PSR si comporra di diversi modul tra loro strutturalmente
egrat sia m quante accedono allo stesso Data Base sia in quanto funzionalmente mterdipendenti,

Le funmoni applicative saranno asate preninentemente dai funzionar della Regione dislocati nelle
sedi distaccate o nelle sedi USI)A mentre i funzionar della sede centrale si occuperanno di tutte le
attrvitd di monitoraggio e controllo orgamzzativo e funzionale de! sistema e tutte le attiviti di
governo e di rendicontaziene peniodica richiesta a hvello sia nazonale sia comunitario.

Questi ultimi per svolgere queste attivita saranno dotan di funziont applicative speciliche sviluppate
allinicrno del programmi SW che costituiranno il sistema ¢ di funzioni di analis dati e produzione
di repori che operano su un Datawarehouse appositamente creato dai dati resudenti nev DB sopra
descnttl.

Nelio swiluppo del sistemma ed al fine di facibtare il lavoro di gestione delle pratiche ed al fine di
avvicinare 1 serviz aghi utenti finali (benefician) i sistema sara corredato di un insieme di funzioni
applicative eseguibili dul portale della reglone Lazio e residentl in una sezionc specifica viservata a)
servizi on line per i sistema agncolo.

L'insicrne dei programmi SW, sono stan suddhasi m semora {unzionali legate alle fasi che
caranterizzano 1 diverst momenti del processo di gestiomne del PSR Saotte i profile informatico e
procedure per 11 PSR sono suddivise in due processi operativi e due process di management

Direzione regiptale sorse © sisteme
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loco, formazione delle graduatorie e comunicazioni di accoglimento o ngetto agh interessati.

12

. Gestione del contribute: Raceolta deght stati di avanzamento, procedure di hquidazone degli
anticipi, delle rate di contributo ¢ del saldo, erogarzione degli imports,

larad

. Gestione delle procedure di ecceziome: integrazione deglt auti di stato aggiuntivi, decadenza
da henefici, restituzione del contributo, decadenza dei benefici e restituziom del contnbuto,
interessi. nicorsi, cause di forca maggiore, trasferimento degh mpegni, vanant e proroghe,
esecuzion parziali delle opere

4. Monitoraggio ¢ rendicontazione agli organismi comynitar

L

. Pubblicazione dei bandi

2.5.1. GESTIONE DELLE DOMANDE: RACCTGLTA DELLE DOMANDE, FASE ISTRUTTOTIA, ACCERTAMENTI IN
oco, FORMAZIONE GRADUATORIE E COMUNICAZIGNI Al RKGHEDENTI

La fase di istruttoria delle domande & quella che va dal momento di redazione o compilazione delle
domande di coatributa e st estende fino alla defimzione delle graduatore di ammissibilita, La fase
di gestione detle domande si compone di un insieme di funzion sinteicamente rappresentate nefla
seguente figura;

o = e
Data Buse Aziende ! ata Base Domand |
ﬁgr‘lﬂl}lf chmuc ! . gE!itiﬂ[lﬁ PSR |
— Lagio A _ ]
_ Diwurtlssic ureprazone FROTOCOLLO W
mn i3 procadum n.-.gunn:i:: INFORMAT lL{}_J
Fum.kmi ImI Funzioni per In
formulay im mg?;(l;:mg dei dan;lg;il}e
! snttamissione delle dnm:]mit' : : domande da parte i
| du parte deglf operatori def —_ ! Rizionnri della regione
nondo agricolo ¢ e nlel 1I addetti al PER
Fonzioni i suppurto c 4 ' Foaziubi p per la gestione det
analisi dei drti per la !z | . prucedimento ¢ del fascicolo
fase di istruttoria & » | eletirnnice ¢ cartacea dei
valuiazione deble dnmamie | prizgesti [ll ]‘SR
i Funzicai per lo scambig Fuazieni e la gesnﬂne !
i delle comenicaxioni tra X della Fase di approvacione
: regivne ¢ operator de] Eal . & lormulazione detle
' monde ugru.nl(r [ mrall ' - praduaiorie
L J

" Funzioni per il monituruggie delle domande & Jelle informazieni

L4 realizzazione applicativa del progetio sara preceduta da un disegmo e progettazione del Dara
Base delle domande di PSR e da una vertfica di mspondenza de! DB aziende Agricole. Al fine di
meghu nbpandere alle esigenre dellutente sara rﬂdlizzatu un prﬂmtjpo di questa componente del

Dtre;'mﬂe regignale nsorse & sistemi Pac 1% 4 Jv

" Gestione delte domande: Raccolta delle ¢ domande, fasc istruttoma con eventual accertameonti in
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La realizzarione del DB ariende agricole, attuaimente in fase di esecucone. costifwra un secondo
pass iundambmate per m wuupnﬂ del sisterna PSR od wn parseolare delie sunmioni apphicative

JL.-H'.I.L]. LA L,I.I.L J..JL], ub[ul Jo \_I.Lrl.l\.. uUkI.J.ml“N-’

Lo sviluppo delle funzioni apphicative € det progriomnn SW sard preceduto dal suddetta prololipo e
da un'analisi della modulistica attualmente in uso al fine di migliorarme la completezza, la facilita
d'uso ¢ l'omimizsaaone delie singole sezioni,

INei disegno detla modulistica saranno priviegiat tre cnien:

» Preimpostazione di tutte le informazioni g presenti nel'archivio delle aziende agricole o w
quette di gestione delle pratiche PSR

+ Compilazione gudata con supporlo di finzioni di aiuto e spiegazioni on line;

» Compilazione dirctta da parte dellutente (beneficiario) via WEB o attraverso un programma
scaricabile dal portaie della Regione Lazio ed eseguibile sui PC dell'vtente;

Una prima modalita prevede la possibilita di scaricare la modulistica dal portale deila regione Lazio
{www regione lazio{) ¢, se mnecessario, della Direzmone Regionale Agncoltura (attuale
www,assagriit), dove sara stata pubbbeaia insieme al bando {es. 1w PDIK}, ¢ stamparla per fa

e . [P T i 1
SULTERSIVE uu.ulu.uﬁazm Cafiacea & | cacttatla secondo be vie widicionml.

Una seconda modalita prevede che {'utente utilizzi direttamente un programma di compilazione
della domanda in internct scaricandosi un programma di compilazione e al termne ottenere $1a la
versione cartacea sia una versione elettronica da presentare congiuntamente aglt uiici competent,

Una terza modalitd prevede la possibilila di iscriversi preventivamente alla fuozione applicativa
PSR presso il portale regionale, ottenendone un identificativo ed una password (moddicabile in
gualsiasi momento dail'utente). Questa modalita prevede la possibiiith di operare direttamente con il
sisterna regionale attraverso 1] quale si potra:

+  Ottenere una modulistica gia precompilata, per le partt per caoi cio & fattibile, con 1 dati presenti
nel PR Aziende Agricole (sezione anagrafica e sezione dati aziendali comumi), e nel DB dei
progetti PSR

+  Scaricare tale modulistica precompilata ¢ il programma di compilazione off hne,

+  Risottomettere lintera modulistica al controllo automatico,

- Stampare la modulistica compilata :

»  Inserire nel sistema la modulistica compilata per il prosieguo del procedimento; nela fhse di
avvio e nmaniocheé pon sara proato il sistema di utifizzo della firma digitale 1t proponante s
recherd prese; | competentt uffict regronah

Una quarla modalita ¢ riservata al funzionan regionali con un apphcativo per [immissione
controllata delle domande, tale SW, scaricato dalla intranet regionale e caricalo nel PC, sara
utilizzato per la compilazione delle domande o per il caricamento defle domande da discheito o CD.

Esso, infatti, sara usato aoche per accettare le domande inviate per via telematica o presentate allo
sporiello con supporto imormatico.

Con tale SW. i funzionan regionali addetti alla sestione della Pratiche di PSR portanno svolgere 1l
lavora i caticamento delie pratiche n wmamera ol jme e stweessivamente, all'ado deda prina

IMrezbone temnnale frearge & gistemy Prio I_l di o
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comnessione con il sistema legicnaie, effettuare ia repiica ed il »DHITUIID con 1l sistema centrale

raainda
J.LrlI_':_lI.UJ.M LN

L'applicativo sard realizzaio usando la piattaforma domino notes V.6 e utilizzando le funzioni di
facilitazione per gli utenti e tutti i livelit di sicurezza per Faccesso al dati ¢ per la modifica dei
contenuti. L'applicativo prevedera anche di effettuare i prima comtrolli deila pratica rilevando le
eventuali carenze dinformazione e di documentazioni richzeste, produrra la stampa delle neevute, la
stampa dell'elenco delle documentaziom mancanu ¢ I'avvio del procedimento,

I'avvic del procedimento prevede Faffidamento dello stesso ad un responsabile € la costituzione d
un FASCICOLO DI PROGETTO ELETTRONICO o nuste elettronico e cartacee. bu deito fasoicolo
andranno a comfluire tutte le documentaziom che saranno prodotie da questo momento Gno &
crminc gella liquidazione dell'intero progeito.

In prima approssimazicne il fascicolo di progetto eletironico conterrd @ documenti che
caratterizzano tatte ic fasi dellinterc iter procedimentale: un frontespizio cronotermporale del passi
procedurali, la documentazione deila fase di domanda e istruttoria, la documentazione della fase di
liquidazione. la documentazione relativa alla fase di pagamento da parte dell'organismo pagatore
AGEA, tutta la documentazione per | casi di eccezione che dovessero msorgere nel corso dell'iter
procedimentale. Le informaczioni specificate per clascuna domanda dovranno ricomprendere almeno
quelle presaste nelle check dist,

i. indice temporaie del fascicolo

+ Tl frontespizio, otlenuto automatiwamente dope ldentilicazione del tipo ¢ procedimento,
rportanie gli estrermy del protocollo della domanda {alias idestificazione della pratica) e 1l
codice identificativa AGEA per le domande ritenute ncevibili ¢ l'elenco del passi procedural)
standard previstt. In quest'elenco non sono indicatc le date che saranno nserite man mano che
I'tter procedimentale avanza. In questo form sara inserito una chiamata ipertestuale che nmanda
afl bando pubblicato cui la domzoda fa rifedmente ¢ alle istruzoni pubblicale sul poitaie

resnongle.

L

lier della richiesia di ammissione al finanziamentio

La moduiistica di domanda & partecipazione al finanzarmente opportunamente protecollats a

norma AIPA con associati tutil | decument: di corredo previsti dal bando.

« (i eventuali documenti di progetto acquisih in via elettromca o in formato ottico

» 1l nfenmento al documenti allegaii alla domanda e rimasti i formato cartaceo

»  L'eventyaie letterz di richiesta di documentazione integrativa e la nsposta del nchiedente con
l'elencry det document mtegrati

»  La eventuale comumcazioni di irrecivibilitd deila domands

- Le eventuall documentaziom che regolano linterazione tra la regione e il nchiedente prima
della comunicazione di ammissione della domanda af finanziamento,

= Le documentazion inlerne compresi 1 verbali delle eventuali visite 1 loco aznendah effetiuate o
disposte dal responsabile del procedimento e Ic relaziomi di accompagnamento per la
Commissione Operativa di Misura (COM)

+  Le nisultanze della valutazione defla COM

Y La codmunicasone b rchiedenie  Jdeliammisaie & fnenzameno o omodltenmiativa la

comuniczaone del dinleon
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3. Ttter deila fase di liqnidazione degli import finanziats

+ Lla nchiesta dt pagamemo dell'anticipo opportunamente protoceliatza ¢ corredata delle
documentaziom nchieste dal bando e gl estrem deila fidenissione

« I documento di liguidazione dell'anticipe con allegato l'elenco delle liquidazioni inviale
all'organismo pagatore

+ Le richiesta ¢ pagamemto degli stah i avanzamento laver opportunamente protocollate e
carredata delle documentazom nchieste dal bando

« il documento di liquidazione della quota refativa alio stato di avanzamento con allegato V'elence
delle iquidazion mviate all'vrgamsmo pagatorc

» la rvicloesta dr pagamento del saldo oppormpamente prolocollata ¢ corredata delle
documentazioni richieste dal bando e gli estremu della fideiussione

» I wverbali e il risultato defle visite di verifica ed eventualmente del collando.

+ i documento di liguwdazione del saldo con aliegalo, lelenco deilinvg detie imbdaaow nviate
all'nrganismo pagatare.

Tutti i dati strutturati compresi nella documentazione comenuta nel fascicolo elettronico saranmo
]

insediti ed andranno ad aggiornare il DD delle praiiche di PSR

I responsabili di procedimento potraneo accedere alle pratiche da ess1 geshte attraverso il sistema di
identificazione gasato su ID e password, mentre 1 funziopan regienah operanti nelle sedi distaccate
nel dngue capoluoghi ¢l provincia poranno svolgere 1l nuolo e le attiviid di conirollo, aggiunta,

verliics e approvanane delle praiiche del wamitono di compatenza.

L'apphicazione generera aggmornamento automatice dei Data Base DBZ delie Aznende Agncole ¢
quello delte pratiche del PSR e manierra la gestione del {lusso della pratica gestendo | diversi passi
dell'istruttona della prabica & mantenendo un fascicolo elettronico che sara tanto piu ampio quanto

piii ja documientazivne 2 corvedo della pratica sard coascgnata in formato eleimonmco.

La funziene di proiocollazione potrd essere svolta direttamentc dalla procedura che in fal case
incorporerd un SW specifico aderenie alle specifiche definite dall AIPA in ordine al protocollo
informatico degli enti della Pubblica Amministrazione, in altermativa sara utihzzato 11 5W
protocollo mfirmatico e posta certificata dt cui n'é previste lo sviluppo nell'ambitoe der progetti di ¢-
government predisposti dalla regione Lazio. Nel pomo caso si potra considerare f'umia
organizzativa che $i occupa del PSR {centrale, distaccata nei capoluogh & provincia e nelle sed:
USDA} come un'Uniia Organizzativa Omogenea (rif. Normativa ATPA in vigore).

Il programma gestira tutta la modulistica nchiesta dal bando o da slte disposizioni attuative delia
misera che costituisce o correda la domanda nonché la modulistica di comunicazione che si
sviluppa Lra la regione e 1l soggello proponente {comumcaacne varie al sogectto richiedeme,
richiesta di documentazioni integrative, ricezione di documenti in formato elettrotuco) € ail'inkerno
defla stessa strpilura regionale {verbali istruttor), elenco dellc domande da sottoporre alla
Commssione Operativa di Misura, clenchi delle domande ammissibili e pon ammussibiii ordinate
per vari parametri, modulo di non ammissibilita per la relativa comumcazione all'wmente, modulo di
conEucamone O amnussibidinag dell'atto di concessione ¢ modulo di Concessione, ecc. ).

[ sistema permette di ofienere visle logiche delle pratiche ordinate per tutte le possibib
combinazioni {ad esempio misura. data, regione, provincia, ambit temtonalt sub provinciali,
caratteristiche arziendali, comune, importo, ece) T dan memorizzati ed mseriti nel sistema
HELNSHONG QI OUSNSE D Qilasiadst HHTENTD Wil @ lappresentazion passdbill per la produzione i
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Nelio sviluppo delle funzioni applicative saranno rispettate e ottimizzate tutte le indicaziom inserite
nel documento di preanalisi predisposto dalla struttura di coordinamento del PSR. Stante che le
caratienistiche della piattaforma utilizzatz ¢ le modalita con cui in essa somo sviluppate e
applicazioni rendono particolarmente facile un comtrollo delle state di avanzamento dello sviluppo
stesso con possibilita di riscontrare subito la rispondenza tra le aspettative dellutente con | risultati,
la fase di sviluppo sard condivisa tra il personale tecmico incaricato da Laziomatica ed il personale
delia struttura d&i coordinamento del PSR gia dalla fase di produzone del prototipo.

Le funzioni di scambio tra gh uffici regionali e i richiedenti saranno sviluppate escludendoe 1l
vincolo di particolari prescrizioni di dotazione tecnologica agh utenti finali. Eventeali dotazom
abifitanti a finzioni ulteriorl saranno utilizzate nei hmmt dell'econemicita dello sviluppo applicativo
¢ della maturazione degh standard ¢ valore legale. In quest'ambito rientrano ad esempio le funzioni
legate allutilizzo della fimna digitale sia di tipo cosiddetio "pesante” sia di tipe "leggero” ¢
allutilizzo dellza documemazione ottica sostitutiva.

Le regole per scambio telematico di informazioni ¢ di decumeniazioni saranno definite in sede di
progetto esecutive o eventualmente in corso d'opera del progetto.

Per quanto attiene alle funzionl di monitoraggio saranno definite in sede progettazione esecutiva e
di controlle e approvazione del prototipo sopra indicato, tutie quelle realizzabili attraverso le ampie
Amzion dutilita dello strumento utilizzaio saranno realizzate @ nella prima fase del progetio,
menire quelle che riguardano analisi dei dati che vamno a popolare la banca dati delle aziende
saranno progettate € sviluppate dopo una specifica approvazione da parte della direzione regionale
Apncaltura,

2,52, GESTIONE DEL CONTRIBUTO: RACCOLTA DEGLE STATI D AVANZAMENTO, PROGEDMRE DY
HOUIDAZIONE DEGLI ANTICIP, DELLE RATE DI CONTRIBUTO E DEL SALDG, ERCGAZIONE DEGLI IMPORT!

1l pagamento del comtributo sard cffetivato dall’ AGEA, a tal fine sard necessano che la procedura
regionale gestisca anche con modalita e strumenti informatici hrtte le [asi preliminan {liquidazione)
affinché 11 pagamento possa avvenire.,

1.'AGEA richiede specificatamente che gli clenchi di liquidazione, preparati sia su carta che n
formato digitale dalla Repione sianc inviati opportunamente firmati dal dingentc regionaie
competente sulla materta.

Le hgudaziom pessono nguardare:

+  L'anticipazione, per quelle misure che lo prevedono e con le limitazioni consentite dai bandi,
» 11 pagamento degli stat di avanzametito

« [l pagamento a saldo di progetto

+ 1l pagamento delle competenze a prenu

Liguidazione degli anticipi

Le procedure informatiche Tegate alla hqudazione degh anticipi prevederanno la gestione della fase
di richiesta, quella di acquisidone e verifica e quelia di produzione der documenti di hquidazione e
produzione degh elenchr,

Il beneficiario dovrd presentare una domanda di Jiquidazicpe antiapn comredata della necessaria
documentazione. Tale domanda sard normalmente presentata in forma cartacea e sard acquisita dal
responszbile del procedimento dopo che sard stata protocollata assegnando un numere di protocollo
& stesso numere di pratica/fascicolo della nclesta.

Driterione remongle nsorse ¢ sistem L Pag. 17 di 29

RPN



Progetti del sistema Agncoltura nella Regione Lazio
Sistema Tnformalive pet i Pare Sviluppo rurale

1 responsabile del procedimento avra a disposizione un modulo SW centralizzato che permette i
caricamenio deal dait sul sistema e successivamente alle verifiche manwali, 1In caso positivo la
produzione automatica di un verbale di liquidazione standardizzato meontre nel caso di una
impossibilita totale alla liquidazione dell'anticipu richiesto una produzione di una lettera di
comunicazione al nchiedente del dimego di byuidazione, nel caso di mancanza di parte della
documentazione la funzione applicativa prevede la produzione m automatico deily lettera
richiesta di documentazione integrativa at richiedente.

Moduli applicarivi

«  Modulo di compilazione richiesta erogazione anticipe domanda.

»  Modulo dinserimento  degli estremi e der dan della nchiesta di erogazione dell'anticipo

»  Modulistica via internel, con associati allegan {austocertificazione di avvenuto mazio d:
imervento, Copia della documentazione prebatoria delle disposizioni atiualive, esiremi della
polizza fidewssoria)

*  Modulo per la preparazione e stampa del documento di hiquidazione, la formalizzarione, la
comumcazione al richiedente, la protocollazione ¢ 'inserimento nelle liste da imiare all AGEA

Liguidazione degli stati di avanzamento lavori

Le procedure informaticke legate alla hiquidazione dei SAL prevederanno la gestione della fase di
richiesta, quella di acquisizione ¢ venfica ¢ quella di produzione dei document di hquidazione e
produzione degh elenchi.

7 benesficiano dovri presentare una domanda di Lgquidavione per ogm stato dh avanzamento
corredata della necessaria documentazone. Tale domanda sard normalmente presentata in forma
cartacea e sarhd acquisita dal responsabile del procedimenio dopo che sara stata protocollata
assegnando un numero di protocollo e stesso mumero di pratica/fascicolo della nichiesta.

1l responsabile del procedimenio avia a disposizione un modulo SW centralizzato che permettc il
caricamento dei dati sul sistema e, successivamente alle verifiche mameal, i caso positivo fa
produdone aulomatica di un verbale d hgwdazione standardizzato

La procedura prevede leffettuazione di alcum controlli non efletinabili automaticamente circa la
rispondenza della documentazicne ¢ SAL con quella di progetto, la correttezza delle ricevuie e
dichiarazioni liheratorie, @ verbal delle ispexioni.

A disposizione dei funzionst regionall @ saranno alcym strumenti di supperio che consentono una
facilitazione del lavoro di venfica necessano per completare la fase di hquidaziome, tra quesil un
madello per la rendicontazione delle venfiche .ispettive che dovra essere acquisito come
decumentazione ulieriore ¢ vaida ai finn della liquidazone.

Agli utenti richiedenti potri esscre messo a disposizione un a documentazione scaricabile dal
portale della regione Lazio necessana all'acquisizione diretta dei dati che saranno uiili a fim del
completamento documentale per i SAL. In analogia alle nchieste di liquidazione anticipi anche per
t SAL saranno disponibili modul per la produzione di una lettera di comunicaziene al richiedente
del dimego di hiquidazione e per il caso di caso di mancanza di paite della documentazione una
funzione apphcativa che prevede la produsdone in automatico della lettera di vichiesta di
documentazione integrativa al richicdente.

Modul applicativi

+  Module di compilazions richiesta erogaziong.
»  Modulo di inserimento deglhi estrenu e det dan detla richiesta d'erogazmone dell'anticipo
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_ Sistema Informative per il Piano Sviluppe rurale L
»  Modulistica via internet, con associal allegatl {autocertificazione d'avvenuta attuazione del
lavoro svolto come previsto dal SAT, Copia della documentazione probatoria delle disposizioni
atfuative)
* Modulo per la preparazione e stampa del documento di liquidazione, fa formalizzazione, la
comunicazione al nchiedente, la protocollazione @ 'nsenmento nelle liste da inviare all AGEA

Liguidazione a saldo lavori

La liquidazione a saldo lavon & l'ulimo passo del processo iniziato con la presemtazione della
domanda, esso s attiva con Ja richiesta del beneficiario che deve essere presentata entro i 30 glorni
successivi alla conclusione dellinizativa progetiuale ¢ corredata della documentazione probatoria.

L'applicazione informatica di supporto prevede la disponibilitd di ura modulistica allegata alla
domanda che é quella definita ¢ ndicata nelle disposiziomi attuative delle singole misure, tale
documentazione costituita da: faiture guictznzaie, dichiarazioni liberatone rilasciate dai formitori,
certificazione di regolare esecuzione det lavor, ecc. dovrd essere dportata in un elenco che si allega
alla domanda e va a costituire lindice della documentazione di supporto.

In linea generale pon si prevede di acquisite la documentazione originale ¢ copia in formato
elettrameo, & limite saré acquisita in formato elettropico solo la certificazione di regolare
eSecUZIOne.

Sara sviluppatc un modulo elettronico in cui il beneficiario potrd riportare lindice dells
documentazione aliegata ed un modulo elettromco di certificazione standardizzato a o allegare le
relazione tecniche compresa la certificazione del direttore dei lavori attestante ia regolare esecuzione
dei lavon stessi..

I} richiedente potra scancare il modulo dal portale regionale, compilarlo in modaiita clettronica e
qumdi stamparlo e firmarlo per la consegna fintantoché il sistema defla firma digitale non entra in
ESETCIZIO corrente.

Uno specifico module appheativo ad uso dellufficio istruttore sara messo in esercizio, esso
consentira  allufficio di redigere il verbale che riporta le risultanze dell'accertamento ed
eventualmente se previsto del collando, da cffettuarsi entro 60 gg dalla richiesta, la relazione di
verifica della conformita di quanto realizzaio sispetto al progetto ¢ lelenco dei documeni
gustificativi visionati.

L 'msieme dei form prodotti va a confluire allinterno del fascicolo elettronico aperto con )a richiesta
di finanziamento, T dati di tipo strutturato vanno a popolare if Data base delle pratiche PSR che,
come detto precedentemente, s'integra ¢ compieta il DB delle aziende agricole.

253  GESTIONE DELLE PROCEDURE DI ECCEZIONE: INTEGRAZYONE DEGLI AIUT! DI STATO AGGILATVI,
DECADENZA DAl BENEFICI, RESTITUZIONE DEL CONTRIELTD, RECADENZA DE! BENEFC! E RESTITUZIONI DEL
CONTRIBUTD, INTERESS!, RICORSI, CAUSE DI FORZA MAGGIORE, TRASFERMMENTO DEGLI IMPEGNI,
VARIANT: £ PROROGHE, ESECUZIONI PARZIALF OELLE OPERE

Relativamente alle procedure def diversi tipo di eccezione che allinterno dell'ter procedimentale
possonoe verificars: la soluzione informatica prevede di inserire l'intera documentazione alfinterno
del fascicolo elettronico seguendo le stesse regole sesuite per i processi base.
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AITTT DI STATO ACGIUNTIVE

Relativamente a questo tipo di finanziamento, considersto che mon ¢ possibile finanziare un
progetto contemporancamente con 1 fondt del PSR delfUnione Europea e con i fondi delio Stato,
saranpo gestitl con la stessa modalita distinguendo perd 1 progetti attraverso I'assecanazione di un
cothce di differenzizzione,

Questo codice permettera di ottencre situazioni, reparting ¢ analisi statistiche differenii per i due tipi
di finanziamento. :

DECADENZA DEL BENEFICIO E RESTITUZIONE DEL CONTRIBUTO

Sara sviluppato un apposito modulo SW per la gestione di questo processo di eccezione. A guesto
modulo si accedera attraverse una scelta funzionale dell'applicative in ambiente Domino Notes cosi
come per e atre attivita precedentemente descritte.

Il modulo applicativo consentira la preparazione di un docutnento di contestazione da parte
dellufficic decentrato o della direzione reglonale competenie per la misura. L'invie della
comestazione, dope la protocollazione, avverra per posta ed in paralielo con liovio di una
comunicazione telematica e-mail,

La contestazone, che invita a formre chiariment entro 15 giorni, sard i documenio di avvio del
procedimento di decadenza,

L'utente potra fornire 1 chiarimenti inviandoh per posta ed in parallelo per via telematica all'ufficio
decentrato, 11 sistema permette la prolocollzazione e | nel caso di invio telematico | un fscontro
automatico per c-mail.

Al chianment] ofo documentazioni aggiuntiva segue una fuse di ulteriore verifica da parte
dell'ufficio competente anche attraverso sopralluoghi e ispezioni, Questi ulthmi saranno verbahizzati
avvalendosi di un modulo informatico appositamente predisposto; la verbalizzazione prevede un
contraddittono che sara riflesso sul modulo elettronico relauvo.

Se laccertamento definitivo conferma la mancanza dei requisiti, il dinigente della area centrale della
Direzione Regionale competcnte ha a disposizione uno specifico module applicative con cui
promunzia la decadenza ¢ attiva le procedure per la restituzione di quanto percepito + gh interessi
fezali.

L'esecuzione di questo medule applicative produce la comunicazione all'atente che una volta
protocoliata ¢ inviata per raccomandaia AR e le comunicazioni al coordinamento regionale PSR |
alla G competeme del ministere delle poliiche agricole e fIFAGEA.,

1 provvedimente di decadenza prodotto dal sistema e inviato alfutemte conterra tutti eli efementi
necessarl:. motivazioni, sommme da restituire; entita depli intercssi; modalita di restituzione
{Compensazione o restituzione), procedure per 'eventuale ricorso.

Le datc dei divers eventi ed 1 datt strutturati d'interesse andranno ad aggiornare il DB delle pratiche
di PSR. Le testituzione per compensazione saranno registrate nel IR pratiche di PSR,

MODALITA E TEMPI DF RESTITUZIONE

La restituzione attraverso pagamenio su! C/C  dellorgamismo pagatore sam  comunicato
dall'interessato alla DR sviluppo agricolo e il responsabile della DR potra, attraverso una specifica
funzione. aggiomare sia il [ascicolo elettronico sia il DB PSR

Direzione regionale ns_ursee“smem o o
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254, MONITORAGGIO E RENDICONTAZIONE

Il progetto di ST-PSR include una componentc fondamentale per yna corretta gestione dellinterg
piano: le funzioni di monitoraggic ¢ di rendicontazione. Essa consisterd di moduli finzionali che
consentiranng: '

* Larendicontazione dei beneficiario

* lLasistematizzazione delle informaziont relative a1 singehi progett

= La produzione dei report da associare alle relazioni periodiche ¢ annuali del piano regionale di
sviluppo rurale.

Le tunziom di rendicontazione del beneficiario consisteraono e saranno raccolte in una procedura
informatizzata, ad uso dei sogpetli proponenti, attraverso la quale essi potranno registrare in
maniera uniforme e standardizzata tutti i dati richiesti per 1 diversi stati di avanzamemo del progetto
sid per quanto aftiens Je spese sostenuic sia per quanto attiene linsieme delle ahre informazion
richieste daila Regione per ciascuna iniziativa,

Il modulo sara realizzato in una doppia versione:

= Una prima in un formato eseguibile su un personal computer stand alone: Questa soluzione sarg
scancabile dal porlale regonale ¢ eseguibile sul personal computer del beneficiario, Esso
consentird; la pumuale registrazione guidata dei dati; la stampa dei report da allegare agli stati
davanzamento del progetio; la registrazione su un floppy disk o su un Compact Disk da allegare
a clascun stato di avanzamento o al rapporto finale del progetto, linvio per via telematica alla
Regione e l'attivazione di un aggiornamento "automatico” degli archivi del SI-PSR.

* Unpa seconds versione in un formato eseguibile direttamente sul sistema regionale. Quests
soludone nichieders che il beneficiario acceda, con tutti i necessari livelli di autenticazione e di
sicurciza, al sistema regionale in collegamento telematico ed esegua i passi di compilazione ¢
controllo richiest] dalla procedura. Anche in questa versione sard possibile stampare 1 report da
allegare agli stati di avanzamento del progetto ¢ a! rapporto finaie del progetto.

Le funzdori di raccelta dei dati per il monitoraggio e sistematizzazione deile informazioni relative
at singoli progetti sono finzioni eseguibili dai funzionari regionali presso ghi USDA, presso le sedi
distaccate e presso Ja dirczione cenirale.

Questinsieme di funzioni consistono e servono al ventrollo e rendicontazione dei progetti, delie
misure e degli  assi prioritari da parte della regione. Essi sono in parte un sottoprodotto del
procedimento di gestione della domanda e di guello di iguidazione e pagamenti ed in parie saranng
funzioni di estruzione dej dati ed elaborazione dal Data Base defle aziende agricole e dei progetti di
PSR

Terzo module applicative per le funzioni di monitoraggio e controllo del piano di sviluppo rurale &
quello legato alla produtione dei report da associare alle relagioni periodiche ¢ annuali,

Specificatamente per quanto riguarda la refazione annuale del piano regionale di sviluppo rurale
dovranno essere prodottl strumenti e tahelle di consuntivazione da allesare alla relazione, tabelle
che permetiono di porre in evidenza ¢ diversi aspetti legati al dispiecamento delle misure sul
terotorio ¢ aila loro caratterizzazione per tipologia di beneficiario o per tipologie di progetti T dati
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saranno organizzati ¢ disponibili in un formato tale da consentire la compilazione dei prospmn =
delle tabelle nepilogatrve predisposte dall’ Organo comumitano competente

Sara realizzato o adottato uno strumnento di reporting che permetta la facile produzione di tabelle &
consuntivazione gia predisposte ¢ la costruzione di nuove tabelle sulla base di paramemti che
Puterte vorra o potra inserire a seconda delle specifiche esigenze. Tabelle e grafici (istogrammi,
pipe chart, andamenti Tmeari e comtinui, ecc) che permeftanc per clascuna misura una
rappresentazione sintetica ¢ quamtitativa dei dati suddivist per:

= Territorio {Regione, Provincia, comprensorio multicomunale, arec specifiche)

« Tipologiz di beneficiario (classi di etd, adende, agricoltori singeli, enti pubblici, cooperative,
associaziom, ecc. )

= Tipologla di zona (montagna, arca di obiettivo 2, aree svantaggiate, aree di recupero, ecc.}

» Tipologie di coltivazione o di allevamento (agricoltura biologica, estensivazione,
paesaggio/natura, a sostegno delic varieta vegetali minacciate, razze animali a rischio, ece.);

» Tipologie i imervento;

= Ecc.

Nella fase di progettzzione di dettaglio del sistema e per futio it periodo di implementazioni
successive saranno concordati i report standard ad uso defle rendicontazioni periodiche & annuali,
sicuramenie almenc tutti quell allegati alla relazione annuale del 2001, Eventuaht altri report
aggiuntivi saranno realizzabili dircttamente dall'vtente sulla base di un linguaggio di facile adozione
che sard messo a disposizione degli utenti stessi dopo apposite sessioni di formazione.

Per ciascuna misura saranno prodott! automsaticamente tabelle ¢ grafici che rappresentano
informaziont di sintesi ¢ di dettaglio che si riterranno necessane ai fim della esaustivitd informativa
e docurnentale dei rapporto da produrre. Saranno prodotte tabelie ¢ grafici diversificati ¢ specifici

per misura, A titolo di pura esemplificazione per alcune misure potranno cssere prodotti ¢ seguenti
grafici e tabelle:

- La ripartizione per orientamento produttivo (Orticoltura, grandi colture, frutticoitura, £cc.)

* La ripariizione per territorio con lindicazione della quamita di domande presentate, dormnande
finannate, importo del finanziamento ammesso, importo concesse, sia in valore assoluto sia in
percentuale, Ja npartizione per classe di eti dei benefician, ecc.

* La ripartizione delle domande per classt di etd & per territorio con lindicazione dei domande
presentate, domande ammesse, 1 premi concesst, il contribute in conto interessi,

* La ripartizione per territorio delle misure agroalimentari con Mindicazione in valore assolato e in
percentuale del numero dei contratti, del numero di ettari sotto contratte, deliimpegno di spesa
pubblica, delta tipologia di coltura e produzione (integrata, biologica, permanente, annuale, ecc.}

*« La npartizione per settore agricolo per la nmsura riguardante il migliorememo delle condizioni &
trasformazione e commercializzazioni del prodotti agricoli (comparti olio di oliva, ortofrutta,
latie, vim, cereali biologici, carni, ecc.)

+ Laripartizzone per obiettivo di intervento

* Ecc.
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255 FUNZIONI APPLICATIVE PER | SOGGETTI RICHIEDENTI E FUNZIONI DEL PORTALE
REGIONALE :

Le funzioni applicative che saranno sviluppate sul portale regionale, in parte desentie o enunciate
nei capitoh precedenti, sl caratienzzano per essere ricondotic a due diverst ambiti;

Le funzion: di tipe "consultazione informativa’ nelle quali si faranno nentrare le pubblicazioni dei
bandi & &i tutte le informazont di corredo {(dola-doni finanziarie ammussibili, criteri per la
valutazione e 1z selesone delle domande, modaiita di formazione delie graduatonie, procedure per
la erogazione det contributi, ecc.)

Le funzioni di tipo aftivo e mterattive nelle quali si fanno rientrare tutti i servizi offerti s1a a
soggetti proponenti sia ai funzionari regionali atiraverse internet o attraverso l'intranet regionale.

Relativamente slla parte di consultazione informativa sul sitofportale della regione saranno
progettate le modalita ed i formati standardizzati per le pubblicazioni der band) sul portale della
regione {portale regionale o siio agricolura delia regione).

L'mserimento delle informazioni € delle documentazom del piane di Sviluppo ruraie allinterno del
nel portale regionale costiuird una pin facile consubtazone da parte degh uienti e delle
organizzazioms "imermediarie di servizio™; la possibilitd di wilizzo del sofisticaio motore di ricerca
instaitate sul porale rendera pin facile il processo di ricerca.

Relativamente ai servig interattivi ¢ fransazZionali si procederd allo sviluppo dei servizi secondo le
lince guida del piapo d e-government defla regione Lario che, in sintonia con i piano nazionaie di
c-government, prevede lo swviluppo ded servia al:

= 17 livello {pubblicazione della moduiistica),

« 1J° livello {compilazione on line della modulistica e invio al destinatanio),

« I11® livello completamento della transazione di invio con riscontroe di ricemonc da parte del
destinatario,

« [V? hvello compieta interattivita del processo di servino.

Liscriziope al portale regionale e i nlascio di un identificalive ¢ password alla impresa,
associazione o soggetto individuale sard obbligatona per svolgere tuile Je funzioni di sevizio offerte
sul portale regionale

Iarmvoe al 1V® livello potrebbe richiedere la messz a punto di una infrastruttura (es la firma digitale}
che non nentra nel progetto PSR ma che comungue la regione Laxio ha in piano di sviluppare nel
prossimo 2003, Se non propno 1 nchiedentt sara possibile avwviare il progetto limtandosi a
comvolgere ad esempio le orgamzzazon del settore agricolo.

11 progento PSR prevede che attraverso il portale regionale siano mess! n esercizie alcuni importanti
servia telermatica per gh utent estermi € tra questl;

Compilazione on Line delle domande di partecipazione al finanziamento con successiva stampa per
I'mvio cartaceo. In guesto case la funzione potra essere amcchita con la possibilta di consultare
Varchivic mmprese agricele e otienere come risultato la compilazone mitomatica del campi della
medulistica gia presenti i archivio.

Compilazione on lipe di cui al pumic precedente con l'aggiunta della possibilita di invigre on line il
documento di domanda e degli allegati e per essa previsti,

Strumentl di comumcazione e di interazione tra la struttura regonale, L'AGEA e gli operatori
destinatan del finanxiamento degli interventi costituiscono il medo innovativo di eestire le pratiche
di PSR nel modello di tunvionamenio via intemet/intranet.

Drirezione resionale risorse ¢ sisterms
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3. Modalita di conduzione e team di progette

Io consideraznone:

—  dellstituzione & Laziomatica S.p A, come “Concessionaria del Sistemi Informatici e
Telematici della Regione Lazio”, avvenuta con la legge regionale n. 20 del 3 agosto 2001,
com 1a quaele sono state . stabilite, agli artt. 1, 2, 3 ¢ 4, ie “norme per 1a promozione della
costituzione della societd regionale per I'informatica™ e del fatto che. nelle more della stipula
detla Convenzione con 12 Reglone Lazio,

=y  della deliberazione della Giunta Regionale n. 1079 del 02/08/2002 con la quale sone stati
stabiliti i criteri per 1'attuazione della convenzione tra la Regione Lazio ¢ Laziomatica S.p A,
m base ail’art. 3 deila suddetta Legge istitutiva;

=  della dehberazione della Giunta Regionale n. 1902de]l 4 agosto 2002, con la quale ¢ stato
istituite 1 polo informatice presso il dipartimento Risorse ¢ mistemi, atio ad accelerarc e
migliorare la tempistica ¢ Yerogazione dei bend e servizi informatici per lintera Regione
L.azio.

i progetio sama realizzato da Laziomatica con proprie risorse umane e, taddove fosse necessario,
con 1 neorse a consulenze ¢ supporti esterm in relazione ai prodotti e strumenti che saranno
utilizzate.

1l modelio per la realizzamone del progetio sard quello della condivisione continua delle scelte e

proposie & definite dal personale di Laziomatica sulla base degli input ricevuti dal personale della
Dhrezione Regionale Agricoliura.

A tal fine la Direzione Agricoltura costituira un gruppo di lavoro ristretto e un responsabile del
pragetto che interfaccera il gruppo di lavore di Ladomatica anch'esso guidato da un responssbile di

progetto.

Nelta fase di progettazione ed m guella di approvazone dei deliverabie ¢ dei prodotti realizzati nel
gruppo di lavoro defamministrazione regionale, interverranno di vokta in volta i responsabili delle
misure affidate alle altre direziom regionah,

1l gruppo dh progetto di Laziomatica st fard carico della produzione dei deliverable delta diverse fasi
del progetto ¢ sard responsabile del buon esito dello stesso. Nelle riumioni di management e
decisionah con pli enti esterni (AGEA, Regione Emilia Romagna, ecc.) il respensabile di progetto
di Laziomatica sara atfiancato dal responsabile di progetta della regione.

La costruzione congiunts del sistema e della soluzione applicativa dovrebbe garantire la piena
soddistazione degli utenti, ad ogmi buon conto le decisioni saranno opportunamente verbalizrate e
approvate dal responsabile del progetto per la direzione regionale,

Durante la fase rcalizzativa entreranmo a far parte del gruppo di lavore di Lazomatica le persone
che successivamente avranno in carica la gestione del sistema,

Entro 20 gomi dalla partenza del progetto sara prodotto il Pigna Operativa Progetto (POP)
comprendente i momenti degli Stati di Avanzamente Lavori {SAL), I deliverable e i prodotti che
saranno consegnati per le diverse fasi, saranno altresi definiti ¢ formatizzati i team di lavoro per la
tase di progettazione e quella di sviluppo fino all'avvic operativo del sistema. 11 team di lavoro per
la gestione {esercizio, assistenza, manutenzione, formazione continua) sard invece definito entra 90
giomi dalta partenza del progetio.
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Per tutto i periodo di realizzazione e sviluppo del sistema e della soluzione applicativa,
onentativarmnente 7 mesi dall'avvio del progetio, in Riumioni Pefiodiche Piano (RFPF) a cadenza
mensile coordinaie dal responsabile di progetto di Lazomatica di concerto con il responsabnle di
progetio della regione saranno: '

» Verficate rendicontate le attivita del periodo precedente

- Pianificate I aitivitd del periodo successivo,

» Biviste ed allineaie le scadenze previste nel piano operativo di progetto del piano preliminare,
« Risolti i problemi e seiolti 1 vincok che dovessero insorgere per la buona nuscita del progetto

Tutte le RPY saranng formaliz-ate in un apposito verbale che sara firmato per accettazone dal due
responsabill di progetto. Le riunioni operattve che o saranne nellimervalle tra due KPP
costituirannd input per queste ultime.

Alla partenza del progetto sard costituito un Comitate Sirategico per il SI - PSR, esso sara
presieduto dal responsabile di progetto per la regione e ne faranno ¢ ne faranno parte alcuni
funzionart regionali, individuati dallo stesso responsabiie di progette, che operano nell’ambite
applicativo de! Piano, siz a hvello centrale che periferico. Il comitato si funird una prima volta aila
partenza del progetto, dopo la presentanone del POP da parte di Laziomatica, e successivamente
cot cadenza semestrale per tutta la durata del progette. Il responsabile di progetto di Laziomatica
illustrerd al comitalo la relazione semestrale preventivamente approvata dal responsabile di progetto
detia Regione. Potranno essere invitatl a partecipare alla riunione del comitato 1 responsabili delle
atire aree di intervento del Sistema informativo nel settore agricoltura.

1l Gruppo di lavoro di Lazipmatica
1l gruppo di lavoro di Laziomatica sard diverso per le vanie fas: del progetiio:

+ Fasc di progettazione di deftaglic o eserutiva
» Fase di reabizzazione e di sviluppo apphicativo
« Fase di csercizio e gestione del sistema.

Neila fase di progettazione esecutiva ¢ i dettagho sara condotts avvalendosi di un team di progetto
cul partecipano professionalita diverse tra cui:

« Unrn respensabile di area

+ Ln respensabile del progetto di SI-PSR

= Progethista di Data Buase relazionale

* Progettista applicative in ambiente workgroup
= Progettista apphicairvo in ambiente clhient server
+ Specialisti di rete d telecormmicazione

Nella fase di realizzazione e & sviluppo applicaove faranno parte del team di progetio
professionahta diverse tra cui:

* Un responsabile di area

= Usn responsabile del progetto di SI-PSR

~  Specialist DBMS di ambiente DB2

= Specialisti di sviluppo applicativo ambiente workeyoup

+  Speaalist di rete di telecomumcazzone

~  Speciahsti di sviluppo apphicativo client server

= Speaalist di sisterni web oviented
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»  Speciahst per la lonnazione

Questi specialisti opereranng ognuno per le proprie competenzs € per if periodo necessaric alla
realizzazione e sviluppo appheativo del progetto, ternunata la fase di sviluppo, i sisterna sard preso
In casico per da gestione e successiva manutenzone da un team i persope diverso composto da
alcuni specialisti ¢he hanno partecipato allo sviluppo, aleuni che fanne parte del serviz comurm del
SIiR ed altri addetti at supporte-allutente, all'esercizio e al mantemmento evolutivo del sistema.

Nella fase di esercizio dei ststema i} gruppe di lavoro di Faziomatica i fard carico delle agtivita dic

» Help desk telefomco a supporto deglt utentr ditetti della regione (nella sede centrale, nelic sedi
distaccate e pressa gh [TSDA)

= Assistenza & secondo livello agh utent: {prevalentemente telefonica ed evenmualmente on site
per ia componente applicativa)

» Manutenzone ¢ assislenza on site delle apparecchiature in dotazionc. quesl'altivitd saranno
guidale dal servizio i Help desk centrahzzato a livello ed eseguita in confiormila a contratti di
mamMetizione sottoserittl con 1l fornitore delf'Hardweare

« Manutenzione corretliva deile applicaziom e manutenzione cvolutiva in conformita a variazion
ed esigenze delfuicnic e delle procedore che non stravolganc 1 criteni di base dellapplicativo
realizzato

= Esercizie e controllo del sistema comprensivo delle mterrelaziom con i sistemi csierno ed m
special mado con il sistema AGLEA

Del team & progetio per la fase di gestione s wtilizeeranno in parte Je persone che hanng
partecipato allo sviluppo applicative del sistema ed in parte persone che svolgono lo attivita &
csercizio allmterno del sistema informative reglonale. Le valutazioni preliminari i costo, riportate
nel capitolo successivo, sono effettuate considerando di impiegare Asorse in quantita ¢ qualita 1ali
da soddislare tutti 1 fivelll di servizio ¢ fc modaliia operative che regoleranno i rapporii i
affidamento del SIR a Laziomatica,

Per la fase di progettazione ¢ sviiuppo si prevede limpiego di un team di lavore costhuiio
medigmente da 7 persone con le carattenstiche professionali sopra indicate. Durante guesta fase é
prevists anche la utilizzazione di risorse per cffertuare il popolamento imziale degh archivi partendo
sia da archivi informatici presenti, sia su documenti cartacei. La stima preventiva fatta per questa
attivitd & quella di circa 3 anniomo, superati | quali dovranne essere concordate delle modalita
diverse di utilizzo ¢ delle relative risorse finanziare.

Per la fase di gestione ed esercino sard mvece impieeato un leam di persone mediamente costituito
da 4 o 5 persone a tempo pieno per tutta la durata del progetto {ino al 2006

Siz per la fase di realizzazione che per quella di gestione, se in sede operaliva si dovesse riscoltrate
una esigenza di nsorse inferiore a quelle previste sara concordato una corispondente riduzione o, in
alternanva un aumente di funzioni da realiz.are.

Nel capitolo successivo ¢ riportata una ipotesi di Planificazione temporale delle atrivita, un crono
programima i cul it team di progetto troverd il suo impegno nel tempo ¢ nelle fasi del progets,

I tempi ¢ risorse sono tndicati ad un maggiore livelio di dettaglio gfi impeani specifici delle risorse
ed una valorizzazione dellintero progatto.
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4. Pianificazione Temporale delle attivita (gantt)

Nella tabelia che segue é rapprescmaio i piano temporale riepilogativo per lintero periodo def

Progetios

ANND 2006

TASK E ATTIVITA'

ANNO 2002 | ANNG 2003 | ANND 2004 ANNGO 2003

PROGET, 8

L]

Organizzarione ¢ pestione progetlo

Progettazione di dettaglio del sisteia

| Realizzazionc éiﬁiﬁpﬁgapﬁﬁmﬁvﬁ' |

| Verifica compatibilita con il Progesto RER 7 1|

Prototipe in atnbienle doming

o e e o o e BB
i

! Funetond e goectipcione domand:a
" Funzioni di liguidazione

[ et futims 2|
.o VEF-o:nastw e

| Funzion: di integrazione sisiema AGEA

; Funzoni di gestions: delle eccezioni

Funzion di reporting

! Funion agehmanive del portale agricoltam

ovmﬁhxgwwam
B P

i Installazione strumenti ¢ rete

Mnstailazione staziomi di lavero wenit

Mastallasone ambicnie doming nel server

“Intcgraz'inﬂi sislemi esternd

Ini.nc con il DS server centrale

Lot ne apphicativa sistema AGEA

_- Tot.ni sistemi protocolly, gestione alti amm.

oo e Lo

Int.ne altri sotta sistemt agricoltra

Formazione ntenti

Formazione wendi - albibetizzazione ouor, I

Formaaone wientl - applicazion

Asyistenza nienti ¢ consulenza
Help desk

Assistelra on sitc
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5. Stima dei costi per sviluppo, manutenzione e gestione del sistemna

! ,.\mﬂmfmmpnmt.ntt € i ﬂ!ph;am-u Applicazioni e S:;le?e
- L s [Anmwo) i ‘H_ '

Tmporti espressi in Eure € stime in mea fumng

| 1. Rete telematica (¥ i costi di rete sano 4 catice del |
: progefic di rewe regionale) i
5 [, — S— R S
ey Appam_cchmmre e pmfiuth W+ 5W cenitrale, L 300,000 0,000
dipartimentale e Post di Tavoro ! |
- ~ a8000
3 Costuzione archivi :
E5.000 I i
4 Soﬂwar_e applmatm? {sviluppo, TANGCIL O E 467000 Nooog | _
corrclidva, adeguativa cd cveluliva) _ i
IS, " Gestions ed escrciao del sistema T T 97000 5000
. Assistenza & consulenza e formazionc i oo [ 1 83000
7. Consulera per la defimzione ¢ avvio del modello 20,000 ' '
i arganicoativo di funsionamenio )
E'E. Frogettazions, reatizzazione E_"gééﬁbné:qﬂjé:l- mamuale 2,000 T
! deile procedure = !
TOTALE €3N.000 [ €700.000 - €232.000 € 193000 |
| Sigtema informativo e relative axiond di Supgsecto j{una tanoum) | (wna tantom) . (anowo)  (auoue)
o S o | 302-2003 2002-2003 1 2004 = 2003

Le valutaziom riportate nella tabella precedente sono prehminan e dovranno essere confermate o
riviste 1 sede di progettazione esecutiva sulla base di una dettagliata analisi delle esigenze che 1l
tcam congunto di lavoro mettera a punta alla partenza del progeiio

impegno delle risorse finanziarie per anne

= Anno 2002 300.000 €
» Anno 2003 700.000 €
* Anno 2004 435080 €
* Anno 2005 455,000 £
* Anne 2006 433,000 €

IMPORTO COMPLESSIVO DEL PROGETTG : 1,365.000 €

j=
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IMPEGNI STIMATY PER FIGURA PROFESSTONALE

Responsabile ¢ coordinalme di arca

 Analista ¢ sistemista seoror

Specaalista di prodotto Eiﬁﬂlicﬂﬁ{fo

i'_Siiéﬁa.lista_di rete e i sistetni

Opecratore di FEStions & assisterna

FIGURA PROFESSIONALE | 2002 [ 2003 | 2004 | 2005 | 2006 Totale
I 1 2 2 7 r T
Diretiore di progetto o | 2 8 6 4 4 T
) Ty 5 4 7 2 14
. Anatists ¢ sistemista di livelo intermedio T3S 5 3 3 a6
2 30 T 15 15 100
) ! 10 3 4 1 23
; 17 12 20 20 7]
;W o ———————— ————— m —— E 24 11 - . . 3‘;
T s 151 6d 50 50 321
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