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OGGETTO. Partecipazione della Reyione Lazio ai bandi dell* Uninne Europes per progetii di ricerca ¢
sperimentarione sy tcmatiche &i caratlere socip-san itario,

LA GIUNTA REGEONALE
VISTO o Staruro delly Regione Lazio:
VISTA la legoe costituzionule 18 ouobre 2001, m, 3. che modifica il Titolo v della Costiluzione;

VISTA s lepee resionale 1§ febbraio 2002 n, 6 ¢ successive modificarioni, concernenie “Discipling del sislema
oreanizzstivo della Giunea e del Cansiglio e disposizioni relative alla divigenza ed al pecsonale regiomale™:

VISTA Ta Deliberaziane del Consiglio regiomaie 1. 114 del 31 duglio 2002, “Indiciesi per la PTOSrammAazione sanitaria
restonule per il wicnnio 2002-2004. Piana sanitagio regionale.”;

CONSIDERATO che, tre 2 azioni previste dal citstn Piane samitaria regianale 2002-2004, sono comprese quelie
ricanducibili alla promozione della ricerea sanitaria o sUCITRANlAria per incrementare | quantilg o miglforme la qualita
dei contarti sistematici ¢ eollaborativi con Te SteulLure istitusionali impeenate nella proposizione i lince e Programmi dj
ricercy, nellg loro claborasione e concrera ellvtuazione,

RITENUTO che, nel quadre delle injzigtive necossarie allo sviluppo ed all’ammodemamenta dil siscema sunitario
regionale, risull indispensabile potenziare e implemsntare |e artivits di respiro curopeo, stsbilendn vio canzalidunda
rappori di collaborazion: ¢ partenariam con seritiuce interna.jonati:

TENLTC CONTO che ogni prosetio approvate datl"Unione Europea viene realizzate ramite la formarione di un
Clonsorsin fra pid regioni wuropee che convergang. anche in modo complementare, sulle componenti del progetta slessno,
censentendo cosi di:

¥ iltearz, da purte di ouni partner, e cormponenti innovative svifuppate dasli alrei;

voooentrare i relagione con diverse realta turopee. condividendo nuovi modelli, metodologie ed SypErienge:

¢ contribuite a formare ima strftura paneropoa per | arca della Sanila;

¥ ottenerw cotinansiamenti su progelli in aree che fanno parte della piantficazione operativa regionale:

VISTA Tintensa attivita protnoziomale condota dalla Presidenea della Giuma regionale, sepnatamente dall*Area
“Relagioni ¢on I"llnione Europes™ tendenie ad incoruepiare o suppoitare adepuatamente le wioni e lo miziatve dei
singeli Dipartimemt ¢ Direzioni resionali por la costituziare di solidi strumenti wili aila parlecipazione della sessa
Regione si handi vd alle propests prosemuali della Unione Furopra;

ATTESOD che lo opporlunity di conduarre azioni progeruali ¢ & sviluppo seconde le direlried indicate dalt Lnione
BUPOpCA $1 presentame numerose o di elevato lvelo tualitative, Lali da incidere positivamente anche sull aftuale auselo
del sisterny sanitario regionale:

VISTL I particolare, 7 sotoindicar programmi dell*Unione amropea nei quali [a Regione potrd sviluppare proprie

proposie progetluali;

SAMITA
[spezinne salute ¢ sicurceza sul levoro, Prevenzione delle lesioni personaliz Programma di aziene sulle
malailie rare. Promozione inleressi ded cansumater, Sanita pobblica: Soslerno ad associpcdoni di
CONSUMALGTI !

OCCLPAZIONE E SOCIALE:
Adattamento e dialogo sociale; AGHS: Argo: Cambalere l'emarginazione sociale: Daphne: Laores;
Fondo Furopea per i Rifugiati: [ .oita alle diseriminazioni; {rotius 11 i Tippokeaics: Indziative locali per
loccupazione: Misure contro T'eselusione sacinle: (isin II: Pariti [ra donne e nomini: Partecipazione
lavorator nelle imprese; Pericle: Prevenzione della discriminazione: Stop I Stratesiz curopea per
I'decupazione:

RICERCA. INNCHW AZNONE E SVIHLUPPO TRONOLOGITD:
Y 'rowramana Quadre ¢ RST: e-Conten; e-Learning; e-Ten-Telecom;
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7 REGIONE LAZIO
) CULTURA EISTRUZIONE
F Alfa II; Cooperazione Canada-UE sulla (urmazione: Cooperazione USA-ITE sulla fornuzione:, Cultura
2000; Europass; Formazione esperti Peco - Nsi; Gioventl; Leonardo; Medea: Media Plus: NETD@YS
Europe: Brogramma statistico comunitarieo; Promoziona Idea Eurepa; Socrates ; lempus;

VISTE ke linee guida dil Ministern della Saiute che indicano, come principale obiettive da perseguire da parte dells
steulture tervicoriali del Sisteme sanitario, il miglioramendo della quality dellc prestazioni sanitarie ed assistenziali,
individuando, tra gli altri, i seguenti obictivi di governo del Sistema stesso;
¥ Partole defla xatype
punle d'accesso unico al sistemna sanitaria regionale (¢ nasionale);
¥ Munitaraopio delle fiste di attong
ststerna di racenlta dali omogened e sistemaiic su tempi ¢ liste di attesa per prestazioni ded $SN, sia per assicurare i
citeadine, sia per supportare i fivelli decisionali;
¥ Contact center per Ia yalite
Sisteina di relazione tra medici ¢ pazienti secando il modello di Customer Relattonship Management, incentraty su
aspettative ¢ bisogni; '
Y Sixtema informtative per Peducazions continmit in mediving
supparte, atraverse uso di neovs tecnologie, al processo di formazione permanents douli operatort sanitari ed ulia

sy razionalizzazions delle stesso modello organizzative;
- \4}‘“ Y Rete dei medici di medicing peverale

._.
G,
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—

Servizi di el earting per i medici di medicina generale: servia df informazxione medics per pazienti ed operalori
sANEtari; comunita virtuale medici-pasienti; sistem di farmacovivilanza;

¥ Monitragrio del Ivelli df aysistenza ¢ Xpesa siviburiy
sistemiu per potenviare sirumenti conoseitivi ed analisi mirste dei dati sulla spesa pur @ servizl sunitari, al line di
K SONSCNLTE BN MOLIEMAZZI0 Continun;

v Regisire informative dod servisi froxfusionedt
suppento per il sistema wrsfusionale al fine di ottimizeare FautosulTicienza del sangue, degls cmocomponcnti @
degli cmoderivali;
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CONSILLERATO che la Diregone regionale Programmazione suritaria ¢ tutela della salute, in questy Faze iniziale, ha
gia delineate una serie di iniziative progetilt che ricnirano tra le lematiche csposte 2 che posson0 essere utilmenty
prosenlate ali’Unione Luropea per i successivi passagoi valularivi;

VISTO Pelenco allegate, che forma parte inlcgranie dells presee Deliberazivne, nel quale sono individusti |
programmi di ricervs e sperimentagione a quali la Regione inlende parecipare nel prossimo periodo, 513 come
prosentatore dulla proposta, sia come parlner; -

SUPROPOSTA dell Asscssore alfa Sanitd i concerto con I"Assessore ull tnformutica
DELIBER A B

Al umanimita

1. M Dipartinienta Seciale - Direzione regionale Programimazione Sanitaria e Tutela della Salute & incangdta di
coordinare le attivitk finalizzate alla pressntavione in scde suropea dei progetti di rigerca di coi alle allegar:
seticde 1, 2 e3, che sono parte integrance defla present Deliberacune,

2. Nl Dipadimento Sociale - Direzione regionale Programmazione Sanitaria ¢ Tutela della Salute, a tale scopo, si
raceordy con la Presidenza della Giunla repionate &, in purticalare, con "Area “Relaziont con |*Unione
Luropea™ al fine di ottimizeure le procedure di elaborazione e la successiva presendarione dei progeri,

3 Do dare mandato al Dirctiors del Dhpartimenta Istituziooale di glaborare, anche altraverso la socicta
Laziomatica S.pA., la proposta progettusle riguardunte il tema defla “Ricerca. Ibovasions e Sviluppo
lecnabogios™ sceonda le linee suida detate dal Wi Programma Quadre di RST dai programmi e-Content, o-
Learning, e-Ten Telecom.

4. N Dipartimento Seciale - Direzione regiuna Programunazions Sanitacia ¢ Tutela della Salute si coardina

altres) con e Je structure istituzionali o 2l arganismi di ricerca © supporto che possant uwtilments concorrare

all cffetliva realivrazione dei progetti stessi stabilendo, se del caso, o opportune Intese di collgborazione.
o Polranng vssere individiati aler progranimi a séguito della progressiva implementarions delia rete ded sURpCtt
partecipant ulle isigiative of caraleers SOpe.
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Titela: WHITE {Web for Healthcare in Information TEchnology Socierny)

Progeamrma UE: e TEN — 1° Bando Novembre-Dicembre
Ebiettivi:
< Miglivrare e procedure di accesso dei servivi ai cittading
4 Consentire ai cirtadini di oltenere servizi pin efficicnti
< Ampliare "oflery dei servizi accessibili du parte del cittading
Feserizione ded progetio
Creazione di un unico Punta di Aceesso attraverse il quale potar accedere a Servizi Telemalici per la Sanita.
I Punto di Accesso
Portale Web che intepri_ unitamuente al Call Center, le applicazioni‘seryiz disponibili per I'utents
con una tungionalitd di *Contact Center multichanned™, in grado di provvedere I¢ informasioni
richieste dall wtente ulilizzando una Banea Dati intelligente (knowledye database) e guindi consentire
al ciltading di ottenere in modo rapide e Mcile:
i servizi dizponibili onling,
o le mformazien] preliminar per i seevizi non-online (URP, Contatti, Modulistica,.. .,
= le mfarmazion| sui Progutti in via di sviluppao.
< leindicazioni ed i suggerimenti al cinadme per mipliorare "accesso ai sorviz sanitari,
e: o possibilitd di scenalars esigenze o indicazioni o richicste (Citizen Customer Care)
Servizi Telematici;
& Ristema per monilorare e liste Q' attesa
Sistema di accesso untficato (ramile web ai dati omogenei e sistematici sulle prestazioni erogate dat
Sistema Sanitario cd alle relative liste di attusa. sia per consentire agli operatori sanitari ed ai cittadini
verifiche ed iscrizioni enline. sia per consentire ai livelli decisionali anivitd di menitorageio ed
atlimizzazione,
< Farmnazione {eLearning) del personale Medien e Paramedico
Applicazioni di e-lcaming per il miglioramento delt processo di formaziene permanente degli
aperatari sanilari ¢ dei cittading,
< Registro dei servizi trasfusionali
supperto nfonmativo per il sistema trasfusionale al fine di ottimizzare "uiilizzo del sangue, degli
emocwmnponenti e depli cnederivats
Consorzio:
#  Regione Lagio : Coordinating Contractar

% Saarland, Wallonic, ¥istra Gitaland: Conrractors. Public Adminisirations
& XY, WZ WW: Members. Technology Partoers

Costo Progetto : 8.0 mitioni di Luro vow 4.0 finanziar da LU

Durata Progetto: 13 mesi
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SCHEDA 2

AT
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Peogrammeg UVE: o TEN - f°
Cihiertivi:

*  miglioramentu dull*accesso ai sistemi dimznostici per il vittuding,

*  oltimizzazione cd ampliamento neli®usa o spparecchiature diagnisstiche complosse,

‘i

* miglioramento della qualith della vita dei pacienti cronici,
< ampliamento delle possibilita di secesso ai sistemi diagnestici, per cittading & medici,

Descrizione del progetto

Sviluppo di sislemi di retl comunicative che permertans la trasinissione dic radiografic, traceiati eletrrocardingrafic,

proweolli diagnosico-terapeutici per palologie simili, permettenda aliresi 1y condivisione di informazioni siu fra

medici. che fia medici € pazienti ed il monitoraggio dei puzicnti. mdipendenie dalla localizzisione fisica degli stessi. B

tutte sard realizzato tramite;

% Collegamento tra Struttare Sanitarie: ideotifics la trasmissione di dati diagnostici tra stutture sanilarie in modo
da rendere disponibile in una struttura  relert prodotti in un'alir siratiuea indipendentemente dalla localizzazione
fisiva (esempio: cleradiclogia)

v+ Collegamento tra mediei e Strutture Sanitarie: tramite 1ali sistemi il medico ha la nocessit ili
peter disporte, nel momento in cui effcttua uny visita o pianifiea una lerapia, di tutte le
informazioni che riguardano quel caso specifico o casi simili risolld con esiti posilivi.

% Maonitoraggio malati cromici: tali sistemi conscnlono di riducre Pespedalizzazione dei pazientl con particolari
ratoligie. tramile monitorazgin remeto dirctlamente nella loro abitazione

emsorzior

“  Regione Laxio ; Coordinuting Contractor

%+ Haarland. Sheffield, Vasira Gitaland: Conoractors,
XX XY, WZ WW: Members. Technolowy Parlners

Casto Progefto : 12 milioni di Luro ow 6,0 finansali da B,

Durata Progetto: 18 mesi
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SCHEDA 3

Proghom
fdpiettivi:
disegnare/individuare un Modello di cLeaming che:
& indirivai itte ke componenti delia formazione del personale di una Azienda Ospedaliera o Territoriale:
guslionale o organizzativo
o dgglomamento personale medice
o aggiornamenta personale paramedico

& siatale da seguire dinamicaments le revisioni organizzative aziendali,
<+ supporti 'operativied di gestione azicndale per progeli,
< indirizzi produttivitd, adeguateses ed eflicacia del personale coinvolto el cambiamens,

< urilizzi modalicd didattiche ditipe informatice.

Descriziane del progedio

H prowaetlo prevede:

% unanalisi inivile del mercate europeo. atto ad individuare le “hest practices™ nel settore Sanitario, nei campi
grmminisiralivo, pestionale e organizzativo ed in quelll dell*agpiornameante del personale medico e paramedico;

S e creadone di un modello in cui @ differenti ~processi® slano compistaments descritti & rappressntan;

4 unn elTelliva sperimenlasions su un campioneg sighificativo aziendale fung Azienda Ospedaliera o wna Aricnda
Ternorizke)

Cenpsorzion

%  Regionc Lasio : Contractor

<  Saarland, lle de France, Viistra Giotaland: Polenyisli Contraciors.

& XX, XY, WE WW: Manbers, Tecinelogy Partuers

Cosio Pf'ﬂgﬁffﬂ 8.0 meliond di Euro viw 40 Ninangiati da E1L

Durata Progetto: 15 mesi



