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Su proposta dell” Assessore per ie Politiche per la Famiglia e 1 Servizi Sociall,
YVISTA la 1. E. 17/90 concernente wprovvidenze a favore degh immigrati extracomunitari’™;

WISTO in particolare Uait. 4, che stabilisce al 1° comma 1'adozione, da parte della Giunta
Regionale, di un piane amuale dtiniziative e di interventi tra quelli previstl al
comma 2 dello stesso articolo,

VISTA la TR, 25 del 20/10:2001 coneernentc “Norme in matena di bilancio € contabilitd
della Regione Lazio™,

VISTA 1a LR n. 9 del 16/04/2002 incrente i hilancio per ¢sercizio {ingnwiario 2002 che
slanzia sul capitolo H 43503 ¥ Spese per imtervent dirctti della Regione in favore det

tavoralorl immierati cxtracomunitan © la somma di € 7553.000,00;

VISTA ta piena disponibilita sul capitolo sopracitato;

IS8T A la propria delibcrazions n. 908 del 12.07.2002 con la quale si e atahilito 1l piano
annuale 2002 con il Telativo riparto dello stanziamento disposto sul cap, H43503;

PRESO ATIO che, con detepminazione dingenziale n. 198 dcl 22.07.02, sono stali finanziati i
spggiomi estivi per figh di immiigrati extracomumnitar] finalizzati all'intcgrazione, al
recupere ed alla conservazione dell’identita culturale previsti pell” “Arca A7
A" Ltervento della sopracitata deliberazione per un ammontare comip lessivo elfethivo

di € 295.800,01;

PRESO A1TO che. con determinazione diripenziale n. 229 del 2 (1802, relativamente all® “Area
B" — Attvitd intercultural, integrazione, educarsione mulbrazziale, sono slati
finanzia per intcro tultl i progetts pervenuti nel termim ¢ ritenuti ammissibili sulla
scorla dei criteri individuati dalla sopracitata Deliberazione &i Giunta Regionale per
un ammontare complessivo effettivo di € 127.798,00,

PRESO ATTO che, con determinazione dir senziale n. 242 dell’8.08. 2002, sono stati finanziati i
progetti provisti nella sopraceitata deliberazione nell” “Ayca €7 - Informazione per
un ammontare complessivo effettivo di€ 80,660,010,

RITENLTO OPPORTUNG di wmercmentars 1o stanziamento dell” “Area B - Atnivitd
intercilturall, intcgrarione, oducarione muollirazziale con le somme residuali
complessive di € £730,00 destinale nella sopracitata delibcra agli interventl previsti
nell” “Area A e nell’ “Area C7 e non uiilizzate,

VISTA 1a LR 8 del 16.04.2002 che all’art. 38 riserva sul’UFR H43 cap. H43303 la somma
di € 55.000.00 per le hnaliz-aziom conicnute nellart, 246 della LR, 102000 e
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precisamente per attiviti det “Centro di fferimente ¢ consulenza per la Regione ¢ le
aziende sanitarie in merito alle iniziative di formazione per gli operatori sul temi
della salute degh immigrati” a favore del Serviao di Medicina preventiva delle
migrazioni del turismo & di dermatologia tropicale dell'Tstituto San Gallicano di
Roma per la realizzazione delle prestaziont socio-sanitatie a persone ¢ aucler sonza
fissa dimora della popolarions residentc € immigrata del termtorio regionale,

CONSIDERATO che sul capilelo H43503 rimane la disponibilica di € 241.742,00

ATTESC che sul capitolo H43303 restano ai netto della sopraccitata fiserva € 186.742;

RILEVATO che permane FPesigenza di attivare cul termtorio imziative lese all'imtegrazionc e
all’inserimento dei cittadini cxtracomunitar,

PRESO ATTO che alenni progetti pervenuti anche oltre la data del 30.06.200] nspetiano le finalita
ed 1 criteri di selezione previsti nella Deliberasione di Giunta Regionals sopracitata e
presentano, inoltre, una valenza regionale ed un carartere scientifico,

VISTL in particolare i progetti:

"Dl pregiudizio allinferculturalita: un progetto di ricerca — terveltio per
Vedurazione alla diversiti netle scuole medie-superiori del Lozio”, presenlato
dalla Fondazione Gianni Slatera di Roma; finalizzato all"aitivazione di iniziative
che si propongono aziomi &1 cducasionc alla diversity allo scopo di prevemre
possibili manifestazioni di inwllcranza; € L00.0600,00,;

“Teadizioni  alimentari:  tervemo  di inconfro  {ra culture”,  prescrtato
dall'Universita “Ta Sapienza di Roma. Dipartimento di Biologia Animale ©
dell'Uomo- Calledra di Feologia Umana da  realizzarsi anche con la
coblahorazione con lstituto Se. 8. Gallicano {TRCCS), che propone uno studio
syl alimentazione come terrene d’incontro tra le due cullure ¢ soprattutto come
strumento di manienimento dell’identitd culturale che a1 avvorte minacciata; €
25.822.84;

“Progerto Infegrato di formazione per lu promoIione dell ‘acecorlienza ¢
deli nreamizzazione  tramsculturale det servizi socio-sanitart nella regione
Luzio ™, presentato dallIstituto Sc. 5. Gallicano (TRCCS). Servizio di Medicina
Preventiva delle Migrazioni, do! Turisme e di Dermatologia Tropicale che
prevede un corse di formazione rivello agls pperaton soctali e satitari per
'approfondimento dei temi riguardanti le caratteristiche socio-samitarie della
popolazions immigrata, la furmazionu specialistica di mediatort linguislico-
culturali per interventi in ambiio socio-sanitano nonché la comunicazione del
contenuti informativi & formativi prodotti dal lavoro tramite il sito web deli’Ist,
San Gatlicano e in quello del*Osservatorio regionale n via di costituzione, n
conveuni, workshop ¢ pubblicazioni. € 142.855,00.

RITENUTO OPPORTUNO quindi di destinare la sowma di € [86.742, ancora disponibile sul
capitolo H43503, per finanziare 1 progetti per una quota pari a circa 11 7% della
somma richiesta, & precisamente:

“Nal pregindizio oflinterculturalitd, wn progetio di ricerca - infervenly per,

['educarione alle diversit nelle seuole medie-superiort del Luzio™ presentatd
e

dalla Fondazione Criunni Statera di Roma; € HL.000,00; P
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dalVUniversita “La Sapienza” di Roma. Dipartimento di Biclogia Animale e
delf'Uomo- Cattedra di  Fcologia Umana dJa realizzarsi anche con la
collaborazione con Flstitute Sc. & Gallicano ([RCCS), € 16.742,00;

“Progetio imtegrato @i formazione per lu promozione dell accoglienza ¢
dell organizzazione transculturale del servizi socio-sanitar nella  regione
Tazio”. presentalo dall’lstitute Scientifico San Gallicane (IRCCS) di Roma,
Servizio di Medicina Preventiva delle Migrazioni, del Turismo & di Dermatologia
Tropicale, € 100.000,00;

DELIBLERA

Per 1 mortivi espressi in premessa che si richiamano e approvano integralmenie di approvare
integrazione del piano annuale 2002 di imizialive ed intervent in favore di immigrati
cxtracomunitar con dimora nel Laxio al scnsi dell’art.4 della L.R.1740 (DGR, 908 del 12.07.02),

"“\\ COMLE SEge:

di incrementure lo stanziamento dedl® “Arca B - Attivita intercubturali, integrazione, cducazione
multirazziale di complessive di € §.730,00 relative alle somme destinale nella sopracitata
delibera agli imleeventi previsti nell” “Area A” ¢ nell’ “Area O & non spese;

2. di destinare la somuma ancora disponibile parl ad € 186.742,00 per la realizzazione dei sepuenti

proget;

o "Daf preghudizio all interculiuralitd; un progetto di ricerca — intervento per educasione
alla diversita nelle scuole medic-superiort del Lazio ™, preseniato dalla Fondazione “Gianai
Statera”™ di Roma: € 70.000,00,;

o “Tradi-ioni alimentari: terreno di incontro tra culture”. presentalo dall’Universitd “Ta
Sapicnza di Roma. Dipartimento di Biologia Animale ¢ dell'Uome- Cattedra di Ecologia
Umana da realizzarsi anche con la collaborazione con Ulstituto Sc. S. Gallicano {([IRCCS):
€ 16.742,00y

»  "Progetio intesrolo i formazione per la promozione dell ‘uceoslienza ¢ dell organizzazions
transculiurale dei servizi socio-sunitor! nellu regione Lazie”, presentato dall’lstituto
Scientifico San Gallicane (TRCCS) di Roma. Scrvizio di Medicina Preventiva delle
Migravioni, del Turismo e di Dermatologia Tropicale; € 100.900,00

T r
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[BTITUTI FISIOTERAPIC: CEPITALIERI

ISTITUTO OSPITALIERO DERMOSIFILOPATICO DI S. MARIA E S GALLICANO
ROMA

Struttura Complessa di Medicina Preventiva delle Migrazioni,

del Turismo e-di Dermatologia Tropicale,
Centro di Riferimenito & consnlenza dells Repiong Lazio ¢ delle Aziende mantaric (D.R, Lazio N 1338 del 15-04-) LR

Roma 24 attabre 2002
Assessorato per le Politiche per la Famiglia
e Servizi Sociali della Regione Lazio
Area "E" Prevenzione civica e difesa dell'identiti culturygle
Via del Caravaggio, 99
00147 - Roma

Oggetto: Progetro formazione transculturale - art. 42 Digs 286/98

Desidero sottoporre alta vostra anenzione una propasta di progetto, allegata alla presentc,
per 1a realizzazione di un Corso di formazione rivolio a roediatori linguistico-culturali e ad operaton
dei servizi socio-sanitari della Regicne Lazio. 1l Corso, dal titolo “L'mntegrazione transculturale nei

servizi socio-sanitari”, intende perseguire 'ohiettive di comtritbuire a formare specificamente gl
operatort saciali dei servizi socio-sanitari pubblici operantl neila Regione Lazio all’azione in un
ambiente transculturale, come previsic dal comma | dell’art. 42, punto ¢) del DLgs 286/1998.

GEHO pOssA rapprosentare un positive contributo del nostro Ente

Spero che tale pro
all’importante azione di programmazione ed intervento svolta dall’ Assessorato,

In artcsa di un vostro riscontro invio cordiali salut

]
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LINTEGRAZIONE TRANSCULTURALE NEI SERVIZI
SOCIO-SANITARI

Progetto integrato di Formazione per la promozione
dell’accoglienza e dell'organizzazione transculturale dei
servizi socio-sanitari nella Regione Lazio

REGIONE LAZIOQ
ASSESSORATO PER LE POLITICHE PER LA FAMIGLIA E SERVIZI SOCIALI

ISTITUTO SCIENTIFICO SAN GALLICANO (IRCSS) ROMA
Struttura Complessa di Medicina Preventiva delle Migrazioni, del Turismo e di
Dermatelogia Tropicale
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INTRODUZIONE

Gl stranied titolari di permesso di soggiorno (1.388.153) sono pari al 2.4 per cento della
popolazione residents (5 8.844.017). Nell'Unione Europea la media & det 5,2%.

fl Lazio, dupo la Lombardia, & Ja regione con il pit consistente mumerg di immigrati, Allipizio del
2001 nel Lazio erane presenti circa 245.666 stranjer regolar, di cui il 90,6% sog@ornant nella
provincta di Roma. Tale provineia rimane quella dove si concentra la maggioranza degli immigrati
(222.588) seguita da Milano (174.460), :

(li operatori det servizi socio-sanitari della Regione Lazio che sono a diretto contatto con il
pubblico, incontrano ogni giorno persone straniere che si rivolgono ad essi per la soddisfazione deile
proprie esigenze di salute. Tn applicazione dell’art 42, ¢. 1, punto ) del DLgs 286/1998, che
prevede: “l'organizzazione di corsi di formazione, ispirati a criteri di convivenza in una societa
multiculturale e di prevenzione di comportament discriminatori, xenofobi o razzisti, destinati agli
operatori degli organi e uffict pubblici e degh entt privati che hanno rapporti abituali con stragier: 0
che esercitano competenze rilevanti in materia di immigrazione”, proponiama un percorss formativo
che consenta di valorizzare la ploriennale esperienza del nostro Servizio aell’accoglienza agli
immigrati, realizzata anche con l'utilizzazioge dei mediatori houistico-culturali.

Pertanto appare opportuno attivare un intervento integrato che agisca sia sul versante socio-
santtario, a tutela di una fascia debole della popolazione, che su quello educativo della formazione
degli aperatori socio-sanitari che spesso debbono fronteggiare tali fenomen;

Premesso

che, dal 1 gennaio 1985 ai 31 dicembre 2001, I'Tstitute di Ricovero e Cura a Carattere
Scientifico Santa Maria e San Gallicano, attraverso la propria Struttirra Complessa di Medicina
Preventiva delle Migrazioni, del Turismo e di Dermatologia Tropicale, individuata come Centro d;
riferimento e consulenza per la Regione e Je Aziende Sanitanie con deliberazione della Regione T.azio
n. 1358 del 15.04.1998, ha visitato, curato e studiato oltre 49 000 persone (senza fissa dimora,
immigrati provenienti da 126 paesi diversi ¢ cittadini a rischio di emarginazione), operando sia come
presidio sanitario di primo livello che come centro specializzato;

che I'Istituto San Gallicano, dal 1985 & impegnato a fornire serviz sanitarl, sociall, cultugali,
antropologici e educativo-formativi ai cittadini senza fissa dimora ¢ immigrati presenti nel territorio
della Regione Lazio al fine di assicurare a loro ¢, conseguentemente, a futta la cittadinanza regionale,
utt livello di vita umanamente e civilmente accettatule;

che, dal 1 gennaio 1985 al 31 dicembre 20006, ha visitato, curato e studiato 6,758 persone
senza fiasa dimora, di cut 3.810 italiani ed i restanti 2 948 stranieri (rispettivamente 1 56% ed il
44%}, evidenziando come questultima quota sia progressivamente crescente nel tempo;

che I'Istituto dal 1990 organizza corsi internazionali di Medicina Transcubturale, rivolt agli
operatori det scrvizi di assistenza sociale e sanitaria, con la partecipazione di numerosi docenti
italiani ¢ stranieri, con approfondite conoscenze sul tema della medicina delle migrazioni e
dell’assistenza a persone senza fissa dimorg;

che Vlstituto ha provveduto ad elaborare e pubblicare in questi anni, specifiche ricerche di
carattere sanitario, soctologico, antropologico e culturale sulla condizione di salute delia popolazione
residente, senza figsa dimora e immigrata presente nel territario regionale, migliorando ¢ qua[j&gﬁnd{:
la convscenza di tale fenomeno all’interhid ¢ &Wieté italiana. s
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Considerato i
che tale attivita dellTstituto, oltre alla ricerca scientifica, si caratterizza per la sperimentazione
di prestazioni sociosanitarie ovvero di attivitd atte a soddisfare, mediante percorst assistenziali
integiati, bisogni di salute della persona senza fissa dimora che richiedono unitariamente prestazioni
santtarie ¢ aziom di protezione sociale in grado di garantire, anche nel lungo periodo, il
miglioramento deflo sua stato di salute;

che fra le competenze specifiche dell'lstituto va compresa attivita di formazione specialistica
e I'aggiornamento per il personale delle strutture socio-sanitarie;

che la Regione Lazio ¢ orientata a sviluppare una politica di promozione della salute per le
fasce deboli della popolazione, intervenendo net campo delle prestazioni sociosanitarie, e della
formazione specializzata per gli operatori socio-sanitari niel campo della salute dej migrant, come
previsto dalla deliberazione della Regione Lazio n. 1358 del 15.04.1998;

che '[stituto San Gallicano, attraverso la prapria Struttura Complessa di Medicina Preventiva
delle Migrazioni, del Turismo e di Dermatologia Tropicale, pud offiire il supporto della sua
consolidata esperienza in materia.

Si propone
¥
Alla Regione Lazio - Assessorato per le Politiche per [a Famiglia e Servizi Sociali, di realizzare un
progetto della durata di un anno:
Implementare un Corso di Formazione specialistico per operatori det servizi socio-saniteri della
Regione Lazio ¢ mediatori linguistico-culturali, iniziando da quelli che sono a pi diretto contatts
con 1 cittadini immigrati e comungue tutti coloro che I'Assessorato nella sua attivita di
programmazione ritenesse priotitano formare.

Il progetto consiste m:

I. La realizzazione dt un corse di formazione rivolto agh operatori sociali e sanitari per
l'approfondimento dei temi riguardanti le caratteristiche socio-sanitarie defla popolazione
immigrata e senza fissa dimora, le esperienze interpaziopali in materia, la legislazione socio-
sanitaria vigente, le tecniche di azione, 1 progetti di intervento assistenziale e di reinserimento
sociale;

2. La formazione specialistica di mediatori linguistico-culturali, per interventi socio-sanitar nej
confronti della popolazione senza fissa dimora e immigrata,

3. L'accessibilitd su Toterner, nel sitc Web delllstitnto S. Gallicapo e in altr indicati
dall’Assessorato, dei contenuti informativi e formativi prodotti nel lavaro previsto nel progetto,
per la realizzazione di interventt di formazione permanente rivolti ad operatori socio-sanitari del
seltore e a mediatori linguistico-culturali;

4. La realizzazione di convegni, workshop internazionale e di pubblicazioni, ritenute utili dalla
Regione Lazio, per dare ampia diffusione al risultati del progetto.

Per la realbzzazione del progetto s richiede alla Regiome Lazio 'erogazione di un
finanziamento di Furo 143.000 (IVA inclusa), per le sottoindicate spese,
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Formazione degli operatori sociali e sanitari a contatto con imomgrati € per
la presa im carico del soggettl senza fissa dimora {attivazione e

realizzazione del corso, remunerazione dei relatori maziomali ed
internazionall che partecipano al corso e al workshop internazionale,

produzione di materiale formativo e sua distribuzione,) !

€ 40.000

Remunerazione det mediaton culturali utilizzati nell'ambito del progetto

£ 40.000

Elaborazione del materiale formativo per la diffusione tramite sitt WEB

£ 10.000

.Noleggio di apparecchiature informatiche utilizzate per la produzione di
materiale formativo multimediale

€ 2855

complesgive del costi di gestione sopportatt dagli TFO, che serviri a

formazione, 'impepno nella preparazione e gestione del corso e del
workshop internazionale del personale sanitario ed amministrativo
dipendente dagli IFO, il coste delle utenze eletinche, telefomche, la
-manutenzione delle apparecchiature e det locall, ece

coprire le seguenti tipologie i spesa: 'uso dei locali per il corso di

€ 10,000

-Realizzazicne convegno, workshop internazionale e pubblicaziom per la
diffusione dei risultatt del progetio

€ 40,000

TOTALE

£ 428535

Copia di tutti gh elaborati e del materiale prodotto, su supporto cartaceo ed informatico, verra
consegnata al Dipartimenic Interventi Socio-Sanitari-Educativi per la Qualita della Vita -
Assessorato per le Politiche per [a Famiglia e Servizi Sociah della Regione Lazio, Viale del

Caravaggio, 99, 00147 ~ Roma.

Soggetto attuatore del progetto

Istitutn 8. Gallicano - Struttura Complessa di Medicina Preventiva delle Migraziom del Turismo e di

Dermatalogia Tropicale

Tipolega sogeetto

Ente pubblico: Istituti Fisioterapici Ospitalieri
Rappresentante legale: Prof. Luigi Giusto Spagnoli

Sede [egale: Via Elio Chianesi, 53 — 00128 Roma
Codice fiscale n 02153140383

Partita TV A . 01033011006

Tel 06 32662700

Telefax 06 52062736

Coordinate bancane LF.O.

CC N. 3/70 Banca di Roma Agenzia 65

Via Elio Chianesi, 53 — 00128 Roma

Codice ABI 03002 3 Codice CAB 033654 -

.
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Responsabile del Progetto: Dr. Aldo Morrone, Direttore della Strutfura Complessa di  Medicina
Preventiva delle Migrazioni, del Turismo ¢ di Dermatologia Tropicale - Lstitutd S. Gafficano
Tel. 0658543739-3780 fax 0658543782 e-mail: morrone@ifo. it

Caratteristiche del soggetto attuatore

Consapevoll dell'mportanza che il fenomeno deflimmigrazione avrebbe potuto assumere
negl anni successivi, dal primo Gemnmic 1983, presso I'Istitute di Ricoverc e Cura a Carattere
Scientifico (IRCCS) S, Gallicano di Roma, & stato aperto un Servizio di Medicina Preventiva delle
bligrazioni, del Turismo e di Dermatologia Tropicale che ha rappresentato per molti anni 'unico
punto di riferimento pubblico per la cura, assistenza e la ricerca clinico-epidenniclogica, sociale ed
antropologica nei confront] delfa popolazione senza fissa dimora e immigrata. Il Servizio costituisce
un valido osservatorio sulla condizione di salute di queste particolari popolazicni e sul rischio di
ammalarst che possono presentare.

Dal 1" gennaio 1985 al 31 dicembre 2001, nel Servizio di Medicina Proventiva delle
Migrazioni, sono stati sottoposti a visita 49.701 pazienti senza fissa dimora e immigrati, 19,252 (il
3R,7%) erapo di sesso femminrle & 30449 (i 61,3%6) di sesso maschiie.

Attualmente 11 26,3% proviene dall’Africa (negli anni 1985-91 era il 73% e nel 1992-94 il
48%), il 14,4% dal Continente americano (negli anni 1985-91 era if 7% e nel 1992-94 il 22%), il
20,%% dall’ Asia (negli anni 1985-91 era il 12 % e nel 1992-94 il 21%), il 38 4% giunge dall'Furopa
(negli anni 1985-91 era I'8 % e nel 1992-94 if 19%).

I 10,0 % appartiene alla fascia d’etd 0-12 apni, mentre il 69,0% fa parte della fascia d’etd 13-
40 anni, complessivamente il 79% degli immigrati osservati presenta meno di 40 anni. E interessante
notare 1l lente aumento degli immigrati anziani, ultrasessantunenni, che nells nostra casistica
supearanc 1" 11%.

Per quanto riguarda i Divello di istruzione, I'11% possiede una istruzione elementare, il
23.2% ha frequentato la scuola sccondaria inferiove, i1 38% presenta un lrvello di istrzione
secondaria superiore, 11 9.8% un livello di istruziope universitaria, mentre i 18% & laureato.

Il Scrvizio € rivolio a tutti 1 cittadini, italiani e stranieri, che abbiano problemi di salute, in
particolare, di natura dermatologica, internistica, infettivologica, oncologica, psicologica, tropicale e
ginecologica.

Nel corso degli anni ha offerte le sue presiazioni agli immigrati, persone senza fissa dimora,
nomaddi e persone a rischio di emarginazione che presenting problemi di salute.

I Servizio 1 rivolge, inoltre, agli operatori del Turismo, ai missionari, ai viaggiator! da e per i
Paes tropicali, fornendo visite specialistiche ed infermazioni sanitarie aggiornate per la prevenzione
delle malathe pii comum nelle region tropical.

Possono essere richieste consulenze e wisite, nelle seguenti specialith: dermatologia,
affergofogia, oncolugia, chirurgia plastica, malattie inferne, infefiivologia, nenrologia, psicologia
climca e psicoterapia, ginecologia, modailie fropicali, medicing del turismo, sessuologia, malatiie
Ssessuelmente trasmesse, AIDS

Possono essere eseguite moltre indagini di laboratorie di analisi cliniche, microbiologiche,
micologiche, istopatologiche, radiologiche, di microscopia elettromca, indagim spenimentali i
fisicpatologa cutanea.

All'interno del Servizio opera un Consultonio Medico-Antropologico tivolto soprattutto
ali’analisi e all'intervento sul disamo culturale come nischio di insorgenza di malattie. Il consultorio si
avyvale della collaborazione di Antropolog dell’Universita “La Sapienza”™ di Roma e dell'Universita
di Roma Tre. Opera altresi un cansultorio psicelogico clinico che 81 avvale di psichiatri e psicolog
vaolontari anche in collaborazione con-la scucla di specializzazione Paicologia della Salute, Universita
“La Saptenza™ di Roma
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TRADIZIONI ALIMENTARL: o
TERRENO DI INCONTRO TRA CULTURE ol

Titolo del progetto: “Tradizioni alimentari: terreno di incontro tra culture”

[stituziont proponenti: fst. Scfent. S Gallicans (TRCCS). Servizio di Medicing
Preventiva delle Migrazions, del Turismo e di Dermatologic
Tropicale { Dott. Aldo Morrone ).
Limiversita "' La Sapienza ", Dipartimento ot Biologia
Animale e dell Uomo - Cattedra di Ecologia Umana
{ Prof. Massime Cresta ),

Coordinatore del progeito: Dot ssa Paola Scardella (catredra di Ecologia Umana-

Dipartimenio di Biologia Animale ¢ de!fl‘.é,bma_..__
pe £ ¢ REGIONE TAZIO
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L'immigrazione con la conseguenza di una societa multietnica multicu]turafe
rappresenta ormai una realta per molfissimi paesi mdustnalizzan, quali I'ltalia. Per
miliont di persene VVimmigrazione st identifica con la ricerca del lavoro, di cibo, di
una mighors qualitd delia vita ¢ spesso anche della riscoperta dei piu elementan
diritts civilt,

Le societa nectdentall hanno biscgno di questi “esodi” che spesso costituiscono una

indispensabile forza-lavoro per molti settort dell’economia. Tutto cid pene, pero, al
paesi di accoglienza una serie di problematiche soprattutto in relazione al sistema
sanitario e scolastico.

Nel nostto paese, come in altri paesl curopel gualt Germania, Francia, Belgio e
Olanda, negit ultimi anm1 a fronte di una diminuzione di studenti nazionall, gli alunni
stranieri sono aumentatt def 40%. _

In Italia dal 1983 al 1993 si & passati da 8. 400 alunni stranieri a circa 20.060; nell’a.a.

1999/2000 souo statt circa 140000, La presenza sempre maggiore di studenti

stranieri puod aprire le porte ad una grande opportunita di nuove conoscenze £ NUoVI
confronti e sopragtutto di riflessioni su vart temi direttamente collegati con il processo
migratoric, valorizzando Midentitd della scuola come centro dt promozone culturale e
sociale.

['educamone interculturale assume quindi una valenza formativa molito profonda e
pud costituire un'attivita dr ricerca-azione su vari aspettl delle diverse culture,
pensando le differenze di lingua, di tradizom, di abitudinl atimefitati come wn
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Con questo obiettive, ["alunentazione pud rappresentare un erreno d’incontro molte
efficace anche per l'importanza economica ¢ culturals che riveste nella terra
d’origine di molti immigrati (il pia delle volte rappresenia i1 60 %% ed oltre della spesa
familiare) e per I’analoga importanza socto-culturale (se non economica) che rivesta
it ¢cibo per il nostro consumatore.

La conoscenza delle diverse identitd culturali per il paese che riceve gli immigrati,
pud essere d’altra parte motivo di valorizzazione della cultura di quel passi e di
migliore comprensione nei riguardi di atteggiamenn e dl comportamenti degh
immigrati verso la nostra cultura. Cosi come, la conoscenza da parte degli mmigrap
della cultura alimentare del pagse che li riceve pud determinare una loro pu facile
integrazione ed un miglors vivere civile.

Inoltre, partendo dalle abitudini ahimentari dei diversi paesi & possibile costruire
itinerari didattico-formativi, raccogliendo non solo testimonianze di culture diverse,
ma anche ricordi e storie personali che rappresentano “la memoria” collettiva di una
COmURItA.

Molteplici esempi dimostrano come sia fortissimo 1} desiderio degli emigrati di
agganciarsi ai cibi come mantenimento di un’identitd cubturale che si avverte
minacciata, o spesso umiliata, dai contaiti con Pesterno. I cibe permette di mantenere
un rapporto di continuitad psichica ¢ culturale con 1l propric pacse,

11 “dramma” dell’emigrazione viens, quando possibile, almeno parzialmente risarcito
con un’alimentazione che pud far pensare alla propria vita passata, “come se” nan si
fosse partiti. [l sapore, I'odore di un cibo , il mede di prepararto e di consumarlo,
riporta al passato, rivivendo momenti ed affetti!

I processo migratorio modifica inevitabilmente l'identita ¢ modifica i codice
alimentare, ma I'alimentazione “nuova”, acquisita attraverso una “contaminazione”
ira tradizione ‘specifica e “nuova” realtd non sempre va vista come negativa, ma
proprio nella reciproca conoscenza, nell’imparare gli uni dagli altri, senza pregiudizi,
si pud meglio comprenders una realta fatta di tanti etnicismi visti perd in una
dimensione universalistica.

FINALITA™ DEL PROGETTO

1l progetto in esape 81 proponeg:

Attraverso lo studio deile abitudini alimentari nei paesi di origine, mediante
interviste su un gruppe di tmmigrati di varie etnie, fare emergere la
consapevolezza sulle identita delia cultura alimenzare di quet paesi;

. Studiare come I'emigrazione ha influenzato le abitudini alimentari originarie ed
in che misura quelle abitudini voglono essere conservate,
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Valutare i fattori sociali, antropologici ed economici che determinano 1
comportamenti atlimentari degli immigrati tntervistati, come elemento di giudizio
per comprendere al livello transculturale le motivazioni che inducone 1
cambiamenti delle abitudini alimentart,

Promuovere 1a conoscenza presso gli immigrati delle linee guida per una corretta
alimentazions nel rispetto della loro tradizione atimentare. Le “Linge Guida per
una Sana Alimentazione Italiana™ prodotte dalb [stituto Nazionale per la Ricerca
st Alimenti & Nutrizione, saranio integrate da osservazion, chianm enti ¢ consiglt
pratici specifici per le diverse culture:

Confrontare le abimdini  gli stili alimentari di altri paes, mostrando anche quells
della tradizione italiana, delle sue origini e della sua storia;

Promuovere netle scuole la conoscenza delle abitudini alimentari dei paesi con 1
magsior flussi migratori in Italia (Marocco, Albania, Romania, Filippine, Tunista,
Senegal, Cina, Benin..) attraverso la costruzione di itinerari didatiict integrati
multidisciplinari & U'utilizzo di schede specifiche;

Promuovere imiziative di formazione, destinate ai docent delle scucle di ogni
ordine e grado che, articolando il lavoro tragversalmente, poiraniio Gssere guidati
nella preparazione di un prodotto finale di documentazione, di un paese o di un
alimento mettendo in evidenza 1 complessi rapportt ira uoma, territorio, natura e
“cultura alimentare, ' '

ASPETTI METODOLOGICT

Tutti gli emigrati che aderiscono allo swdio saranno intervistati da personale
specializzato, avvalendosi dell’opera dei mediaton linguistico-culturall, utilizzando
tre diversi questionan .

Questionario n°!: informazioni di tipo sociale ¢ relazionale ( fornisce un quadro sulla.

stiuazione anapratica, sulle condizionti sociali ed informazioni di tipo clinico-
sanitarto).

Questionario n°2: informazioni sulle abitudiny alimentart, Allo scopo di conoscere gh
alimenti consumati, viene chiesto.a tutti gli intervistati di nicordare la composizione

dei pasti assunti nelle 24 b precedent Uintervista, Cio congents una buomd

valutazione deile artuali abitudini alimentari del soggetio,



Questionario n°3: informazioni antropologico-culturali sull’alimentazione del paese
di origine. In particolare gli alimenti di base presentt nel regime abituale e come s00O
preparati; altre domande riguardano gl aspett] religiosl e sociali atrribuit al cibo nei
pacse d’origine (cibi sunbolic, leggende, ritnali | ospitalita).

A partire da queste interviste sara preparato un volume in cui, per ogni paese di cux
s0no state raccolte almeno 5 iaterviste e per 1'Italia, saranno presentati in modo
statistico e discorsivo gli elementi di informazione presentati nell'allegato A Alio
staio atuale sono state raccolte circa n® 80 interviste {vedi allegato B), per 1l
completamento det lavoro sard necessario raccogliere n“30{) interviste.

ATTIVITA NELLE SCUOQLE

Le scuols, scelte dagli organi competenti, potranno essere identificate negli Ishituti
con classi di ordine diverso e ad alta presenza di studenti stranieri.

E’ prevista una attivitd di formaziome dei docent atfraverso seminan svoltl dal
persenale deghi Istituti proponsnhi ¢ la presentazione ai ragazz di schede relatnve al
paesi studiati.

ATTIVITA’ NELLE STRUTTURE SOCLALT

La documentazione, risultato del progetto, potra essere utilizzata per formare ed
informare il personale e le persone, italiane e straniere, afferenti a strutture socali
che a vario titolo operano in ambito multiculturale (associazioni, cenfri soeialt,
strutture sanitarie pubbliche e private, ecc.. ).

PARTECIPANTI AL PROGETTO

Un ricercatore ed un laureato della Cattedra di Ecologia Umana del Dipartimento d
Biologia Animale e dell’Uomo, Universita di Roma “La Sapienza”,

Una dietista, una nutrizionista & due mediatori linguistico-culturali del Serwizio di
Medicina Preventiva delle Migraziont, del Turismo ¢ di Dermatelogia Tropicale
dell’Istituto Scientifico 5.Gallicano.
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RISORSE NECESSARIE

« 1°1 borsa di studio per un laureato 1n Sc. Biologiche per 10 mest

( al netto della tassazione) £20.600.000
« 1°?2 mediatori linguistico-culturali impegnati per 10 ors a seftimana
per 10 mesi ( al netto della tassazione) £ 20.000.000
+ preparazione e stampa della raceolta delle schede _
relative a1 diversi paes analizzati £ 10,000 000
totale £30.008.0G60

uro 25822 84

La parte metodologica del presente propetto di rigerca & stara presentata all’8°
Workshop Internazionale “Cultura. Salute. Migrazioni”, organizzato dall’lstituto
S Gallicano {(IRCCS) Roma Servizio di Medicing Preventiva delle Migrazioni, del
Turismo e di Dermatologia Tropigale, che 51 & tenuto al CN.R, nel gmorni 29-
31/10/2601 . rieevendo ampi riconoscimenti ed apprezzamenti,
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ALLEGATO A
DESCRIZIONE GEQGRAFICA:

Posizione geografica
Clima

Caratteristiche dei sugli
Differenze resional]

ASPETTI DEMOGRAFICL

Popolazions totale {x 1000}
Popolazione urbana (¥a)
Popalazione rorale (%)
Mortalita ne! primo anno dt vita

ASPETTY SOCIO-ECONOMICT

Indice di Sviluyppo Umano
Prodotto Intemo Lordo

ASPETTIDELLA PRODUZIONE AGRICOL A ALIMENTARE:

Sup. tatale delle terre {escluse acque interne, corsi d’acqua, fiumi. ){x 1000 Ha)
Terre a colture permanenti (x 1000 Ha)

Terre agricole (x 1000 Ha)

Terre con cereali (x 1000 Ha
Rendimento cereali {kgHa)
Trattor (n”)

Fertilizzanti (x t dt azoto)
Prodotro che {’ambierts oftre

ASPETTI ALDMENTARI E NUTRIZIONALL

Le disponibilitd di consumo alimentare {in ke/persona‘anng)

Indicatord del modatio di consurno alimentare (% energia}

Indicatori putrizionali (quantitd giorpaliere individuali)

AT B
IR 14T LT

ASPETTICULTURALI DELL’ ALDMENTAZIONE

{Giornata alimentars tipo 1. PR
Ricette sipiche. {alimenta di base condimenti. .}
Cibi simbolici Fegati a ricomrenze

Tabu religiosi o ¢! costume

Gerarchie familiari

Ospitalith, curs del luogo in cul $1 manmia
Relazigni ira cibo e cura efo prevenzione di malathie




ALLEGATO B
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da 21 a481

FAES! DI PROVEMIENZA,

Eouador {(13)
Rumania (16}
Efiapia {7
Colambia (2)
Egittc. (B)

Fem (5
Camerun (23
Pakistan (2
Slowacchia (1)
Hankaong {1}
Bolivia (23
Anrola (13
Zaire (1)
Bangladesh (1)
Algena (1)
Eritrea {2}
Kazakistan {1)
Maoidavia (53
Guinea (2)
Licraina (24
Tunisia {1}
Mauritius {1)
Canga (1)
Migeria (2}
Albania (3}
2urkina Fasu {1)
3anSalvador (2

' TEMPO DI BERMANENZA IN ITALIA “

da 1 mese a 20 annj

{ TIToLe o) STUDIC [
[

NESSUN TITCLO: n* g
ELEMENTARI: n® 2
MEDIC: n* 73

ALTO: n* 3

J ATTIVITA' LAVORATVA -||

CASALIMNGAfC: ne 1
OPERAIA S O: n* g

COLF: n° 17

ASBISTENTE DOMICILIARE: n 18
ALTRO: a® 25
DISQCCUPATA /O n® 18

Cpeienade



UNIVERSITA Db ROMA « LA SATIENZA »

DIPARTIMENTO DI BIOLOGIA ANIMALE
E DELL'UCMO

Assessorato Politiche per la Famiglia ¢
Servizi Sociall

Via del Caravaggio, 99

00143 ROMA

Oggetto: richiesia finanziamento programma di ricerca “Tradizioni alimentari: texrend
d’incontro tra culture

Egregio Assessore,
sottoponiamo alla Sua Cortese aitensione il programma di swdio allegato, proposto dall’ Universita
«] 5 Sgpienza © di Roma, Dipartimento di Biologia Animale ¢ deli"Uemo ¢ dall’Istituio San
Gallicano di Roma.
1 cibo, come € nolo, pud & deve essere vislo come un vero € proprio strumento di conoscenza di
una cultura “altra’~ c1oé diversa dalla nostra- oftre che come mezzo di comunicazione ed
interazione ra popoli div ersl. '
Numerosé ricerche ¢ studi sulla salute degli immigrati hanno dimostrato che i fatton ambientali, tra
cui in primo piane € I"impatle con 1a nuova tipologia alimentare, hanno magiors incidenza rispetio
ai fattori genetici.
Riteniamo quindi, che alcuni risultati del programing di ricerca in oggetto, potranno costituire una
base per approfondire la conoscenza delle diverse culure e dello stato di salute delle persone
immigrate.
Certi di una Sua sensibile atenzione alle problematiche suddette, rimaniamo 2 disposizione per
ulteriori chiariment.

Distinid saluil

Dott.ssa Paola Qeardella

ol Moot

- .. . . = + - . R . .
T i et T aTCripit T A

Roma,11/3/2002 /’b o

Tl AMATOMIA CCOMPARATAR ‘ia Horeli, 50 o1 FLOMA Tael 49048073 - Fax 4457514
lj ANTROPOLOGIA Firth Unbeersizaia, Ple Mdo bMors, 5 K185 ROMA  Tal. 49312722
7] ZOOLOGIA iase des Urwersita, 32 30185 ACMA Tea, 4004 adb0 . Fan 4358373
— SEGRETERIA AMMIMISTRATIVA G Ueyversians, Ple Alda bera, & M18S RO, [, A9E12300 - Fae 49912763
1] DREIICHE T, 48317304
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“ Gianni Statera ;. .. 7.

Corso Yittorio Emanuele [ n. 252 - 00100 Roma
Tel. 066877873 - Cod. £ 97228030587

Roma, 5 agosto 2002

Assessorato Politiche per la Famiglia
e Servizi Sociali

Via del Caravaggio,99

00145 Roma

Oggetto: richiesta di finanziamento del progetto Dal pregiwdizio allinterculturalita: un
progette di ricerca- intervento per Peducazione alla diversitd nelle scuole medie-superiori del

Lﬂz.fﬂ '

Gentile Assessore,

la Fondazione Gianni Statera, in un momento storico in cui predonting I'insicurezza, 'ansia, la
paura defla diversita, ritiens particolarmente urgente I'attivazione di iniziative che si propongano
azioni di educuzions alla diversitd allo scopo di prevenire possibili manifestazioni di intolleranza e
di favorire un reale scambio interculturale.

Troverd, in allegato, un progetto di ricerca-intervento da effettuarsi presso un campione di istituiti di
scuola media-superiore dislocati nelle provinee del Lazio, perché solo una conoscenza scientifica
del fenomeno puo contribuire alla progettazione di strategie educative veramente efficaci La
richiesta di finanziamento, pari a 100.000 euro, comprende sia I"esplorazione e rendicontazione dei
fenomena che 50 interventi educativi di quattro ore clascuno, per complessive 200 ore, da tenersi in
quelle scuole in cui pitt profonde ¢ acuto si manifesterd il enomeno del pregiudizio.

Certa di una Sua sensibile attenzione al progetto in questione, La saluto cordialmente

11 Presidente della Fondazione (Gianni Statera
Alda D Busanio
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Dal pregiudizio ail’interculturaliti:
un progetto di ricerca-intervento per I'educazione alla diversita nelle scuole medie-

supertori del Lazic

1. Obiettivi generali e contesto di riferimento

1| fenomeno dell’immigrazione in Italia dai paesi extracomunitari sta apportando profonde
trasformazion nella societd italiana, dando luogo ad una serie di reazioni individuali € sociali
molic differenziatc: accettarione, accoghenza, disagio, colpevolizzazione, intolleranza,
aggressione. La coesistenza ¢ 11 contatto multculturale aprono sicuramente una fase di

instabilitt virmale dei sistemi sociali che si erapo costruiti un equilibrio intorno ad un
paradigma culturale nazionale implicko di convivenza. In un momento storico dove

predomina I'insicurezza, I'ansia, la paura, a causa dei cambiamenti moito velpei, sono da
considerare certamente molto concreti i rischi che le situazioni multietniche possano
scatenare, nei paesi di accoglienza, conflittualild, incomprensiond, pregiudizi e che si
moltipliching, per questa via, cpisodi di intolleranza e razzismo pit o meno manifests e
violenti, tendenti a riaflermare I'identitd nazionale minacciata. In alternaiiva, questa
situazione socioculturale nuova pud innescare una processualild di tipo dinumice, di
interazione tra culivre e tradizioni, aprendo prospetiive di confronto, di arricchimento
reciproco e di sviluppo. Occorre, dunque, creare Je premesse affinché questo secondo SCETATIO
assuma concretezza, fino a giungere a prevalere sul primo. A tale proposito, si ritiene
particolarmente urgente D'attivazione di iniziative, quale quella che si intende realizzare, che
si propongano di educare alla diversit, allo scopo di prevenire possibili manifestazioni di
intolleranza ¢ di favorire lo scambio interculturale.

In particolare, si propone di realizzare un progetto di ricerca-infervento che 1 muova in
questa direzione e che abbia la pecnliaritiy di valorizzare il contributo c¢he la conoscenza
scientifica del fenomeno pud apportare a livello di progettazione di strategic educative che
risultino realmente efficaci ¢ che si indirizzino verso le situazioni in cul un intervento si
prospeiti come particolarmente urgente. 11 contesto di riferimento  prescelte per la
realizzazione del progetto & quello degli istituti di scuola media-superiore dislocati nelle
province del Lazio. J1 momento delle ricerca si propone di gettare le basi per la rilevazione

affidabile del pregiudizio etnico nei suoi aspetti piu rilevanti e-di idesyificare, in un’ottica
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esplicativa, quali siano i fattori di natura individuale e sociale che concorrono maggiormenie
alla sna formazione all"interno di un contesto specifico d'indagine. Un tale obiettivo prospetta
un approceio di tipo programmatico ii cul fine ultimo risukta essere la messa a puate € la
realizsazione di interventi volti alla riduzione del pregiudizio, una volta che si sia giunti,
tramite la ricerea, a mettere a fuoco i lattori connessi col pregiudizio stesso. E” per tale motivo
che alla fase di ricerca fard sepuito una fase di intervento che verrd eslesa agli istituti
seolasticl di clascupa provincia che, complessivamente, avranno manifestato 1 livelli pio
elevati di pregiudizio. Tale fase si propone di creare scenari educativi per Ja prevenzione defle
forme di discriminazione, la risoluzione di conflitti e il superamento degli stereotipi sulla
diversita.
Ia scelta di circoserivere Iattenzione all’universo giovanile deriva dal fatio che proprio tra
i giovani risulta molto forte il senso di apparteneriza a determinati gruppi & riferimento -
primo fra tutti al gruppo dei pari —ed &, quindi, rilevante potre in luce in che misura 51 venga
a siabilire quella comrapposizione tra ingroup ed outgroup che la letteratura documcnta come
uno dei fattori piil rilevanti per Ja spiegazione del pregiudizio. Inoltre, secondo fonti ufficiali
dell’ Arma dei Carabinieri, 11 76% delle apgressioni a sfondo etnico-razziale sono compiute da
giovani di etd compresa tra i 18 e 123 anni (Mazzara, 1996, p. 15}, il che induce a considerare
significaliva la realizzazione dell’inizzativa proposta durante la fase in cui agenzie di
socializzazione come ka scuola ancora assolvono un ruolo portante nel processo educativo del
giovane. Si ritiene infatti che il mondo deila scucla sia ancora un targel privilegiato per la
possibilita di contribuire a formare una futura opinione pubblica pitt sensibile ai problemi
della diversita. Peraltro, la scelta del contesto scolastico deriva dal fatto che al suc interne ¢
possibile rintracciare situazioni in cui membri di origine stramiera vengono posti in una
situazione di conlatto di hnga durats con soggetti italiani'. Dal pumto di vista dell"indagine
conoscitiva, ¢id rende possibile testare la cosiddetla ipofesi del contarto, che individua
appunto nel contatto e nella conoscenza reciproca tra i gruppi una delle strategie pin efficaci
per la riduzione dei pregiudizi. Gia Allport (1954) aveva evidenzialo che la vicinanza €
I"integrazione tra individui appartenenti a gruppi diversi pud favorire Ja comprensione
reciproca, diminuire il peso dei pregiudizi e allentare { contrasti; ma egli stesso era gia
consapevole che tale effetto benefico non & affatto scontafo, ¢ che in certe condiziomi il
contatto pud non oftenere il risultato atteso. o addirittura rivelarsi  controproducente.
Moltissime ricerche successive hanno meostrato con maggiore dettagho le potenzialitd, ma

anche le ditficolta di questo approceio (Miller, Brewer, 1984; Hewstone, Brown, 1986). 81
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ritiene, dunque, di estremo interesse analizzare se entro il contesto seolastico sussistano le
condiziomi affinché il contatto st traduca effeltivamente in una riduzione del pregiudizio © se,
al contrario, proprio il contalto permettz di rendersi conto di differenze, sopratuutto dal punto
di vista culturale, difficilmente superabili. Inoltre, ammesso cbe il contatto in un contesto
determinato con certi tappresentanti delloutgroup produca un effetto positivo, si ritiene
estremamente  rilevante conirollare che Uespericnza positiva venga effettivamente
generalizzata ad altri contesti di interazione e soprattutto a tutti i membri dell ouigroup, n
modo da alterare gli slereotipi negativi. Dal punto di vista della realizzazione dell’intervento,
invece, la presenza di alunni stranieri rende particolarmente urgente che proprio nel lessuto
scolastico si instauri un ¢lima di scambio nterculturale che conduea a vivere la differenza
cotne risorsa, come dono prezioso e come valore da custodire, piuttosto che come minaceia. 11
compito educativo assume dunque il carattere specifico di mediazione fra le diverse culture di
cni sono portatori gli alunni: mediazione non riduttiva degh apporti culturali diversi, bensi
animatrice di un centinuo, produttivo confronto fra differenti modelli.

f

Infine, per argomentare la scelta della regione in cui sard condotta la ricerca-intervento,
secondo le stime della Caritas, nei Lazio alla fine del 2000 somo stati registrati 300.000
immigrati® (tra regolari e irregolari), che costituiscono all'incirca un sesto di iutth gli
immigrati soggiornanii in Italia. In quanio meta della percentuale pit cospicua di immigrati in
Ttalia, 1a regione Lazio pud rappresentare, dungue, anche un osservatorio privilegiate delle
reazioni che la presenza straniera suscita tra gli autoctoni, nenché un teeritorio particolarmente
propizio per la realizzazione di imerventi fivalizzati alla tramsizione dal pregiudizio

afl intercudturalitd.
2. 11 momento della ricerca: metodologia d’indagine

Le fasi procedurali in cui sard articolata la ricerca - preliminare allintervento - sono le

scouenti;
Aj Analisi contestuale

Per ciascuna delle provinee coinvolte netlo studio si condurrd un’analisi preliminare tesa
ad evidenziare upa serie di aspetti direttamente commessi all’oggetto dell’indagine, quali ad
esempio: ke politiche sociall a favore degli immigrati, le caratteristiche degli stranieri

immigrati presenti sul territorio, e iniziative di educazione all'intercultura attivate netle

-
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singole scuole, cce. Queste proprietd entreranno all*interno del modelio di analisi, in gualita di
variabili indipendenti di tipo contestuale, in ipotesi capaci di in fluenzare la concezione dello

straniero immigrato e il pregiudizio ctnico.
B) Campionamento

Allinterno della popolazione studentesca del Lazio, per ogni Provingia, sara selczienato
un campione rappresentativo di istituti ¢ di classi scolastiche ripartilo properzionalmente al
a0 interno in base al numero delle seuole presenti, al tipo di istituto frequentato {liceifiecnici-
professionali) e - per controllare U'ipotesi del contatlo precedentemente illustrata - al numero

di studenti di origine straniera presenti nella classe (alta/media/bassa‘oulla).

C) Rilevazione delle informazioni framite questionario

La fase di rilevazione si avvarra di un questionario progettato ad hoc, che verra distribuito
in tutle le classi scolastiche campionate ¢ fatto compilare, in ciascuna di esse, sotto Ja guida
attenta i un  intervistators. Nello specifico, gli intervistatori, dope esserc stali
opportunamente selezionati e sottoposti ad un’alienta fase di addestramente condotta dai
curatori stessi del questionario, svolgeranno le scguenti lunzioni: 4) presemare la ricerca; b)
guidare I'intervista, leggendo e spiegando le domande del questiomario; c¢) mspondere
singolarmente a qualsiasi richicsta di chiarimemo relativamente alle modalita di compilazione
del questionaric; d) controllare, all’atto dellz consegna, la complelezza e I'accuratezza delle
risposic.

I1 questionario verrd cosiruito ponendo specifica allenzione alla letteratura csistente sul

terna ¢ alle ricerche precedentcmente condotte,

In particolare, una prima proprieta che il questionario si proporra di rilevare 2 il
pregiudizio etnico. All'interno del modello d’anahsi sard proprio questa proprietd a figurare
come variabile dipendente, ed & yuindi particolarmente importante che dalla suz rilcvazione 51
producano dali affidabili. Per identificarc quali aspetti del pregiudizio saranno oggetto di
tilevazione, ¢ particolarmente importante che s ne fornisca una definizione. Tn prima
approssimazione, il pregiudizio pud esserc definilo come gindizio formulato semzq ung
ragione sufficiente, il che significa che non poggia su elementi di fatto (cfe. Allport, 1954).
Pcr quanto possano esislerc anche pregiudizi positivi, nel vaso del pregiudizio etnico csso €

stato peneralmenle consideraio un affeggiamento di rifiuto o di ostiitd nei confronti di una

persona appartenente ad un gruppo, semplicemente in quantpﬁﬁﬁ%ﬁéﬁgqte a quel gruppo €,-
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che pertanto si presume in possesso di qualitd biasimevoli generalmente attribuite al gruppo
medesimo. A questo riguardo, sard dedicata specifica attenzione ad individuare 1 grupp einici
e 1 tipi di immigrato verso 1 quali gli studenti manifestano un maggior livello di pregiudizio,

rilevando, nel contermnpo, gli stereotipi che si associuno a ciascuno di essi.

Avendo definito il pregiudizic come un atteggiamento, ne consegue che ad esso possono
cssere applicate tutte le considerazioni sia teoriche che empiriche, refative agli atteggamentl
in genere. Le diverse definizioni di atieggiamento che sono state fornite nel corso del tempo
mettono tutte in rilievo che st tratta di una proprieta latente, non direttamente osservabile. Per
Katz ¢ Stotland (1959), Iatteggiamento & una «tendenza o predisposizione dell’individuo a
valutare in un certo modo un oggetto o if suo simbolo». Approfondendo tale definizione, ¢
possibile scomporre analiticamente il concetio di attepgiamenlo in tre components

fondamentali:

i Cognitiva: rappresenta Dinsieme delle  credenze  relative all’oggetto
dell’ atteggiamento, tra cui particolarmente importanti le credenze valutative, che comporiane
Iattribuzione all’oggetto di qualild favorevoli oppure sfavorevoli Conscguentemente, ghi
aspetti da considerare, laddove si intenda rilevare questa componenie del pregiudizio, sonc le
opinioni, le rappresentazioni sociali, gli stereotipl con riferimento ai gruppi ctnici, con 1 quali
i soggettl hanno, almeno potenziaimente, possibilita di entrare in contatto (gli stramieri
immigraii). Lo tecniche di scafing, normalmente utilizzate nelle ricerche sul pregiudizio
etnico tendono a rilevare il grado di accordo/disaccorde con una serie di affermazioni che
esprimono credenze — favorevoli o sfavoreveli — nei confronti dell'oggetto. 1 processt
sottostamti alla formazione delle credenze che costituiscone la componente cognitiva sono
riferibili afla tendenza alla categorizzazione e alla generalizzazione dellc conoscenze su un
determinato gruppo sociale percepito come “esterno™, sulla base dei propri valori personali e

del modello culturale di riferimento.

b. Affettiva: & espressione degli stati emotivi o sentimenti - positivi o negativi -
nel confronti dell’opgetto dell’atteggiamento; cosi di un individuo che ha sviluppato un
sentimento positivo verso un oggetto si dice che preferisce quelloggetto; viceversa un
sentimento negative indica che individuo non ha una preferenza per queli’oggetto. Poiché la
componente [a riferimento a degli stati soggettivi di tipo itrazionzle, la sua rilevazione potra
avvalersi di tecniche tese a registrare la reazione emotiva che una seric di eventi diversi, tutti

riferiti allo straniero immigrato, suscitera nel soggetto.
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c. Attiva (o conativa): disponibilith a intraprendere un’azione, a favore o contro
'oggetto dell’ atteggiamento. A tale livello si rilevera la disposizione ad attivare varie forme
di comtatto con i diversi gruppi etnici (distanza sociale), nonché la propensione al

riconoscimento di una serie di diritti e all’ imposizione di una serie i restriziom refativamente

alla categoria dello straniero immigrato.
Le altre propricta che il questionario si proporra di rilevare sono tutte quelle che all’interno

del modello d’analisi figureranno come variabili indipendenti di tipo individuale.

Sulla base delle ipotesi che € possibile formulare, le proprieta che fin da ora & possibile

reputare rilevanti sune le seguenti:
Lo status socio-culturale di apparfenenza, in quanto & ipolizzabile che ad una

1)
maggiore condizione di svantaggio corrisponda una tendenza pil spiccata a percepire lo

straniero come minaceia, in quanto soggetto che compete per ottenere le medesime risorse
Inoltre, a sostegno di questa ipolesi. vi € la teoria della frustrazione-aggressivitd {Dollard et
r

al. 19839), secondo la quale in presenza di un forte stato di frustrazione, la tensione si
accummula mehé, raggiunto un certo livello, tende a searicarsi anche su oggelti molto diversi

da quelli che sono alloriging delle frustrazioni, in generc oggetti pil deboli e pid

identificabili, che fungone da “capri espiatori™.
2)  Contatie con lo straniero immigrato, in quanto, come gia argomentato, le occasioni
di comiatto rappresentano una proprieta in grado di influcnzare i} pregindizio, seppure Sard

particolarmente importante stabilire quali siano le condizioni in cui tali contatti si sviluppano

e, sopraitutto le motivazioni sottostanti (cfr. punto 3).
Inferesse g comunicare, in quanto & proprio sulla base di questa propnetd che €

3)
possibile analizzare quali siano le motivaziem che orientanc il contatto con ¢li stranieri
immigrati. In particolare, si tenterd anche di individuare quali siano gli aspetti del contatto con

1"altror che suscitano maggiore interesse.
4)  Percezione defln visibilita dello stremiero immigrato. in quanto costiluisce la
condizione priorituria ¢ impresemdibile per la formazione di una rappresentazione dello

stranicro. In particolare, con riferimento alla dimensione della visibilita associata alla

St

numerositd percepita degli stranierl immigrati, ¢ ipotizzabile che la tendenza a sovrastimare
e costituisce

fortemente tale numerositid sia indicativa di una sensazione di invasio

senz’altro una delle manifestazioni pit: comuni di pregiudizio.
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5)  Esposizione ai mass media, in quanio diverse ricerche documeniano come i media
ricoprano un’influenza determinate nella formazione degli atteggtamenti. Sopratiutio, con
riferimento all’oggetto d’indagine, & evidente come determinate tematizxzazioni nei mass
media del fenomeno dell’immigrazione veicolino e riproducano sistemi di stereotipi oggl
particolarmente diffusi, primi fra turti quelli che fanmo leva swlla minaccia alla sicurezza
pubblica. Particolarmente rilevante sard stabilire qeali siano le configurazioni di comsumo
mediale che predispongono maggiormente al pregiudizio etnico e quelle che, al conlrario,

prefigurano modelli di educazione aila diversity, al dialogo e al confronto con le culture
“altre”.
6)  Fdentita e appartenenza, in quanto ¢ solo in rclazione al senso di appartencnza ad un

particolare gruppo, ticonosciuto come proprio, che ¢ possibile identificare altri pruppi come

diversi, estranei ed elaborare nei loro confronti stereotipi ed atteggiamenti di ostilita (cfr,
Mazzara, 1996).

7y Orientamente religioso e pofitico, in quanto il riferimento a diversi tipi di modelli
valoriali pué, in ipotesi, orientare considerevolmente Patteggiamento nei conffonti di etnie
diverse da quella di appartenenza.

8 Clima familiare, in quanto partendo dal classico studio condotte negli anni *30 sulla

“personafitd autoritaria™ {Adomo et al, 1950), & fondamentale mterrogarsi su quah siano le

influenze che la slera familiare rivesie sui processi di formazione di un atteggiamento

EtnoCCtricso.

Le alire proprietd da rilevare verranno progressivamente individuate ne! corso della

reahizzazione dell’ indagine.

Naturalmente, per poter mimimizzare il numero di distorsioni in sede di rilevazione, 1l

questionario sara opportunamentc pretestato all’intemno di un solto-campione che riproduca le

caratteristiche del campione d'indagine.

D. Elaborazione dei dafi

Una volta completata la fase di rilevazione delle informazion, si procedera al loro
trattamento ¢ alla loro organizzazione in una matrice dei dati. Ricorrendo a soffwares di

elaborazione statistica dei dati, si proceders a condurre tipl di analisi via via piu complessi
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(amalisi monovariata, bivariata, multivariata). Mediante gueste forme di claborazione dei dati

si piungerd a controllare te ipotesi di partenza, formulate su base teorica.

3. Tl momento dell’intervente
Affinché sia possibile costruire sccnari educativi per la prevenrione delle forme di
discriminazione, la risoluzione dei conflitti e il superamento degli stercotipi sulla diversita, si

prevede di realizzare degli jnterventi di educazione interculurale destinati alle classi

culla base dei misultati dell'indagine condotta, i presenting  come

niate da studenti portatori di pregiudizio etnico ¢ in cui risulti pilvalio il

scolastiche che,

maggiormente {reque
rischio che ad un atteggiamento di questo tipo fhcciano seguito episodi di intolleranza

manilesta. Gli cobiettivi di tali interventi, condotu da educatorl esperti opportunamentc

selezionati, sono sintetizzabili nei seguenti purii:

» sviluppare 1a presa di coscienza dei tratti distintivi della propria identitd cukurale trannte il

confronlo con altre culiure;
. avviarc e sostenere la conoscenza profonda delie culture di gruppi etnici diversi, evitando il

E
formarsi i rappreseniazioni stereotipate ¢ superficiali delle stesse nonché gualsiasi forma di

rapporto interculturale gerarchizzaio (dominio &1 una cultura sull’alira in pome di una

presunta superioritd);

. disattivare pel contatto tra culwre i processi di assimilazione della cullura dominante che

tende a fagocitare quelle pin deboli e mmnoriiarie (assimilare = far diventare 'altro simile a

se SIEss0);

+ superare le forme spontanee di disagio e di paura ancestrale che d contatto con I'aliro

provoca, le quali possono diventare la base per forme diffuse di rigetto.

La melodologia adottata sard di tipe partecipativo, nel senso che gli studenti saranno

chiamati ad esprimere le loro opinioni in merito alle questioni trattate. [l confromo fra

posizioni diverse verra gestilo dal’educatore, in modo tale da evidenziare i punti di
debolezza di un punto di vista che faccia della diversita una fonte di minaccia. $i prospetiera

S LTI FIE

inoltre la possibilitd di avviare una serie di iniziative (mostre. rappresentazion teatrali,
spettacoli} che abbiano come tema portante quelle dell’incontro con la diversita. Sichmedera,

a questo riguardo, la disponibilid della senola ad avviare un programma di educazionc

permanente all’interculturalita ¢ sard compito dell’educatore quello di suggerire agli

insegnanti e ai dirigenti didattici Je modalitd operative maggiormente in linea con le

corso degli incontri. S1 prevede di estenders I'intervento — -
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che avrd durata complessiva di quattro ore — all’interno di cinquanta classi scolastiche del

tertitorio laziale.

4. Finamziamento richiesto

Analisi contestuale 3.000 ]
| Raccolta dei dati necessari per il campionamento ¢ selezione delle classi | 2.000 )
Progettazione del questionario sufla base della letteratura esistente 9.000 |
 Stampa dei questionar; 6.500 "
Addestramento degli intervistatori 1.500
Interviste in classe (circa 5.000 unita individuali 25.000
. Trattamento delle informazioni & inserimento dati 3.000
| Elaborazione dei dati 7,000
50 interventi educativi di guattro ore ¢lascuno {ore complessive: 200) i; 33.600
Coordinamento delle attivita di ricerca e di miervento _ Ii.ﬂﬂt}
Spese di spostamento 2.000
| Spese di cancelleria 1.000
100,000

_Totale _
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Ageression, New Aven, Yale University Press; tr. 1., Frustrazione e aggressivitd, Frenze,

(riunti-Barbera, 1967,

Hewstone M., Brown R. (eds.) (1986) Comact and Conflict in Irtergroup Encounvers,
Oxford, Blackwell. |
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change, in Koch {ed.), Psychology: a study of a science, New York, Rinehart and Winston.
Mazzara B.M. (1996) Appartencnza ¢ pregiudizio, Roma, NIS.
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“ Gianni Statera’ ;. .. 7.

Corso Vittorio Emanuele I n. 232 - 00100 Roma
Tel 066877873 - Cod.f 97228030587

Roma, 5 agosto 2002

Assessorato Poliriche per la Famiglia
e Servizi Sociali

Via del Caravaggio,99

{30145 Roma

OQgpetto: richicsta di finanziamenty del progetto Dal pregindizio all’interculturalita: un
progetie di ricerca- intervento per Peducagione alla diversité nelle scuole medie-superiori del
Lazio '

Gentile Assessore,

la Fondazione Gianni Statera, in un momento storico i cul predomina Iinsicurezza, Iansia, la
paura della diversita, ritiene particolarmente urgente I’attivazione Ji iniziative che si propongano
azioni & educazione alla diversita allo scopo di prevenire possibili manifestazioni di mtolleranza e
di favorire un reale scambio intercultorale.

Trovera, in allegate, un progetto di ricerca-intervento da effettuarsi presse un campione di istituiti di
scuala media-superiore dislocati nelle province del Lazio, perché solo una conoscenza scientifica
del fenomeno pud contribuire alla progettazione di strategie educative veramente elficaci. La
tichiesta di finanziamento, pari a 100,000 euro, comprende sia 1"esplorazions e rendicontazione det
fenomeno che 50 interventi educativi di quattro ore ¢iascuno, per complessive 200 ore, da tenersi in
quelle scuole in cui pitt profondo ¢ acuto si manifesterd il fenomeno del pregiudizio.

Certa di una Sua sensibile attenzione al progetio in questione, La saluto cordialmente

B AR N Ty 11 Presidente della Fondazione Gianni Statera
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Dal pregindizio all’intercuituralita:
un pragetto di ricerca-intervento per I’educazione alla diversita nelle seucle medie-

superiori del Lazio

1. Obiettivi generali ¢ confesto di riferimenty

[l fenomeno dell’imrmigrazione in Italia dai paesi extracomunitari sta apportando profonde
irasformazioni nella societd italiana, dando luogo ad una serie di reazioni individuali ¢ sociali
molo  differenziate: accettazione, accoglienza, disagio, colpevolizzazione, intolleranza,
apgressione. La coesistenza € il contatto multiculturale aprono sicuramenie una fase di
inslabilita virtuale dei sisteri sociali che si eranc costruiti un equilibrio intorno ad un

paradigma cnlturale nazionale imptlicito di convivenza. In un momento storico dove

predomina I’ insicurezza, I'ansia, la paura, a causa dei cambiamenti mello velpci, sone da
considerare certamente molto comcreti 1 rischi che le sitwazioni multietniche possano
scatenarc, nei paesi di accoglienza, conflittuglitd, incomprensioni, pregiudizi ¢ che si
moltiplichino, per questa via, episedi di intolleranza ¢ razzismo piii ¢ menc manifesti e
violenti, tendenti a riaffermare ['identitd nazionale minacciata. In alternativa, questa
situazione socioculturale nuova pud innescare uma processualita di tipe dinamico, di
interazione tra culiure e tradizioni, aprendo prospettive di confronto, di arricchimento
reciproco ¢ di sviluppo. Oceorre, dunque, creare le premesse affinché questo secondo scenano
assuma concretersa, fino a giungere a provalere sul primo. A tale proposito, si ritlene
pariicolarmente urgente attivazione di iniziative, quale quella che si intende realizzare, che
si propongano di educare afla diversita, allo scopo di prevenire possibili manifestazioni di
intolleranza ¢ di favorire lo scambio interculiurale.

In particolare, si propone di realizzare un progetto di ricerca-intervento che sl muova in
questa direzione ¢ che abbia la peculiaritd di valorizeare il coniribule che la conoscenza
scientifica del tonomeno pud apportare a livello di progettazione di strategie educative che
Gsaltino realmente cfficact e che si indirizzino verse le situazioni m cui un intervento si
prospetti come particolarmente urgente. Il contesto di riferimento  prescefto per la
realizzazione del progetto & quello degli istituti di scuola media-superiore dislovati nelle
province del Lazio. II momento delle ricerca si propone di gettare le basi per la rilevazione

affidabile del prepiudizio etnico nei suol aspetti pill rilevanti e di identificare, in un’otlica

ot

!
e

- ':Ji.r.{'_"!"-llégn-



csplicativa, quali siano i fattori di natura individuale e sociale che concorrono maggiormente
alla sua formazione all'interno di un contesto specifico d'indagine. Un tale obiettivo prospetta
un approceio di tipo programmatico il cw fine ultimo risulta essere la messa a punto ¢ la
realizzazione dj interventi volti aila riduzione del pregiudizio, una volia che si sia glunti,
tramite la ricerca, a mettere & fitoco 1 fattori connessi col pregiudizio stesso. B per tale motivo
che alla fase di ricerca fard seguito una [asc di 'intcrveﬁtu che verrd estesa agli istituti
scolastici di ¢iascuna provincia che, complessivamente, gvranno manifestato i livelli pili
elevati di pregiudizio. Tale fase si propone di creare scenari educativi per la prevenzione delle
forme di discriminazione, la risolusione di conflitti ¢ il superamento degli stereotipi suila
diversita.
La scelta di circoscrivere Jattenzione ali’universo giovanile deriva dal fatto che proprio tra
i giovani risulta molto torte il senso di appartenenza a determinat] gruppi di riferimento -
prime fra tuiti al gruppo dei pari — ed &, quindi, rilevante porre in luce in che misura si venga
a stabilire quella contrapposizione tra ingroup ed outgroup che {a letteratura documenta come
uro dei fastori pii rilevanti per Ja spiegavionc del pregiudizio. Inchre, secondo fonti ufficiali
dell’ Arma dei Carabinieri, il 76% delle aggressioni a sfondo etnico-razziale sono compiuate da
giovani di et compresa tra i 18 e 123 anni (Mazzara, 1996, p. 13). il che induce a considerare
significativa la realizzazione dell’iniziativa proposta durante la fase in cwi agenae di
socializzazione come la scuola ancora assolvono un ruolo portante nel processo educativo del
giovane. Si titiene infatti che il monde della scuola sia ancora un target privilegiato per la
possibilita di contribuire a formare una futura opinione pubblica pill sensibile ai problemi
della diversita. Peraltro, la scelta del conlesto scolastico deriva dal fatto che al suo interno &
possibile tintracciare situazioni in cul membri di origine straniera vengono posti in una
siluazione di contatto di lunga durata con soggettl italiani'. Dal punto di vista dell’indagine
conoscitiva, cid rende possibile testare la cosiddeita jpofes: del contarto, che individua
appunto el contatio e nella conoscenza Teciproca tra i gruppi una delle strategic pil etficaci
per la riduzione dei pregiudizi. Gia Allport (1954) aveva evidenziato che la vicmanza e
I'integrazione tra individui appartenenti a gruppi diversi pud favorire la comprensione
reciproca, diminuire il peso dei pregiudizi e allentare i contrasti; ma egli stesso era giad
consapevole che tale effetto benefico non ¢ affatto scontato, ¢ che in certe condizioni il
contatte pud non ottenere il risultato atteso, o addinttura rivelarsi controproducente.
Moltissime ricerche successive hanno mestrato con maggiore dettaglio le potenzialitd, ma

anche le difficolta di questo approccio (Miller, Brewer, 1984; Hewstone, Brown, 1986). Si

! Questo fenomeno & destinato ad incrementarsi in futuro, al punto che alcune stime autorevali ipotizzano che nel 2020

1o alunno ogn sette sard stranisre.
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ritiene. dunque, di estremo interesse analizzare s¢ entre il contesio scolastico sussistano le
condizioni affinché il contatto si traduca effettivamente in una riduzione del pregiudizic o se,
al contrario, proprio il contatto permetta di rendersi conto di differenze, soprattutto dal punto
di vista culturale, difficilmente superabili. Inolire, ammesso che il contatlo in un contesto
determinato con certi Tappresentanti dell*outgroup produca un effetto positivo, si ritiene
estrermamente  rilevante controllare che Uesperienza positiva  venga  effettivamente
generalizzata ad altri contesti di micrazione ¢ soprattutto a Lutti i membri dell’ outgroup, in
modo da altcrare gli stereotipi negativi. Dal punto di vista della realizeazione dell'mtervento,
invece, la presenza di alunni stranieri rende particolarmente urgente che proprio nel tessuto
scolastico si instauri un clima di scambio interculturale che conduca a vivere la differenza
come risorsa, come dono prezicso ¢ come valore da enstodire, piutlesto che come minaccia. I1
compito educativo assume dunque il carattere specifico di mediazione fra le diverse culture di
cut sono portatori gli alunni: mediazione non riduttiva degli apporti culturali diversi, bensi

animatrice di un continuo, produttivo confronto fra differenti modelli

f

Infine, per argomentare la sceka della regione in cui sard condotta la ricerca-intervento,
sacondo le stime della Caritas, nel Lazio alla fine del 2000 sono stati registrati 300.000
immigrati® (tra regolari ¢ irregolari), che costituiscono all’ineirca un seslo di tuti ghi
immigrati sogpiornanti in Ttalia. In quanto meta della percentuale pin cospicua di immigrati n
ltalia, la regione Lazio pud rappresentare, dunque, anche un osservatono privilegiato dellc
reazioni che la presenza straniera suscita tra gli autoctoni, nonché un territorio particolarmente
propizio per la realizzazione di interventi finalizzati alla transizione dal pregiudizio

all ‘interculturalita.
2. I memento della ricerea: metodologia d’indagine

Le fasi procedurali in cui sara articolata la ricerca - preliminare all’intervento - sono le

seguenti:
A) Analisi contestuale

Per ciascuna delle provinee coinvolte nello studio si condurrd un’analisi preliminare tesa
ad evidenziare unu serie di aspetii direttamente connessi all’oggetto dell’indagine, quali ad
esempio: le politiche sociali a favore degli immigrati, le caratteristiche degli stranieri

immigrati presenti sul territorio, le iniziative di educazione all’intercultuzs. altvaic nelle

 Nelta sola Provincia di Roma il numere di immigrati supera le 200,000 unita.
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singale seuole, ece. Queste propriet entreranto all"interno del modelio di analisi, in qualita di
variabili indipendenti di tipo contestuale, in ipotesi capaci di influenzare la coneezione dello

straniero immigrato e il pregiudizio etnico.
B) Campionamento

Allinterno della popolazione studentesca del Lazio, pef ogni Provincia, sara selezionato
un campione rappresentativo di istituti ¢ di classi scolastiche ripartito proporzionalmernte al
Suo interno in base al numero delle scuole presenti, al tipo di istituto frequentata {licei'tecnici-
professionali) e - per controllare 'ipotesi del contatto precedentermente illustrata - al numera

di studenti di origine straniera preserti nclla classe {alta/media’/bassanulla).

C) Rilevazione delle informuzioni tramile questionario

La fase di rilevazione si avvarra di un questionario progeltato ad hoc, che verra distribuito
in tutte le classi scolastiche campionate e {atio compilare, in ciascuna di esse, srutm la guida
agents di un  iniervistatore. Neflo  specifico, gli intervistatori, dopo cssere gtati
opportunamente s¢lezionati ¢ sottoposti ad un’atienta fase di addestramento condotia dai
suratori stessi del questionario, svolgeranno le seguenti funzioni: a) presentare la ricerca; b}
guidare I'intervista, leggendo e spiegando le domande dcl guestionario; ¢) rispondere
singalarmente a qualsiasi richiesta di chiarimento relalivamente alle modalita di compilazione
del questionario; d) controllare, all’atto della consegna, la completezza ¢ I'accuratezza delle
risposte.

Tl questionario verrd costriito ponendo specifica aftenzione alla lelleratura esistente sul

tema e alle rcerche precedentemente condotte.

in particolare, una prima proprictd che il questionario si propotra di rlevare & il
pregiudizio etnico. All'interno del modello d’analisi sard proprio questa proprietd a figurare
come variabile dipendente, ed & quindi particolarmente importante che dalla sua rilevazione si
producano dati affidabili. Per identificare quali aspetti del preghudizio saranno oggetto di
rilevazione, & particolarmente importante che se ne fornisca una definizione. [n prima
approssimazione, il pregiudizio pud esserc definito come giudizio formulato senza und
ragione sufficiente, il che significa che non poggia su clementi di fatto (cfr. Allport, 1954).
Per quanto possano esistere anche pregindizi positivi, nel caso del pregiudizio einico esso €
stato gencralmente considerato un atfeggiamento di rifiuto o di ostifitd nei confrontt di una

persona appartenente ad un pruppo, semplicemente in quanto appartenente a quel gruppo &,
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che ‘perianto si presume in possesso di qualita biasimevol generalmente attribuite al gruppo
medesimo. A questo riguardo, sard dedicata specifica attenzione ad individnare i gruppi etnici
e i tipi di immigrato verso i quali gli studenti manifestano un mageior livello di pregiudizio,

rilevande, nel contempo, gli stereotipi che si associano a ciascuno di essi.

Avendo definito il pregiudizio come un atteggiamenio, ne CoNsegue che ad esso possono
essere applicate tutte le considerazioni sia teoriche che cmpiriche, relative aghi atteggiamenti
in genere. Le diverse definizioni di atteggiamento che sono statc fornite nel corso del tempo
mettono tulte in rilieve che si tratta di una proprieta latente, non dircttamente asservabile. Per
Katz ¢ Stotland (1959), I'atteggiamento € una «tendenza o predisposizione dell’individuo a
valutare in un certo modo un oggetto o il suo simbolos. Approfondendo tale definizione, ¢
possibile scomporre analiticamente il concetto di atteggiamcnto in ire componenti

fondamentati:

a. Cognitiva: rappresenta I'nsieme delle eredenze relative all’eggelio
dell’altepgiamento, ira cul particolarmente importanti le credenze valutative, ¢he comportano
Iattribuzione all’oggetto di quality favorevoll oppure sfavorevoll. Conseguentemente, gli
aspetti da considerare, laddove si intenda rilevare questa componenle del pregiudizio, sono le
opinioni, le rappresentaziopi sociali, gli stereotipi cop riferimento ai gruppi etnici, con i quali
i soggetti hanno, almeno potenzialmente, possibilita di entrare in conlatte (gh. stramieri
immigrati). Le tecniche di scaling, normalmente utilizzate nelle ricerche sal pregiudizio
etnico tendono a rilevare il grade di accordo/disaccordo con una seric di alfermazioni che
esprimono credenze — favorevoli o sfavorevoli — nei confronti dell’oggetto. T processi
sottostanti alla formazione delle credenze che costituiscono la componente coghitiva sono
riferibili alla tendenza alla categorizzazione e alla generalizzazione delle conoscenze su un.
determinato gruppo sociale percepite come “esterno”, sulla base det propri valori personah ¢

del modelio culturale di riferimento.

b. Affettiva: & espressione degli stati cmotivi o sentimenti - positivi 0 negativi -
nei confonti dell’oggeto dell’atteggiamento; cosi di un individuo che ha sviluppato un
sentimento positivo verso un oggetio si dice che preferisce quell’oggetto; viceversa un
sentirento negativo indica che 1'individuo non ha una preferenza per quell’oggetio. Poiché la

componente fa riferimento a degli stati soggettivi di lipo irrazionale, la sua rilevazione potra

avvalersi di tecniche tese a registrare lg reazione emotiva che una serie di cventi diversi, tutti

-

riferiti allo straniere immigrato, suscitera nel soggetto.
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< Attiva {0 conativa): disponibilitd a intraprendere un’azione a favore o contro
Ioggette dell’atteggiamento. A tale livello si rileverd la disposizione ad attivare varie forme
di contatto con i diversi gruppl etmici (distanza sociale), nonché la propensione al
riconoscimento di una serie di diritti e all’imposizione di una serie di restrizioni relativamente

alla categoria dello straniero imtmigrato.

Le altre propricta che il questionario si proporra di rilevare sopo tutte quelle che all’interno

del modello d'analisi figureranno come variabili indipendenti di tipo individuale.

Sulia base delle ipotesi che e pnséibilc formulare, le proprietd che fin da ora & possibile

reputare rilevanti sono le seguenti:

1) Lo sfatus socio-cuturale di gppartenenza, in guanto & ipotizzabile che ad una
maggiore condizione di svantaggio cortisponda una tendenza pill spiccata a percepire lo
straniero come minaceia, in quanto soggetto che compete per oftenere le medesime risorsc.
Inolire, a sostegno di questa ipotesi, vi & 1a teoria della ﬁustrazinne—aggrassivitfé {Dollard et
al.. 19839), secorklo la quale in presenza di un forte stato di frustrazione, la tensione s1
accumula finché, raggiunto un certo livello, tende a scaricarsi anche su oggetti molto diversi
da quelli che sono all’origine delle frustrazioni, in genere ogeetti pit deboli ¢ pil

identificabili, che fungono da “capri espiatort™.

2Y  Contatio con lo straniere immigrato, in quanio, come gia argomentato, le occasioni
di contatto rappresentanc una proprietd in grado di nfluenzare il pregiudizio, seppure sard
particolarmente importante stabilire quali siano le condizioni in cui 1ali contaiti i sviluppano

e, soprattutto le motivazioni sottostanti (cfr. punto 3).

3} Inferesse @ comunicare, in quanto € proprio sulla basc di questa proprietd che &
possibile analizzare quali siano le motivaziom che orientano il contatto con gli stramieri
jmmnigrati. In particolare, si tenterd anche di individuare quali siano gli aspeiti del contatto con

I'altro che suscitane maggiore interesse.

4y Percezione della visibilita dello siraniero immigrato, in quanto costituisce la
condizione prioritaria e imprescindibile per la formazione di una rappresentazione dello
straniero. In particolare, con riferimento alla dimensione della visibilita associata alla
numerositd percepite degli stranieri immugrati, & jpotizzabile che la tendenza a sovrastimare
fortemente tale numerosith sia indicativa di una sensazionc di im-z_wicnnc, che cosiitmscs

senz’altro una defle manifestazioni pitt comuni di pregiudizio.
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5)  Esposizione i mass media, in quanto diverse ricerche documentana come i media
ricoprano un'influcnza determinate nella formazione degli attepgiamenti. Soprattutto, con
riferimento all’oggetto d'indagine, & evidente come determinate tematizzazioni nei mass
media del fepomeno deli’immigrazione vejcolino ¢ riproducanc sistemi di stereotipi oggi

particolarmente diffusi, primi fra tuiti quelli che fanno leva sulla minaccia alla sicurezza

pubhlica. Particolurmente rilevanle sard stabilire quali sianc le configurazioni di consumo

mediale che predispongono maggiormente al pregiudizio etmco e quelle che, al contrario,
prefigurano modelli di educazione alla diversita, al dialogo ¢ al confronto con le culture

“alre”.

particolare gruppo, ricorosciuto come proprio, che ¢ possibile identificare altri gruppi come

8}  Identita e appartenenza, in quanto & solo in relazione al senso di appartenenza ad un
diversi, estranei ed elaborare nei Joro confromti stereotipi ed atteggiamenti di ostlita {cfr.

Mazzara, 1996).
7Y Orientamento religioso ¢ politico, in quanto il riferimento a diversi tipi di modelli
valoriali puo, in ipotesi, orientare considercvolmente Iattegpiamento nei confronti di etnie

diverse da quella di appartenencza.
Clima familiare, in quante partendo dal classico studio condotto negli anm 30 sulla

“personalita autoritaria” (Adorno et al., 1950), ¢ fondamentale interrogarsi su quali siano le

8)
influenze che la sfers familiare riveste sui processi di formazione di un atteggiamento

etnocentrico.
Le altre propricta da rilevare verranno progressivamente individuate pel corso della

realizzazione dell’indagine.
Naturalmente, per poter minimizzare il mumero di distorsioni in sede di rilevazione, il

questionario surd opportunamente pretestato all’interno di un sotto-campione che riproduca le
caratteristiche del campione d’indagine.

D, Elaborazione dei dati
Una volta completata la fase di rilevazione defle informazioni, si procedera al loro

wattamento e alla loto organizzazione in una matrice del dati. Ricorrendo a softwares di
claborazione statistica dei dati, si proceder a condurre tipi di analisi via via pill complessi
T
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(analisi monovariala, bivariata, multivanata). Mediante queste forme di elaborazione dei datl

si giungera a controllare le ipolesi di partenza, [ormulate su base teorica.

3. Tl momento dell’intervento

Affinché sia possibile costruire scenari educativi per la prevenzione delle forme di
discriminazione, la risoluzione def conflitti ¢ il superamento degli stereotipi sulla diversitd, s1
prevede di realizzare degli interventi di sducazione interculturale destinati alle classi
scolastiche che, sulla base dei risultati dell’indagine condotia, 51 presemting come
maggiormente frequentate da studenti portatori di pregiudizio etnico ¢ in cul misulti pit alto il
rischio che ad un atteggiamento di questo tipo facciano seguito episodi di intolleranza
manifesta. Gl obiettivi di lali interventi, condotti da educatori esperti opportunamente
selezionali, sono sintetizzabili nei seguenti punti:

« sviluppare la presa di coscienza del tratt] distintivi della propria identita culturale tramite il
confronto con altre culiure,

e avviare e sostenerc la conoscenza profonda delle culture di gruppi etnici diversi, evitando il
formarsi di rappresentazioni stereotipate ¢ superticiali delle stesse nonche qu:ilsiasi forma di
rapporto interculturale gerarchizzato (dominio di una cultura sull'altra ip nome ds una
presunta superiorita);

. disattivare ncl contatto tra culture i processt di assimilazione della cultura dominanie che
tende a fagocitare quelle pit deboli ¢ minoritarie (assimilare = far diventare I'altro simile a
se stesso);

+ superare le forme spontance di disagio e di paura ancestrale che il comtallo con Iakro

provoca, le quali possono diventare la base per forme diffuse di ngetto.

La metodologia adottata sard di tipo partecipativo, nel senso che gli studenti saranno
chiamati ad esprimere le loro opinioni in merito alle questioni trattate. Il confromte fra
posizioni diverse verra geshto dall’educatore, in modoe tale da evidenziarc i punti di
debolezza di un punto di vista che faccia della diversitd una fonte di minaceia. 8i prospetterd
inoltre la possibilith di avviare una serie di Iniziative (mostre, rappresentazioni teatrali,
spettacoli) che abbiano come tema portante quello delincontro con la diversita. Si chiedera,
a quesio riguardo, la disponibilita della sevola ad avviare un programma di educazionc

permancate all’interculturalith e sara compito dell’educatore quello di suggerirc agh

insegnanti ¢ ai dirigenti didattici le modalithd operative mapgiormentc in fnea con le .

prelercnze espresse dai ragazzi nel corso degli incontri. 51 prevede di estendere I'intervento -
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che avra durata complessiva di quattro ofe — all'imerno di cinquanta classi scolastiche del

territorio Jaziale.

4. Finanziamento richiesto

— —
| Analisi contestuale L 3.000
Raccolta dei dati necessari per il campionamento ¢ sclezione delle class? 2.000
| Progettazione del guestionario sulla base delia letteratura eglstente 0.000 1
Stampa del questionari 6.5300
Addestramento degli intervistaton _ i1.500
Interviste in classe (circa 5.000 unita individuali) 25.000 B
. Trattamenio delle informazioni e inserimento dati 5.000
| Claborazione deidati | | 7000 |
50 interventi educativi di quatiro ore ciascuno {ore complessive: 200) 33.000 X
Coordinamento delle aitivita di ricerca ¢ di intervento | 5.000
 Spesc di spostamento _ _ 2.000 B
| Spese di capcelleria i _ 1.000 i
| Totale _ 160.000
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