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OGGETTO: Istituzione di un Utficio regionale a Tunisi (Tunisia) per la promozione delle aziende

laziali.

LA GIUNTA REGIONALE

- Su proposta dell’ Assessore alle Attivitd Produtrive e dell’ Assessore al Bilancio,
]f‘frqgr_ammaziune e Risorse Comunitarie ol

' €ONSIDERATO

-~ RITENUTO
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TENUTO CONTO
RITENUTO,

VISTA

RITENUTO,

all unatamits

la LR. 7 giugno 1999, n. é “Disposizioni ﬁnauzr.am}per la redazione del
Bilancio di previsione della Regione Lazio’ per-Ieservizio-finanziario 1599
(art. 28 LR. 11 apole 1986, n. 17)"ed in panticglare: 1*att’ 24 che istituisce
I Agenzia regionale per gli investimenti ¢ Lo sviluppdy 1770t

che la Regione Lazio & socic maggiotitario defla fuddetia Agenzia regionale,
costituita in S.p.AL; e e

che 12 citata Societd & uno strumento di attuazione della programmazione
regionale in materia economica e territoriale e realizza, a tal fine, imiziative
per I’ internazionalizzazione del sistema economice ¢ produttivo regionale;
che, gia nel corso del 2000 hanno avuto inizie rapperd di collaborazione
economica tra la Regione Lazio e la Tunisia, proseguiti anche per tutto il
2001,e che nel corso del comente anno £ stato; altres, organizzato a Tunisi
un Convegne — Work Shop 2l quale hanno partecipato  rappresentanti
istitnzionali e del mondo imprenditoriale laziale;

che le aziende laziali hanno dimostrato un notevole interesse per la Tumsia,
ma che necessitana di servizi standard e specialistici per la fcerca e
selezione di opportunity di affari, nonché assistenza per le varie forme
d’internazionalizzazione ;

pertanio, neccssario istituire nella citth di Tunisi un Ufficio regionale che
disponga di servizi per le aziende laziali, al fine di promuovers le rispettive
produzioni €, nel comtempo, sia di supporto ad eventuali accordi di
collaborazione con le imprese tunisine;

la proposta di progetto redatto dalla Agenzia Sviluppo Lazio 3.p.A. — Roma —
relativo alla costituzione dell’Ufficio regionale a Tunisi - AlLA — che
costituisce parte integrante della presente deliberazione;

di affidame la realizzazione alla suddetta Agenzia Sviluppo Lazio S.p.A
mediznte 1" utilizzo del Fondo di rotazione per lo sviluppo regionale del Lazio,
istituito ai sensi della citata L.R. 6/99, art.. 24,




DELTBERA S

- di approvare il progetto redatto dall’Agenzia Sviluppo Lazic Sp.A - All A = pclI'tE mtegrzmte
della presente deliberazione;

- di istituire a Tunisi.(Tunisia) 1'Utficio regionale per la promozione dellc amende lazlah semrtdo
le modalita indicate nel citato progetto — AILA;

- di aﬁﬁare alrla, Aganzm Svifuppo Lazio 8.p.A. — Roma — la realizzazione dell’ Uﬂiﬂi‘ﬂ reg;unale '
_ mﬂdlﬂ.ﬂtﬂ 13 UHIJZZD ‘dei.Fondo di rotazione per lo sviluppo regionale del Lazio; 13111111&)’ arsensi lﬁ’:ﬂd :
L.R.n. 6!99;4&& 24',-':. -

- d; nmandéﬁ“eha', sumesswe determinazioni dirigenziali gli impegni rclativi- a]l‘e apesé ~per la

rcahazmnne ed 11 tunmunamentn della struttura.
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Coutael Point Tonisi

Apertura diun
Ufficio di Promozione
della Regione Lazio
per le relazioni commerciali in

Tunisia
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‘Clontact Point Tunisi
Premessa

Premessa

A seguito del notevole interesse du parte delle imprese
laziali per queslo Faese del Mediterranea

la Regione Lazio, nell’iitento di dare sepuito alla promezione ed
al consolidamento di iniziative di collabomzione tra imprese

Laziali ¢ Tunisite ha decian di

Aprire un Ufficio di Promazione a Tunisi
per e relaziond commerciali in Funisia

(i ore in pof chicmaro, pin brevemente Comiace Pointy.
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Coatact Point Tenisi
Croieulivi Principaki

Obiettivi principali

Offrite un punto di riferimento stabile
agli imprenditori della Regione Lazio
che hanno interesse ad operare ed
investire in Tunisia

m Creare un supporto reale che vada
incontro ai bisogni concreti
dell’impresa laziale in Tunisia

AA Rupmuie
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{anlaect Point Tunisi
If Funto Focale

11 punto focale

sono stati definiti anzitutto, prima di prendere
considerazione aliri elementi operativi, gli aspettt

refativi alla definizione di:
ey Necessita
W Problemi

delle imprese Laziali che vogliono
aperarc in forma stabile in Tupisia

—— 4 Haxplone
s T I LTS 1S 1 azin

R



Contact Point "Eunisi
MNecessila ¢ Problemi ] . I

Necessitd/Problemi

I.e imprese hanno bisogno, sostanzialmenic, di:

BRI} Informazioni concrete ed aggiornate finalizzate
alla propria internazionahzeazione in ‘Tunisia

m Assistenza personaliveata nella realizzazione dei
propri programmi

m I problemi risolti 1 tramutano cosk i vere
Opportunita

A e 7 1P 1LATIT Kt | arin

Contact Point Tanisi
Mission

1}a tali premesse emerge fa

Mission del Business Center

WE) fornire servizi qualificati alle imprese
laziali

€ cooridinare
mnb in maniera costante gli input
provenienti dal “sistema Lazio”
rignardanti la Tunisia
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Contact Peint Turisi
sepue Mission

Altro obiettivo del
Business Center

{ron mena importante}

. 1

Trovare imprenditori tunisini
interessati ad investire nella

Regione l.azio

ol o LA fed

Reogiane
1 ari

Coutaet Point Tunisi
| Servizl olfertt

In considerazione delie
necessita ¢ problematiche emerse dal
mondo imprenditoriale

Sono stati evidenziati i servizi
principali che il Business Center
deve fornire alle imprese

Hegicme
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Cuontact Polnt Tunisi
| 1 Servigl ylfedi

I servizi alle imprese

- Valutazioni settoriali (costo mano d’opera © sua
reperibilitd, livello di specializzaxione della mano d'opera,
teenologie in uso, disponibilita di materie prime, logistica,
trasporti, tariffe doganali, servizi collaterali ecc.}

q Partner scouting per la ricerca e selezionc di
potenzial clienti-pattner

o FUL IR | ATIE Syt 1 iy

Contact Point Tunisi

Segue; 1 servizi alle imprese

‘ Ricerca e selezione di opportunita di
business in Tunisia

- Assistenza finalizzata alla reciproca conoscenza
ed interscambio teenico tra 1 potenziali pariner
per le imprese miste

- Assistenza nclla presentazione di progetu alle
diverse 1stituziom fialiane, locali, internazionali)
per autorizz,ni, gare, {inanz. mentr, ecc..

(_)H:- Tegicne:
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Coentact Point Tunisi
 segue Servicd offert

Segue: 1 servizi alle imprese

Accesso ad informazioni, banche dati,
archivi, ricerche di mercato ece...

- Contatti diretti con istituzioni govemalive
cd economiche tunising e/o organisini per
lo sviluppo regionale anche attraverso le
camere di commercio locall

U Reeginn
m gione

logio

Contact Point Tanist
sepEue servial offeti

Segue: 1 servizi alle imprese

Assistenza finanziaria alle imprese
Informazioni commerciall

‘ Aduto alle imprese a reperire assistenza legale

Agsistenva nella predisposizione di studi
di [auibilita preliminari e finali, redatti
comungue a cura delle imprese




Conlact Paint Tunisi
segue_ Servizi offert

Particolare attenziomne verra
riservata alle possibilitd di finanziamento ¢
agevolazioni amm.ve/fiscali per le imprese:

TR Modalila di accesso alle agevolazioni per
I’internazionahizzazionc alle quali le azivnde laziali
possono accedere

fﬂw Istituii di eredito a disposizione per le imprese

W Informativa detlagliata sulle zone off-shore presentt
aul territorio tunisine

Mﬁ; 17 Tagirna
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Contact Point T'unisi
sepuc Servia ofturt

....ed alla ricerca di partnership:

m Ricerca di partnership con imprese tunisine per
eventuali accordi di collaborazione (oint venture,
accordi di distriburione, cegsione di know-how cec. )

Mm@‘ & prevista anche una fase piil avanzaty di supports aile
imprese. accompagnandote dircllatnene presso pli interlocuton
individuati ¢ successivamente, seguendo o sviluppo della
collaborazione, fornendn i necessati sthoalent] tecnict i suppurio
all*arigne.
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Contact Foinl Tanlsi
Cluagti per 1e fmprese

Costi per le imprese

: m SEt‘ﬁIi Stﬂﬁdafd L] S]]Ei:iﬂlisﬁﬂi Teruggail dal Dusluess Uenler]
(vabulumioni selioriali, partner svouling, assistenzu operativa,
assislenza presentazione progetll, e con istitweioni, banche
daii, swadi settoriali, inforazioni, paren lepall, ece.)

8

Le risorse da impisgare sono rappressntate per To pil da
personale inlerno del Business Center ¢ guindi il costo def
seTviZio &
completamente gratnite
pet UImpresa richicdeinke

AA 13 Ragivn
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Contact Point Tonisi
segue Costi per e imprese B

segue Costi per le imprese

nmgl  Servizi particolari e/e altamente specialistici
(atesura contralli, predisposiziens di usiness pla, progett
per linanxiamenti, ricerca di personadesagenti, ricerche di mercato
sperialistiche, prospezion geologiche, polroeinie lzgale ecc..)

Le risorse vanno ricercate al di fuord del Business Center
ed il relativo costo (che pud cssere calmisrato & predelinite
atfraverso un gecordn con Consulentt di comprovala capaci) di tegola

viene sostennte dall’impresa.
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Contact Peint 'Funisi
itirorse Limane

Risorse Umane

I.e tignre professionali previste sot1o le seguentl

Coordinatore: Risyrsa pregiata di provenienya Regione/Agenzia
& conungue da uny “stitozione™ taliana

Responsakile Ulficie: Risurza tecnica di alw prolile da
reperire localmente

§ 8 8

Persanale Supporte: Risorsa tecnica operaliva da ceperire
Tocalmente

A_/—\ . 17 Binpare
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Cottaet Point Tunist
Supue Risorse Llingne

Profile professionale del
Coordinatore (Ttatiann)

Olliina conoscenza di tutto i1 “Sistema Lazio™ [mprenditoriale,
Produttve ed Amministrativya: ol ¢oioscenss del sistema
Troduttive, Disltributive ¢ del mercato del Tavoro della Tunisia

Ottirna compscenzy delle problematiche ariendaii del Lazio
rguarde ailinlemazionalizzar inne

Buona conosceniza del erritorio mnising o delle Istiluzioni che
vi aperane, principal aspelt legislativi, con particolane riguardo
A el 1 Braneiamenti rarionali od intem, i per ke imprese wmisme

Spiccats attimding et coocdinanenio & motivazione di un groppe
il lavern;, disponibility a lavorars in Tunisia

oling conascensa della lingua francess
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Contact Point ‘Tunisi
Sepue Risorse Ultnane

Profilo professionale del Responsabile
dell’ Ufficio (tunisino)

esperienza nella gestiume ¢ “vendita™ del servizi

spiceata attiludine ai rapparti interpersonali @ capacita di
relazionarsi con le imprese e le istiwziom

vomoseenea del werritorta sig sotte 1l profile economice
imprenditoriale sia delle Istitezion

£ 8 18

ollima conescenra della lingua aliana ¢ perfetts
conoscenza del francese e dell’arabo
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Contact Point 'L'dnisi
Segoe attuarione

Profilo professionale del
Personale di Supporto (tunisino)

m Spiceats attitudine ai rapporti inferpersonali ¢ capacity di
relazinnarst con le dnprese e le istiluzioo

w Padrunanza di tmtte il lavera atlinente alla sepreferia ed alla
operativird di un’aziends i servizi

m Bwma coneseenza della lingna italiana ¢ perfetla
conoscatia del fapcese e dell’atabo

‘AA 5 ()I!'I Hegiree
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Contact Paint Tunisi

Crost . i —_—

Costi:

Ripuardo alla formulazione dei costl sono state
effettuale le seguenti ipotesi base;

1‘-‘.&;‘? Sede del Buziness Cenler completamente autonoma {ca. [G0
P i [ ufficio & composto delle seguente smaltura operativa

N, 1 Cooodinatore

T 1 Respoosshile ufficio

®. i Peisouale di suppnrodsegreieria fa fur foupo dal saecudn
graa o prEvegde e peesse of 0 g CEROSSL

L:.__,;; Acguiste dl Banche Dati necessanie per dare 1o informasani
buse ndispensahbili
S o Acquisto di Smdi Settoriall necessari per orientaie e Trpresa

riguardo alls tenlid Lunisina

M . 20 K zpfanc
it memarr i o i

Cantact Point Tunisi, COSTI PREVISTY (Kuro)
Sepue cosh - .
A} prima qnag dF anbeikt
AbTte Locale di 100 m* (rosto 1% curo imfreese circw) 360K
Cuurdiﬁature_{uima EUL'I £p w200 cernde 40000
Responsshile UMei full e ' 10.000
Bupportn fn. 1 porsene o 4800 suradanng cad 3 4,800
Acquisto banche dati RO
Sindi setioriali 2,000
Arredo Lificio 5.0HIO
Consoing (telefong, fuce sec..) & varie 5.000
Spese di viagylo od aggelornamento 4.50H)
Totale 125300
i RIS e s i

,
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Contact Point Tunisi COITI PREVISTL (Enre)
Sonue costi

£ seennds gan o pedvite e reglinn

AlNtta locake di 100 me (crals 25 curo o' mese 4 nga) 30,000
Coordinatore [eircw 208 pga 200 claoige) LIFRII Y]
Respansahile Lificia full thme {002
Supporio (. 7 personc g 3,800 cunanna cod. | Q.5u0
Consumi [leielino, luee ¢} & varta .00
Spese i viazgio ed aggiornamenta 4. 500
Agplornamento ed adepuaments banehe dat 3000
Implementaxzione Studi settoriali 11 T

Tatale 114,500

‘A_A A% leapione
Priaa bvLLT S v ope.

Laugia

Contact Puint Tunisi COSTI RENDICONTARILI 4.3.1 (Eura)
Sepuc Costi

1 costi rendicontabili DOCTP Mis. 4.3.1 sono quelli
attinenti alla erogazione dei servizi

dﬁ%} Avguisto banche dati, studi settoriall 2 servizl persomulizzat

m Coslo "g tariffa” dei servizi stondard » sperislisticl
che sono erggati

Non
possono essere rendicontati i costi
relativi alle spese di struttura
e funzicnamento

M . (-2) Rrpivme
3= raue A ju e Laine Fos | atia
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Contact Point Tunisi COST]L RENDICONTARITL 4350 (Enro)
Segue Costi o . .

Occorre comunque rilevare che i costi rendicontabili
nel DOCUP Mis. 4.3.1 sono solo quelki
attinenti ai servizi erogati alle aziende
che operano in Ob. 2 o phasing out

Non

possone quindi essere rendicentati i servizi
resi alle aziende operanti al di faori
di queste zone

Da rilevare che, dal punta di vista delle aziende questo &
irrilevanie In quanto, per lore, il servizio, & sempse
¢ comungue graluito

AA N ) Fopinne
g~ Lpzin,

Contact Point Tunisi COSTE RENTHCONTABIET 4.3.1 (Xurg)
Segne Costl . o .

Per vendicontare i costi nel DOCUYP Mis. 4.3.1 sarh
necessario stabilire una sorta di *taritfario™ - taraie
sul costo medio che serviyl analoght vengono offerti da
strutture di servigi private - che eomprenda tutti |
servizi che vengono offerti

Una volta erogate il servizio oceorreta, per la
rendicontazione, che:

m Venga Indlcato il codice det servizlo ed 1l suo costo “x listing™

ﬂ@f} L.'aziendr beneficiaria del servizio rilasci una dichiarazione
di ateeslaeinne of “censegna del servlzig™.

A_{—-\_\ W ()J.fi Horginine
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Cantarct Print Tunisi COSTT RENDICONTABILT 4.3.1 {Eora)
Sepue Cost

Costi a Tarilla; Tare una valutazivne riguardo alla lore incidenza
& problematico in quanto si possono {are sole delle stime in base
ad un “traffico™ presunto di erngazione servizi

m Ipotesi valote medio del scrvicio erogate:
- Servizin rendiconrabile standard: ca, 100 Fumw
- Bervizin rendicontabile specialistico: ta, 300 Foro

Srudi setteriali: ¥.* possibile addebitare i cosii relativi aghi sinedl
settoriali considerando anche | costi interni che si vunno a sostenere
per 1a loro realizzaziene, ¢ quindi avere Ia sepuente situnziome:

Prime Amno Secorda Annro
Caalo puto scquisizions 20000 14030}
Onsti Interni 15.000 500
Coslo rendicontabile 35.000 17.500 @

M 1 o Re=gitini:
ox PP LD B

Lagis

Contact Pelnt Tunisi COSTI RENDICONTABITI 4.3.1 (Euro)
Sepue Costi

Cosii Stadi Sese
Annn . Gl A n i }
Stardardiaue  SNrielisticiaune Settorieli rendicasnahils
™. .11} 55
Frimnie Anno
P PR.06H 16,500 kLA R0
- EEL 1u0
Securde Anag

Fm 31.000 30006 1LA5H) K15
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Contaet 'eint Tunisi COSTI RENRDECONTABILI 4.3.1 (Furu}
Segue cosil

A prive anser off ttivitd

Acquisto banche dall TA0
Studl settoriali I5.000
Erogacione Servizi Standard 1E M)
Frugazione Servizi Specialistici 16500
Totale TH.500
B} secondi anne @ attivitg
Aggiornamento hanche dati 1000
Tmplementazione Studi seltorlali 17,300
FEropazione Servizl Standacd LENIH
Lrogazlone Servlzi Speciallsiich 30004
Tutale 83.500

M o Frpinne
ke 03 SALUPF 1 Lis £ e,

| nrivs

Contact Point Tunisi Riepilogo Cousti e cestl rendicontabili
Seyrie Cosli }
Coste Rendroanlofife
ARne Tarat DOCLP 441 Mo rendiventabile
) {iadddebirey Servieh eragarl)
Primn Ao 114.300 Ta30 371800
Leeooclo Anne 101+1 I}{] g3 .500 18,601
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