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CONSIDERATA

RILNUTO
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LA GIUNTA REGIONALE
dell” Assessore alle Politiche per la Famigha ¢ Servizi Sociali;

la legge regionale 8 giugno 1993, n.43 concernente “Istituzione del Servizio
di Assistente Familiare™;

che tale legee regionale ha introdotto una nuova tipologla di Servizio per la
prima infanria, da realizzarsi all’interno deile abitaziom di operatric
chiamate “Assistenti Familian™, com 1] proprio contesto familiare ed a seguito
di un percorso formativo regionale che ne attesta [a qualifics;

che il Servizio di Assistente Familiare, istituito nell’ambito dei Servizi socio
educativi a favore della prima infanzia, al fine di offrire maggion opportunita
di scelta alle famiglie, integra il Servizio di astle nido disciphnalo dalla lcgge
regionale 16 ghugno 1980, n. 39 ¢ successive modificazioni ed inlegrazion ¢
complementa gli alin servizi per Pinfanzia istituiti sul termtorio regionale con
i finanziamenti della 1., 285/°97; :

I’art. 41 della L.R. 16 aprnile 2002, n. &, recante “Modificazion alla legge
regionalc 8 glugno 1995, n. 437, che introduce nuove opportunita per guanto
attiene 1 luoghi di realizzazione del servizio di Assistenza Familiare: quella
nelle abitarioni dei [amihan det bambini e guella 0 ambient] extradomestici
a caratiere familiare, prescrivendo al comma 2, la regolamemazione della
materia, a cura della Giunta regionale;

che le nyove opportunita inirodotte dall’art. 41 della TR, 16 aprile 2002, n.
8, richiedono Iz delinizione di regole-cui dovranno far rifenmento gl ent
locali che stanmo effettuande la sperimentazione del Servizie, che con la
presente deliberazione vengono adeoitaie;

inoltre, la oppormunita di foreire agli enil locall un utile strumento di
riferimento por la gestione del Servizio di Assistenrza Fammliare che va a
sostituire le precedenti indicazioni contenute nell’allegato alla Deliberazione
della (nunta regionale . 6811 del 2.08. 1996 cosl come modificato con le
Deliberasioni di Giunta regionale @ 3.12.1996, n. 9514, 3(.03.1999, n. 1657,
30.10.2000, n. 2192

utile consentire @i Comuni’ che stanne cffettuando la sperimentazione dei
Servizio i Assistenza farmbiare estendere la utilizzazione del Servizio anche

. ai bambini dei Comuni limitrofi, in subordine alla disponibilita di posti,

attraverso prolocell d'miesa, che la Regione sosticne con una maggiorazions
- aidel 26% della quota spettante, guale contributo regionale per la gestione del

servizio, a ttolo di incentivo alle agpresasdom sovra-comupali, anche al fing
della otiimerzacione delle osorse professional: e strumentali disponibili;

- & cura deila Direrione regionale competente - 1 Comuni e gli Bntt gesior,
che stanno effetiuanc la spermmentazione del Servizio di Assistereea Familiare
di cui alla Lr. 43/1995 ¢ successive modificazioni, per quanto atticne wtte ke
problematiche di patura economica, gestionale e regolamentare di tale
Servedo per la prima infanzia;



all* unamimita

" DELIBERA
bl

' {Uf/]pz-;ﬂ le motivazioni citate in premessa, di approvare, in attuazions di quanto disposto dall’articolo 41,

eomma 2 della Lr. 8/2002 le Direttive agli Enti Locali per Ja Gestione del Servizio di Assistente

) iliare di cui alla Lr. 43/1995, contenute nell’allegato alla presente Deliberazione di cul forma

" parte integrante.

La presente deliberanone sostilujsce 'allegato alla deliberazione della (iunta Regionale n. 6311
del 2.08.1994 e le successive modificazioni allo stesso atlegato contemte neile Deliberaziont di
Giunta regionale : n. 9514 del 3.12.1996; n. 1697 del 30.03.1999; n. 2192 del 30102000,

La presente Deliberazione sard pubblicata sul B.U R, della Regrone Lazio,

1. PRESIDENTE: F.to Francesco STORACE

IL, SEGRETARIO: F.w Dott. Adolfo Papl RS
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ALLEGATO |

DIRETTIVE AGLI ENTI LOCALI PER LA GESTIONE
DEL SERVIZIO DI ASSISTENTE FAMILIARE

(legge regionale 8 giugno 1995, n. 43, e successive modificazioni apportate dall’art.
41 della legge regionale 16 aprile 2002, n. 8) '

1.Finalita® del servizio

1l presente provvedimente formisce indicazioni agll enti locali promotori del Servhs
Assistenza Familiare per la disciplina dell’attivity di gestiope del servizo, istimito con legge
regionate ¥ giagno 1993, n 43 e successive modificazioni. Tale provvedimento ticne conto della
raceomandazione CEE 92/241 sulla cura dei hambini.

Tl servizio, regolato ¢ programmato nell’ambilo delle politiche educative € sociah a lavore
Cdellinfanzia e di sostegno alle famiglic, & istituito nella Regione Lazio con il concorso degh Enti
Lidcali, al fine di garantire risposic (lessibili ¢ differenziate alle esigenze delle famiglie e de
arhbini ed & inserito nella rete regionale dei servizi cducativi per infanuia da we mesi a tre anni,
ffafi Servizi inteprativi all"asilo nido, e si prefigge di offrire upa diversa pologia di accoglienza ¢
Cwpra per bambini di etd inferiore a tre anni (ulclando le [oro esigenze, secondo 1 bisogni proprie
el eta.

Il Servizio di Assistenza Familiure & attuate nclia Regione Lazio in una logica di
intcgrazione ¢ non di sostituzione dei serviz esistenti. Tale forma innovativa di cura ed educazione
dei bambini presso il domicilio di appartenenza dell” Assistente familiare o presso il domicihio der
hambini, dovrd garantire, analogaments agli cducatori del Servivi per I'infanzia esistent sul
territerio regionale, compelensze in grado di combinare in modo qualificato aspelti edueativi ¢ di
cura dei bambini, con particolare attenvione, quindi, da un lato, allo sviluppo, al bunessere ¢ alla
sicurezza dei bambini stessi e, dall’aitro, al sostegno alle famiplie nella cura e nell’educazione de:
figlhi. '

Tale servizio, innovativo sul piano delle modalitd di organizzazione e di gestione, ¢ da
ritenersi sperimentaie e pud realizzarsi:

“ainell"abitazione dell” Assistente Familiare, con il consenso dei suei familiari, qualora esistano lo
condiziont di sicurerza ambientale che implicano oltre al  consenso dei familiar, I'accertata

Mmpalihi]im degh stesst con 11 Servizio;

ambicnie extradomestice di tipo familiare: abitazione presa in uso esclusivo per il Servizio, da
0 pil assistenli familian, qualora lale solwdone sia pto gradita alle operatricl e agh wlentt del




clpressid le abitazioni dei familian dei bambini wtenti del serviao, con una particolare
. regolamentazione, indicata al punto 7 delle presenti Direwive, In guasto le famiglie dei bambim
ti e le Assistenti Familiari direttamente o ¢ Associadoni, cui possonn fare nferimento enb
i cd assisleny l“'imihari stipulanm Lnnlmiti di natura priwita. pur assmggeuuﬂdmi tutti

La sporimentazione del Servizio di Assistenza Familiare ha la durata di un anno dal
momento dell’avvio del Servivio, prorogabile di un altro anno. Alfa fine di tale periodo la Regione
valulera con eli Gnti Tocali, atlori della sperimentazione, sc mettere tale Servivio a regimc. tea |
servivi rivelt all’infanvia, apportando, sc necessario, le opportune modifiche che il periodo di
sperimentazionc suggerird, ovvero, se considerare conclusa tale esperienza.

2. Funzioni delf’ Ente Locale promotore del Servizio

(11 Bnti locali, autorizzati dalla Regione Lazio, attivanc i} Servizio di Assistenza Familiare,
sitlla base di una programmazione articofata degli interventi di politica educativa sul territorio e in
conformmitd alle dircttive contenute nel presenie regolamento.

Essi si impegnano ad attivare il nuovo Servizo sperimentale solo dove gia funziona un
_servizio per I'infanzia, pubblico o convenzionato di asilo nido, in modo da consentire la necessaria
iﬁ'bﬁsa in rete tra le diverse opporunita ¢ le figure prolessionali di riferimento, capaci di valutare
I’atrdamento del servixio, si impegnane, inoltrer a) o garantire la formazione penmanente delle
Miﬁtcnﬁ Familiari, educatrici della prima infanzia, anche ramile iniziative in raccordo con gh
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sduéatori degli altef servivi per Iinfanzia, b) a garantire loro 11 supporto da parte delle figure
lcghichc di coordinamento psico-pedagogico; ¢) a promuovere I accesso del bambini, dei geniteri e
gi&'gli educatori coinvolti nella sperimentavionc aflinterno degli allm servizi per infanzia

“integrativi al nido; d) a promucvere modalita specifiche di formazione-informasione delle famiglie
sulle tematiche della sicurezza e dell” alimentaaonc,

A tal fine:

AY si dotano di un coordinatore psicopedagogico, in possesso ded requisiti previsti al punto 17 delle
present Direttive, reperendolo tra le tfigure professionali che gid svolgono questa funzione per gh
asili nido o 1stituendo un nuovo rapporto di lavore dipendente o convenzonalo;

B) stabiliscono un rapporto di Javoro dipendente o in forma convenziomala con Un numero
programmato di assistenti (amiliari, singole o associate, di cui & stato previamnentc accertato if

possesso del requisit sceondo guanto speeificato nei punti 14 e 15 delle presenth Direftive.
Provvedono, allresi, a organizeare le assistenti familiari in nucled territorial sollo la supervisione di
un coordinatore psicopoedagogico;

r
_ ‘j‘%inisumn; i aceordo con e Assistenti Familiari e con gli eventuahl Ovganismi, individuati per
la.pestione del servizio. il modelio organizzativo del nuclee emitonale, con riferimento ali”orario.
endario, gestione di un piccolo fondo per Macquislo di materiale per e attivitd didatiche ¢

“udiche dei bambini ¢ i congedl, provvedendo a parantire la continuit del seryivio #ll’ulenza;




13} individuano, nei cast di aifidamento in gestione del servizio, le Associazioni, Cooperative, Hnti,
lmprese, che operano nel setlore dei Servizi per l'infansia, che presentano 1 scguentt requisil

aii;
capaciti organizeativa, con valitazione dell’incidenza delle attivita tivolte all’infanzia suila
complessiva allivita $volita dal sopgetio.

F) predispongono locali e spa esterni per attivitd di gruppo per bambini e aduliy;

Fy istitniscono un fondo per Ta copertura delle spese minule ¢ urpenti per Ia gestione del servizio, in
caser i pestione divelta;

Gli Unti focali autorizzati dalla Regione, attuano o gestiscono direstamente i Servizio di
Assistenza familiare tramite gli Assesgorati, comunque denommati, che haano tra le propric
compelenze anche quella relativa al servizio di asilo nido;

Gli enti locali che attivano i1 Serviwio di Assistenza Familiare devono assicurare Ia copertura
finanziaria necessaria alle spese del Servizio, dedot i contributi delle famiglic ¢ i contributo di
gestione crogaio dalla Repione. A tal five istituiscono appositi capitoli di spesa all’interno del
propri bilanci.

takcono i rapporti con Putenza del Servizio di Assistenza familiare (ammissione ¢ assegnazione
hini alle Assistenii familiari ¢ riscossione dei conlribuli dei genitort) o possone delegar: 1ah

3. Protocolli d’intesa, accordi di programma, convenzioni tra enti locali

Gili Enti locali antorizeati alla sperimentazione, possono soltoscrivere protocolli d'intesa,
accordi di programma e/ convenzioni con i comuni Hmitrofi, di norma in ambito di distretto socio-
sanitario, al fine di oflfire il Servivio di Assistenza familiare alle famighe dei nispettivi territori
oriimizzando le risorse professionali e strurnentali disponibili.

La Regione sosliene le intese ra entl locali prevedendo una maggiorasone del 20% sulla
quota speltante quale contributo regionale per la gestione del scrvizio, compatibilmente alle nsorse:
disponibili.

aratieristiche dell’utenza /

Il Servizio di assistente F'amiliare provvede ail’accoghenya dei bambini di cta compresa tra i
esl ed 1o annd, demiciliatt nello stesso torritono comunale, o nel territone dei comund
liroll con 1 quali cventualmentc ha stipulato apposita convenzione, oppure che abblano uno det
senitor] impepnato in attivita lavorativa sul territorio ove rigiede it servaizio.

Se UFnte gestore del Servivio & una Comumiti Montana, guesta provvederd a collocare 1l
scrvizio nel punt stralegici miglion per Putvnea concordando con le Assistent Familian e

6



possibilita di fissare il Joro domicilio nelle sedi individuate per il Servizio ed 1l relative sostegno
; economico ed organizzative necessark.

[ bambini che, avendo compiuto tre anni dopo il 31 dicembre, non hanno potule essere
amfpessi alla scuola dell'infunwda, possono continuare a fruire del servizio per tutta la durata

[D/Lt"ltl'} nnicy scolastico [n corso.

Nel Servizio di Assistente familiare trovano accesso a picno diritto 1 barmbini in situazicne di
dicap &, anche sc privi di residensza, t bambini nomadi, stramcei o apolid),

8. Organizzazione del servizio

I Servizio & svolis dalle Assistenti Familiar: organizzale n nuclel territorinli e
supurvisionate da un coordinatore psicopedagogico.

Il nucleo territoriale & composto da un numero massimo di 10 assistenti farmliari, esso
costiluisee un riferimento organizzativo per le assistenti familiari che ne fanno parte e ne sosticne
{"operato professionale.

Lu attivitd ludico/educative del gruppo dei bambipi ulenli sono programmate ed organizrale
dal nueleo territoriale presso i locali messt a disposizione dal Comune o dalPente locale gestore. T1
clen organizza, altresi, periodiche runioni delic proprie assistenti tra di loro ¢ con i geniton del
ini utenti cd opera in collaborazione con 11 coordinatore psicopedagogico.

apporto Assistenti Familiari/bambini
Ia collaborazione fra Assistenti Familiari nci domicili

Il rapporto Assistente Familiare/Barnbini ¢ di un Assistente Familiare per ogni tre bambim
{ivi compresi i propri [igh di ed infeniore al 6 anni).

Qualora per condivioni ambientali cd cconomiche defla realtd locale 1 renda necessario, a
giudizio dell’ente locale promotore del servizio, un rapporto maggiorato, lale rapporto pud essere
portato ad un massimo di un Assistente Familiare per ol quattro bambini.

E? sconsigliato 11 rapporto di un Assistente Familiare per ogni 4 bambim quaim’a il servizio
sia svolto da una sola Assistente Familiare in un domiciho.

La collaborazione ottimale numerica in un domicilio & guclla di una coppia di Assistenti
iliari con & hambini.

Qualora, per condizioni ambientali cd economiche della realti locale, si renda necessaria una
gaziong maggiore di Agsistentl Furmlian, ¢ consentita una aggregarzione ConImporanca
ima di tre Assistenti Familiar nello stesso domicilio.

:fl'lu
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7. Servizio presso le famiglie dei bambini utenti

pni)

|
VY pic

1 scrvizio si fonda sullorganizzaziome delle famiglie che decidono di alfidare,
vamente, ad una Assistenle Familiare, la cura cd cducazions der propri figli, organizeati m
gruppi, composti da un massimo di tre bambing di ctd compresa tra 1 tro mesi ed | fre anm,
Aclle rispetiive abitaziom,

Lu abitazioni, messe a disposizione, anche a lume, dalle famiglie - avendo cura di rispettare
una perindicitd nella rotazione, indicativamente di 4 mesi, per salvaguardare la stabilita dei punli di
riferimento dei bambini - devono possedere i regquisili minimi di idoneita dal punto di vista della
sicurezza e della igiene.

[.'Ente locale, per L attuazione del servizio nelle abitazioni delle famiglie dei bambini utent,
pur individuare Organismi (Associaszoni, Cooperative, Enti, Tmpresc), cui affidare la gestione del
Servizio, che operane nel settore dei Servizi per Pinfanzia secondo 1 criteri previst alla letiera 1))
del punio 2 delle presenti Direttive.

Le Assistenti Familiari singole o associate o I'Organismo eventualmente individuato dall®
ente locale per la cestione del Servizio, ¢ scelto dai genitori, o da chi ne ha potestd genitonale,
slipulano un contratte di nalura proivata con le singole Jamiglic, assicurando il regolars
funwzionamento det servizio medesimo: tariffe, modalita di pagamenio, orarl, eventuali sostiuziom,
modalild di prepatazione ¢ somministrazione der pasti da parte delle Assistent Familiari, nonche Ja
a di fornilura ¢ pagamento dei viveri e quantaltro ritenuto necessario al buon andamento del

- JL Assistcnza sanitaria ed igienico-sanilaria sonc garantite tramite 1 Servizi delle ASL
petenii per il territorio previo accordo ira 1stitwziond od Aziende.

L’ Assistenza psicopedagogica & assicurata da apposita [pura professionale messa a
disposizione dall’Ente locale, in possesso dei requisiti previsti al punto 17 delle presenti Direttive,

Per tutti i rischi connessi all’esecurzione del servizo, | sopgerti gestori dovranno stipuiare
idomea polizea assieurativa subla responsabilitd civile verso terzi, nonché sulla vita e sull mlortunio
nel confronti delle bambine & deil bambini fruiton det servizio e delle Assistenti Famatiar, salve
rimborsa da parte dell*ente locale.

L parii concorderanno approvvigionamento e 1 pagamento di materiali di primo soccors
quali disinfettanti, cerotri, garze sterili e di pulizia quali detergenti, guanti di protezione, pannolmi
guant’altro ritenuto utile per la sicurezza e Myglene dei bambini.,

L’ente locale non assume alcuna responsabilita in ording ai rapporti che intercormono tra gli
(reanismi individuari, scelti dalle famiglie, in relasione al contratto che verra posto in esserc por
formalizzare il servizio di assistenza familiare,

tL/\ .} giocattoli ed il materiale didattico utilizzall per le attivith cduecative dovranno essere
) rmi alle vigentl norme in materia di stcurezea del bambini Ji etd compresa tra 1 tre mesi-lre
¢ forniti dalle famiplic dei bambini.

L'ente locale promotore del servizdo provvederd ad erogare la somma dovuta a titoke di
compartecipazione alke spese sostenute dalle famiglie con una cadenza concordata tra le parti previa



esibizione da parie delic famiglie della documentazione comprovante le spese sostenute e gli oran
di [ruizione del servizio:

La quota di compartecipazione atle spesc sostenule dalle tamiglie sard comisposta a bambino
o ol servizio © verra calcolata ip base alla condizione economica ¢ di compostaone del nucleo
ifiare, auto-certificata ¢ calcolata in occasione della nchicsta di iseriziene al nido comunaie, su
oraria, secondo uno schema di caleolo che oeni ente locale dovred commisurare alle propric
£lta ecopomiche erritoriali ¢ tariffarie.

j.e famiglic non in possesso dei requisiti per Pottemimento di una compartecipasione da
parte dell’ente Tocale, non percepiranne aleun contributo a tale ltolo, ma petranno comungue
usufruire del Servizio sctiza contribuzione pubblica, qualora vi siano posti dispoaibili | o qualora
mettano la propria abitazione a disposizione del Servizio, usufruendo seltanto di un coniributo
stabilito a titolo di indennizzo per la messa a disposizione della abitazione per lo svolgimento del
Servizio.

I.a famiglia ¢he meltera a disposizione 1 locali per lo svolgimenlo del Scrvizio, ricevera
dall’amministrasione dell’ente focale promotore del servizio, oltre la soovma speltante a titolo di
compartecipaziong, in rapporto alla condizione econvmica ¢ di composizione del nucleo familiare,
un  importo  aggiuntive  stabilitc  dall’ente locale, quale parziale rimborso per lutilizzo
detimmobile, che sard erogate contestuaimente e con le stesse modalbita previsie per la quota di
mpartecipasaone.

La somma crogata alle famiglie a tiiole di compartecipazione non potra COMGUE 2ssere

i o supenore a8l costo della prestaziope stessa;

Alcostituire prevenlivamnente un gruppo composto da massimo tre bambini appartenenti ad una o
pilt famiglie inserite prioritanamente nelle liste d™atiesa det nidi ¢cornunali;

B effettuare la scelta del gestore: Assistente Familiare direttamenic od Organismeo individuato
dall’enle locale prorotore del servizio, presso it quale lavorano Assistenti amiliari;

()} preseniare la domanda di adesione alfa tipologia di servizio utilizzando la modulistica
apposilamente predisposta ¢ messa a disposiziene dallente locale promotere del servizio, corredata:

- daBa rinumcia seritta, ad aceedere al nido comunale, per I'anno scolastica in corse. m casoe
di aceeltarzione defla domanda di adesione alila tipologia di Servizto di Assistenza famibare a
domicilio;

- dall’espressa dichiarazione di rinuncia a qualsiasi prelesa, sollevata a vario titolo, net
confronti dell'vnte locale promotore del servizio , che dovesse derivare da eventuali
conlestarioni tra i firmatari del contratio privato, ovvere Assistente Familiare od Organismo
store del servizio, presse il guale lavorano le Assistenti Farmiliari scelte dable famighie, ¢ lc
iglic siesse.

B

ale domanda dovra essere prescntata o inviatz all'ente locale promotore del Servi
sistenza familiare a domicilio delle famiglie, nelle cul liste di attesa sono iseritti i bambini./

b



Qualora il servizio di Assistenza familiare a domicilio delle famiglie venga organizzato
collabotazione tra pill amministrazioni, queste disporranoo le modalita per Ia presentacione delle
domande, avendo cura i apevolare le famiglie utenti, venendo incontro alle esigenze dellu stesse.

Gli enti locali promotori del Servizio di Assistenza famihare al domicilio delle famiglic,
ceessivamente alla raceolta delle domande, dovranno gquantificare le quote di compartecipazione
}lu'llh propria utenza, secondo i eriteri da essi stabititl ed il numere d gruppi familiari che intendono
| sostenere, per puler procedere all’iscrizione delle somme in bilancio ed cssere in grado di inviare 1l
preventive di spesa deliberato alla Regione Lazio, Assessorato alle Politiche per la Famigha ¢
Servizi Sociali, per Poticnimento del contdbuto regionale alla gestione di tah served ¢
dell eventuale quota di anticipazione defiberala dalla Giunta vegionale

8. Orario e Calendarin

(3li orari di accoslienza dei bambini sono fissati dall’ente locale promotore del Serviao,
sulla basc delle richieste dei genitori e lenendo conto delle loto esigeniac ¢ del loro orari di lavoro.

Loraric del servizio & consideralo flessibile, ma, a tutela dei diritt dei bambini, che
necessitano della disponibitita del tempo loro dedicato dai geniton, non pud superare le dieci ore
giornaliere per bambine.

Nell'accesso al servizio di assistenza familiare, a parita & condiziond familiari, sard dala
priorita alle famiglie con bambini in lista d"attesa nei nidi comunall ¢ a parita di condiziom sard
dala priorita alle famiglie che necessitano del tempo pleno, in secondo ordine a quelle che
neecssitano di un tempo parziale di almeno 5 o 6 ore piocnaljere, dando la prioritd, tra queste ullime,

b a quillc che richiedono un numero magmore di ore. '

< 1l Servizio normalmente [ungona nei giomi ferah, in orarie divrno. Per comprovals
¢sigenze di lavoro abituale di entrambi i genitord, o di uno solo sc 1a famiglia € monoparentale, ¢ 1n
funzione della disponibilita delle Assistenti familiar, sard possibile concordare, in alternativa al
funzionamento diurno, un seryvizie nothurno o festivo, che sard valutato specificamente in termini di
coshi e lanfle.

T genitori somo twenul a nspettare gli orari stabili. Fventuali ritardi od impediment dui
senitori, dovuli a giustificati molivi, debbono cssere tempestivamente comunicati all’Assistente
Familiare.

Altresi, cventuali derophe all’orarie concordale, purché cffettivamente musirlhicate ¢
improrogabili, debbone essere comunicate e concordate con 1 assistentc familiare in tempo unle per
Vorganiseazions del Servizio.

Il Servizio funziona 11 mesi Panno, con la possibilitd di estensione a 12 mesi, sccondo un
cAlendario fissato dall’ente locale promotore del Servizio, sulla base delle rickizute dg@ifamiglie e
[h defa disponibilitd delle Assistent] Familiari. e %

9. Condizioni di ammissione ¢ di accesso al servizio Ve
'.E'_:

Gli interessati inoltreranno domanda ail’ente locale promotore del & a—thdicando o
csigenze e specificando la composizione del nucleo familiare, la condizione Lavor ativa ¢ oli orari di
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Jayoro, e condizioni economiche familiari, 'evenmale condivione di disabilitd fisica o psichica del
ino e altr clementi denotanti in modo particolare la situazione socio ambientate della farmiglia.

In basc a questi elementi, Fente locale promotore del Servizio, forma nna graduatoria delle
du porvenute e in dipendenza di questa graduatoria ammetle all’utilizzazione del Scrvizio.
eraduatoria & formala annualmente nelle stesse date previste per le graduatorie di accesso al
servizio di astlo nido comunale. Laccesso al scrvizio di assistenza familiare pud avvemre
nell’intero arco dell ammo sulla base della disponibilita dei posti, con priorita per | bambini in lista d
altesa net hidi comunale.

11 bambino & affidato ad uni delle assistenti familiar nel nucleo territoriale pit vicino al
domicilio def bambino e in funxione dell’incontro tra le richieste di utilizzazione oraria del servizio
avamzate dalla famiglia e il calendario di lavoro stabilile con le diverse assistenti del nucleo,

10. Bambini disabih

~In riferimente alla legge-quadro nazionale per assistenza, integrazione sociale ¢ 1 diriti
delle persone handicappate, n. 104 del 5 febbraio 1992, e successive modificazioni ed mteerazioni,
in presenza di bambini con disabilita psicofisica grave e laddove ritenato necessano dai servizi
sociosanitari competenti, si prevede la ridusione del numero complesstvo di bambini aflidabili ad
una stessa assistente familiare, garantendo alla stessa ta reiribuzdone prevista per il numero massimo
di bamhbinl.

Sard cura del gestore del servivio, in collaborazione con I'enie locale promotore dello siesso,

attivare un rapporio di costante collaboracdons con la AST. compelenic per territorio, af fine d

t/_I‘itg-ndrt: i servizi specialistici necessari alle Assistenti familian che hanno in affidamento bambini
disabtli.

11 bamhine porialore di handicap per cui il servivio materno infantile dell”Avienda U.S.L.

concordemente con i genilon suggerisca di ritardare Uinsenmento nella scuola dell’infamaa potrd
continuare a fruire del servivio oltre 1l terzo annoe di eta. '

11. Dimissioni

. A

Salvo motivaie e documenlate esigenze sanitarie o per gravi medivi di famiglia (che dethone.
comungue essere debitimente motivati), 11 bambino & dimesso d ullicio dal servizio al compinien
dei 15 giorni di assenza conunuata,

e dimissioni volontarie motivate devono essere comumicate all’ente loeale promotore del
servizio, enlro la data di scadenza del pagamento della retta mensile. Quialora non sia possile
sostiteire il bambino dimesso volontartamente dalla famiglia, con altro bambino in lista dt attesa, la
famiglia & chiamata a cormispondere la retta basc per i mesi che restino al compimento dell’anno
scolastico. 1. ente locale promolore del Servizio, tuttavia, per valutaxioni di ordine econromico e
sociale pud autonomamente disporre a nguardo.

(_\l-lﬁ Contributi ed Esoner:

1 penitori dei bambini utenti sono tenuti a pagare un contributo all’ente locale promotore ded
Scrvizio. che ne fissa le modalita di pagamento e provvede a riscuoterne le rette, stabilendo, altresi.
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la misura di tali tette, in relazione alla prestazione oraria richicsta ¢ alle condizioni socio
ccongmiche del nucleo familiare. La quota non deve superare il costo del servizio dedoto il

uto di gestione erogaty dalla Regione. Sono previste fasce di csopero per l¢ famiplie in

zioni di disagio socio cconomico certificato, cosi come avvienc per il servizio di asilo nide.

[.a retta non & dovula in caso di ricovero prolungato in ospedale del bambine o in caso di

indisponibilith delf’assistente fumiliare per un periodo superiore a 10 giormi, qualora non sia stala
termporancamente soslitmla.

13. Assistenza e vigilanza sanitaria

L ente locale promatore del Servizio si assicura che assistenza e la vigilanza sanitarie siano

fomite attraverso 1 Serviyi ASL competenti per termitorio al bambind, alle Assistenti Iamilian, aglt
ambicnti domestici. I assistenza sanitaria preventiva al bambini & garantita da un medico pediatra.
La frequenza degli accesst del pediatra non pud essere inferiore ad uma visila mensile.

Al momento dell’ammissione dei bambini al Servizio & obblipatorio presentare ima scheda

compilata ¢ sottoscritta dal medico di basd da eui risultine:

N\

le condiaoni di salute dei bambing;

evermuale amtomizrsione a cure o somministraconl di medicinali inderogabili nell’ orario
preserilio:

le vaccinweom ellsiiuale;

le generalita e Pindirizzo ¢ recapito telefonico del medico pediatra curante;

evertuali allergie o inlolleranze alimentari e non;

csigenze particolari del bambine sotto )] profile samitano c alimentare.

Durante "anno i genitoni sono tenuti a giustificare 1o assenze del bambino secondo Io

disposizioni vigent in matena per 1§ servizio di asilo nido.

14. Requisiti minimi di idoneita abitativa

L’abitazione, sede del servizio di assistenza familare, deve possederc { scpucnti reguisiti
minimi di idoneitd per lo svolgimento dell’atltiviti (da possedersi al momenio deil’attivazione del
serviziod, a cura e a carico del possessore della slessa,

Controlli preventivi e ricorrenti devono essere effettuati a cura degli orgamismi istituzionalmente
competchti, a cid chiamati dagli enti locali promotori dei servizi:

Rapporto minimo di superficic utile, ai find del Servizio, non inferiore 2 8 mq per bambino,
il ¢ui spario minimo disponibile per i bambiai all interno del servizio domiciliare (escluse le
zone di servizio} non inlenore a 4 my per bambino;

Parere igienico sanitario rchicsto dal Comune (o dal gesiore, se delegato} aila ASL
compelente per lerriloreo;

Impiante  elettrice a normma  (salvavita) [ 46790, Presentazione dei Modello Al
Certificazions del tecnico di messa 2 norma e successive verifiche attraverso Ia ASL;
impianto di niscaldamento a norma. con esclusione di stufe e camini accest;

Bugnom. 2 bagni arcati, piastrellati o con superlici lavabili, uno dei quali di uiilizzo
cachusivo del bambind o, in altermativa al secondo bagno, un’areq igienica alircxzata con
vasini ¢ hacinelle ad uso personale dei bambini, atirezzatura per il cambiv dei panni. Acqua



™ calda e fredda con possibilita di miscclazione, Almeno un rubinetto non manuale,
possibilmente a leva chmea:

Cucina; plastrellata per motivi igiendci o con superficie lavale;

Aren di riposo: dove i lettini siano disposti con spazi che offrano la possibilita di passaggio
tra I"uno e akiro;

Telefono fisso: presensa obbligatoria;

Predisposizione  dell’ambicnte in modo protette  (copriprese  eletinche,  paraspigoil,
protezione di bateoni ¢ finestre, arredamento a sicurczza di bambini, prolezion porte a vetro
interne tramnite pellicole trasparentt (esislenii in commersio) od altro maleriale idonco a
preservare, in caso di rottura, 1" incolumila dei presenti,

L’ concessa deroga, al posscssa dei requisiti abitativi, alle Assistenti Familiari che svolpono il
servizie in un’abitasdone idonea di altra Assistente Familiare o presso le abilaxiom delle fameglic
utenti.

15. Titali e reguisiti dell’ Assistente Familiare

Pud prestare opera come assistente familiare la persoma di etd compresa tra 121 ed 1 60 annt 1n
possesso det seguenil requasitn:

1. Ha assolto Fobbligo scolastico;

2. FY in posscsso del titolo formativo di Assistenie Fumiliare rilasciato dalla Regione Laao;
3. Biklle more dello svolgimento dei corsi di formarione, finalizzati allo scopo, & comunqgue Jino a 2

nt dall’avvie dello svolpimento det corsi citali, € sulficiente il possesso degl stessi utloh &
studio necessari por poter cspletare il lavoro di educatoreAinee neeli asili nide:.

4. Ha domictlio nel Comune dove intende erogare la propria prestazione lavorativa, o dichiara bz
propria disponibilita a trasferire il propric domicilio (alweno per due anmi) ncll’ambito
territoriale del comune che dispone i1 bande di formazione per Vallivazione del scrvizio di
assistenza familiare; Tale requisito non & richicsto alle Assistenti Familiari che intendano
coadiuvare |’ Assistente titolare del domicilio;

5. Ha domicilic in uno dei comuni, aggregati nella speritnentazione, al fine di olfnre il servizie di
assistenza familiare nel bacing di wenza dei dAspettivi territori {qualora tali comuni abbiane
ottenuto I'autorizzazione dalla Regione) o dichiara la propria disponibilitd a traslenre 1l proprio
domicilio (aimeno per due anni} nell’ambito territoriale dei Comuni che dispongone i bando di
formarione ¢ successivamente altivand il servizio di assistenza faniliare;

. E’ disponibile. all’accertamento dei requisiti di idoneita personali, sotlo il protilo psicologico €
sanilario, alla cura ed cducazione dei bambini, che saranno accertati da professionisti idonei,
individuati dall’amminisirazione,con le stesse modalita prescritte per gli educatori che operano

egli asili mido. Qualora i1 Scrvizio di Assistente Familiare sia effettuato all’interno del proprio

. dentesto  farmiliare, deve cssere  acquisita la dispondhility, alla presenza del  Servizio

M ngll"abitazione e agli accertamentt ¢i compatibilitd personale con il Servizio, di tutte le pursonc

' ggabitanti ; Tale disponibilila deve essere dichiarata al momento della richiesta di lormazione
ofessionale che rsponde ai bandi predisposti dalle amministravdon degli enti locali promotort
del Servizio di Assistenza familiare,




1 titolo di studio di cui al numere 1) e la disponibilitd dichiarata, di cul a1 numen 4}.3) ¢ 6) del
p\*;z:mc punto, sono condizioni minime indispensabili per Paccesso ai corst di formazione
professionale.

?#Ha ricevuto it consenso di tutte le persone conviventi {qualora il Servizio s svolga all’interno del
proprio conlesto lamiliare) ad accogliere bambini presso il proprio domicilio, unito alleventuale
nulla asta del Condominio ove 1 intende svolgere tale attivita.

La riconosciuta idoneitd del personale, cd il possesso del requisiti abitativi previsti dal
precedentc punto 14 delle Direttive {qualora "abitazione sede del scrvizio sia dell” Assistente
familiare), devono cssere posseduti al momento dell’attivazione del rapporte di lavoro (subordinato,
convenvionaw dircttaments o tramite associadone, socictd, cooperativa o impresa) tra Assistente
Familiare ed entc locale che attua la sperimentazone;

1.’aspirantc assistente familiare, giudicaio idonco, dovrd stipulare un coniratto a norma di legge,
con la Istituzione che attiva il servizio.

16. Doveri e compiti dell’ Assistente Familiare

L’ Assistente familiare presta la propria opera con le modalita ndicate dal Lmrdmatorc
psico-pedagogico, nel quadro di un rapportio di lavoro che pud essere:

y adipendente dail’ente locale gesiore del Servizio;

/&—, 2 blindiretto, (in convensaome con I'ente locale atfuatore del servizao o con un D[‘E,Fl!'l.l?r‘l
iividuato dalie stesso, con coniratto di natura privata).

1. Asgistente Familiarc riceve un compenso proporcionale al numero dei bambini a ter
alfidati (esclusi i propri figlh), alla durata oraria di impegno, seconde il calendarie stabililo o
concordato, al numero det pasti da apprestare per ogni bambino; vede altresi riconosciuto 1
diritlo alle [eric ¢ a congedi di malattia e maternita secondo la normailiva vigente,

Tt numero di ore durante i1 quale ogei bambino & affidato, pud vaniare da un minimo di dug
ad un massimo di 10 al giorne, La durata oraria complessiva di impegno giornaliero di ciascuna
Assistente l'amiliare non potra essere inferiore a sol ore. L'Assistente familiare certifica le
presenze dei bambini a lei affidate e nelle ore stabihile.

Croni Assistente familiare & aggregata a un “nuclco teeritoriale™ sulia base deila collocazione
del domicilio eietto per il servizio di assistenwa lamiliarc. La durata craria e il calendario di
accoglienza dei bambini sono stabilili sulls base delle esigenze delle famiglic ¢ della
disponibilita di ogni assistente farmiliare, in nferimento alle attivitd delle altre assistenti
componenti Jo stesso nuclen e in accordo con 1l covrdinatore psicopedagegico,

T."Assistente [amiliare & tenuts a partecipare alle dunioni periodiche di gruppoe con le altre
assislenti del nucleo lemitonale ¢ il coordinators psicopedagogico per delinire pli aspetii
rpatdizzaiivi del servizio ¢ prograramare e attivith educative © a1 momenti di formazione e
giomamento comuni. Partecipa, altresi, agli inconmtri del nueleo con ghi operatori di altr
tvizl per la prima infanzia. in particolare di asili nido, e aile evenuall elezion delle
appresentanze del nucleo territoriale a cw @ agyregata per gli organismi di pavecipazaone
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territoriale  gid  esistenti attorne al servizio tradizionale del nido; cventuale consulta
circoscrizionale e coordinamento centrale,

A % T Assisienti familiari sono direttamenle ¢ picnamente responsabili della sicurezza ¢ del
enessere l1sico ¢ psicologico dei bambini a loro affidati per Parco ovario della loro presenza.
A Lal inc esse devono:

- garantire un ambiente di accoglienza screno, stimolante e che aciliti percorsi autonomi di
scoperta da parte dei bambini;

- curare Palimentazione equilibrata (anche inleragendo con U'economa dictista det servizi
comunali), I'igicne personale e il riposo di ogni bambino affidato, ne! rispetio dei suol ritmi e
hisogni paicologici & fisiologici:

- parantire ai bambini accolli le condizioni per uwn armonico processo di secializzazione,
all’interno dell’ambiente domesiico ¢ partecipare con 1 bambini, regelarmente, alle attivita
ludico/educative di gruppo. presso gli spazi comuni del nucleo lerritoriale.

L’ Assistente familiare deve garantire la costruzione di un rapporto sereno con le famiglie dei
bambini utenti nel rispetto del ruolo educativo dei gepitori, A tal {ine stabilisce un efficace ¢
continuo raccordo con quest, mediante collogui ¢ iocontri periodici e frequenti. 137 tenuta, inoltre, a
partecipare a incontn ¢on i gertton del bambini utenti del nucleo termtonale.

C’%\é\ I.' Assistente [amiliare ricerca Paiuto & sostegno del coordinatore psico-pedagoyico
U dispdsto al nucleo terviloniale di cui fa parte, per eventuali problemi incontrati nella sua opera

professgfomaic ¢ ne deve consentire Ie visite periodiche presso 'abitazione sede del servizio. Deve,
# partecipare ai cotloqui, individuali o di gruppo, con il coordinatore a seconda delle necessita
pregenti sotto il profilo educativo e relazionale,

Segnala, altresi, tempestivamente, al gestore del Servizio (al coordinatore psicopedagogics)
eventualt cambiamenti di ordine strutturate o iglenico-sanitario nell’ambiente sede del serviao, per
consentire il sopralluogo tecnico della AST., con nivnmento alle verifiche igientco samitane ¢ di
sipurczza di competenza.

1."Assislente fymiliare & lenuta ad avere a disposizione presso Pabilacione sede del
servivio, la dolarzione essenziale di primo soccorso pediatrico, secondo le indicwdon: del pediatra di
ri{enimento.
Per situasioni Ji drastica immediatczza di pericolo o di necessila di soccorse medico, 1" Assistente
familiare & wenuta a richicdere immediato intervento det mezvi di soccorso miormandone il centro
operativoe di riferimento.

Pur ["agpiornamento professionale € la formazione, che non implicane H rapporto di
1 bambini assegnati, I assistente familiare ha a disposizione annualmente 60 ore di lavoro
di cui almeno il 15%.di auto-formazione.

17. I1 coordinatore psico-pedagogico: profilo professionale e compiil
Il coordinatore psico-pedagoeico e figura professionale i possesso di laurea
{ch:n?e delleducazione, Psicologia a indinzeo didatuco, Scienze della l'ormazione pnmana o

pedagogia, ovvero, in alternativa, possesse di altro diploma di laurea in materia psico-pedagogia e
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inquadramento nel ruolo &t educatore infanzia per il periodo minimo di 7 anni), ha competenze
idglogiche, educative e gestionali.

tH coordinatore psicopedagogico, in eollaborasdone con 3 Servizio comunale competente,
esefgfita le funzioni di orpamizeazone, controllo e supervisione del funzionamento del nucleo
Atoriale e delle prestazione delle singole assistenti familiari componenti il nucleo territoriale.
ligli svolge opera di coordinarmento organizzalivo ¢ pedagogico dei Servizi per 'infanzia cosi come
previsto dalia legge regionale sugli asili nido n. 67, de) 1 giugno 1990, Ad ogni coordinatore
psicopedapogico & affidato un massimo di due nuclel territoriali o un nucleo territeriale ¢ due asili
nido.

(LT )

in particalare | compiti del coordinatore psicopedagogico sono:

a} dare indicazioni sulle modalitd delt secoglienza dei bambini presso le Assistenti familiari;
b} comsighare I'affidamente dei bambini a seconda delle esigenze delle famiglie e delle peculiarita
der bambini stesst, nonché della disponibilith ¢ collocazione lerritoriale delle Assistenti familiari;

¢} supervisionare & controilare I'operato deile singole assistenti familiari, tramite visite periodiche
presso il domicilio delie stesse (almeno ogni due settimane per domicilio), ¢ periodici ¢ sistermnalic
collogui con 1 genitorl dei bambin wlenti;

d} supervisionare locali € spazi estermi per attivitd ludico/educative con 1 bambini ¢ locali per
{attivita d gruppo degfli aduiti;

¢) collaborare con if nucleo territoriale alla programmacsione e organizzaziene delle attivita
ludjee/ricreative di gruppo 2 1 locali di use comune;

. ) organizzare riunioni penodiche detle assistentt del nucleo termitonale e di queste con 1 genitori ded
Y bhampini utenti;

coordinare o altivitd dei nuclel territoriali di sua compelenrza con quelle degli altri servizi
educativi per I'infansia presenti sul territorio;

h} promuovere I'aggiomarmenio professionale e la formazione permanente delle assistenti familiari
del nucleo territoriale, nonche anivitd di tiroeinio in collaborazione anche con le scuele superiori a
mdinzzo psicopedagogico, previa autorizzazione dell’ente locale attuatore del servixio, per quanto
di sua competenza, ¢ in armoma con 1 programmi definiti dalia Regione e dall’enie locale e in
miegrazione ¢ complementarield alle corrispondenti iniziative a favore degli educatori di alui
servivi per infanzia; '

i} vigilare sul funzionamento del servizio propeonende al Servicio comunale competente |
provvediment: necessari per risolvere eventuali disfunziond.

[} valutar: annuaimente "operate professionale di ciascuna assistente tamiliare del proprio nucleo
territoriale medianie schede di valutazione.

malare ali’ente locale Je nisultanze delle verifiche ¢ delle supervisioni attuate per |"adozione
Lsure comseguenti, come previsto al successivo punto 19,

mh 5
delle
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18. 1l nucleo territoriale; attivita e funzioni

81 defintsce nuclee territoriale organizzazione delle assistenti familian che operano su uno
lermitorio delimito, o circoscritto, allo scopo dall’ente locale.

1l modello organizzativo del pucleo territoriale viene stabilito dalte assistent [amilian che lo
compongong in accordo con il coordinatore psicopedagogico che lo supervisiona.
Tale modello organizzativo si riferisce a:

- oran ¢ calendane delle prestaziomt domicilian delle assistentt familian e loro congedi. Al [ine di
garantire la contmutd del servizio all utenza 1] nucleo temtonale prevede modalita di copertura del
SCTVIZIO stesso in caso di assera o comgoedi di breve durata da parte delle Assistenti familiar;

- organizragione ¢ gestione degli spac, amedi e matenalt comuni;

- calendario delle niunmioni detle assistenti famalian ira lovo, con 1 gemtorl e con assisient di altn
SCrvizi.

19. Verifica e supervisione del Servizio

L limte Locale promotore del servizio di assistenes familiare verifica annualmente teamiic il
coordinatore psicopedagogico, oltre la qualita dell’operato prolessionale di ogni assistente familiare
che presti opera con rapporte di lavore diretie o inlermedisto sel servizio, la qualith generaie del

‘1Mo e e relazionl tra Assistenii Familian e tamighe del bambini uleni:, circostanziando
atiche, punti critici, progressi, neecssita di interventi vollt al miglioramenio della quahtd del

Oualora, in oceasione della verifica annuale, o in gualsiasi momoento, se scgnalazione del
coordinatore psicopedagogico competente per territorio, Pente locale promotore del servizio, ravvisi
la sopravvenuata mancanza di uno dei requisiti previsti per il riconescimento dell’idoneita personalc
o dell’ambicnte domestuco o del donucilio sede del servizio, provvede a sospendere | assistente
familiare o a chiudere i1 domicilio,

Qualora, ineltre, Massistente familiare sia socia o dipendente di un orpanismoe {associazions,
S0CICTA, cooperativa, impresda) che ha in gestione il servizio, | cui responsabili hon abbiano
provvedulo & comuntcare al servizi preposti dell’ente locale promotore del scevizio, con
tempestivita, la sopravvenata mancanza dei requisiti per idoneitd personale ¢ dell’ambiente sede
del servizio, "ente locale provvede, con apposimo atto deliberativo. alla revoca della convenzione.

2. Convenzioni

Posscno stipulare convenzioni con PEnte locale promotore del servizio, per la
gestione del servizio i assistenca fumiligre, le Agsistenti Familiari, singele o associate, ed
{')rganitsmi (Associazioni . Cooperative, Sociela o Tmprese), che operano nel seltore dei servizd per

danzia, sceondo 1 eriteri previsti alla lettera D) del puato 2 delle present D1r|.mx . con 1 guali
abaratm Assistenti Tamilian in possesso dei titoli e del requisiti di cui al_punt e 15 delle
presentt Dhiretlive, DR SR
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Nella convenzione devonn essere specificati i nuclel territoriali in cui le assistenti familiari
vorranno orgarmzzate € 11 coordinatore psicopedagopico a cui 1'ente locale ne alfida 1] controlio ¢ {a
supervisione. Tale coordinatore non pud essere associato in aleun modo con 'Organismo con cai fa

confenzaone & stipulata,
L(/L/]' Mella convenzione verra, altresi, specificato:

a} 1l numero di bambini affidati a ciascuna assistentc familiare;

b Porano € calendario del servizio:

a) 1doven et compit delle Assistent: familiart in conformita a guanto stabilito dal punte 16
delle Dirstuive;

d) I'ubicariome, proprietd ¢ manutenzionc dol focali & spasi comuni a disposizionz del
nuclen territoriale. Qualora i locali ¢ spazi vengano fomiti dall’associazione o cooperativa o
impresa convenaonata, 'ente locale aved prevenmtivamenle provveduto a verificare la foro
rispondenza ai cnted di funzionalita ¢ alle norme igicnico sanilanie e di sicurezza ed igienc del
lavoro, la fornitura degh arredi e materiali necessari alla ativita delle Assislenti familiari presso la
abitazione scde del Servivio e nei locali del nueleo termitoriale:

¢} Porarie ¢ calendario deile attivitd di ogni nucleo termitoniale, tvi comprese le attivita di
ageiornamento ¢ formasione;
fila propramunzsaone delle attivita ludico/ricreative di opni nucleo territoriale.

La convenzione, per tutto 11 periodo della sperimentazione, potrd avere la durata masstma di due
. anni , dall’ attivazione del Servizico,

- L7ente locale promotore del servizio di assistenza familiare, autorizzato alla sperimentazione
egione Lazio ¢ da questa sostenuto con condributi per Ueconomia gestionale, potra decidere,
ne della sperimentarione, di mettere a regime tale servizio o di sospenderlo.
La eventuale sospenstone del servizio resta decisione autonoma dell’ente locale che ha
alo la sperimentazionc.

La messa a regime dullo stesso, con richiesta del conteibuto regionale alla geslione, dovra
cssere valutata e concordata con il compelente Assessorato della Repione Lazio.

o
-
——
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