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Autorizzazione all’Istituto religioso “Provincia Italiana Suore Ospitaliere del Sacro Cuore di Gesit
all’esercizio dell’attivitd del centro residenziale di cure palliative per malati terminali “hospice”
presso la casa di cura “Villa Rosa”, sita in Viterbo ~%#al@/Fraficésco Baracca, 21, in applicazione
della D.G.R. n. 1040/01.

LA GIUNTA REGIONALE
SU PROPOSTA dell’ Assessore alla Sanita;

VISTO il decreto legge 28.12.1998, n. 450, concernente “Disposizioni per assicurare
interventi urgenti di attuazione del piano sanitario nazionale 1998/20007,
convertito nella legge 26.02.1999, n. 39;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 20 gennaio 2000, recante
requisiti strutturali, tecnologici ¢ organizzativi minimi per i centd residenziali di
cure palliative;

VISTA la deliberazione della Giunta Regionale del 9.01.2001, n. 37, concernente
“Programma regionale per la realizzazione di strutture residenziali per malati
terminali “Hospice” ai sensi deli’art, 1 della legge 39 del 26 febbraio 19997,

PRESO ATTO, in particolare, che detto provvedimento prevede che si provvedera a soddisfare il
fabbisogno dei posti residenza, mediante la riconversione di posti letto
ospedalicti eccedenti sia pubblici che privati accreditati; s

VISTA la propria deliberazione del 17.07.2001, n. 1040, concernente: “Presa d’atto del
parcre preventive dell’Azienda USL Viterbo, relativo all’istituzione di una
struttura dedicata all’assistenza palliativa e di Supporto per pazienti oncologici
terminali “hospice” presso la casa di cura privata “Villa Rosa” di Viterbo, Viale
Francesco Baracca, n. 21;

PRESO ATTO che la deliberazione di cui al comma precedente autorizzava la realizzazione del
progelta presentato per n. 7 posti in regime residenziale con I’attivazione di n. 21
assistenze domiciliari e condizionava I’inizio dell’attivita alla verifica da parte
della Azienda USL Viterbo della rispondenza della struttura ai requisiti fissati
dallatto di indirizzo e coordinamento, nonché all’acquisizione della
documentazione richiesta, nelle more dell*cmanazione delle notme regionali sui
requisiti relativi a detto servizio per il rilascio del provvedimento di
autorizzazione regionale;

VISTA la nata del Direttore Generale dell’Azienda USL Viterbo del 26.11.2001, prot.
32058, con la quaic viene trasmessa all’Assessorato alla Sanitd, “in applicazione
della D.G.R. n. 1040/01”, la documeantazione “integrativa di quella gi} trasmessa
€on nota prot. n. 8410 del 5.04.2001” ¢ con la quale vienc espresso, “sulla base
della documentazione presentata, riscontrata la rispondenza della struttura di che
trattasi ai requisiti previsti dalla normativa vigente, per quanto di competenza”,
“parere favorevole al rilascio del provvedimento di autorizzazione all’esercizio
dell'attivita def centro residenziale di cure palliative per malati terminali



“hospice” presso la casa di cura VILLA ROSA | sita in Viterbo, Viale Francesco
Baracca, n. 21” da parte della Regione;

TENUTO CONTO che risulta parte integrante e sostanziale della richiamata dcliberazione n.
1040/01 il parere del Direttore Generale dell’ Azienda USL Viterbo, di cui alla
deliberazione n. 198 del 23.02.2001, trasmessa con la nota prot. n. 8410 del
5.04.2001 all’Assessorato alla Sanitd, nonché la seguente documentazione:
tavola planimetrica, relazione tecnica, organigramma del personale, dotazioni
strumentali e attrezzature sanitarie e relazione sul funzionamento;

CONSIDERATO che la casa di cura in questione & soggetia a riconversione ai sensi dell’art. 12
della L.R. n. 55/93, in quanto ricompresa tra le case di cura neuropsichiatriche
gid convenzionate e, pertanto non & stata autorizzata ai sensi dell’art. 58 della
L.R. 64/87;

VISTA la doc ione tr: dalla Azienda USL, relativa all’Istituto
religioso “Provincia [taliana Suore Ospitaliere del Sacro Cuore di Gesl”, con
sede in Roma — Via Urhisaglia, 3/A :

- certificato registrazione ditte, rilasciato dalla C.CLA.A. di Viterbo in data
15.03.2001;

- Statuto giuridico del 22.02.1979;

- certificato Prefettura di Roma del 30.07.2001;

- dichiarazione sostitutiva del 22.10.2001 del legale rappresentante della
Congregazione;

VISTA altres], la seguente ulteriore documentazione trasmessa dall’ Azienda:

- pareri dei serviei dell’Azienda USL: prot. m. 2182 del 22.11.01 del
Dipartimento di Prevenzione — Servizio Igiene Pubblica, prot. n. 1006 del
23.11.2001 del Dipartimento di Prevenzione e del 26 11.2001 del
Dipartimento di Prevenzione — Servizio PISLL;

- rtegolamento intemo, relativo all hospice;

- organigramma del personale, in sostituzione di quello parte integrante e
sostanziale della precedentc deliberazione n. 1040/01;

- centificali relativi responsabile hospice;

VISTA il certificato di agibilita dell’immobile sito in Viterbo, Viale Francesco
Baracca, 21, destinato a casa dj cura, rilasciato dal Sindaco del
Comune di Viterbo in data 28.06.1995;

VISTA la dichiarazione del Dott. Ing. Giuseppe Muzio del 15.03.2001, concemnente
Paccertamento sulla rispondenza dei locali siti al piano tialzato della struttura
suddetta — ALA EST - destinati all’hospice, per quanto riguarda I'abbattimento
delie barriere architettoni che;

VISTA la propria deliberazione n. 1731/00, concernente 1a determinazione delle tariffe per
T’hospice;

quindi, nelle more dell’emanazione delle norme Tegionali sui requisiti relativi alle
strutture residenziali per malati terminali “Hospice”, di dover prendere atto della
nota dell’Azienda USL Viterbo del 26.11.2001, prot. n. 32058, con la quale &
stato espresso parere favorevole al rilascio del provvedimento di autorizzazione




all’esercizio dellattivita del centro residenziale di cure palliative per malati
terminali “hospice” presso la casa di cura “Villa Rosa”, sita in Viterbo — Viale
Francesco Baracea, 21 ¢ che comunque la struttura sia tenuta al versamento della
tassa di concessione regionale, secondo la normativa vigente, di cui alla legge
regionale n. 30/80 e successive modificazioni e intcgrazioni;

all’unanimita,
DELIBERA

Sulla base di quano riportato in premessa, che integralmente si richiama:

1) Di prendere atto della nota del Direttore Generale dell’Azienda USL Viterbo del 26.11.2001,
prot. 32058, e della seguente doc ione trasmessa, che fa parte integrante e sostanziale della
presente  deliberazione, concernente il parere favorevole al rilascio del provvedimento di
autorizzazione all’escreizio dell’attivita del centro residenziale di cure palliative per malati
terminali “hospice” presso la casa di cura “Villa Rosa”, sita in Viterbo ~ Viale Francesco Baracca,
21:

- pareri del servizi dell’Azienda USL: prot. 0. 2182 del 22.11.01 del
Dipartimento di Prevenzione — Servizio Igiene Pubblica, prot. n. 1006 del
23.11.2001 del Dipartimento di Prevenzione e del 26 11.2001 del
Dipartimento di Prevenzione — Servizio PISLL;

- regolamento interno, relativo all’hospice;

- arganigramma del personale, in sostituzione di quello parte integrante e
sostanziale della precedente deliberazionc n. 1040/01; .

- Certificati rclativi responsabile hospice;

2) di autorizeare, pertanto, I’Istituto religioso “Provincia Italiana Suore Ospitaliere del Sacro Cuore
di Gesd™, con sede in Roma — Via Urbisaglia, 3/A - codice fiscale 02341270581 - rappresentato da
Mariz Giannini, nata a Bari il 27.04.1953 all’esercizio dell’attivita del centro residenziale di cure
palliative per malati terminali “hospice” presso la casa di cura “Villa Rosa”, sita in Viterbo — Viale
Francesco Baracca, 21, per 7 posti letto, secondo la planimetria allegata alla propria D.G.R. n.
1040 del 17.07.2001, in regime residenziale ¢ n. 21 assistenze domiciliari;

3) di prendere atto che ad eccozione dell’organigramma del personale restana in vigore ghi allegati
che risultano parte integrante della propria precedente D.G.R. 1040/01, ciog: tavola planimetrica,
relazione tecnica, dotazioni strumentali e attrezzature sanitarie e relazione sul funzionamento;

4) di prendere atto che risulta responsabile dell’hospice il Dott. Luigi Galli, nato a Blera (VT) il
04.09.1957;

5) di autorizzare il riconoscimento al centro della lariffa stabilita con deliberazione della Giunta
Regionale n. 1731/00 per ogni giomata di presa in carico del paziente e la fruizione da parte dello
stesso di prestazioni residenziali e di assistenza integrata domiciliare.

6) di disporre che per la notifica della presente deliberazione il centro dimostri 1’avvenuto
versamento della tassa di concessione regionale, ai sensi della legge regionale n. 30/80 e successive
modificazioni e integrazioni;

La presente autorizzazione viene rilasciata nelle more dell’cmanazione delle norme regionali sui
requisiti relativi alle strutture residenziali per malati terminali “Hospice”.
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OGGETTO:Trasmissione documentazione e parere per attivazione “HOSPICE" Casa di
Cura "Villa Rosa".

w

In applicazione alla D.G.R. n. 1040 del 17.07.2001, inerente la presa d'atto del parere
preventive dell’Azienda USL Viterbo, relativo all'istituzione di una struttura dedicata allassistenza
palliativa e di supporto per pazienti oncologici terminali "Hospice” presso la Casa di Cura privata
“Villa Rosa" di Viterbo, si trasmette, in duplice copia, la sottoelencata documentazione, integrativa
di quella gia trasmessa con nostra nota prot. n. 8410 del 05.04.2001, al fine del rilascio del relativo
provvedimento di autorizzazione regionale:

¢ Elenco documenti gia trasmessi e di nuova trasmissione inerenti la richiesta di autorizzazione
all'apertura dell'Hospice (prot. ASL - AVPS n. 9514 del 29.10.2001).

* Certificazione rilasciata dalla Prefettura di Roma attestante I'iscrizione al registro delle Persone

Giuridiche del'Ente € del suo rappresentante legale.

Dichiarazione sostitutiva di certificazione del certificato del Casellario Giudiziario.

Organigramma del personale con specifico impegno alla sua assunzione allinizio dell'attivita.

D.G.R. n. 1040 dei 17.07.2001.

Dichiarazione in bollo a firma autenticata del medico responsabile dott. Luigi Galli di

accettazione dellincarico ed attestazione dell'inesisterza di situazioni di incompatibilita.

Certificazione in bollo attestante l'iscrizione all'Ordine dei Medici del medico responsabile.

Diploma di specializzazione in neurologia conseguito dal medico responsabile.

« Diploma di Laurea in medicina e chirurgia conseguito dal medico responsabile e abilitazione
al’esercizio della professione.

¢ Dichiarazione del Primaric Medico della Casa di Cura privata accreditata “S. Teresa del
Bambin Ges(” attestante il servizio prestato dal dott. Galli.

+ Regolamento interno.

» Dichiarazione in bollo a firma autenticata di accettazione di incarico dellinfermiere dirigente e
relativo titolo professionale.

« Parere favorevole espresso dal Dipartimento di Prevenzxone ASL Vt prot. n. 1006 del
23.11.2001, con allegate le relazione dei Servizi Igien:

Sz--RAT SALVAGUARDIA /.
dURA DELLA SALUTE




Sulla base della documentazione presentata, riscontrata la rispondenza della struttura di che
trattasi ai requisiti previsti dalla normativa vigente, per quanto di competenza, si esprime

PARERE FAVOREVOLE
al rilascio del provvedimento di auterizzazione all'esercizio dell'attivita del centro residenziale di

cure pafliative per malati terminali “Hospice” presso la Casa di Cura VILLA ROSA, sita in Viterbo
Viale Francesco Baracca n. 21.

All. c.s. IL DIRETTORE G.ENERALE
LP/ Francesco Ripa di Meana
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HOSPICE - UOCP- NOSTRA MADRE o
VILLA ROSA

Regolamento Interno Lo 7 — L
- TN !%)EM

Hospice-Nostra Madre ¢ ubicato in Viterbo, Viale Francesco Baracca, 21
occupa una superficie totale di mq 1359, ben collegato dalla viabilita e
dalla rete dei trasporti urbani ed extraurbani . La struttura é circondata da
una ampia zona di verde destinata a giardino e fornita di un parcheggio ad
uso dei dipendenti ¢ dei visitatori. :

All' interno della struttura sono funzionanti un servizio di Laboratorio
Analisi chimico cliniche e microbiologiche, un servizio di diagnostica
radiologica tradizionale ed un servizio di Elettroencefalografia accreditati
con SSN.

L'Hospice ¢ una struttura sanitaria residenziale che svolge attivita di cura
palliativa integrata con assistenza di cura palliativa domiciliare.

L'Hospice costituisce una alternativa alla casa quando questa non &
temporaneamente o definitivamente idonea ad accogliere il malato.
L'Unita Operativa Cure Palliative di Villa Rosa, si propone di offrire
assistenza in cure palliative sia a domicilio che in regime di ricovero per
migliorare la qualita di vita di pazienti affetti da malattia non pii
suscettibile di terapia specifica.

Nelle cure palliative I'assistenza sanitaria & integrata con un supporto
psicologico, sociale, spirituale. La famiglia & seguita ¢ confortata nelle
varie fasi della malattia del parente.

Le cure palliative:

-affermano la vita ¢ considerano la morte come un evento naturale.

-non accelerano né ritardano la morte.

-provvedono al sollicvo det dolore ¢ degli altri sintomi.

-integrano ghi aspetti psicologici, sociali e spirituali dell'assistenza.
-offrono un sistema di supporto per aiutare la famiglia durante la malattia
del paziente ¢ durante il lutto.

L'UOCP possiede una equipe composta di figure professionali che
garantiscono la diversificazione delle competenze. Il lavoro di equipe
comprende anche 'intervento di volontari sia a domicilio che all'interno
dell'hospice. L'UOCP prevede la presenza in servizio di medici e
infermieri professionali garantendo continuita ai bisogni dei pazienti e dei
loro famigliari. L'UOCP prevede una valutazione del paziente secondo
una metodologia globale e multidisciplinare prima di essere preso in carico
e durante l'intero periodo di assistenza. L'UOCP garantisce ai famigliari la
possibilita di essere un vero sostegno durante le fasi del lutto.

REGIONE 1. AZID
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PROCEDURE DI ACCESSO

L'accesso alle prestazioni in hospice e in assistenza domiciliare avvine
tramite :

-richiesta al centro di ascolto operante 24ore su 24, tali richieste potranno
essere inoltrate dall'interessato stesso o da un famigliare o dalle strutture di
ricovero, dal medico di medicina generale, dal C.A.D.

-certificazione medica attestante 1a necessita di presa in carico ¢ assistenza
rilasciata dal medico di medicina generale del paziente o dal responsabile
di reparto di stuttura ospedaliera. ’
-documentazione clinica del paziente riguardante i ricoveri e le cure
pregresse.

PRESTAZIONI EROGATE E FIGURE PROFESSIONALI IMPIEGATE

L'UOCP si impegna a garantire la seguente regolamentazione degli accessi
in assistenza domiciliare :

~prima visita con apertura della cartella clinica, realizzazione di un piano
terapeutico di intervento.

-intervento infermieristico: viene garantita la presenza infermieristica da
un minimo di tre accessi settimanali ad un massimo di sei accessi
settimanali,

~Teperibilita infermieristica 24 ore su 24.

-intervento medico: presenza del medico a domicilio ¢ garantita da un
minimo di un accesso ogni quattro giorni ad un massimo di un accesso
giomaliero.

-reperibilita medica 24 ore su 24.

-in base al piano di trattamento della GOCP e secondo delle necessita
possono essere richiesti interventi da vare figure professionali quali:
medici specialisti, psicologi, assistenti sociali, terapisti della riabilitazione.

ASSISTENZA IN HOSPICE

Si sottolinea che prima viene previlegiato il ricovero in hospice, ed in
seconda istanza in casa. 1l personale operante in hospice ¢ lo stesso di
quello operante in UOCP, per garantire la continuita terapeutica-
assistenziale. I posti letto messi a disposizione sono provvisoriamente n. 7,
integrati da 21 di assistenza domiciliare.

All'interno dellhospice vengono garantiti iseguenti servizi in conformita

~.




alle vigenti normative:

-servizio farmacentico (i farmaci, i presidi sanitari, i supporti nutrizional; s
sangue ed emoderivati saranno erogati in conformita alle vigenti
normative).

-Cambio biancheria e servizio lavanderia effetti letterecci.

~Preparazioni pasti presso la cucina centrale con possibilita di utilizzo
tisaneria da parte dei famigliari.

-Pulizia ed igiene ambiente hospice.

-Smaltimento rifiuti. ’

-Servizio portineria,

~Servizio di mznutenzione.

-Parcheggio per operatori ¢ famigliari.

-Guardia medica 24 ore sy 24.

-Camera mortuaria,

-Assistenza religiosa.

I personale impiegato nell'assistenza & coordinato dal medico responsabile
dell'hospice che assume Ia responsabilita dell'intero progetto ¢ sara

s,

nella delibera regionale n. 1263/2000.
SOGGIORNO IN HOSPICE

REGIONE LAZIO
AZIENDA SAKITARIA LOALE WITERRO
Servizio AV,P.

I paziente che si ricovera in hospice pud portare con & futto i che
ritiene utile € consono alle sue abitudini quotidiane con possibilita di
personalizzare la propria stanza,

Durante il ricovero non devono essere assunti farmaci se non autorizzati
dal medico di reparto.

L'orario dei pasti & diversificato in dipendenza delie stagioni e delle
condizioni dell'ospite :

-Prima colazione ore 8,30

-Seconda colazione ore 12,30

~Cena ore 18,30

E' inoltre disponibile per i pazienti e loro famigliari Ia tisaneria per
eventuali desideri alimentari.

Ingresso visitatori:

non ¢ previsto nessun limite dj orario di visita ai pazienti compatibilmente
cou le attivita di reparto e con le esigenze degli ospiti.

Assistenza religiosa: & sempre a disposizione dei pazienti e dei famigliari .,

che ne fanno richiesta un supporto religioso secondo le esigenze di fede,




STRUTTURE DI SUPPORTO

-Centro segreteria

~Centro ascolto 24 ore su 24
-Centro volontari

-Centro informazioni
-Centro conselling

\C Lecace Enthescovmors

/ox,\,.c'k

2

& o¥

LAZIO
LOGALE VITE
AV P.S

SENTE

LEONGIND)

SANITARIA
evizlo
DIR}

(Dat. Rensloy

REGIONE

AZIENDA




n ko ApesT o
REGIONE LAZIO

[ E AZIENDA SANITARIA LOCALE VITERBO

protnr 2AB 2 4= Tk
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Oggetto: Centro “*Hospice” presso Casa di Cura “Villa Rosa”, via Francesco Baracea n.21, % 0 ";’ -
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In esito alla richiesta di verifica del Dirigente Servizio A.V.P.S. del 6.11.01, prot. n.8783, p_egsuﬂé

delio scrivente Servizio ha effettuato un sopralluogo, in data 24.11.01 nella struttura itpa k.
riscontrando quanto segue:

La struttura & stata oggetto di D.G.R. Lazio n.1040 del 17 .07.01 con cui & stato preso atto del
parere preventivo favorevole della A.S.L.. alla istituzione di un centro , denominato “Hospice” da
adibire all'assistenza palliativa e di supp per pazienti oncologici terminali, per un totale di 7 posti
letto. In ottemperanza ai requisiti previsti dallallegato 1 al D.P.CM. 20 gennaio 2000,
l'articolazione funzionale del Centro si sviluppa in tre aree:

Area residenzialité: Sulla base del soprailuogo e dail'esame della planimetria e della relazione
tecnica, risuita conforme a quanto previsto dalla lettera A) del citato D.P.C.M.: i percorsi “sporchi” e

“puliti” sono parati, p lare cura & stata posta nella scelta degli arredi, sia nelle
camere singole, sia nelle aree di soggiomo polivalenti.
Area valutazione e terapia: Corrispondente come la p dente ai requisiti minimi previsti dat

D.P.C.M,, risultano idonee le scelte degli spazi e dei percorsi.
Aree generali dj supporto: Poiché I' Hospice & ubicato in una struttura a tipologia sanitaria, &
possibile usufruire dei servizi generali gia presenti e funzionanti { es. locali per il culto, camera
mortuaria, mensa ecc.); sono invece previste ares specifiche dedicate alle riunioni di équipe e al
personale volontario che operera nel Centro.
Sono soddisfatti inoltre anche i requisiti minimi tecnologici indicati nell'allegato af D.P.C.M. piti volte
menzionato.
Per quanto sopra si esprime parere favorevole, dal punto di vista igienico-sanitario, alla attivazione
della struttura in oggetto indicata per 7 posti letto, secondo la planimetria e relazione tecnica
presentate, a firma ing. Muzio.
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REGIONE LAZIO
AZIENDA SANITARIA LOCALE VITERBO
Dipartimento di Prevenzione
Via L. Garbini 29/G - 01100 Viterbo B 0761/33.97.45 Fax 0761/33.97.09
PIVA e C.F. : 01455570562 Sede legale ASL VITERBO vig S.Lorenzo 101
Prot. n. 1)00 6

Al Dr.Renato Leoncini

Dirigente del Servizio AVPS
SEDE

€ per conoscenza ;

=
Z 0fF
S N=
Spett.Je Casa di Cura “Villz Rosa” i <4
= «43
Via F. Baracca n°21 S o
Ze
01100-VITERBO %0
5
© Bz
o= T pl
Oggetto: trasmissione relazione ¢ parere conclusivo at sensi dell’art.11 della DGR BWZO&)
relativo all’stituzione di una struttura dedicata di Hospice per n° 7 posti letto in regime
residenziale e Vattivazione di n° i

In relazione alla richiesta inoltrata dalla Casa di Cura Villa Rosa relativa all’istituzione
di una struttura dedicata dj Hospice per n° 7 posti letto in regime residenziale ¢ I’attivazione di
n° 21 assistenze domiciliari presso la Casa di Cura “Villa Rosa” in Viterbo Via F. Baracca n°21,
si esprime per quanto di competenzé parere favorevole .

Si allegano le relazioni degli operatori di questo Dipartimento incaricati del procedimento
per la struttura in oggetto .
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in Viterbo Via F. Baracca n°21 .

In riferimento alla richiesta 9783 del 06/11/2001 del Servizio AVPS relativo
all’acquisizione del parere in oggetto, & stato effettuato un sopralluogo per la verifica delle
condizioni di igiene e sicurezza sul lavoro in data 20.11.01 presso la Casa di Cura “Villa Rosa”
struttura “hospice” per n° 7 posti letto in regime residenziale .

In data 23.11.2001 si & proceduto a verificare la documentazione inerente gli aspetti di
igiene ¢ sicurezza sul lavoro richiesta durante I’effettuazione del sopralluogo .

Alla luce di quanto verificato, si propone di esprimere, per quanto di competenza, il
parere favorevole in merito alle condizioni di igicne e sicurezza per Uistituzione di una struttura
dedicata di Hospice per n° 7 posti letto in regime residenziale presso la Casa di Cura “Villa
Rosa” in Viterbo Via F. Baracca n°21 .




