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ATTI DEL CONSIGLIO REGIONALE

DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO REGIONALE 4 aprile 2001, 5. 5L

Katifica deila deliberazione della Ginta regionade n. 221 del 13 febbrain 2001 concernente:
«Legge 24 ottabre 200, n, 323, Approvazione progetto - Piane di rifancio defle Terme di Viierho -
site i comune di ViterDo. Pag. 3

ATTI DELLA GIUNTA REGIONALE

DELIBERAZIONE DELLA GIUNTA REGIONALE 13 febbraio 2001, . 221,
Legge 24 ottobre 2000, n, 323, Approvazione progetto «Piano di rilancio» delle Terme di
Viterho, site in comune i Viterbe.
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SCHEMA DF DELIBERAZIONE

Legge 24 chiobre 2000, n.322 = Approvaziche progetic “Piano di Rilancie”
de.le Terme di Viterbe, site in Comune di Viierbo.

LA GIUNTA REGIONALE

33U proposia dell'Assesasore zlie Ativita Proguitive:

”\..""‘u.- u'ln":'.-“-,

B R.D. 28 luglic 1227, n.1443;

it O, 28 giugno 1933 n.B20:
i D.P.F.14 gennate 1572 n2;

0P R 24 lualic 1677, n.616;

Ly

l..F.2E giugns 1984, n.50;

ﬁ]_

LRLEZ fualic 1283, n 31,

lz ieggs 15 marze 1597, n'59: .

la fegge 15 maggic 1887, n 127

lz legge 24 oitobra 2000, 0 323 di riordine del settore tarmale;

| progette"Pranc di Rilancic” deile Terma di Viterbo, programmate daliz
Regione Lazic e dal Comuns i Viterbo, da r:on5|derar-= come paris
iiegranits dallz presanis deliberazions:

che il Qonsiglic Comunale di Viterbo neila seduta del's fabbraic 2001,
na abprovate || sopracitats "Piana di Rilancio’;

naraiire, che il “Plang di Rilancic”™ dalle Terme gi Viterbo, deve essars
iresmesso al r‘u’timstero de! Tesoro entro nevantz gicrnd dall'entrata in
vigore Gaiis legge di "Riordino del seitere Termale” n. 323 del 24 oiiobre
2000, pubblicata suila Gazzetta Ufficiale n.261 dell'8 novembre 2600,

la necessita di sottoporre il "Pianodi Rilancic” dalle Terne di Viterbc
alf apyra:w rione dei Consiglio REG]QHG'L L

ar.22 delia citata legge 15 marze 1987, n.59:

[art.Z2, punio D dedfe Statutc Regionale;




Bnanimita:
DELIBERA

di approvare, con i poteti del Consiglio Regionale & safvo ratifica, at sensi dell'art.
22, punto 10, dello Statuto Regionale il progette “Piane di Rilancio” defle Terme di
Viterbo, predisposto dall’Amministrazione Regionale & dal Comune di Viterbo,
che forma parte integrante della presente deliberazicne.

Il progetio “Piane di Rilancio” delle Terme di Viterbo, dovra essere trasmesse al
Ministero del Tesaro entro i termini previsti dalla legge di ‘Ricrdino del Settore
Termale’ n. 323 del 24 ottobre 2000.

I presente atto non € soggetto a cantrallo ai sensi della legge 15 maggio 1997 n.
127.

[T, PRESTDENTE: Fto Franceseo STORACE

IL. SEGR?'I:ARIO: Fto Dot Saverin GUCCIONE
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PREMESSA

La Legge 22/10/2000 n. 323 “Riozdino del Sistema Termale” ed il
trasferimento degli stabilimenti termali di proprieta delPINPS agli Ent:

Local.

1i 24.10.00 ¢ seara promulgara la T 323 “fiordine del Sisrema Termale”™, che il
Parlarnento ha approvaro all'unantmitd depo un lungo pedodo di LESTAZIONE.

Questa Legue, arresa da olre venti anni dagli imprendicon del sertore, COSHTILECE
wa plerca roiliace per il riancio e o sviluppo di o 1 rermalismo nazionale, cnc Ogus s
wova ad affrontare una agguerrivissima  concorrenza internazionale anche da parte di
Pacsi con espericnza zecente, ma che hanno coko le potenviahta offerte dalle sempre
maggiod richieste di benessere da peste delie popolaziont. |

La Legge 323 tene conio della validitd ecapentca delle cure wermali per alcune
patologic, introduce il principio della rabilitazione rermale, codifics il rapporte delle
aziende con la classe medica, sancisce Uintroducione di marchi dr qualica ambtentale,
conferma & pieno nwolo Pappartenenzz del serrorg alla medicing ufficiale, neonosce 1
regirnd rermali spectali INPS ed INAIL, dermanda olPENIT Pimporrante comptto o1
proma-commercilizzazione delle terme iratizne allesters, dennosce la funzione de
Centri Benessere come elementa dinteprazione del rermalismo terapentco.

La Legoe 323 & stata approvata conteswalmenie alla conclusione d1 unimpostante
ncerca scieniifica compiura da olere cenio stabiliment reemak il 1 collaborasone
con il Ministero della Sanird, denominara Drogetto Nasade,

Per e anni sono s@o monitorati ber 50.000 utenti termali, portaton di drverse
parologie, secondo il tipo di patologia e di acque utibzzate, il che costituisce la pia grande

fcerca epidemiotogica nel campo della Sanita mal compauta a bvelle europeo.



Le sisnlranze del Progerto Nalade costituiscono la validazione definitva delle cure
termali, che permangono a pienc tolo nella bsta delle prestmdom offerre dal Servizio
Sanitario Nazionale.

Se da oo lato Tavvenuto rording del sistema termale rappresenta un enorme
poienziale di opportunita per le adende del sertore, dall’altio inroduce obblighi per le
imprese  che dovrenno innovarsi, dorganizzars, atrrezzarsi e mighorare la qualird dei
PIOPLE SELvizL

Una delle grandi novira della 1.. 323 & costituita delarr. 5 comma 4 che “ .../ fine
al rdgmaame € svilgpparne Lailivitd, g stabilmenti termadl & proprietd el TNES sona rasferiti &
senst dellart. 22 detla Legpe 15 marye 1997, n.59, ¢ suscessive modificagions. . .

Il trasferimento di cut sopra avverrd 21 sensi dell’art. 22 della L. 59/97 e prevede che
passino alle Reglont ed a1 Comuni 1 patdmonio, i beni strumentali, le pertinenze, il
personale, 1 marcha ece,

Lo stabtimento “Terme del Lavoratod” di Viterbo rientra in rale contesto e cid
costituisce la premessa per 1 Piano di Rilancio, che la Tepge prescrive debba esserc

presentato da Regione ¢ Comune 2i Ministert del Lavoro e del Tesoro enno e non oltre

novanta gorni dalta dara dr entrata in vigore della legge 323/2000. B
L . w e
Il termalismo sociale e

I1 at 1923, con la promuigazione della Legge dellassicurazione obbligatoria contro
Pmvalidita ¢ la veechiaiache dsale la pema concessione di terapia idrotermale agh
assicuray, mentre nel 1925 fu compnito il primo espedmento di avvio di va consistente
numero i assisti a Salsomaggiore, dove sorgera pol il primo complesso termale a
gestione dwerta dellINPS, allora Cassa Nazionale delle Assicurazioni Sociali.

Successrvamente un decreto legee del 1935 sanziond all’art. 81 che nei casi in cul
poteva cssere evitato o ntardato il processo i invahdita degh assicurad, ovvero potesse
essere aftenuata od climinata Yinvaliditz gia accertata mediante opportune cure mediche

o chirurgiche o con 1l Acovero in idoneo istituto di cura, FINDS avrebbe pomto adottare



rali rimedi, assumendo a suo carico le spese del tratramento sanitario € del neovero <,
alPart. 83, awrorizzo Plstingto stesso 2 gestive in proprio stubiliment termali

Uosganizzazione delle terme per 1 lavoratorl da parte dellINDS fece scguito al
cospicuo ¢ favorevole esperlmento gid fatto in regime assicurativo presso altre THAZEON,
come Ja Germania ¢ PAustoa.

Anche in ltalia, sin dai prami gsultard otrenud, apparve cvidente #l beneficio chie f
lavoraton otrencvano dalle cure crenoterapiche e termals,

La positivitd dei risultati autorizzd la ulteriore estensione della orgamzzazione
termale dell’ TNPS, che
intensificd Ja preparazione degh
stabilimenti ed  incremento
Tafflusso  deglh  assicurati  alle
cure, per la prevenzione o la
rmozione  di  uno  smto di
inyvalicdied.

1 pomi stabibiment allestit,
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in gestione diretta, furono quchi

di Salsomaggiore, di Battaglia
' Figura 1-Accesse principale con la portineria

Terme, di San Gullano, della
Featta di Forli, oltre alle due colonic termalt di Castellammare di Stabia e di Strmione del
{arda,

1utime della serde fu il grande stabilimento termale di Vitertbo con le sue acque
carbonato-calciche-magnesiache | solfato-magnesiache-sodiche, ferrugnose, solforose.

I risultati delle cure termo-minerali per la prevenzione e ha cura dellinvalidita sono

stati sempre ntenuti dall'INPS di grande efficacia, e furono descrirti casiin cus le ripeinte

manifestazioni articolart in forma grave, dopo un periodo di var cicli di cure, avevano

assunto un andamento assa pit modesto, sino a portare ad un giudizio estremamente

avorevole,




LTINS, pertanto, mentre provvedeva ad organizzare 1 suol stabilimentt termali in
gestione direita, ntthzzava, per otiencee un rapido avmento der posi letio, convenziont

con alta stabiliment rermal privan drsseminatt su wutto 4 terttoro nazionale,

LT,

Ta fogica ispirattice, oltre
al caratterc i strumento
prevenzione & alcune malattie
sociah, era anche rappresentata
da un notevole signtficato
CCONOITICE, 11 GUANLD
griplicava  per VINPS  una
Aduzione  della prestazion:

pensiontstiche e, sul piano del

Figura 2 - La faceiata deil'adificio principale [ammorno Urmaro, Le 85'1311‘51_":‘

ci uniti lavoratve cificient e meno assenteiste per patologie di natura reumoartropatica ™~
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[ prirm dan significativi msalgono al 1928, quando furono aveiad COﬂlpless.;%ﬂiﬁ?ﬂifﬁi::{f:
alle cure termall 2.5 3 lavoratord, che divennero nel 1967 ben 30.931. / g‘v’k
Ma, menire nel 1928 sul totale degli avviamentt solo 323 assistiti furono inviat
presso le serutture termali prvate m convengione, 0 misura uindt pan al 18,5% del
totale, nel 1967 questo numero cra hevirato fine a 15922 unita, pas al 32,26% del totale.
dale data e significative, in quanto tesitmonia la sempre minore appettbilita, da
parte deglt assicurat, delle strotture in gestione diretta INPS che, a differenza de quelle
prvate che mnovavano ¢ miglhoravano la qualitd det servizi, soprattutto per quanto
concerneva 1l fcemive, rimancvano sempre ugnali @ sc scesse, indipendentemente dal
boom economico degl anni sessanta e setianta che cominciava a diffondere nclle case
det lavoratort benessere ¢ migliore gualita della vita,
I servizi privan in casa con bagni ed acqua corrente, la ncostrusione post-bellica,
che dava alle abitazioni assctd ¢ comfort diversi, cranc queste le ragloni che

alonranavano sempre pri gl assicurati dalle steutrure 2 gestione dicetta INPS, con una

promiscuitd deglt ambient! ricettivi certamente non appetibile.




Lc stesse modalita di avviamento dei lavoratod, che prevedevano altcrnativamente
turnt 41 sob uwominl o di sole donne alfinterno delia struttura, comportavano ser
problemi & vivibilits, che si sono protragd fino al termine della gestione da parte
dell’TNPS.

i stemificattve che
i1 “top” del numero
degll  assicurati  avviat
alle cure termali da
parte del’TINDS sia stato
ragggunte ncl 1991,
guando sy 110.000
lavoraton  ammessi  a

trutme, ben 84.000 s

Prescntarnno presso gl

Figura 3 -1 parco

stabilimentt privatt in
convenzione ed in quelli a gestione diretta. Ma & un fatto che, mentre negli stabtlimenti
di propretd del’INPS si presentarono in turte 12.000 lavoratod, contro 1 35.009 del
1967, presso gh stabilimendt terrmali privati in convenzionc me affluirono ben 72.000,
contro 1 15.922 dello stesso 1967 .

Contestualmente il costo della gestione diretta era diventato ingmstficato ed
tnsoppaortabile: it ciclo i soggiorno delle durata di tredic giorni di ogni assicurato presso
gh stabilimenti termali in convenzione costd quell’anno all'TNPS mediazmente £ 461500,
mente s1ei propri stabilimenti lo stesso ciclo costo al’INPS £ 5.317.000 e cioé 12 volee di
pid

GhH aldt costi unitad raggiunti costiniitono wna seria preoccupazione per Plstimio
che, nel 1992, anche in ragione di una Legge finanziaria che penaliz#d fortemente tutto il
termakismo sociale, decise per Mimmediam é definitiva chinsura degli stabiliment.

Bastt pensare che contro 1 cirea 110.000 lavorator, avviati alle cure termali nel 1991,

I .
B
.-'

fy
gl stesst sano stat appena 9.400 ncd 1999, con ana spesa per VINPS che é ero I&mﬁda -;xif

circa 77 miliards di lire del 1991 af cicca 7 miliardi di bise artuali.

i



€'t da mettere n rllievo che ghi altl costi viran raggiunt dall’iNPS con la gestione
diretta assunsero nello stabifimento di Virerbo connotaziont insopporiabili, anche per la
presenza in tale stabilimento di un Centro Ricerche sulla migliore utilizzazione delle
rerapia tdrotermale, fmahzzata alia eliminazione della minaccia &1 invaliditd, fmovendone
le cause o modtficandole in maniera da conservare pifi a lungo Fattivitd dei lavorato.

Proprio dalle asscrvaziont effettuate dal centro studt di Viterbo emerse che i

risudrati immediati della cure, analizzati su 108.448 assistiti, potevano rassumersi come

SELICT
¢ notevol mighoramentt 11,70
® discrett migliorament 80,30%;
* surromatologia stazionaria 7,80%;
* pogoioTament 0.08%;
* dincutizzazioni 0.12%. B!

EESIRERAAND

I rsultatt delfindagine epidemuologica compiuta dalle aziende termali italiane
associate alla Federterme, con 1l recente progetro di nicerca scientifica Nadade, che ha

comvolto circa 50.000 sogeerti unlizzaton & terapie termali nelluldmeo triennio, non fa

W T e

che pbadire I'cfficacts delle terapie stesse per aleuni tipi di patologie, tra cui guelle di
fiatiird reurno-artropanca ¢ bronco-asmatica gid individuate dall’ INPS,

Nom st pud quinds che valutare positivamente d grande ruolo svolto per olue
sessanta anni dall'Tstituto nell’arca della prevenzione delle invaliditd, anche perché sono
state coinvolte classi sociali che, per Ia limitata capacitd di spesa, non avreebbero poturo
diversarmente sottrarsi in molfi casi ad invalidied precoct.

Diverso € i gindizio sulla capaciia di gestione diretta da parte dell’INPS det propmi

stabiliment, 1 eud costi nel corse di tale esperienza sono Nevirati in modo macroscopico,

mentre @ partice dar pomi anni settanta 1 numcero  degh assicuratt  calava
PIOZLessIVAMCnte,
La rmuancanza di mmvestmenn nelle sweutture, o innovazione tecaologica, di
E

adeguamento della ricettivitd alle sempre maggion sichieste delPutenya, determinarono




una progressiva disaffezione da parte dei lavoratod che privilegiavano le strutture private
m convenzione, pit rapide nelladeguarsi
alla nuova realtd.

In pamllelo, come conseguenza di
una  pardeolate  stagione  poltica  c
sindacale, lievitava a dismisura # numero
det dipendents addetti agli stabilimentd
che, per quanie concernc le Terme dei
Lavoratonn di Viterbo, erano arrivati nel

1990 al considerevole numere i 105 2 Figura 4- Vista del parco

tempo indeterminaro, oftre a 60/90 stagionali, a fronte di una rcetrivits complessiva i
184 postt letto,

E per tale motivo che FINPS decise all'inizio del 1992 la chiusura unilaterale dei
suol cinque stabilimend, interrompendo di fatto la sua gspencnza di gestione diretta ¢
affidandosi completarnente aght
stabiltmmentt  termali  privai in
convenzione.

Paradossalmente  tutto  questo
avventva i concomitanza  con
Papprovarione della Legpe finanziaria
dello Stato per il 1992 (Legee 412/91)

che alfart. 15  prevedeva la

Figura 5 - Reperti romani nel parcs rtacquisizione al patrimonio del’INPS
del suol cngue stabiimenti termali, di cud era stato previsto 1l trasferimento agli Ent

Locali con la Legpe di niforma sanitania n. 833/78.
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L’articolo 36 della Legge 833/78 ¢ la sua mancata applicazione.

Con Papprovazione della 1egge di dforma sanitana n. 833/78 all’art. 36 - 3° comma
si stubthva che g stabdiment  termali di propried delUINPS venivano trasferin
graftammente aglt Tntl Locall di rspettiva competenza unitamente ai relativi inventar,
brent mobili ed attrezzanare,

In particolare dovevano essere costitin m presidi delle Unita Sanirarie Tocali ¢
sottoposil alla disciphna dh o all’are 18 della stessa Tepge.

Inolre, 1l prederto art. 36, ulttmo comma, sanctva che 1l trasferimento agh Hnd
Locali 51 sarebbe dovite concludere encro 1 31.12.1979 adottando, in quanto applicabik,
Ie disposiziont di cul agli artt. 65 ¢ 69 della medesima 1.egge.

il trasferimenta di cur gopra non ha mai aveto luogo, anche perché PINPS
inrendeva richiedere un commspettvo per 1l trasfedmento  delle porzioni immobiliart ed
annesse strutture 2 prevalente od esclusiva desnnaxione alberghiera che | data la struttura
degl stabihmenr termali, non potevano essere separatt dalle porziont adibite a scopt
TErapeutic.

In quesro senso fu ravvisata la necessita di promuovere una pronuncia del Consiglio

i Stato in merito all'interpretazione defl’are. 36 .

V1 erano altresi ubterion motivi di preoccupazione negh Ent Locak, derf_*xnﬁijati;_ -
dalle seguenit ragnont e e e -
+ Le non omtmalt condiaont det bend immobili ¢ la loro inadeguatezza alle esigenzc

del mercato avrebbero richicsto consistend investiment, th da deterrminare.

mngentl csborsi finanzian, anche perché it vincolo di destinazione non consentiva
privaitzrazioni della gestione con eomvolgimento dei privat.

e [I personale gid dipendente dellINPS aveva facolta di oprare per Peventuale
nuova destinazione con il conseguente meremento delle plante organiche degh
o Iocali e tuttavia la maggioranza dello stesso pateva privilegiare la

permanenza all’INPS |
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¢ (L Hod Local si sarebbero trovatl a gestire anche le porzioni destinate ad attivita
alberghiera, senza averne la competenza,

Tuttavia, per gquanto concerne lo stabilimento Terme del Tavotator di Viterbo, il
Ministero del ‘lesoro emetteva in dara 10.07.1987 1l decreto di trasfetimento dei beni 4
Comune di Viterbo, che veniva pubblicato salla Gazzetta Ufficiale n1.220 del 21.09.1987.

Per tutic le ragtom i cui sopra it decreto stesso mimancva comungue Inattuato ¢
IINPS continuava a gestire il suo stabilimento,

Considerata Ja sttuazione di sostanviale immobihismo VINPS, nel cotso del dibattito
parlamentare sulla Legge finangiada dello Stato per i 1992, che venne approvara il
31121991 con 4 numero 412, ottenne la dacquistzione der beni al pamimonio
dell'Tstituto, codificata dall'art. 15, anche se dopo pochi mesi, per 1 costi di gestione
divenrati impossibii e per obsolescenza degli stabiimenti, nc decisc la chiusura

unilaterale.
Il bando di afhidamento ai privad

La chmsura undaterale da paric delFTNPS dei propd stabihiment determing una
fore inwaativa degh Enti Lol e delle Organizzazioni Sindacak, c¢he  videro
compromesse le proptie economie terstotiali, in taluni cast fortemente dipendenti dalla
AEvitd termale.

Peraltro, la chiusura degl stessi coincise con i riacquisizione degli stesst
stabihmenn al patrimonto dell’INPS, in quanto la legge di riforma sanitaeia n°833 del
1978 aveva disposto il frasferimento a titolo gratwiro di dettd berd (are. 36) a Regioni ¢
Comuni.

Il trasferimento non ery ma stato perferionato, nonostante fossero gid stad
predisposit 1 refattvi decren, per e gravi condizioni di obsolescenza i cu il patrimonio
immobiliare si trovava, il che avrebbe comportato un consistente impegno  finanziario
che gh Enti Locali non erano allora in grade & effettuare.

Lal.412/91, che allfare. 15 disponeva la tiacquisizione dello stesso patrimonio da

parte dell’INPS, diceva altresi che Io stesso Ente avrebbe dovuto conferitlo a socecd di
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gestione le guali avrebbero dovito svolgere la propria atovita con critert di economicita
cd ctfictensza.

Stante la difficoltd da parte dellINPS di dare vita in tempi brevi alle societi previste
dall’art. 15 della L. 412, I'Ente promulgd un bando nazionale ad evidenza pubblica per
Iaffidamnento defla gesdone del suot stabilimend, nella sitnazione di farto mn cui s
trovavano, richiedendo ai partecipant al bando, tra le alire cose, 1 Seguentt requisi:

* specifico know-how termale e ditnostrazione dello stesso mediante un fatturato

mimimo negh ulomi e annd di almeno 10 miliardi & Lee;

* capacifd tecnico-cconomiche, dimostrabili mediante idonce referenze bancarie;

* puano di previsione quinquennale per 1a gestione degli stabiliments;

*  tervend di dstrotturazione da garantirsi mediante adeguate Adejussioni bancaric,

1l bando registrd una numerosa partecipazione da parte di aziende private del settore
¢ non, anche perché UINPS faceva genericamente riferimento ad un contrateo di
“comodato”, che per natura gluridica deve essere assolutamente gratuito,

Un’apposita commissione costituira dalla tecnostrurtura dell TNPS con Papporto di
una societd di consulenza esterna procedette ad una prima scrematura, non ammettendo
a pariccipare le societd non in possesso dei requisiti richicst, mentre wna parte delle
scesse st autoescluse, non intendendo fare investimenti. Altre ancora dettero vita i corsa
ad associazioni temporanee di imprese.

La gara, che fu indetta nel giugno del 1993, s1 concluse nei primi mest del 1994, ma

nel fratteropo la durara del’affidamento degl stabilimenti, che mizialmente dovevi -

essere di 13 anni, fu ridotta 2 9, ed al momento della conclusione della gara addicdttura a

4, su richicsra dei Ministeri vigilant.

Lallora Commissario Straordinario delPINDS, Dotr. Maro Colombo, sulla scoeea”

el P

delle conclusioni della Commissione Tecnica, provvide aliassunzione della delibera di
affidamento det 0 5 stabiliment alle scguenti Soaeta:
I. Stabtlimenre “T3. Barduzzi™ di San Giuliano Terme allz Terme di San Giuliano
S.rl, cosdmitasi nel frattempo ed il cud capitale sociale e detenuto per il 60% da
termiaitstt privati di rlevanic importanza in possesso di know-how ed esperenza
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del settore, ¢ il per il 40% dall’ Amministrazione Comunale di San Cruliano Terme,
che dimosmava chisramente con questa iniziativa 12 sua forte volongy & rilancio
delle terme, dell’occupazione ¢ dell'economia teeritoriale.

2. Smbilimento “G. Mercugdale” & Irarta Terme alla Gruppo Iralterme S.rd.,
costituir interamentc da privar, alcuni dei quali di grande prestigio nel panorama
termale ttaliano od interaazionale.

3. Stabilmento “G. Tommasini” & Salsomaggiore alla Terme Tommasini di
Salsomaggiore S.p AL, interamente povata, costtuita da termalisti privati con
specifico know-how e da albergator locali particolarmente esperti nella gestione
del rteetiivo.

4. Stabiimento “Pierro d’Abano” di Batraglia “leeme alla SO.GHSTE Sp.A,
cosatuiia da n° 6 termalisti privati di notevele importanza ed esperienza, tra i
miglorn del termalismo ftaliano.

Non vennc assegnato lo stabilimento di Viterbo, avendsn preannunctato quct Comunc

di voler costitutre una socictd di capirali ad hoc tra Ia propria Sociera Municipalizzata de
Servizi, it Movimento Coopetive e TAGIP Servizi.

Lo stabilimento di Viterbo non fu pid daperto per le difficolty intervenute tra PINPS
cd i} Comune, sia per quanto concemeva gh aspeitt contratiuali che per Passenua,
nellipotest forrmulata dal Comune, di sogpetd privaft in possesso di specifico know-how,

L'INPS, pertanto, ha provveduto in quest anni alla mera vigilanza dei beni
patrimoiiali, mentre di fatto lo stabilimento non ha pit svolto i ruslo di volano
economico ¢ dt fonte di occupastoae,

Deglt stabilimenti cost affidad, solo San Giuliano Terme, Fratta Terme e

Salsomagmore Terme ruscitono 2 riprendere Pativitd ancor OZgl Hl COrSO, mentre

Battaglia Terme, dopo un anno di csperienza difficile ¢ fortemente deficitaria, fu.

restitudta all’'INTS, con Vaperbura di vn contenzioso ancora ogyi perduranie.

11
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Le esperienze delle Societd affidatarie dal 1994 ad oggi

Le Societd che, come conscguenza del bando, dcevetrero i affidamento gl
seabilimenti tenmal di Salsomaggiore, Frarta Terme e San Giudiano Terme, profusero un
impegno smisurato nella rapertura degli stabifiment che avvenne nel tuglio del 1994,

Questl erano ormai chivsi da oltre due anni, con impiant vetust & non in grade di
funzionage, con sorgent di acqua termale in qualche caso inquinate, con strutture
ticettive che non disponevano neppure & una camera con servivi e prive di qualungue
licenza o autorizzazionc sanitaria ed amministrativa,

Tutravia, neglt anni recentl, le Sociers di gesdone hanno dimostrato grandi capacitd,
si2 nuscendo a catalizzare Piateresse dei lavorator assicurati dull’TNSP che sono somati 2
frequentare gli stabilimend stessi, che proponendosi sul libero mercato, anche a SECUITO
di importand fstrutturazioni che sono state cffettuate,

Inolire, le strurture ncettive e termali, che sotro la gesnone dell’ TNSP erano & fatto
frequentate dai solt assicurar, sono state aperte ai loro accompagnaton ed a clicntela
csterna che, in qualche caso, é costituita da clientela internazionale,

81 é teattato insornma di un’esperienza che ha dimostraro come imprenditon privati,
in possesso di know-how ¢ capacitd tecniche ed economiche, abbiano potute cogliere
enormi potenziakitd in grandissima parte ancora inespresse, 2 causa della petmanente

situazione di incertesza fspetto agh assetti definitivi.

' i
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La legge 323/2000 e le prospettive strategiche dello stabilimento-di™ -

Yiterbo

Liapprovazione della Legge 323 “Riordino del Sistema Termale”, avvenuta il
21.10.2000, apre per tutto il settore nuove prospetive, soprattutto una volta che sar

emnanato 1 Teste Unico per la sua piena attuazionc.



la wvahdaxzione sulPefficacia delle cure
termali conferma la permanenza alinterno del
Sisterna  Sanstanio Nazionale, risolvendo  le
ambiguita ¢ le  incertevze che  Thanno
caratterizzato Pulomo decennio.

(i & particolarmente importante per lo
realtd di Vitertbo che, per la presenza di tre
aziende termall, costituisce di fatto un vero e
propeo polo in grado di cataltzzare Pinteresse sia
della popolazione laziale che di quella nazionale
cd internazionale.

Vi sono da fare a quests  proposito

importann  considerazioni, finalizzate ad un

Figura 6 - Yina scala di sicuresss

cotretto posizionamento sul mercato dello stabiimento Terme el Lavorator in corso di.

trasfertmento. C

-
=T

[l Grand Fotel Salus e delle Terme, ricostrito da pocht anni, & da considetarsi unaiy

struttura di ottima qualicy, dassificata per la parte alberghicra a quattro stelle,. 532

I: dotato di urarea congressuale di pregevole fattura, di un impianto termate
attrezzato con tecnologle recenti ¢ con piscine termali coperte ¢ scoperte funzionali ad
attivitd Ji natura terapeutica e di tempo libero.

B destinato, in siirest, ad accogliere clientela di livello medio-alto ¢ alto, ariche in
virta di tantfie che a rale dpo di clientela si rivolgono.

NelParea mmmediatamente adiacenre alle Terme dei Lavoratos e da (queste separate
solo da un muro di recinzione si trovano le Terme det Papi.

(Jueste sono state oggerto di rilevaniissimi investimenti che ne fanno ol una delle
punte avanzate del termalismo navionale, sia per la loro dimensione che per le teencloge
fortemente innovative.

Le Terme dei Papi possono contare su un alberpo di ceecllente qualiti, ma &
fidottissima capacitd ricettiva, tanto che la quasi totalita delFutenza & costituita da

clientela peadolare che ne affolla o stabilimento ¢ la grande pisctna termale scoperta.



Tale chentela appartiene 2 turte le classi sociali e la maggloranza & costituita da
portatort di ricetta medica ilasciata dai medici di famigha, che consente di usafruire di
un ciclo di cure termali con 1l solo pagamento del ticker.

Per tali motivi st ritiene che le Terme dei Lavorator debbano puntare ad un target
di clientela che atmalmente non ova 2 Viterbo valide fiSposte, in quanto nessuna delle
altre aviende Inteatticne rapporti convenzionali con gt Enit prepost alla fornrtura di
prestazioni integrative,

Infartt Fast. 5 della Legge 323/2000 ha legiferato in materia di regimi termali speciali
quali FINPS, PINAIL ed i fondi integrativi di nuova costituzione.

Tah End, unitamente allENASARCO, Ministero della Difesa ¢ tang altrl, nel
quadro della prevenzione delle mvaliditi, della riabilitazione motoria e respiratora o delle
texapie affercn le patologie previste dal Decreto Ministeriale, avviano i PHOPIL a88ICkran
alle curc termali, garantendo agli stessd il pagamenio del soggiomo alberghiero o
QUARLOMENO W Consisicnte contabuio,

Cuestl rapporti convenyionali hanno costituito nel passato, pur nclla precarietd
determinata dall'assenza di una legge che mettesse a regme gl stesst, una grande fonte i
rcchezza per alcune staziond termali storiche: Porretta Terme, Guardia Piemontese,
Monticelll Terme, ecc.

Anche se la Legge finanziaria 412/91, con la sostanziale soppressione dei congeds
straordinan per malattia, comportd una drastica diminuzione delle persone che g
recavane alle terme con tah sistemi agevolativi, vi é comungue oggl largo spavio, s
perche 1 numerd complessivi sono a livello nazionale rilevanti, che PET UNA IIEgLEIonC
ritrovata disponibilitd da parte degli Enti, consci dellefficacia che le cure termali hatnno
rispetto al processt invahdanti o agli handicap temporanet determinati da molte specie di
LrAtuE.

¥i ¢ da considerare inoltre che guesta clientela normalmente accede alle terme.

R
v B

facendost accompagnare da persone del nuclea familiare che sostengono diretramente | !

# .
costt di soggorno ¢ usufruendo essi stessi di cicli di cure rermall, { i

E w1 bacino potenziale, quantitativamente rilevante, che permettercbbe Taccesso-a f/}o {

e

Yiterbo di una grande fetta di clfentela, oget sostanzialmente esclusa.
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Nel walatare entitd degli investimend per le dstrutturazioni delle Terme dei
Lavoraton e la loro qualith, s & tenuto cono di questa impostazione, onde evitare
conflitth concortenzialt sulla stessa arca territoriale, mirande a miechie di mercate con
tnaggiore capacitd di spesa e trascurando, nel contempo, un grande serbaroio di clienti in
grado di dererminare la crescita economica dellarea e contribuire allo sviuppo
delltndoteo ¢ della occupazione.

I piano di dlancio tiene conto di una tariffa media artualizzara per il soggiomo in
pensione completa di £ 100.000 per persona, costituentt la media ta le ciren £ 80.000
che sard possibile ottenere in rapporto convenzionale dagli Enti per 1 loro assicurati e
120.000 al giomo per persona da far pagare ai fanmbiar accompagnaion o 2 clientels
privata.

Sicuramente tali tariffe sono da considerarsi di grande appenbilitd anche per
clientela privata che non disponc di grandi capacitd di spesa, e certamente per una vasra
fetta di utenza mwernazionsle alla ricerca & un rappocto quakti/prezza conveniente,
soprattuteo a4 poche decine di chilometrt da Roma ¢ da altre cited dParte,

Fa stessa Vieersbo, con un accorto pianc di marketing e mziadve promo-
commerciali, per il qualc il presente piano accantona risorse ordinatie part al 5% des
propo nicavi, pud costnute un elemento & forre richiamo per la sun stora Parte,
culfura, la gastronomia.

Ariende similant che hanno sviluppato negli anni recenti una forte infziativa a livello
internazionale, sia con Iu partecipazione a fiere di settore che con I a pubblicazione della
propoa immagine su cataloght di tour-operator, hanno nscosso a tempt reali grmdc

Successo, accrescendo o nconvertendo gran parte delPutenza, \

-

LR

S
Per pervenice a taki risultan 1 rticne che la strutrura alberghiera debba ottenerc uiia~ r{,

classificazione 2 tre stelle di otfima qualitl, mentre dovri esscre apportata una grande
innovazione qualitativa e di prodotto nellarea termales termalismo classico, nabilitazione
motona e respiratoria, benessere,

PVespenienza recente induce a ritenere che Paren del benessere, in grande crescira
esponenziale, possa, nel giro di qualche anno, equivalere al termalismo classico ed alla

oatnliazione.
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it



L'orientamento di rivolgersi a tuttl ¢ tre i prodotd scaturisce da precise valutazion)
sulla ditnensione aziendale che |, a2 differenya i realia pii piccole, necessita di allargare in

mode consistente 1l bacino dellutenza potenziale.

Una opzione possibile

Qualora, sulla base di vahstazioni sia di ordine imprenditoriale che socio-politiche, s
ntencsse di orlentare i terming squisitamente sanitad ¢ medico-scientifici Ia struttura,
ipotesi pi attendibile ¢ concreta ¢ quella di dar vita ad un centro dabilitative di alta
speciabizzazione ad inditizzo teemale.

Tale prospetriva trova la sua poncipale ragione dessere nella 1.323/2000 che
prevede espressamente Pingresso delle terme el Pit ampio e arficolato sistema della rece
riabilitattva nazionale.

Presso 1 centrd teemali, infartd, sard possibile erogate prestazion nabilitagve per il
recipero funztonale def momlesy, per quello della funzione cardrorespiratodia e auditiva,

Tale nuova prospeftiva, soprattutto se associata alla posstbibrd di erogare le
prestaziomt non. solo in regime ambulatoriale ma anche, e SOPTAMLto, n regime
restdenziale, consentitebbe lu realizeazione nel Lazio, a servizio peraltra dell’intero
centro sud, di una strurtura di alto Kvello sia dal punto di vista scientifico che qualitativo,

In paricolare il centro sarebbe dstrutturato senza particolar differenze tIspetto 2
questo piana di rlandio, atticolato con una parte residenziale per 120 posd letto, unzrea
rerapeutico-termale ¢d un’area rabilitativa. Inolre dovranno cssere provisti tutd
laboratori per Iz diagnosi ¢ per la ricerca scientifica connessa con le attivita assistenzigli &
terapeutiche del centro, |

E ovvio che guestt ulimi troverchbero posto nel fabbricate pid Pic:f.o_ia,_ ove

Tl e .

verrebbe soppressa la prevista attivitd del centro benessere,

Per 1o realizzazionc di tale ipotesi progetiuale dovra essere individuato un pariner
che possiede specifiche competenze in campo tiabiltativo ed assistenviale ¢ che, ad un
tetnpo, sia m grado di assicurare, anche mediante formule del apo del “project
financing” la disponibilita di dsorse fmanziarie adeguate ¢ tali da consentive Ju

realizzazione del progeuto.
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La situazione di farto delle Terme dei Lavoratori di Viterbo

1l complesso edilizio delle Terme dei Lavoratort di Viterbo & costifiito da due cotpl
di fabbrica indipendent, il pri grande dei quak accoglie su due piani I stthura reertiva,
mentre al piano rerrz sl rova ka partte termale, unitamente ai volami tecntci, alle cucing, ai
magazzini per le derrate ed alle arec al servizio del personale dipendente.

la parte ricettiva é costituita da 52 posti letro ubicati al pamo plano e da 133 post
letro al  secondo
Mano,

1l stesst sono
prevalentemente
discribant in camere
prive di servizi ad
ottn letn {per un
totale di 17 sranze)
€, per { restantt, in
locali & dirmensioni

piu odotte variabili

da sei a tre, e, in Figura 7 - Lo stato di abbandone delle vasche di maturizione del fango

due o tre casi, 2 uno e a due lett.

I'servizi igienici sono comuni & sono posk lunge 1 corridot in entrambi i piani e
constano di venti cabine Wi e di cinque impiann doccia.

Al pomo plano sono ubicati Patdo, un locale di 30EEIING cON annessa sala d
letura, un ambulatono dotato di servizi 1eienict interni, una sala bar soggiorma, un locale
fmensa con annesso “office”, una saletta per la prima colazione, un locale gz adibito a
sala mensa per i dirigenti INPS, nonché una piceola infermeria,

Al ptanc sccondo, olire alle camiere da rtposo, s trova un’wtetore saleten __di

SOEEOMO.
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Il complesso ricettvo & dotato di scale di sicuresza, costruire neglt ultmi anni, in
materiale metalbico o
rispondenty alle
nommae dt legge,

I piano  terra
consta da e
arnbulatorn medics,
con  relativa sala i
attesa ¢ ampl spazl
Spﬂgliatuio. per la
chientela  che accede

alle cure.

Figura § - L'area destinata ad accoeliere [a piseina termale scoberta [ camerint per la
famgobalneoterapia sono 16, di buona concezione, ma certamente wmidonet 2 svolgere la
loro atohvitd per le qualitd oggi richieste: trartasi di cammetind a rotazione che sono
costituint da una cabina per la fangoterpia dalla quale s1 accede ad una seconda cabina
con vasca pet balneoterapia, ¢ da qui ad un uliomo kocale per 1 reavione ed il massaggio,

Nella parce cenrrale del reparto fangobalneoterapico € ubicato il cosi detto Bagno
Romano, costituito da una grotra sudaroria in clima caldo-secco ¢ suddiviso in tre parti
che operano a temperature diverse denominate Limbo, Purgatono, [aferno, con annessi
ingresso e sala di reavione.

1! reparto tnalatorio ¢ assolutamente sottodimensionato dspetto alla rcotivitd ed &
costituto da sole indicl postazioni cura fra inalazioni a getto diretto ed acrosol,

Gl altri servizi al plane teweno, oltre ai volurni tecmnict ed al quadre elettrico
generale, sono cositiut dalle cucine, da due magazzini viveri, dal reparto celle fngonfere,

dal refettoric del personale, da un locale guardaroba c annesst spoghatoi per il personale.

i) 18



Al pnmo  ptane
delPedtficio pii pieeolo
sono situant laborator
d analisi  cliniche ¢
SETV1A conseguentl
con  apparecchiature
diagnostiche o
dotarion  strumentalt
vare per accertament;

sulle stesso prano ha

sedde ko Dhirezione

Nanitaoa. Figura ¢ - L'area destinata sd accogliers la piscina termale scoperts

Al secondo prano st trova il gabmetto radiologico, fdnnovato nel 1980 con lacquiso

« e e

di nuove apparccchiature, ¢ relauvi apparat di protezione radwlogica, mentre m locali
adiacenti trovano posto Ja bibloteca scientifica ¢ un laboratonio di elettromiografia,

Alert locah sono destinati ad uffic ampmimistranvt ¢ Cappella ¢ glt archin hanne sede
w gualche locale sovrastante.

Nanowrabmente non st elencano per praticitd volumi reenici minon disserinat nella
i proprietd € la vasta superficic a ciclo aperto destinata alle vasche di mamrazione del
fango.

St puo in staest tassunere 1 dan dellintero complesso net seguenti numerr:

¢ cubarora complessiva edificata m® 33400

5: v area di propriced complessiva m® 61.800 &1 cun

a) m® 5.200 cra cdifict € manufatts

by m? 28.000 di prazzal, strade ¢ gardin; i

-

c; m? 28B.000 dt rerrenio agricolo.
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Il ptano di rilancio

Per accelerare il processo di mapermea dello stabilimento di Viterho s ritenc di
dover drvidere 1l totale def lavod in due stralci funzionalt: Il primo, che vede la totale
astrutturazione dellimmobile principale in modo tale da consentire un rapido inizio
dellattivita, e lo stralcio di completamento che riguarderd Pimmobile pift piccolo & tutte

le superfici di pertinenza.

Primo straleio funzionaie

Il progetto di ristrutturazione dellimmobile principale prevede una®
sensibile niduzione della capacitd reettiva complessiva, in quanto le attual
camere da riposo ad otro letti (della superficie di circa 48 m?) debbono essere
suddivise clascuna in due camere da duc lett dotate di servizi privati.

La superficie delle camere a due letti cosi ottenute risulta leggermente
supertore alla normativa vigente (14 m®), ma le superficie aeroilluminanti
attuali non permettono una distribuzione pitt razionale, tale da aumentare la’
ricettivird,

in complesso si prevede di realizzare n.60 camere a due lerti per un totale
di n. 120 posd, utilizzando anche locali e superfici nel passato adibiti a servizi
ACCESSOIL NON PIU NCCCSsarl,

Considerando la catcgoria  a tre stelle di buona qualitd, Pesigenza di
vicostruire tutti gli impianti e gli scarichi, { rivestimenti e gli infissi interni,
nonche di dotare tutto d complesso anche di aria condizionara, si & previsto
un costo di ristrutturazione per camerd, atredi compresi, di £ 80.000.000 per

complessive £ 4.800.000.000



H stata altresi sttmata la ristrutturazione delle parti comnni {sogpiorno,

ristorante, office di distribuzione, bar, reception) n £ 960.0800.000

La cucina, ubicata al piano terra, il magazzino derrate e le celle
frigorifere, richiedono investimenti ed adeguament tecnologici importanti, sia
per quanto concerne la normativa antincendio che la nuova Legge 55 sulla
sommimstrazione di alimenti e bevande, comunemente conosciuta come
HACCP.

Il costo previsto per tali interventi & di £ 300.000.000

oo . ... R . F... ..., W—, .

‘.,{f‘j,

Per la parte termale, intendendo promuovere sia il termalismo Llasq.mot‘-'\
chie la riabilitazione ed il benessere, si ritiene di concentrarc al plano terra
dell’edificio principale Ie prime due attivitd, destinando al Centro Benessere
tutto Fedificio pit piccolo, e cio sia per dsponderc 2i requisit richiesti dalla L
325 per 1 centri benessere (accesso al pubblico mdipendente rispetto allo
stabilimento termale) che per consentirne Uutilizzo alla clientela esterna, in
modo fale da non interfedrc con lattivitd alberghiera, evitando anche
promiscuitd e conflittt d'immagine.

In virta di tali consideraziond st & previsto di ristrutturare completamentc
f n. 16 camerini a rotazione per la fangobalneoterapia, adottando le piv
modernc tecnologle.

Per tali ristrutturazioni saranno necessari £ 500.000.060

Per Tacquisto e Vinstallazione di un impianto automatico per la
macerazione, trasporto ai camerini di cura, riscaldamento e recupero del

fango sono necessari £ 300.000.000
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I reparto malatorio dovrd essere completamente dfatto ed ampliato,
uilizzando parte delle superfict gid adibite a magazzini, con Uinstallazione di
n. 20 apparecchi duplex (Inalaziom a getio diretto pil acrosol) e n. 4 identici
apparecchi in un piccolo repario separato, riscrvato al bambini fino 2 12 anni.

Tale intervento, oltre a potenziare la produttivity e rispondere agli
elementari requisifi oggl richiest per le cure inalatorie, contribuird a creare
presuppost per la classificazione al primo livello super del Decreto
Ministeriale, con conseguenti benefici tariffari e di immagine.

11 costo di questo lntervento & stmato in £ 200.000.000

Gl ampt locali, gia destinatl a magazzini ¢ refettorio per il personale,
saranno ristrutturatl per consentire la costruzione di una palestra riabilirativa
dotata dei beni strumentali necessari al trattamcnto degli handicap
remporanet ¢ per Vattivitd motora della clieniela.

La razionalizzazione degh spazi permette di progettare la costruzione con

un costo complessivo di £ 200.L.006.000 .

La ristrutturazione deglt ambulatori medici, dei servizi igienici della parte

termale, delle sale di attesa e dei magazzini dellc derrate, unitamente alla

ristrutturazione ed al rpristino del Bagno Romano comporta un investimento

di £ 200.000.000 .

Importo totale lavori primo stralcio funzionale : £ ?.400.000.61]0_!’_’-1%;{_?
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Secondo stralcio di completamento

[Cares armalmente destnata alle vasche pet o maturarione del fangn sard in largy

parte utilizzata per la costruzione di una piscina rermale scoperta della superficie i 600

m?, aperta alludhzzo di turta la clientela inrerpa (termale, sabilitativa ¢ del bencssere)

nonche alla clientela esterna, 1 cul servizi saranno realizzafi allinterno dell’immobile pil

piccolo.

Il costo attualizzato di ale piscina, compres gl impiant e Porganizzazione degli

spazl circostant & siumato in £ 1.800.000.000 .

La nstrnurazione dellimmobile gia adibito a Direzione Sanitacda, laboratono, ecc.

sara finalizzato alla costruzione di un Centro Benessers domato delle pit moderne

tccnolugic cd crganizzato come seone:

-

servizi per chentela esterna della piscina scoperta;
locale reception;

0. Z ambulatort medici;

n. 1 soggorno dsaneris; LR, L
S S P
Sfe
n.1 sala relax; ! UL{
i ! ;
1. 4 camennt fango esterico; W

1. 1 piscina coperta della superficie di 49 m? dells profondita di 1,30 mt con
7 postazioni di lavoro dotata di getti subacques;

1. 4 camerinl per massoterapia;

2. 1 sala con 4 postavioni di lavoro “pedemandouche” per 1l mrattamenio
degh artt infedon ¢ superiort;

n. 1 camenno per doccia Vichy;

0. 2 camerind con doccia jet;

n. 4 camenn: con vasca wromassaggo 140 fory;

2. 6 camerid per trattament individuali viso ¢ corpo;

1. 1 camenno per doccia solare e lettino per massaggio;

n. 1 sauna finlandese 10 post;



* n. 1 bagno turco 10 posa.
Il ttto per vn costo complessivo, chiavi in mano, & £ 2.000.000.000

La astrutrurazione del volumi tecnid di seevizio disseminati nel paico richiederi
ulterion £ 100,003,600,

Mentre non si ticne conto degli onerd di uchanizzazione, non edificandn nuove
volumetrie ¢ non modificando le destinazioni duso, si stimano Je spese tecnuche di
progettazione e dicezione lavori in

£ 678.000.000 .

1l costo totale per la realizzazione del secondo stralcio di completamento e

di £ 4.578.000.000, per cui il piano di rilancio aromonters comiplessivamente a

£ 11.978.000.000

Ia mstrutrarazione complessiva dello stabilimento & Viterbo consente la creazione
ex-nove di . 63 posti & lavoro, che si ritiene di prevedere a terpo indeterminato, sia
per levoluzione del settore che, sia pure in modo timido, fa ernergere una nchiesta
nvernale anche nel segmento del termalismo dassico, che per effetto della introduzione
della mabilirazionc e del benessere che si stanno acereditando come prodottt annuali,

Dallesame dei grafici gllegati alla previsione economica & possibile fin da ora

accertare le professionalitd tchieste.
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Sulla scorta di esperienze gid effetruate e delle procedure atrualmente in corso perla
privatizzazione degh stabiliment termali ex- Eagar, oggi di proprieta delle Repiond © ded

Comuni in cut sono ubicatl, & possibile ipotizzare I privatizzazione delle gestoni per un

arco temporale che consenta a societd private o prvato-pubbliche di rccuperare gl

dLU* 24

Investimenti necessart che le stesse sarebbero chiamate a farc.




Namwralmente si faed ncorso alle norme vigenti in materia per la selezione delle

aziende micressate, privilegiando i} possesso di specifico know-how ¢ delle CAPACH3

tecnico-economiche indispensabih,
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Presupposti Generali

Piano di rilancio
Ferme i Viterbo

Previsione Economica

Lo studio realvzato siguarda esclusivamente le artivia refative al core-business
dell'azienda, per cut vengono trascuzan, per i momento, gh eifetts dedvani
aallindotio costituito da infeiative per il tempo libero, escursioni ecc. Deite
attivita, che saranno oggetto di uno smdio successivo, potranno avere effotd sul
farturato ipotizzato, sulla redditivita globale, o sid fartucare consolidare gualora s

decidesse di dar vita a vere ¢ proprie nuove aziende per 'mdotto.

Lo sviluppo del’analisi economica delazienda & improntate su criterd molio
prudenzali di soma delle tadffe medie alberghiere, del prezzo medio de
trattament, del connessi cosp o gestione e dellailizyazione della capacita

produtdva

To sviluppo del piano quinquennale, oltre 2 dare Iindicazione i quella che viene

chiamata redditvita media prudenziale coincidents con i rsultate dei 171 BTHLO,
prevede una fase di avviameato dellinvestimento nel primi duc anni, ¢ due
ultetion anmi dt consolidamento dellsttivitd, per raggiungere b redditivits orimale

dell’azienda.

I costt di esercizto sono stati valutard sccondo Tesperenza di socierd similari ed

aumcetitan con un pradenziale margine di sicurcsza.
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La volontd di mantenere sempre aggiornati gii investimenti con Pevoluzione della
domanda ¢, soprattatto ncll’'otrica di rendere pit cnitica la stima della reddivita, st
& previsto di ammortzzare completamente gh investimentl realizzati 10 un arco
temporale di sole quattro aank © sei mesi. In realtd cid non sard possibile per rutt i
cespifl, 1 quanto b lepislazione fiscale rnpote ded limit massimi & deducibilits

che nell'ipotesi tn esame sono ampiamente superat.

Non si & tenuto conto del provvedimenti annunciard in mateda di deducihility di
quota parte det nuovi investiment, d che andrebbe a migliorare 1l risultato netto
dellazienda ed it suo cash flow. Anche questo per rendere pan crittca ba stimz della

redditvttd per ovwvie ragiont di pradenya,

Siritiene fondamentale Partivitd di marketing, per mantenere un contingo dogratto

eon levoluzione del mercatn cercande, per quanto possibile, di antcpare
Tevoluzione della domandz ¢ potenviare Vatfivih i vendita. Per rRggIInIeT:
questt risuliati & nocessado  svolpere wna continun  arkivity i deerca ed
osservazione del mescato attraverso b prevista struttura professionale mterna, a
at dedicats, A questo si deve aggiungere una adeguata ed cfficace artivied i
comumcazione pubblicitaria ¢ promevionale in Ttalia ed allestero, per far
conoscere la svolta effermuata dalle Terme di Viterbo nell’offerta dei servizl, Per
ragglungere  questi oblettivi sono  stai previsti investiment in  attivim i
promozione ¢ vendita, pari al 5% annuo del fatturato tealizzato dalazienda, o

deve aggrungersi i costo del personale dedicato alle artvith di marketing.

In questa fase non viene sviluppata Panalist della gestione finanuiana, in quanto
drrettamente collegata alle scelte sirategiche che saranno effetate dad sod sulla

capitalizzazione della nuova azienda, nonché dalla posstbdita di accedere ai fond:

‘UL



serutturali dell’tinione Europea. L'aver trascurato questo asperto nulla toghe o
nulla aggiunge alla stma della validitd ¢ convenienza economica dellimpresa
proposta. Tale wvalutazione verrd effettmata in sede o sviluppo  del piano

ECOTOITIICE operative.

La conoscenza delle strutture, 1 knowhow da introdurre ed una hanga esperienza

nel settore, consentono di vahiare 11 costo dellintero piano & nlancio in e

11,978 mld.
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Piano df Rilancio

ermme df L iterbe

DPrevistone Uiconommiea

dpotesi di Utilizzazione Fropianti

Grado di Saturazione Impianti
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Lo sviluppo del conto esonemico & stako effettuato mantenedo ampi spazi di sicurezra nella saturazione dei vari
companti dellazienda. infatt, come s vade dal grafico, & & stimata una utilizzazicne del 30% al peirno anng, def
40% al seconds, del 50% al terzao, dal V0% al quano & dal 75% a3 quinta anna.



Prare &f Rilanco
Terme df V iterbo

Previsione Eronomica

Conto economico di riferimento (11l anno)

Ricawi Costo del Costi di Risultato

Totali Personale Gestione Operativo
Albergo 2628 874 749 7.0G5
(erntro Termale 3.230 K53 505 7.877
{.enrro Benegsere 3493 260 543 7.890
Miscine Lermali 468 167 &5 235
Markenng ed FEvents - 393 393
spese Generall 393 2% 497
Manutenzione e Giardin. 7o 393 4573
Ammortament 2396 |- 23596
Torale 2819 3.347 L1465 1332
Incidenza % 100% 344 | 52% 1423

~ Seconde e stime i ricavi netti totali a regime dopo gli investimenti (I anno di riferimento), dovrebbero
azcendere a Lit. 2,819 mid con un costo del personale di Lit. 3,347 mid, pari a unincidenza del 34%. |
costi di gestione, ammortamento & spese generali, cormportans una spesa di Lit, 5,146 mid, pari &l 52%

dei ricavi, mentre il risuliato operative sard di Lit. 1,332 mid, pari alf 14%.




Piano di Rilancio

Terme & V' iterbo Pyerdvione Erpnorsicg

Oroanici e costo del personale nell'anne di diedimento (111 anno)

Fizcing 5%

| —Birezione 3%
1 1 ’
b

Centro Benessera

;

FFom ._‘ —— . ENDEFQ.U ’ ;
. ’ ! 8 Temee
pergo 38% |]:IE¢‘:n1rtr Betressere |
[OPiecne |
! - |EBirazione i
; r
; Tenrae 27%
I
Datfiin | Organice Costo
It A, Effettive | Coste LinitMedio Totale
Mb-egn 24 51 1224
- |Terma 17 5 a4
CaRto Ber 17 e &84
Piacine 3 50 150
Birezione 2 160 2000
Totale 63 &1 2342

La distribuzione del perzonale tra is varie attivith dell'szienda & raffigurato nel grafico: il 38% del personale sard impegnaic
nell'albergn, il 27% nel Centro Banezsere, il 27% nelle Tarma, it 5% nelle Piscine, i1 3% in direzions. L'organico madic preavisto & o
B3 unita, quasi ftta ¢on un rapparte di lavore & tempo indetarminato. Infatti peichs Maziends avrd una nperativits annuale, anche |
nues post Al favoro sarenno essenzialmente a tempo pisnc ed indetermineto. | costo medio arnuo per dipendente & di L. &1 mil
Fer 'alta professionalita richiesta ad alcune feogse umane.



Prano dif Rilancie

Terwse dif Virerbo Presivinne Feoromiva

Principali componenti economiche ncll’anno df riferimento (IIT anno)

. Composizione dei Ricavi -

- - | e 'P_iscina- _ | Co
' SRR - S . Albergo -
27%

| Benessere
. 35%.

Wk e T Ty

Terme
33%

| @ Albergo B Terme [1Benessere LI Piscina |

LAzienda avra il suo punto di forza nella parte termale, fabilitativa 2 del banessere, che wlalizzeranno il 65% della i:'
massa del ricavl, mentre la parte alharghiera realizzerd 1| 27% & la piseira | 5% residus. !




Piang di Rélgncto

Terama di 1 itorbo Previcione B ronomica

s

R

Incidenze pro capite nell'anne di riferdmento (I anna) |,

P R T I TSP

a1

Le cira termali clagsiche = guelle del bensssere hanno un cest elevato doava per dipendente perché, con la strefurazione proposta,
viane teimpostato il layout complessive di gueste ativits e innovata la tecnolegia per una maggiore efficienza di gestiang, QUesto porkerd
inclire un migiicramerke nell erogaziane del senizio, ponendo attenZione anche a particolar che, pur nen gravatde sui cost di gestione,
inmalzeranne fimmagine & la qualitd $al sarvizio stesso.

Rk




Piang of Rilamiye
Topmme i T iterbo Previsione Fonnomica

Piano Quinguennale

Piane Ecenomico quinguennale df rilzncie delle
Terme di Viterbo

(Trari 4 Lit/mi) Annn 1 Anno 2 Anng 3 Annc 4 Anno &
Lunparn S g Fa It L Do Lo Ireowcti i

(s tionu Cpiceativa
Rigavi o9l LI 6. 5d3 1 N30 1080%% 15435 | 100% 12294 | 100RG
Cost i pestinne

Prrunnle IO Sl P 320 2858 2 R =2 3.514 oA

e aticne 055 1un: 1244 1975 1364 17% 2176 | 1 22k | s
Lacxle Cagrl ZAGEE 51 3334 517 4,724 HE% 5347 7 5.52% 5%
%aspine Conmbu. 21307 AT ] 31.207 17 5103 32 G072 | 5Ma 6751 | 25%

Costi i struetera
v ko © ASnnnisirsione 245 330 ke M a4z 4 433 ELIA 4] i)

Mutketng, Poowoz, Sventi 45 3% 327 534 203 e a8 | e L
! dlapmatanmicne 243 3% 327 G 395 A% ekt it 348 B
S se Conezali 4 1% a4 13 Yh 1% LL3 1% 133 1%
; TunLrlarsesnl 1.1%4 A3 2306 AT 259 4% 2506 2 1% 25396 B
i Tmposts Dk il 151 , 126 2 t15 ] 1 el S
£ Totale Costl indicetts 2.080 | 0] 3.573 |  maw 3869 § e 3.880 | e 3092 | mw
1

Risuliato Opeeating I sl 365 1236 | 13 2186 | 1M 2750 | 22
1 T piano economico iluserats predeve una fase di avviamento miziale di due aami com un ivello di utilizzo

delle strutnwre vispettivamente del 30% ¢ $0% rispetto alfipotesi disegime del terzo aano in ¢wl &
3 & configirats un'ipotes: di wodizze a 60%.
X Le ipotesidelfanno 4° ¢ 3°, rispentivaments al 70% e 73% del costhownte  massimo i unlzzo,
3 rappresentana nbiettv significatvi su o mpegnare gh sfora.




Poaino o Ridancip
Terme di iterfn Prewisione BEconamip

Prano Quinquennale Aree di Business

(ot o Lie A andd s Annc 1 Anno 2 Aogno 3 Anno 4 Remine
Lnponi | % Impord | % | Iropodi | % | Tmpoti | % | bmpoms | %
Aberzo
Hlaicavi 1.514 1INP¥ 1752 1MM JEN L 1 b 1 F.285 1THKEG
| Coan
Femonale HEG AT 524 LY 74 A3% ok X 1.022 3%
(reshcie N b1 317 el T LB, an i 3L 28
‘Lotale Casn & LB 1141 L% 123 [} 1845 ) 1956 L
Hisuleoty Operativo 437 3% 31 38T s aw 1.2 S 1.320 114
Centr 'T'epmale
Dicuvi lals 1wrs 2153 1% B RUC U ITEE 1tk 4033 100
Crasth
TParsonzle S0 1% 25 20 BSY 2 938 5 el 2154
Cresbane 291 15 e 13% G 1304 3% 1354 54 1-k4
Lestale Cog e 752 4 256 H .39 4 1547 1% 1.3583 U,
Jtisuirar Operaive Bird 534 1397 enn 171 58% 223 I il 2 G124
Centra Bengszere

Ricavi 17246 s 2328 10a 5405 1000 44075 W 4360 100%
Cosn
TPemonale af1 i T A el 2T 1075 26 1.113 338
Ciestione 260 13%% a2 aw 343 (ECS G371 G20 ¥
Ll Costi R % 1076 4t 1.203 +3% 1712 Lt L33 Hi,
Risuitate Opormtivo M3 5 1258 5% FRA . L] 2363 S8% 2633 il
Biscine
Hicavi 234 e 312 oo 488 1o e 10ms SEE 1000
et
Peronale 4 A 121 Elr 16l 3% La0 3nwn 190 324)
et e aae: ki L% 47 13%h ol 1% T L4, Pt 134,
Flotale Cosn t52 L% 171 EECH 2% 4074 50 47%% I 4%
Risafrars Csedm v 0z H 141 45% 239 5t 28T 53 3G st




Foegnn o Fiétureo
Termre off Uiterbs

Redditivita dell'investimento (ipotesi fnanziaria)

Previstone Fronorier

Malastrafta fates: of inanzare otakments Nnvestimento atirgversa lindebitaments, cantraends o qrutua da restiuire it clrigire ar

SQh rata costante & tasso di interesse del 7%, il Fisultato dell'analisi dails raddiitd & il seguente:
“f tempo di recupero del capitals investito & di quattro arni e zei fmest
"Il tassn intemo di reddifivied & par al 7%,

Fiano Economico guinquennale dr rilancip delle
Tettne di Viterbo

Redditvita Anne g Anna 1 |Anne 2 |Anne A [Anne 4 [Bnno § | Totake
Irvesfimentn 11,880 11.980
Ricaw 4.905) L5458 0419 17.455) 12274 455070
CoEh di Gestinne 3454 4515 GABT) SATA] T H9l2&diFm
Maigine di Contribuzione P40 2030[ 318322 AsS82] EiRc|d65za
Ammortarnants 1188 2385 23g8| 2a3oe] JAds[107E2
Pisultato ghle imposhe 227 -i06F 1.236F 2128} 2 750( 8047
Riglnkato netea 108 -3E5 SEt] 1.044f 1,318] 2583
Flusso di Cassa -1 =333 1.306 | 2030 2987 3440 3714101 1407
Flusse di Cassa pragrammate SN E80 [ -10.87s | 3644 58571 23171 1.407
t
Recupero imvesiment I_




