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cn: Drocefro "Formazione ai Mestieri”, -Ratifica wrotocollo diintais
tocro ¢ella Difesa CTomando drlla Capizsls.
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GGGETTO: Progstta “formazions ai mestien’. Ratifica pretocolle d’lntesy tra la Regione Lazio
ed il Ministero della Difese Comande della Capitale.

LA GIUNTA REGIONALE
SU PROPOSTA  dell Assessore alla Scuola, Formazione e Politiche por il Lavaro;
VISTA !aLegoe 21 dicembre 1973 n”843,
VISTA la fegoe regionals 23 febhraio 1992 a%25;
VISTI i regolamenti nn”2081/93, 2082/93 ¢ 2084793 rilativi alt'utilizzo del FOE.;

VISTO 4 P.0. 0940029/1'3 cenominato “Intervent per la formazions & I'oecupazicons” a
titolanta del Ministero dei Lavoro ¢ della Previdenza Sociale;

PRESO ATTO che in data 5 maggio 1998 & stato stipulato un Protocoilo d'Intesa tra 1l Ministero
dela Lavoro = della Previdenza Sociale ed il Ministero della Difesa che preveds Vimpiego di fondi
provenienii da] Bilancio ordinario della Difesa e dal F.5.E. per "astuarione del Progetto denominata
“EBuroformazione Difesa™ i

ATTESO che tale progetto & rivelto ai militari in ferma di leva ed ai volontar in ferma breve che
sono interessati atla formazione “dei mestien” per tinssrimento nel mercato del lavoro:

CONSIDERATO  che il Ministero della Difese ha vchiesto di affidare la realizzazione del
pradetio progetio alla Regione Lazio, Assessorato Scuola, Formazione ¢ Politiche per il Lavoro
aftraversn Je strutturs formaiive operanti nella Regione Lazio;

PRESO ATTO che in data 16 febbraio 1999 & stato firmato apposito proloeollo di mtesa tra il
{omando della Capitale, per conto del Minstero della Difesa, o ["Assessorato alla Scucla,
Formazione & Politiche per i1 Lavoro della Regione Lazio che stsbiiisce le attivitd peeviste dal
Programrma “formazione ai mestieti’;

RITENUTO necessario fissare, con Successiva convenzions oporative, le modalita attuative del
progeito “formazione al mestien™;

VISTA 1aL.127/97;
ALL'UNANIMITA’

DELIBERA
per le motivazioni espresse in premessa:

1 diratificare &} Protocolio-d’Intesa stipulato in data 16 febbraio 1999 tra il Mimstero della Difesa,
rappreserfato  dal Vice Comandante del Comande della Capitale Magg.Gen. Angelo
CARPARELLI e |'Assessore alla Scuola, Formazione & Politche per il Lavoro Delt. Pietro
LUCISANG, che fa parte intégrante della presente deliberazione;
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2. di actorizzare P Assessors alla Scuola, Formarione ¢ Politiche per il Lavoro 2 stipulare con il
predetio ¥imstero la convenzions operativa per attuazions del Programima “formazions al
mesticri” secondo le modalitd operative previste nei Protecollo d'Intesa & cui al p.1;

[l presents provvedimente non & seggetto a controlle a1 senst dell’art. 17 ¢ 32 della L127/07

L PRESIDENTE: ['lo FIETRO BADALONI
IL SEGRETARIO: Dott. SAYERID GUCCIONE
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PROTOCOLLO DVINTESA
TRA LA REGIONE LAZIO
ED IL MINISTERO DELILA DIFESA - COMANDO BELLA CAPITALE

[ *anno millenovecentonovantanove, if gliomo i6del mese di febbralo

tra

la Regione Lazio rappresentata dall’Assessors all’Tstruzione, Formazione ¢ Lavore Dot Pietro
LUCISAND

€

il Ministero della Difesa rappresentato dal Vice Comandante del Comando della Capitale Magg.
Gen, Angelo CARPARELEL

PREMESSO

- che con decisione n.C (94) 3495 del 15/12/94 la Commissione Europea ha approvalo il PO
04003913 depominato “Interventi per la Fomnazione ¢ UOccupazione”™ & eitelaritd del
Ministero dei Tavoro = della Previdenza Sociale, che finanzia attivita formative a favore di
gigvani ¢ adulti nelle vegioni del Centwo e del Nord,

~ che il 3 maggio 1998 & stato stipulato un Proiocollo d'[ntesa dal Minisero del Lavore e della
Previdenya Sociale ed il Minisicro della Difesa che prevede I'impiego di fondi provenient: dal
hilancio ordipario della Difesa e dal Tondo Sociale Europeo per |"attuazione del progetto
denominato “Euroformazione Difesa™;

- che tale progetio:

) & rivolto al mulitari in ferma di leva ed ai volontari in fermia brove, che costitulsconc
osservatorio  privilegiaro per DManalisi ¢ la comprensioue delle problemaliche legale
all'inserimento del giovani nel mercato del lavoro;

b) imende porsi quale strumento di diffusions su vasta seala di nuove strategie volle allo
sviluppo ed ai rafforzamento de! sistema di formazione £ collocamento nazionale;

) riguarda, tra Paluo, la formazions al “mesticrt”  volta alla formazione, MCQNvEersione e
qualificazione del militari ¢l leva e dai voloniari in ferma breve, selevionati in base alla
presenza di competenze Pregresse, Con priorita per quelli provenienti da aree depress<;

- che per la realizzazioue di tale progetto in Ministero della Difesa ¢ interessato ad utibizzare
esperienya ed il know-how accumulati dalla Regione Lazio negli wltimi anni nel settore della
formazione professionale, con particolare rifenmento agh aspetri previse dal progetto
“Eurcfornmarione Difesa™

a) gestions complessiva di processi formativi cli qualita centrati sulle caratteristicle specifiche ¢
sulle aspettative dei giovani della fascia di etd 16-24 apni sprovvigti di titoli seolasticl
secondan superian,

b} le modalita di formazione i alternanza tra centro di kormazions & realta operative cOnCreis;
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¢) nuove modalitd di certificazione delle compeienze acquisite nell’ambito sia dex ﬁég_:r;:-__ TR S

qualifica o per il proseguimento degli studs,

che 1a Regione Lazio riconosce &l progetio “Ewroformazione Difesa™ un alte valore sociale in
quante si rivolge ad un elevato numero di giovani che, altrirmenti, non avrebbero I"opportunita dl
acquisire elemnent significativi e certificatl di professionalita, pertinenti con "attivita lavorativa
precedente all armuolamento € con le atnvita svole presso Je unita militart;

tale progeiio conferisce al servizio militare, spesso seelto dal giovani provenienti dalle famiglie
meno agiate, una valenza anche di opportunita per rafforzare le proprie potenzialitd in vista del
neiro net mondo del lavoro,

CONSIDERATO

che le Leggi 24 dicembie 1986, n.938 “Norme sul servizio militare A1 leva ¢ sulla ferma dl ieva
prolungata” e 23 dicembre 1996, n662 “Misure di rarionalizzazione della Nnanza pubblica”
prevedono Ta frequenza da parte ded mititarl di leva a corsi di formazione professionale
organizzali dalls pubbliche amministrazion, inclusi quetli promossi dali'Unione Curopea, svolu
in ambito territoriale, compatibilments con le esigenze di sernviac,

che la Regione LAZIO & disponibile a mettere a disposizionc del Ministero della Difesa le
competenze proprie, nonche le compsetenzg degli organismi & [ormazione pubblici privatl
accreditati che collaborano con la Regione su progeftl sperimentali che prevedono aspett]
smaloghi a quelli inseriti nel progetto nazionale “Euroformazione Dhifesa™

che il Ministero della Difesa garzntisce con proprie risorse la quols di cofinanzamento nazionale
necessaria alla realizzazions del progetto “Eurcformazions Difesa™

SI CONVIENE E S1STIPULA QUANTO SEGUE:

1] Ministero dolla Difesa, nell’zmbito de! progetto “Euroformazione Difesa” per la formazione
professionate del militard di teva ¢ dei volontari in ferma breve, per Panno 199%, affida alla
Regione LAZIO Iatazione del programma relarvo alla “formazione a1 mestien” {All, A) per
un eosto oriencarivo di circa 7200000000 (Setlecentoventimiliont).

. 11 progetio operativo relative atl’incarico di cul sopra verra predisposlo d’intesa tra it Comando
deila Capitale, per conto del Mimstero della Difcsa, e F Assessore alllstruzione, Formazione e
Lavoro, per conto della Regione LAZIO,

La realizzazione del progetto per la parte leorica verd affidata dalla Regione agl enti &
formazions, pubblici & privatl, che verranno individuatt, temito conio delle aree professionah
Hehieste dalle unita militari sul territorio e della dislocazione teiritoriale degli enti di formazione
maggiorments qualificali su ciascuna delle aree richieste.

[e modaliti artuarive verranno concordare nell’ambite di una “convenzione operativa” tra Guinta
reionale ¢ Comando della Capitale che definird in particolare:

- pumern, caratreristiche e dislocazione teriitonale delle attivita formative,

y

-&?Illl |

- ' r . S - . . . _ . =Y
formazione che dei percorsi lavoraiivi, al fime di poterle capitalizzare per Iottenimento ditoa

it

g ook | mmm’rm



.-.l.wu||.|u||||u|;|l‘rpy
" Rall oL |
T ST el

*

- oreanismi di formazione incaricat] per la realizzazions;

k)

- ternpi di atteazone;

_ articolazione dei finanziamenti dovuti ai singoli Eatl attuatori del progetto (soggetti pubbhict
e privali);

composizione ¢ compiti deglt otganismi congiuntl di indirizzo ¢ monitoraggio del progetio a
livella ragionale e di unitéd militare.

L}

La Regione LAZIO metic a disposizione atraverso gh Enti di formazione un formatore ¢on

fanrione di docente della parte lecnica e istifuisce e gestisce ka Commissione d’esame per il
conferimanto detla qualifica professionals.

4 [ ‘istituzione militare fornigce, per la pare pratica della durata di 300 ore, il persomale istrutrore,

un tator, le risorse strumentali quali: officine attrezzate, materiall 41 consume e quant’altro sia
necessario per le attivith pratiche.

5. La Regione LAZIO provvedera alla verifica finale delle competenze acquisite dai giowvani
militari, sia nell’ambito delia formazions teorica svolta presso gli organizmi di formazione che
nell’ambito della formazione pratica svolta dirsttamente presso le unita militari, @ rilascerd a
ciascun giovans um atigstato di qualifica secondo quanio previsto dal progetto operative 2
conformetments alks gualifiche standard previste dalla normativa vigente,

& 1| Ministero della Difesa si impegna a coprire integralmente le spese legate alla artuazione del
corsi di “lormazione ai meslicri”, secondo quanto verma concordato nell’ambito della
convenyione attuativa di cul al precedante punto 2.

7. La Repione LAZIO metterd a disposizione risorse umand e prolessionall e parteciperé alle
axioni di monitoraggio atuativo.

% La Regione LAZIQ, inolire, si impegna a atolo gratmito a rilasciaze attestali di frequenza, previo

accertamento finale, al personale frequentatore dei corsi di informatica e di lingua inglese, di cul

alla Cire, 6568/162.06-3 in data 20 novembre 1998 dallo Stato Maggiore dell’Ezcreito Reparto
Tmpiego delle Fovze.

3. Il presente protecolic d’intesa pud essare rinnovate ed integrate per la realizzazione di ultenon
iniziative formatve,

Roma, 1 1 B FEB. 1989

Per la Regione LAYTO . . Peril Ministero deila Difesa
I’ Assessore abl’lstruzione, . "I Vice Comandante del

Fommazione e Lavoro - ‘Camando della Capitale
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VIODELLO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE = 4 m S E
) b e -

1] medelle formative da applicare nell’impianto dei corst di formazione professionale poggla
imnanzitutto sull’analisi dei fabbisogni formativi compatibili con ls risorse sia protessionalt che
culrurali esistenti al’interno dei reparti ed Cnti delle Forze Armare, in prospettiva del possibile
positivo superamento dei vineoll di varia natura esistenti neghi ordinamens dell’istituzione militare
ed in quelli dell'Ente regionale delsgato 1n matena di formazione professionals, in un’ottica di
azione integrata fra le due istituzioni.

Song stati pertanto individuati i seguentl profill professionali (Apd. 1)

i. Muratore in genere

2. Falegname in genere

3, DClettricista

4. Montatore manutentore di impianti termofluidici ( Idraulico )
5, Meeccanico anto

6. Commis di cucina / Cuoco

7. Commis di sala / Cameriere
§. Carrozziere (riparatore)

3 Yelefonisia

1), Pittore edile

11. Radiotecnico e riparatore TV
12, Elettraute

13, Gommista

14. A¢conciatore

ORGANIZZAZIONE DIDATTICA
L’ organizzazione didattica dovra rispondere ai ssguenti criterl organizzativi

« altcrnanya tea attivita formative teoriche & pratiche ;
« rmodularita, flessibilita e personalizzazione del percorse formative.

Alternanza tra attivith formative teoriche e pratiche

L alternanza permetie di trasformare in momente fonmantivo Pattivitd di servizio che 11 militare di
leva o VFB svolge nonmalmente nei vari Enti dimpiego 2 cui & stato assegnato, Questa prospeftiva
aiuta & motivare allievo ed a sviluppare in lul maggior interesse all’apprendimento, sia cognitivo
che operative, delle varie competenze che compongono il profile professionale di riferiments.

AModularvita

La medularitd del percorso didattice consente di centrars la formaxione non Eato e non so0lo su
corsi lunghi, ¢he cresrebbero difficolta inzormontabili di frequenza per il mifitare, ma su modul
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formativi coerenti con il profile professionale oggetio dell*azione formativa, od aggregabrh a3f1 =
. N U —-—__ LT
det conferimento della qualifica. =

Flessibilita

Ia flessibilita costimisce un criterio indispensabile per adattare | profili professionali regionali
codificati alle particolari esigenze temporali del personale militare.

Personalizeazione

La personalizzazione pone al centro defl’azione Formativa non 1l corso ma il freguentatore, il quale
acquisisee contenuti formalivi aggregall per compeicnze professionali, le quali sono articolate 1m
Cornpetenze di bass, tecnico-professionall e trasversali da cettificare contestalmente al
conferimentio delle varie qualifiche.

La personalizzavione permette il riconoscimento al soggetto in formazione di ezpenenze formuative c
professionall, anche pregressc. nella logica de1 Credit: Formativi.

PROCESSO FORMATIVO

Nel rspettn dei eriteri operativi sopra descritti € tenendn conzo delle scadenze previste dalla
normativa vigenie, | responsabifi dei repart ed Entl n aceordo con le Reglont Amministrative,
dovranno programmare le attivithy formalive da realizzare nej limiti realistict delle risorse wmans,
strutturali ¢ finanziaric dispombili-

Le attivita comprendono due modull formativi rifenitl, rispetiivaments, alla fase operativa da
cffettuarsi nei vari laboratori, officine, cucine ecc.. debitamente attrezzatl per ogni professionality
scelta 2 quella pit specihcatamente teorico-coenitiva di 100 ore debitaments coordinata alla
pratica, da realizzarsl m awla.

La durata complessiva dei due moduli {100 ove per fa parte tecrica) dovra essere concordata con ta
Regione Laxio sulla base della normativa vigenee.

I moduli, anche s= necessariaments coordinatt dal punto di wista didattico, possone svolgsrst in
ternpt diversi, a seconda dei bisogni dei frequentator, purché compatibili con le esigenze di servizio
e con gli ssami di quahilica.

Il modulo tecrico lermina con una valutazione didamtica e I'asscgnazione ai partecipant] di un
credite formativo che & condizione indispensabile per sostenere §'esame di qualifica alla fine delle
ore di fornazions.

Sono ammessi agli esami di qualifica, gli allievi che avranno frequentato 1 445 della durata del
coTE0; o PrOVE Saranng organizzale in maniera aic da permetiere la partecipazione det frequantatori
ai corsi prima del collocamento in congade € si effeltueranne dinanzi alla Commissione previsia
datle leggl regionali.
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ARTICOLAZIONE DEGLI INTERVENTI FORMATIV]

Secondo dus modull -

- teorico di 100 ore;

- pratico da svolgersi quals ordinaria atfivita operativa nellincarico di specializzazione, per il
mumero di ore ritennto necessario dalla Regione Lazio per conseguire specifico aitestato.

REQUISITI ACCESS0 ALLE ATTIVITA’ FORMATIVE

Possono partecipare alle azioni formative programmate 1 militart di leva & 1 VFB che, nella vita
civile, abbiano avutp zsperienze lavorative ncl profili di rifenmento senza aver consegulto Ja
quakifica formale.

Per le gualifiche che lo consertono, possono partecipare coloro che sono in possesse di adeguati
requisiti culturali ¢ motvazionals,

[ & suddetic condizioni sono verificase attraverso un colloquio individuale oo prove pertinen,

TUFORAGGIO

[c atiivita formative sono organizzate con Uurilizzazione di dus formatorl uno messo a disposizions
dall’Enle regionale preposte ¢ altro, con funzione di tuter, dal Reparto militare interessato. [l loro
compite & quelio di seguire il processo di apprendimento e Uiter formativo di ognt singolo allicvo ¢
del gruppe in formazione nel suo insieme. It Coordinators didattico messo a disposizions dalla
Regione LAZIO cura ba progettazione di dettagho e lasua applicazione operativa. Coordina il corpo
docente, suggerisce metodologie didattiche adeguate at livelti culturali degli allievi per facilitarne
I"apprendimento, valorizza |'esperienza lavorativa da un punto di vista pedagogice, controlla la
tenuta dei tegistel e quani’altro sia necessario per la buona rluscita dell imxativa

INTEGRAZIONE

1l modello seeue il criterio fondamentale dell'integrazione delle risorse messe a disposizions
dall' Amministrazions Difesa e dali'Ente locale di riferimento. Cid deve avvenive sia per le risorse
umane che strumentali @ finanziarie.

I: Amministrazione Difesa fornisce le risorse {inanziarie per il personale istruttore, i personale di
coordinamento, Tuor & Je nisorse strumentalk, guali officine, materiale di consumo ete.

{'Enle Regione interviens attraverso gli enti gestor per lattivita dei formatori finalizzata al
conseguimento  di un'azionc formativa coprdinata e conglunta che s comples con 1l
riconoscimento, lramite attestato della Reglone, del eredito formativo.
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SPECIFICHE DEIMODULI DEI MESTIER]

fieure professionali ;

1. MURATORE IN GENERE

H.

Attivita

1l puuratore & un operaio specializzato capace di effcttuars in modo autonomo e responsabile
lavori di finitura e riparazione di caratiere edilizio per la costruzione e la manutenzione di
edifici = parti di edifici con materiale apposito, in particolare con pierre artificiall < naturali.
Mansioni

Con Pausilio di una dogumentazione tecnica ed utilizzando in modo razionale gl attrezzi nel

rispetto dei regolamenii d’igiene e di sicurszza vigenti, svolge le seguenti mansioni:

_ concorre alla costrione ed af consolidamento del cantiere nonche all’organizzazions del

s1s0 posto di lavoro,

- eostrulsce le fondamenta;

- pone in opera le canalizzazion = le fognature per uso domestico:

_ costruiscs muri portani ¢ pon esterni ed irderal ol a tramezzi;

. realizza aperture nei murl oltre ad archieravi ed archi;

- pone in opeta @ colloca element] prefabbricati in cenento:

. costruisce campni e canne fumarie;

- tracela e costriuisce scale dintte;

- propara intonact a base di malta;

_ pone in opera isolanti contro I'umidita larerale e ascendents € isolanti termici & acustict;

- eseeus lavorl di manuenzions, iparaziond ¢ restaurg,

2. FALEGNAME IN GENERE

H.

Attivitd
11 falegname & Voperaio specializzato orado di fabbricare e riparare in mantera autonoma &
competents, usando 1l legno, materiali a base di legho & affini, in particolare mobill, mobili da

incasso e elementi di corpletamento, nonché cventualmente nisnsture interne e altzt prodotty
i legnn.

Mansioni
Rispettando la nofinativa vigente i campo di prevenzione degli infortuni, sicurczza det lavora
e tutela dell’ambiente ¢ della saluie, nonché le regole della redditivitd, i falegname, sulla basc
della documentazione techica efo di istruziom gensrali, svolge peevaleniemente, anche in
collaborazione con altri, le seguenti allivita:

_ allestimento del posto di lavore € scelta dei matenall d'opera ¢ augiliari nonché delle
macchine 2 degh strument,

- esecnzione o riporto di schizzi, disegni, sagome ¢ medelli ¢ determinazione delle sequenze
lavorative,

- messa a punto e azionamento di macchine, impianti, dispositivi e utensili;

. fabbricazione di pezzi unici & piccole sene e assemblageio dei singoli pezai;

- montaggio di guarnizioni/seramenti e applicazione dei rateriaki ausiliari;

] MEOIDED
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- applicazione e lavorazione di impiallacciature collanti;

. ssecuzione di conwrolli intermedi ¢ finali durante il processo produttive ¢ verifica della
qualitd del prodotio;

- montaggio ¢ incasso di pezzi e prodort prefabbricati;

_ applicazione di dvestimenti sul sotfitto e sulle parett;

. levigatura, trattamento e ivestimento di superfiey;

. esecudone di lavor di manutenzione e riparazione e coliaborazione al restauro;

. attuazione di misure atte a proteggere il legno inclust gli iitarvent di natura costruttiva;

-  manutcnzione ordinaria di macchine, strumenti e attrczzatire;

- regisrazione dei datt teenicl ¢ dei nsultai del tavoro,

3. ELETTRICIESTA

a. Aftiviti
L elattricista & Poperaio qualificate in grade di eseguire autonomamente, in modo competentes
ed enlro e scadenze previste. installazionl n bassa tensione, controllo, messa In opera e
manitenzione di dispositivi ¢ ¢ apparecchi elettrici d etettronicl

b. Mapsiont

[ basze ad istruzioni cenerali, vtilizzande in moedo razionale e atteezzaturz od osservando le

norme ed 1 tegolamenti in wigore in materia di stourezza ¢ di protezicne del bend, del

conswmators ¢ dall’ambiente nonché i principi della redditivita, svolge le seguentl attivila:

- seelta e provvista del materiale necessario, verificande s¢ esso corrisponde a date
oaigenys,

_ misurazione & interpretazione dei dati elcttricl e non elstrrici tipici della professione;

- installazione di linee & cavi eletlziey

. verifica ¢, nei casi sermplici, determinazione della idoneitd di Gl € cavi,

- installazione di apparecchi di distribuzione ¢ consumo (i(luminazione, riscaldamento,
climatizzazione, forza motdes) nenche  del  sistemi  di sepnalazione &
intercomuicazions.

. montageio & controllo dells installazion di messa a terra;

- montageio e controllo delle installaziond di parafulmins;

_ installazione di antenne e posa di reti radiotelevisive e telefoniche via caveo;

. inetallavione e maneeazione dei disposiiivi spectfict di protevione delle persons € del
beni;

. verifica dellinstallazione realizzata per assicurarne il fupzionamento cOTICTO & S1CUIO;

- registrazione dei dati tecnict relativi al processo lavorativo e al risultati debla produzione.

4. ONTATORE MANUTENTORE DT IMP [ANTI TERMOFLUIDICT (FDRAULICO)

A Artivitd
L'idraulico & Uoperaio specializzato in grado di svolgere in maniera autonoma, <on
competenza ed entro le scadenze previste § kavon necessari per la costruzione, i1 montaggic 2

la manuenzione di installazicnd per acqua ¢ gas. S
A [
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Mansioni

{7 base alla documentavione tecnica, usande gli attrerzi in modo razionalz & ienendo conto

deble norme in vigore, in particolare in matena di prevenzione degli infortuni, di sicurezza del

lavoro e di protewione dell’ambiente, svolge, attenendost alle direttive di lavoro, le seguentl

atrivita:

- sistemazions det poste di lavore;

_ lettura od applicazione della docurnentazione tecnica;

_ fissarione dalte fasi, dei mezzi e dei metodi di lavoro;

. fabbrcazione &1 parti £ derivazioni di tubamure e montaggio di tubature per "acqua calda =
fredda e per impianti di alimentazione e di scaxico, nonché di riscaldamento,

- momiaggio € smontaggio di apparecchiature di misurazione, comando, regolazione ¢
SICUIEZTA;

- montaggio ¢ manutenzione di impiant alimentatl a gas ¢ impiant di erogavione del gas ¢
fabhricazione delle relatiee tubature,

-~ montaggio ¢ manutenzions di disposinvi, apparecchi ¢ lmplantl samitari;

- montaggio e manuicnzione ¢i impianti di alimentazione & spurgo 1dnico;

- monmtaggio e manutenzione di fmpianti di combustione a sazolio, gas o combusiibill solidi,
nonché di serbatoi 41 zasolio da riscaidamento;

- regolarione, monlaggio e manulen10one degli impianti instalkati;

. wverifica dei lavori effettuati mediants misuraziont e prove;

- manutenzions e controllo dell attrezzatura, del macchinari € degli utensili previst, noncheé

csecuzione di semplici favori di viparazions;

registrazione dei dati teenici retativi al processo favorativo & at risultan.

5. MECCANICO AUTO

a.

Attivita

1] meceanicn auto, it quanto vperaio gualificato, & n grado di effettuare in modo auionomo ¢
responsabile gli interventi di manutenrione, di riparazione € di messa a punto di vetluze da
turismao.

Mansioni

Con Pausilio della documentazione tecnica, wtilizzando in modo razionale oli atrrezzi & nel

rizpetts del regoiamentt d'iglene e di sicurezza vigenti, svolge principalmente le seguenti

mansioni basandosi sult’ ording dei lavori:

_ emnetie una diagnosi definitiva in base ad un esamc metodico delle anomalie;

- decide il metodo di riparazione sulla base dell ordine de lavori;

_ waluia i livello di usura e idoneitd residua dei pezzi di rcambio, tenendo conto del loro
Funzionamento otimale & detla toro sicurczza, proponends interventi di ntatura preventiva,

- effetiua gli interventi di manurenzions ordinana;

- eflettua le riparazioni e la sostitnzione di mitti 1 pezzi di ricambio necessari:

-
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idrauliche & pneumatiche, e viparazionl piu semplici deile componenti clettiche e la
sostimzione di quelle eletironiche;

instalta gli aceessori che rientrano nell’ambito delle ordiname mansiont del niparators;
verifica 1 lavori da lul stesso eseguili.

b, COMMIS DI CUCINA / CUOCOH

a. Adtivitd
Il cuoco & un favoratore qualificato capace di eseguire in modo autonomo & responsabile la
preparazione, la coitura ¢ la presentazione di piatt caldi ¢ freddi.

b. Mansioni
1n base alle istruzioni ricevute & nel rispetto delle nosne vigenti ¢ delle regole ordmaric, ¢ n
particolare di quelle inersnti ali’ osptahia, dei precetti alimentari, igienici, econonucl & per
la prevenzione degli infortuni, svelge le mansioni:

partecipare al calcolo dei costi

parteciparc all’elaborazione del men e alla redarionc della lista;
parlecipare all ordinazzonc delte mercl, ricevere, controllare, Immagazzinare e curare la
conservarzione delle medesime;

prepararc © cucinare i seguenti prodoettl @ plain tenendn conmo del costumi regionalbi,
narionall 2 internazionali:

* insalate, frurta, verdure, funght, patate, leguminose ¢ corealt;

* pastasciutre, fondi, salse & minestre;

* paste e simih;

* antipasti caldi e freddi,

* pesee, fruitl di mare, crostacei & moltuseh;

®  camni. salumi, frattaglie, cacciagions e pollame;

* pietanze varie a bagse di uova afn formaged;

* dolei e dessert caldi, freddi ¢ gelart.

preparare, approntare e preseatars pialll per buftlet, bancherl, &cc;

partecipare alia disposivione di buflet ¢ banchett nonchs alla presentazione des piacti per il
SETYLIZIO;

preparare € presentare piati preconfezionaty;

parteciparc alle operazioni di manutenzione degli uensili e del materiale di cucina.

7. COMMIS DI SALA / CAMERIERE

a.

Attivita

1| cameriere di ristorante & un lavoratore qualificato capace di occuparst in moda autonome ¢
rcsponsabile del servizio a tavola ¢l pletanze ¢ hevande nonché della loro vendita.

s

e
effertua Ju messa a punto della maggior parte delle componentt meccaniche, eletintne,

I‘qh"l
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- servire pictanze e bevande e sparecchiare;

_ cseguire talune operazion alla presenza dei clientt {flammeg giare, tagliare, ecc.);

- partecipare alla preparazione delle liste delle bevande e del vind;

- preparare € serviie le bovande;

_ partecipare alla preparazione ¢ allo svolgimento di faste, banchetti, butfet, sca.;

- prendere nota delle ordinarioni;

- preparare il conto ¢ effettzare le operazionl di cambio ¢ d'incasso per assegnl o carte di
credito e partecipars alla gestions della cassa;

- prenders cura del materiale d’uso (hicchieri, stoviglie, tovaglie, ecc.).

_ ripotre e controtlare le merci e il materiale 1mpiegato per il servizio del clisnt;

. rjeeverc e gestire i reclami dei clientt o trasmetrerli ai servizi competenti.

8. CARROQZZIERI

a. Attiviti
1l carrozziers, in quanto operaio qualificato, @ in grado di =ffetluare in modo autonomo ¢
responsabile ogni intervento di riparazione, di sostimzione e d1 aggiustaggio degh elementi e
degli accessori del elaio ¢ della carrozzene di veicoli a motors nonché piccole operaziom di
vernclatura.

lr. Mansioni

Con Iausilio della decumentazione tecnica, utilizzando in modo razionale gli attrezzi & nel

rispette dei vegolamenti d'igiene ¢ di sicurczza vigent, svolge principalments le seguenti

mansioni basandosi sull’ordine det lavort:

_ emette una diagnosi definitiva in basc ad un’analisi metodica del danni e delle anomalic;

~ decide il metodo di riparazione sulla bage dell’ordine dei lavori;

. effettua tutte Ye operazioni di smontaggio delle componenti ¢ degl accessorl della
CATTOZZEr IR

. effertua le riparazioni eliminando le  ammaccatre, spianando, raddrizzande e
rmodeltando la carmorzesia, sostituendo le componentl danneggiate;

_ effettua operazioni di saldatura sulle componenti della carrozzeria wiilizzando le diverse
recniche di saldatura;

- applica, modelia & spiana diversi materiall di ricmpimenta;

- prende le necessarie misure ¢ raddrizza telaio ¢ carrozzeria assicurando 1a perfetta tenuta
1 strada del veicoko;

. effettua ruet gl interventi di montaggio e di apgiustaggio degli elermnenti e degil accessorl
della carrozzetia; '

- installa gli accessori secondo quante previsto dalla sua gualifica professtonale;

Gk 04
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- cifettua piceoli mtervent; di vemiciatura;
- verifica 1 lavon da lui stesso eseguitl.

-Illlh-a_l

9. TELEFONISTA

a. Aftivita
1l telefonista & in grado di curars i collegamenti telefonici alt’interno ed all’estemo di
' irnpresa pubblica o privata,

b, Mansioni
In basc alle istruzioni rcevute e nel rispetto delle norme vigenti e delle regole ordinarie e in
particolare di quelle merenti all’pspitalitd, alla redditivitd & abla prevenzione deeli infortuni,
svolge le seguenti mansioni
- organzzare ed wtilizzare il centrating telefonico;
- neevere comunicazicn telefoniche £ smistarle all 'wtente finale all’inteme della strugtura;
- tragmetlers comunicazionl telefoniche verso utenn privatl ¢ pubblici:
- prendere nota e riferre comunicazioni;
- riceverstrasinetione cormunicanont via fax,

1L PITTORE EDILE

a. Attivita
[l pittore edile & un operaie specializzate capace di effertuare in modo autonomeo e
responsabile tlaven di applicazione di pirture (rvestimenti) all’interno od all’esterno & edifici
e su alire superficl di maleriale diverso nonché per Uapplicazione di carte da parat
(mMvestiment) su pareti ¢ soffitti,

T

Mansioni
Con FPausilio di una decumentazione teenica ed wiilizzando in mode mzionals gli attrezzi nel
rispetto del regolamenti diigiene ¢ di sieurezza vigenti, svolge le seguenti mansioni:

- organizza i sue posto di lavoro;

- ispeziona e valuta superficl di qualsiasi genere analizrando particolarmente 'umiding, la
cotrosione & lo stato dzlle pituee e del parati eststenti;

- prepara superfici nuove o precedemiernente lrattate mediante operazioni di raschiamento
dei fondi difettost, di eliminazione detle corrosioni e delle sporcizie superficiali, di
riempimento dei fori e delle fessurz, trattando le iregolarith superficiali con applicazioni
di stucco,;

- prepara pitture e colle secondo le istnedom def fabbricante curando Uassortimentn dei
colort per ottenere e tonalird nichisste;

- applica [e pitture seguendo {e indicazion de] fabbricante;

- prepara ¢ applica pitture a nlievo per oftencre effctti ormamentali ed esegue alti
traftamenti decorattyvt superficiali;

- fissa modanature € altni elernenti decorativi su muri e soffir;

- prepara € applica vari sipi di iivesnmento su murd e sodfit,

- applica iseriziond semplict e piccolt emblemi commerciali o decorativi;

vt
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11. RADIOTECNICO E RIPARATORE TV

a.

Alttivita

Ii radiotecnico ¢ riparatore TV ¢ Popermio qualificate in grado di eseguire autonomainents, in
mode competente ed entro le scadenze previste l’inﬂtaliaxlmne_, 11 controllo, Mattivazions, la
manutenzione ¢ la siparazione di apparecchi del settore tecnico radiptelevisivo,

Mansioni

In base ad struziond generall, utilizzando in modo razionale e attrezzature ed osservande le

noime ed 1 regelamentl in vigors in materia di sicurezza e di protezione dei bemi, del

consurnatore e dell ambiante nonche 1 prineipi della redditivita, svolee lo seouenti attivita:
scella & proviista dzl malenale necessano, verificando se esso corrisponde a dare
ES1ZENRE,;

- misurazione ¢ interpretazione del dati elertricl ¢ non eletinici lipict della professione;

-  moataggio ¢ cablaggio degli elementi ¢, in particolare, equipaggiamento delle piastre
conduttrier,

- nstallazione ed atlacciamento delle linee di afta & bassa fraquenza;

- installazions di antenne ¢ dispositivi ausiliari;

controllo, atthvazione & manatenzione di impianti ricevent, ricera di guasti £ sostlurions

d1 singoll eruppl operativi, 1 dispositivi elettroacusticl, 41 impianti di recistrazione ¢ di

riproduzions nonché di aleri apparcechi del settore tecnico radiotelevisiva;

installazione e manwenzione der dispositivi specifici i proiczione delle persone e det

ben;

- wverifica dell’installazione realizzata per assicurarne il funzionarnento corrstto ¢ sicuro,

- reglslraione del dall tecmicd retalivi al processe lavorativo ed al risultati della produzione.

12. ELETTRAUTO

4.

b.

Artivita

[elettranto in quanto operate quabificato deve essere in grado di effettuare in modo autonomoe
e tesponsstile gl intervent di manutenzione, di riparazions e di messa a punto delle parti
clettnche ¢ elettroniche, comprese le ripataziont meccaniche pidl semplicl legate a gueati
wheimi, o tarti § veicobi a motore.

Mansioni

Con ["ausilic della docwmentazione iecnica, utilizzando in modo rasaonale gl attrezzi e ncl
rispetio dei regolamentt d’igiene ¢ di sicurezza vigenti, svolge pracipalmente le scpuenti
mANsioni:

- omete una diagnosi defindtiva in base ad un esams metodico dallz anomalie;

- decide il metodo di riparazione sulla base dell’ordine dai laven;
~ valuta il bivello di vwsura ¢ lidoneitd dei pezzi i meambio, enendo conte del loro

tunzionamento oftimale € detla loro sicuwrezza. proponendo intervent: di nalura preventiva;

- effetiva gli interventi 41 manutenzione ordinaria;

,_.
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- effettua riparazioni della parte eletirica ¢ installa pezzi di meambio elettrici ed__ﬁz ttmrﬂ?fx i 4 %
difettost; et

- effertua la messa a punto e la schermarura defle component elettriche ed elettronichs:;
- inztalla e collega gli accessorl ¢ dispositivt aggiuntivi elettnet ed zlettronici;
- verfica ( tavori da lui stesso eseguitt.

13, GOMNISTA

a. Atfivita
H goramista ¢ in grado di intervenire swl preumaticl, sulla meccamica e gll organi di
coltzgamento,

b. Mansioni

In base alle istruzioni ricesute & nel rispette delle nortne vigent ¢ delle resole ordinane ¢ mn

particolare di quelle inerenti ail’ospitalita, alla redditivita e alla prevenzione degli infortani,

gvoloe be seguentl mansion:

- urilizzare la strumentazione dlagnostica specifica;

- controllare [a meccanica def veicoll ¢ gli orcani di collegamento,

- ntervenirz sugh orgam di contatte dell’antoveicolo, controliandone ko stato di cfficienza
a1 [ della sicurezza;

- provveders alla riparazione/sostituzions dei pneumarici;

- eseguire installasione e Peguilibratura dei pnewmatic,

- confrollare la geometria € lo siate degli organi di collegamenlo tra telaie del veicolo e
superficie stradale.

14 ACCONCIATORE

2. Attivita
L accomciatore sulla base di indwcaziond, & in grado di ssepuire [o prestazioni pitt conformi alle
caratteristiche dell’aspetto, secondo 1 cunem delle mode e del costume, funzionali alle
¢sigonze ioenche |

b. Mansioni
In base alle wraom nicevule, nel rispetto delle norme vigenti & delle regole ordinariz ed n
particolare di quelle inetenti all’ospitahita | alla redditiviia e alla prevenzione degh infortun,
svoloe le seguenti mansioni:

-~ permanenti su capelll langhi € corti nel diversi sistemi d'uso;

- apelicazione di tmturt: ¢ decolorazione;

-~ meches;

- pettinature fantasia su capelll lunghi & coru;

- ondulazioni a ferro @ ad acqua;

- acconciatuere a phon, piega fissa, messa in pmga ricel puati, su capelli di diversa
lungnezza:

- lavaggio dei capelli;




- massagmo normale della cute, fiizione,

- taglio ¢ sfumatura dei capelll lungh e com;

- taglic della barba;

uhilizzando prodett specifici ed apparcechiature elettromeccaniche

L

conzentite dalla legge.
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CORSO DI INFORMATICA
LEYA
Module ALFAY/L

Fase introduttiva
# Insegnament teonicl
# TFamilianzzazione all'uso del personal computer:
- cenni sulle configurazioni;
- introduzione alluso:
- geneTalitd sut sistemi operativiz
- generalitd sufle applicazicni di antomazions d'ufficio.
Familisrizzarione all'amhbiente Windows 95:
7 Introduzione al sistema operativo
#  (ieneralita sullinterfaceia utente del sistema Operatiyvo
Approceio a Internet
# Generalita sulla rete
#  Tecriche ¢ pratica di navigazions
3 Motort & ricerca

Strumenti dell"Office Word

Wi

Introduzione allusa di Word

.
s

Craneralitd sutla Videoscrittura

W

Utilizzo decli strumenti {H% scanner & stampante)

'\:_:-’

(rrafica elementare con integraaons di test &d immagim

Produzione di una paging per sito [nternet (tramite Word} perscnalizzata

VERIFICHE FINALI

Altermine del module i partecipanti dovranno:

hd

Essere incunositi da Intemet

Conoscere in maniera elementare il PC

oW

Usare il PC tastiera, mouse, stampantc ¢ SCANer

bk

MNavigars in Interner

Utihzrare la Videoscrittura

N5
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& Avere | rudimenti sulla grafica
¥ Saper trasformare una pagira di Word in pagina HTML.

Module ALFAZT,

Approfondimento di Windows 95

#  Generalita sull'uso e utilizzo del sistema operatlvo
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Approfondimento su Word e cenni su SW di grafiea (Publisher) e Internct

¥ Elaborasone di testi con Word ¢ stampe
Approfondimenti su Internet
# Integrazione tra strumentt deli’Office ¢ Intemnet per:
- creazions pagine Wab
- ipertesti
- orafica
[niraduzione a Kxcel
# (reneraltld

#  Operatorl aritmetici

VERIFICHE

Al termine del medaloe i partecipanti dovranno:

!

Conoscers e utilizzare 3] PC con futte de periferiche di input & output

Conoscere € utilizzare Word per videoserittura € produsions pagine Web

b o

Conoscere e utilizzare Publisher per produzioni de]l' Gifice

-

Integrare le conoscenze ¢ le abilitd degli strumenti dell'Office

Avere 1 rudimenti del foglio di caleolo

Modufo AEFAZL

Approfondimento di Windows 95

7 Trucchi ¢ suggerimenti

Approfendiment: su Word

W

bmpaginazione

b

Correzione ortogratica € grammaticale

b

Mailing

Editora

W

17
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&  Dweument &I maodello

F Macro

Approfondiment) su Excel

Ceneralita

-‘;_.-'

Funzioni
Funzioni nidificate

Grafici

A

¥

Formattazione & stampe

VERIFICHE

Al termine del module i partecipanti dovranng:
# Utilizzare Word ed Excel in maniera cfficiente ed approfondita

# Saper inmegrare glt strumentt dell"0Offlce per un uso avanzato

E
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VOLONTARE IN FERMA BREVE

Modulo ALFALY
Fase introduttiva
#  Insegnamenti teorici
# Familiarizzazione all'uso del personal computer:
- cenm sille configurazioni;
- introduzion: aliuso;
- generalita sul sislemi operativi;
- generalitd sulle applicazioni di automazione dwfficio.
Familiarizzazione 2)'ambiente Windosws 95;
7 Introdwaone al sistema operativo
#  Gencralira sull'interfaceia utente del sistema operaiivo
Approccio a Internet
#  Generalit: sulla rete
# Teeniche e pratica di navigazione
#  Moton di neerca
Strumenti dell"Ofice Word
# Introduzione all'uso di Word
#  Generalitd sutla Videoscrithia
# Utilizzo degli strumenti (HW scanner & stampante)

-

*  (rafica elementare con integrazione di testi ed immagini

# TProduzione di una pagina per sito Intemnet {tramite Word) personalizzata

CONSOLIDAMENTO DELL'APPRENDIMENTO ATTRAVERSO ESERCITAZIONI CON

PRESENZA TUTOR

VERIFICHE FINALYE

Al termine del modulo 1 partecipanti dovranno:

W

Essere incurnositi da Internet

Conoseere 1 traniera elementare i PC

LT

¥

LIsare 1] PO tastiera, mouse, stampante @ scanner

v

Mavigare 1o Intemst

Unlizrare la Videpscritiura

v
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»  Avere | rudimentt sulla gratica
» Sapertrasformare una pagina di Woed in pagina ITTML
Modole ALFAZY

Approfondimento di Windows 95
7 (eneralita sulluso e uidlizze del sistema operativo

Approfondimerto su Werd ¢ cenni su §W di grafica (Puhblisher) e Internet

# Elaboragione di tests con Word e stampe

Approfondimenti su Internet

5 Integrazione tra strumenti dell'Cffice e Internet per:
- creazione pagine Web
- ipertesti
- grafica

Introduzione a Excel

#  (eneralitd

& Operatort artencticl

CONSOLIDAMENTO DELL'APPRENDIMENTO ATTRAVERSQ ESERCITAZION]L CON
PRESENZA TETOR

VERIFICHE

Al termine del imodulo | partecipanti dovranno:

Y

Conoscere e ubilizzare it PC con tutte le periferichs di input ¢ outpue

":;.-'

Conoscere ¢ wtilizzare Ward per videoscenitiura e produzione pagine Web

v

Comoscere e utilizzare Publisher per produzioni dell'Office

Integrare le conoscenve & le abilitd degh strumenti dell'Office

v

"

Avere i mdimenti del foglio di calcolo

Moduolo ALFA3SNY

Approfondimente di Windows 93
# Truecht e suggenment
Approfondimenti su Word

F lmpaginazicons

* Coprezione ortoorafica ¢ grammaticals

20
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Mailing -

b1

Lditoria

Y

Document: 41 moedello

W

Y

Furwaoni
Funzioni nidificate

Graflck

VAR

Formattazions e stampe

CONSOLIDAMENTO DELTLAPPRENDINVIENTO ATTRAVERSO ESERCITAZIONT CON
PRESENZA TUTOR

YERIFICHE
Al termine def moedulo i partecipanti dovranno:
#  Liilizzare Word ed Excel iz mamera eihiciente ed approfondita

e

7 Ssaper integrare gli sirumentt dell'Offics per un uso avanzato

Muoduelo facoliztive di auto istruzione

CONSOLIDAMENTO DEGLT APPRENDIMENTI ATTRAVERS() ESERCITAZIONI
DIVERSIFICATE CON TUTORAGGLO ON LINE




