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Dggetto: Mporoveazicne progremme di massima e programma Seminari Iscicoto
degli Znnocenti, fermazicns e scambi interregionsli ai sensi della . o,
283717 . Spese L. G7.440.000= - cap. 42132 - Es. fin. 1353, '




VISTA la Deliberazione del Consiglio Regionale del 29/4/1998, n. 437 relativa alle “iinee 4
indirizzo per {'applicazione delia legge 28 agosto 1997, n, 28597, ... 7 con ia quale, tra §'altro,
viene riservata una quota del 5% delle nsorse attribuite dallo State 2lla Regione alle attrvita per la
realizzazione di programmi interregionali di scambic & di formazione, in attuazione della citata
legge n. 285/97;

ATTES{O che per facilitare I'azione delle Regioni, il Grippo tecnice interegionale sulle politiche
minoeli istiteito dal Coordinamente deghi Assessori Regionali alle Politiche Sociali, ha predisposto
un documento guida per Uutilizzo della quota del 3% del finanzamento della lezge n, 2B5/97,
approvato in sede di Conferenza degli Assessori stessi il 5.11.1998, che si allega in copiz al
presents atto soito la lettera “A”| quale parte integrante ¢ sostanziale;

ATTESO che ta Regione Lamo, aderendo a quanto previste da tale documente, intende
programmare meodaliia organizzative differenziaie relative alla fommazione ¢ scambi interregionali,
g precisamenie:

a) a dimensione naziorale;

partecipando alle aftivitda di formazione organizzate dal  Centro nazionale di
documentazione e di analisi per 'infanzia e Uadolescenza - istituito presso Plstituto
degli Innocen:i di Firenze, in esecuzione a' guanto previsto dall’art 2, punto c), del
DP.CM. del 2.12.19%7 — & concordate con il Gruppo tecnico interregionale sulle
politiche per i minor, su mandato del Ceoordinamento degli Assessori Regionali alie
Politiche sociali.

Il Centro ha definito, in accordo con il gruppo interregionale predetto, artivitd
seminariale di formazione wnterregionale sulla | 285/97 relativa al primo semestre 1999,
di o 51 allega in copia il programma sotto la lettera “B”, guale parte integrante e
sostanziale del presente atto, che prevede la partecipazione del funzionari e deghi
operatori che s occupance dell’attuazione della citata legge a Tivello regionale,
provincizle e comunale, e a cul si fa ogni riferimento;

b) a dimensione interregionale, in collaborazione con alire Regioni:
partecipando a programmi di scambi e di formazione concordate con aktre Regioni.
In particolare, le Regioni Lazo, Abrurzo, Marche, Toscana e Umbria, hanno gia
definito - nel contesto di un accardy,




paﬂe 1nteg1‘ante & sastanzlala del presente atto, :
L’ Assessorato regionale ‘alla politiche per la quatith della vita, con un-siccessiva-
- provvediments, definird il programma ¢ formazione.e di scambi sul tema “Lie-tipalogis:
-¢ la progettualite der servizi di- prevenzione,” consulenza, - accoglienza relativi alla
vipienza ai bambini ¢ alle domme” f.:ha dovra essede, Cosi come concordato, realizzato
dalla Regmn& Lazio, s : -

c) adimensione regionale:

definendo e organizzande programmi di formazions finalizzati a realizzare  contesti
formativi di approfondimenio - Freaedenﬂ o successivi alle attivitd di formazione
nazigmale e mterregionale — per’ promuovere [a gqualificazione professionale degli
operatori ¢ favorire relazionr positive tra ghi Entt Locali e gli altri Enti della Regione
impegnati nella realizzazione dei progetti & dei piani temtonah di intervento previsti
dalla L. 285/97.

In pammiare 1" Assessoratn regmnale alle’ politiche per la gualita della ‘-fltaj COIL "un
successivo provvedimento, dovra definire in collaborazione con it FORMEZ - tfenuto
conto della Deliberazione di Giunta Regionale n, 3641-del 17.6.1997 ¢ della
Convenzione-quadro ira la Regione e il Formez stesso, Rep. N. 4192 del 21,1097 - un
programma di formazione per il biennio 1999/2000 per 1 funzionari & per gli operatori.
tmpegnatl a livello regionale, provinciale, comunale ¢ distrettuale nella progettazione,
nella realizzazione ¢ nella venifica del pian: e det progetti esecutivi della legge 285/97,

"CONSIDERATO che le quote del Fondo nazionale sull’mnfanzia e "adofescenza versate dallo Stato
atla Regione Lazio, per I'anno 1997, sono di £ 3.929.019680 (reversale n. 2794/9%) e, per I"anno
1998, di £10.474.027 680 (reversale n. 3909/98) e che, sulla base dei critert stabiliti dalla legge n.
ESEIQT per anno 1999 dovrehbe essere erogata una somma pari a £ 10.474.027.68(; -

CONSIDERATO, aitresij che il 5% &1 tali quote riservate ai sensi della legee n. 285/97 alle attivita
di formaziong ¢ di scamnbi intertegionali ammontane, per Panno 1997, a £ 190450 985 & per
I'anno 1998, a £. 523.701.385 e che, per 'anno 1999, dovrebbero ammontare a £ 523.701.385;

VISTE le proprie deliberazioni n, 3053 del 30 giugno 1998 “Approvarzione programma Seminario
Formative Interregionale”, & [a successiva modifica n. 3264 dell’8 luglio 1998, e n. 5810 del 3
" novembre 1998 “Partecipazione degli operatori impegnati. nei piani territoriali della 1. 285/97 alla
Conferenza Nazionale sull'Infanzia e I Adolescenza™ con le quah sOno giz state impegnate per tali

attivitd di formazione £. 108.000.060;

~~RITENUTQ" di approvare la definizione del sopra tiportate programma di massima e 1l programma
presentato dal Centro Nazionale di Documentaziene — Istituto degli Innocenti — che ha comunicato
la dispenibilitd di 10 postl per ciascuno deil tre seminard residenziali indicati nell’ allegato “B™;

) _ . : :
YALUTATO, opportung, richiedere al predetto Istituio degli Innocenti la disponibilita di ulteriori 2
posti per clascuno def tre seminari;

RITENUTO, albtresi, di far partecipare a tall seminari sia funzionari regionali che funzionari ed
operatori degli altri Enti impesma.ti netl’aftuazione della legge n. 285/97 ¢ che [e spese di iscrizione
ai seminan ¢ le spese di soggiomo, wtti}:;a—a 10, faranno carice sull’apposito capitolo del
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bilancio regionale mentre le spese di missione e di trasporto faranno carico“agh

appartenenza di tali operatori;

ESAMINATO 1l citato programma di formazione che prevede: a) per i due seminari “Pi'aniﬁ';{ﬁ%: S
e Programmazione delle politiche sociali” ¢ “Finalitd progettual; e procedure amministrative DEL ez
Pattuazione della legge n. 285/97" dug giornale Tesidenziali ciascunc e una spesa procapite, per =
ogni seminario, di £.1.050.000 per le spese di iscrizione e di £ 260.000 per il vitto o Vafloggio; b)

per 1l seminario “Gestire e valutare azioni-e progetti per I'infanzia e 'adolescenza” sef 2iornate
restdenziali, suddivise in due moduli di tre giorni, la spesa pro-capite di £ 2.220.000 per Iiscrizione

e di £ 780.000 peril vitto e alloggio; :

CONSIDERATC che oceorre impegnare le spese per ia partecipazione g tali attiviti di formazicne
di 12- operatori per ciascuno dei tre seminari predetti (complessivamente 36 operator} per una
somma pan a £ 51.840.000 per le spese d iscrizione da erogare all*Tstituto deglt Inmocenti, Piuzza
S8, Annunziatan 12 - 50122 Firenze - e a £, 15.600.000 per le spese di vitto e alloggio da erogare
al Centro STUDIUM sri, Via della Piazzola n, 71 — 50133 - '

ATTESO che 1 fondi da impegnare sono iscritti nel Bilancio relativo all’Esercizio Provvisorio
dell’annc 1999, capitole 42132 denominate “Utilizzazione deli’Asse@azionc? relativa al Fondo
Nazionale per I'Infanzia e I Adolescenza™,

VISTO Tart. 17, comma 32, defla legge n, 127/97:

all’unanimita

DELIBERA *

Lo

1. di approvare il programma di massima di formazione e di scambi interrezionali contenuto nelle
premesse del presente atto, ai sensi dalla legoe n 285/97; '

di approvare gli allegati A, B & € quall parti integranti e sostanziali della presente
deliberazione;

b

3. di stabilire ia partecipazione ai seminari formativi di cui all’allegato B di 36 funzionari ed
operatori tmpegnati a livelio Regionale, Provinciale, comunale e distreftuale nell attuazions
. della Legge n. 285/97; '

4, di quantificare in £. 57.440.000 la spesa cmmplessiva necessaria, cosi ripartita:

- ) £ 31.840.000 per le spese di iscrizione (£ 1.050.000 pro-capite per 24 partécipanti ¢ &,
| 2220000 pro-capite per 12 partecipanti} da erogare, a seguito di presentazione di regolari
55191 ' fatture, all’Istituto degli Innocenti di Firenze, tramite versamenti degli 1mporti sul conto
: corrente n. 7503/25 intestato atlo stesso Istituto degli Innocenti, oo Banca Popolare di Lodi,
Divisione della Banca Mercantile Italiana — Ag N. 25, Viale Mazzini n. 274 Firenze — cod.

" CAB 62802, cod. ABT05164; '

b} £ 15.600.000 per le spese di vitio e alloggio  (£. 230.000 pro-capite per 24 partecipanti e £.
760.000 pro-capite per 12 partecipanti} da erogare, a seguito di presentazione di regolari fatture,

" ai Centra STUDIUM srl, Via della Piazzola n, 71 __=50133 Fuwenze — con le modalita che
saranno comunicate dallo stesso Centro; AR
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5. i mmpegnars ia somma di £ 51.840,000, da erogare all Tsutute degh Innocenti ¢ fa somma di £
15.600.000 da erogare al ceniro STUDIUM; '

La spesa complessiva di £ 67440000 fara canco sul capitoio 42132 del bilancio velativo
all’Esercizic provvisoria dell’anno 1999, che presenta la necessaria dispontbilitd.

Il presente provvedimento nan € soggetto a controllo ai senst dell’art. 17, comma 32, della legge
n. 127/97. '

[L PRESIDENTE: it PIETRO BADALONI
IL SEGRETARIO: Dott, SAVERID GUCCIONE
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“Politiche per | migori Aspetti socisli dell’ assistenza 11aterno-infantile™

Documento sulle modalita di utilizzo della guota pari ai %, di :ti all’are2 della
Legge 28537 “Disposizioni per lq promogone dei diritti ¢ delle ipporianita per
: Pinfangia ¢ Padelescenza™. [

L'articolo 2 delia Legge 28597 “Disposizioni per la promozione dei disith ¢ldelle CPPOrtniia per
Vintanzia ¢ "adoiescenza™ provede che le Regioni possarse “impieeare una gpota non superiore ai
5% delle risorss loro atiributie per l2 realizzazdione & programmi iohmegiquali di scambio ¢ di
formazioas in materia di servin per H'infanda ¢ Nadolesconzs™,

IISarse ACCAnlongte
con [o sputte dells

Alle scopa di individuare criteri unitari ¢ condivisi per "utilizzazion: del
daile Regionl - pur net rispeffo dellzutonomia di claseuns di esse - ¢ e
legge « in uns logica di efficacia e produttivitd degli interventi, il Gre7po tHenice interregionale,
dope un ampio conffonio, ha clabomto ¢ poposie che seguono, d. sot poma 3i]'gsame dei
Coordinamento degli Assesson regionali aile Politiche socizli ai fni dehe decisioni da assumersi in
meria. : .

Nell"elaborazione di tali criteni i} Gruppo ha sssuno conie riferimente ; epuetn obiettivy

V) promuavere Pacquisizione ¢ Ja crexcita di tna compelenza diffusa -ia page dei dirigent ¢ dej
responsdbill tecrici e amminismativi dei senvizi e degli interv nti fvolti sii’inlanzia =
all'adolescenza a livelio regicnale ¢ locsie per quanto sttiene 1’el: borazone, Tamprions, ls
verrhics, 1o valuiazione ¢ 1} monitoraggio- dei mmani territoriali d o vnto previsti dalia
L.285/97 e dei progetti csecutivi in essi compresi, in upa Jogica di sistela e di radicamento

" terTitoriale delle (nizative: .

2} faverire occasioni di confTonto ¢ scambio s le Regioni, gli End ocali, attr sorpprety istituzionail
e non, sulle modafitd di aivadone dei servizi e degli interventi ¢ suli} loro qualificarione
{aspetti 11 quali prestue parfticolars attensione, finerdar] formativi gia consplidsti), ivi compresi
gh aspetti refativi alle procedure amministrative o postionali (norm stive ionali, ewropes ¢
regionali: requisit, criteri e stapdards per & definidone di bandi di rerE, fapitelan dr appalio,
sehemi dif convenzionetipo tra sogg=tti pubblici e privatl, ecc.), ath a ire I*adozione J;
metodologie ¢ strumenn adeguiati. risulati doraterd e pig efficac s U pigo gqualitativo e una
maggion: semplificazione deile procedure; '

2 promuavere la conoscestza, 1z valonizzemone & o scambio delle ¢xper gid attivate nei
diversi temiton regionall nei seitord di intervento indicau dalia Leyp: in fnodo da individuare
anche utily nfcrimenti per "'avvio di nuove iniziglive ¢ di nuovi servid nelle realtz che ne song
sprovviste, in una logica di produltivita ¢ i analisi comune deg 1 aspetit positivi ¢ degli
eventuali elements di criticité <ic Il tonnotamo, = pid in geneale & urt ; evolIFZIONE reciproca;

4} accrescere compiessivamente la professionalits degli operatori che 5: goc o dei bambini ¢
degii adolescenti nei diversi seor] di imtervento indicati dallz Tegge, 1 mddo da promuavers o
qualificarionc delle iniziative ¢ ia crescita di una cuityra dell’ infanzia
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A fromte deghi obretiivi topraindicat il Gruppe ha altresi individuato ‘e szi¢ni da mtraprendere
indicate sintsticamente di scpuito, soifolineando come - cocrenicments on } spinite defla Legpe -
esse doviebbero vedere uns fore collaborazione tra le Regioni e ght Ert locgdi detle diverse aree
det Paese, in modo da stabilire proficus modalitd di scarmbio ua realty pi il avakrate, sul pisno dello
sviluppe ¢ del conselidamento decli interventi, e reshta in cui 5 registran ) 1o miggior carenza,

In particolare tra Je azioni relative i “programmi intermemionali d scanl':hin ¢ formazione™ previst
daila Legpe, 11 Gruppe ha indicato modalita orpaaizmative differenziste in corrpendenzs de
diversi abiettivi ¢ delie diverse ESigEnze presentt 4 ivelln territoriaie, ovverp:

a) una dimensione maziomale por la mealizzazione di iniziative di fcrmazione comupe 2 fim
dell’acquisinione df una competenzs diffusa da parte degli apparad ‘cenicd 2 amministeativi s -
aspettt considerat strategici. In tale contesto si fitiene che la cobiabordkione can il Cemgo
naviogale di docwmentazione © & anmalisi per Uinfanziz di Firenz potrebba  riveiarsi
particolarmente utile nelf attuazione di modulj formabvi da realizzari sull base delle gsigenze
espresse dalle Regioni sul piano organizzzative e dei contenuti:

b} ima dimensione intoregionsle che veda Ia collaborazione e guppi 3 Repiont, coflocate nelie
diverse arce del Pacse, sulls base di accordi reciproci su tematiche condivise, che prevedano;
progetti di formazione ¢ di scambio sta per Pavviu di nuavi serviz oclé realtd che ne sono
spravvisie sia & fonmazione comune degli operatori dei servizi pubblici & pfivati gia funzienant,
nonchd forme di “pemellageio” che consentano I"acquisizigne Ji Wi
Alraverso  visite reciproche, stages e azioni di “tutomggio™ pro
appeofondimento comune sulle diverse tipolopis di scrvizi ed interventl (andlisi & confronto supli
aspellt Grganizzativi, gesiionali ¢ qualitativi, mugli strurvemi ¢ fe mezodol gie utlizzae pee |z
fermazione del posonale, ece. ). Si collocana ovviamente in mle cont sto che la reahizrazione
di pervocsi df studio ¢ approfondimente ¢ la produzione dy matenal ¢ decumenti necessari =
tendere ght scambi mierregionali pid efficact = produttivi in quesio i1 Gruppo ha anche
sattolinesta come la caremza di una cullura della documentazion:, e nelle realtd pin
Svanzale, spessy non Consews una sufficiente valorizmzione defle es'xeriedze ¢ soprattutto uma
rrasferibilith des risuiteti ¢ una (ruizione degli stessi da parte di ua pub slice ki vasto di JOPBetti,
aitre i confin Jocali; ’

mi di shwdio &

¢) una dimcnsione regionale, quale comtesto formativo & approfondimenin - successiv aph
scambt merregionali o nazionsk ¢ corelato at disegno formativo Zlobale - utile a favotiue
Seizzton positive e gli Enti locali di ogni singola regione « la qualific izig professionale degli
Operzlon impegnati nellz realizzazione dei progeti e def piane termito izii di inervento previsti
dalla L.285/97. It Gruppe ha aitres! concordata sud fafta chie si possonc, collacare in tale conlesto
anche [ partecipazions a stages, seminan ¢ ectvegni pazional), Interrczionh, regionsf g locali
di particolare rlevanza, sopratiutio sul*afinazione deila Legge, purc®e 1ali inigative s
caralterizzma realments come aggtormamento professionale, prevedendo indltre una ricaduts pidl
ampia 2 livello temitariate, olire Parricchimemo personaic dei sinenli sokgpetti fruiton & tali
OppOTUnitS '

Il Gruppe, ha infine sotolinealo Tiunportanss di cafforzare Ja svd Gz di coordinamenio
tesno interregionale, quale sede fondamentalc di imfoetharione, di cosfrofo, di scambie e di
claborazioee di proposte per stuazione dele inidarive previsie dal’a [4gee, af fini di una
maggiore organiciia 2 sistematicita degii interventi e a pararwin i cisultati pia sffcaci,
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CENTRO NAZIONALE Df DOCUMENTAZIONE E ANALISI
SULL’INFANZIA E L’ ADOLESCENZA

ISTITUTO DEGLI INNOCENTI - FIRENZE

PROCRAMMI DI FORMAZIONE INTERREGIONALE SULLA LEGGE
| 285/97 | |
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Premessa

La legge 285/97, all’art. 2, corama 2, prevede una guota di risorse pari al 5% del budget
complessivo trasferito alle Regioni per la realizzazione di programmi interregionali di scambio e di
formazione in materia di servizi per I'infanzia e ["adolescenza.

Gli Assessori alle politiche sociali regionalt, fin dall’aprile del 1998, considerata la necessita di
diffondere tra gli amministratori e gli operatori pubblici € privati interessati, la conoscenza delle
modalitd applicative della legge 2835/97, al fine di sviluppare una nuova cultura dell’infanzia ¢
dell’adolescenza e di promuovere una migliore qualita della vita delle bambine e dei bambin,
hanno concordato sulla necessita di attivare dei corst di formazione interregionale, per la prima
attuazione della Legge 285/97, in collaborazione con il Centro Nazionale di Documentanone e
Analisi sull’lnfanzia e 1’ Adolescenza istituito presso U'lstituto degli Innocenti di Firenze. Con I'art.
2, punto ¢ del Decreto della Presidenza dei Consiglio dei Ministri del 2 dicembre 1997, sono state”
infatti attribuite al Centro Nazionale le funzioni di informazione e promozione concenent Vofferta
di moduli di formazione finalizzati ad un’adeguata conoscenza dei bisogni dell’'ifanzia e
dell’adolescenza rivolta ad ammirdstratori locali ed operatori dei servizi pubblici ¢ privati al fine di
mighorare la qualita degli interventi di loro competenza. )

Si sono realizzati in tal modo i primi seminari formativi interregionali di Bologna nel luglio 1998,
cui hanno partecipato 340 operatori ¢ dirigenti provenienti da 17 regioni italiane.

Dopo tate esperienza, che ha visto un bilancio fortemente positivo, le Regioni e il Centro Nazionale
di Documnentazione ed Analisi sull’Infanzia ¢ I’ Adolescenza con i nuovi programmi di formazione
jnterregionale proposti per il primo semestre del 1999 =i prefiggono principalmente obiettive di far
acquisire ad operatori pubblici, dipendenti regionall, provinciali e di comuni singoli o associati,
aperatori scolastici o gindizian, o di altre amministrazioni periferiche delle Stato {responsabili ¢/o”
referentt per il proprio ambito territoriale dell’attuazione della Legge 285/97, nonché componenti di
gruppi interassessorili efo interistituzionali efo di progetto), le conoscenze amministrative e tecniche
progettuali necessarie per la promozione, la programmazione, la realizzazione e la ventica del prani
territoriali. del progetti di rete e degli interventi. Viene proposto quindi un insieme di attivitd
fortative previste per il primo semestre del 1999, calibrate su di un target di partecipant
predefinito in accorde con il Gruppo tecnico Politiche Minori, ed cventualmente ripetibili.

La cormmittenza del programma formativo di cui il presenie progetio & parte integrante € CDStl'tl.lltEL
dal Coordinamento degh Assessori regionali alle Politiche Sociali e quindi dal Gruppo’ tecnico
Politiche Minori - Aspetti sociali dell” Assistenza materno-infantile,
1’ azione progetiuale coeordinata dal Centro Nazionale di Documentazione ¢ Analisi sull Tnfanzia e
1" Adolescenza - Isiituto degli Innocenti, & stata condotta in collaborazione con il CGruppo tecmico
Politiche Minori - Aspelti sociali dell’ Assistenza materno-infantile.
Vengono propost 3 seminari formativi interregionall, due nell’area Progettazione, orgamzzazione ¢
attuazione degli interventi che riguardano in particolars 1'implementazione ¢ gestione dei progettl,
il cocrdinaments e Ia documentazione, il menitoraggio e la valutazione, ed uno nell’area Legislativa
ed ampouinistrativa, con particolare nguarde alle finalia progctmah & procedure amminisirative per
'attuazione della L. 285/97, in pin edizioni.
Inoltre, per supportare in maniera adeguata sia la piena realizzazione della L. n.45 la“E?T su
*|stituzione della Commissione parlamentare per I'infanzia e deli’ Osservatono nazionale per
I"infanzia’, sia per risponders alle esigenze di documentazione connesse alla 1..n285/%7 sone stale
prefigurate alcune attivita formative di tipo seminariale non ancora inserite a calendario e da
approfondire.

Rroa - |
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Centro Nazionale di documentazione e di analist sull’infanzia e I’adolescenza
{stitute degli Innocenti — Firenze

PROGRAMMI DI FORMAZIONE INTERREGIONALE SULLA LEGGE 285/97
. |2 setnestre 1990

Contesto

La dimensione nazionale ed interregionale dell’intervento formative comporta
un’adeguata attenzione alle esigenze di differenziazione degli interventi: non si tratta
di assumere un’ottica localistica bensi di consentire approfondimenti mirati ed un

‘confronto fra diversi ambiti territoriali su tematiche orgamzzatwe pestionali e
professionali rilevantz.

La tematica progettuale percorre tutta [a fase iniziale di atinazione della L.285/97:
dalla realizzazione degli Accordi di programma e dalla preparazione dei piani
territoriali di intervento (1° semestre *98), alla loro presentazione in ambito regionale
(agosto-settembre *98), all’approvazione in ambito regionale (settembre-ottobre "98),
fino ail’avvio della fase realizzativa dei progetti che vedra un passaggm dalla .
progettazione di massima alla pmgettazmnc operativa ed una prima fase di atiuazione
degli interventi progettati.

Questa nuova fase comportera qumdl a breve , data I’assenza di indicazioni
omogenee circa i criteri per 1’esercizio delle funzioni di accompagnamento;
formazione risorse umane, documentazione, monitoraggio e valutazione, situazioni di
criticita legate al differenti criteri operativi utilizzati.

$] cominciano a riscontrare altresi due tipologie nelle progettazionl presentate
nell’ambito dei piani territoriali: I'idea progettuale della progettazione di “larga
massima’ e la progettazione fortemente articolata ¢ di dettaglio come due estremi
verso cul tendono gran parte del progetti presentati, con una prevalenza per 1 primi.

[ passaggio dalla progettazione di massima alla progettazione operativa, le attenzioni
relative ai diversi livelli di destinatari individuati aell’area progettazione
(organizzazione e attuazione degli infervents), I’avvio di un percorso di traduzione
operativa delle ipotesi progettuali costituisce lo sfondo a cui riferirsi per la
presentazione delle proposte formative.
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Un’ulteriore rilevante elemento del contesto attuale riguarda la necessita di attivare
servizi, interventi, presidi previsti nei progetti presentati nell’ambito dei piani
territoriall, che motivano una sensazione diffusa di disomogeneita, localismo ¢ di
‘solitudine’ nell’affrontare problematiche che nell’immiaginario collettive sono
caratterizzate da precisione, univocita, razionalita.

Si tratta quindi di individuare elementi conoscitivi socializzabili, anche in rapporto al
ruolo crescente del Terzo Settore e del non profit, per favorire un conironto che

. consenta maggiore sicurezza sulle procedure applicabili per coloro che a diverso
titolo gono coinvolti nelle procedure amministrative e negli aspettl gestionali
conseguenti. | '

Dz un lato qumch un riferimento a gare, capitolati d’ appalto, convenzioni e procedure
relative, con un’esigenza di approfondimento finalizzata non solo ad accompagnare

- I'attuale fasé operativa, ma che consenta I’acquisizione di un knew-how
sufficientemente strutturato e confrontato , tale da facilitare una prefigurazione
adeguata delle successive fasi realizzative con obiettivi diversificati, informativi, di

confronto su basi esperienziali, formativi. L’area che si delinea & quella legislativa ed
amminisirative,

Infine, ci saranno diversi intrecci derivanti dalla contemporanea attuaziene della L.
451/97 per la raccolta ed elaborazione dati sulla condizione dell’infanzia e
dell’adolescenza in ambito regionale, e la lorc finalizzazione ali’osservatorio
nazionale per I'infanzia, partcolarmente dopo {’emanazione del Decreto del
Presidente della Repubblica n. 369 del 5 ottobre 1998 che regolamenta
P'Osseervatorio nazionale ed il Centro Nazionale di Documentazione.

L’area in questione, che sard meglio delineabile nei prossimi mesi, & quella dati,
ricerca di base, documentuzione.

In seguito alla approvazione del piani territoriali, tenendo anche conto delle
indicazioni emerse dai seminari di Bologna del luglio 98, sara possibile identificare
alcune aree temuatiche relative alle tipologie di intervento per le quali sia attivabile un
percorse formativo orientaio alla concreta praticabilita di servizi di eccellenza nel
diversi contesti territoriall.

Prosgae-1




{A) Area Progettazione (organizzazione ¢ attuazione degli interventi).

Destinatari. :

I soggetti potenzialmente interessati a questi pereorsi formativi:

-3CCompagndng progett mperauw con diversi lwelh di complessiti orgamzzanva, gcstmnalﬁ ¢
professionale; :
-documentano lo Swluppo dei progetti in funzione del lavoro di decumentazione richiesto dal lwell
g&sﬂonﬂl superiori (il livello nazionale e quellc regionale in particolare)

_si.occupanc del moniteraggio dei progetti zonali, devono cioe tenere sotto controllo in modo
sistematico il progetto nella sua cvoluzions;

~valutano 'impatto sociale, culurale, organizzativo, professionale dei progetti ed il grado di
raggiungimento degli obiettivi. '

E’ possibile quindi individuare snggetti diversificati:

1)1 funZionari regionali e provinciali intercssati ad un confronto di impostazioni {netodologe,
criterl e strumenti, output) relative in pariicolare a documentazione € valutazione delle espenienze;
2} responsabili dei piani territoriali e componenti di staff allargati (Aree diversificate, di USL, di
zoma) interessati ad un confronto di impostazioni {metodologic, criterl e strumenti, output) relative

in particolare a formazione risorse umane ¢ documentarione, monitoraggio ¢ valutazione delle
esperienze

Qhietrivi formarivi,

(3li obiettivi formativi saranno ultcrmrmcnte specificati in fase di pmgetmmne di dﬂttagho
Appare comunque possibile preveders:

-un contenimenta della complessitd organizrativa, gn:stmnale e professicnale mediante
Findividuazione di alcune variabili che favonscano ur pm articolata lettura degli appora
progettuali;

-ta promozione di confronti, scambi e riflessioni su mcrclel.ll organizzativl per ua ortlmale gestione
dei progetti e per la loro implementazione.

-una sensibilizzazione all’accompagnamento dei progetti operativi con diversi posizionamenti degli
attori coinvolti ¢ con diversi livelli di complessitd organizzativa, gestionale e professionale;

-la promozione di attivitd di documentazione sul grado di sviluppo dei progett: in connessione con.
14 documentazione richiesta dai livelli gestionali sovraordinati (livello regionale ¢ livello nazionale)
.ut1a maggiore attenzione alka formazione delle risorse umane impegnate nei progetti, a garanzia di

un avanzamento culturale comnplessiva e di un possibile effetto moltiphicatore delle proposte
innovative

-la realizzazione di azioni di pestione del percorso progettuale (monitoraggio) nello sviluppo dei

" progetti zonali. T

-la concretizzarione di azioni per valutare I'impatto sociale, cultnrale, organizzativo e professionale
dei progetti, nonché il grado di raggiungimento degli obiettivi progetiali,
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Articolazione ¢ tempi dell 'intervento formativo.

I contenuti formativi riguarderanno principalmente e rispettivaimente:
1) [*area pianificazione e programmazione nelle politiche sociall;

2} 'area progettazione, organizzazione ¢ attuazione degli interventi.

Le attivitd seminariali previste saranno articolate in duc distinte proposte seminariali in base ai
diversi destinatari:

1) Un’attivith seminariale di 2 giornate residenziali per 50 partecipanti (:rrgamz'zatﬂ con mﬂdahta
di expert meeungs nvolta a funzionari regionali.

L’iniziativa si propone di controntare impostaziom diversificate (metodologie, cnten e strumenti,
putput) & fornire apporti qualificati su documentazione e valutazione delle esperienze in un’ottica di
planiflcazione & progranunazions.

TITOLO DEL SEMINARIO: Pianificazionc ¢ programmazione neile politiche sociali - Ruafa

della documentazione e della miumzmne nefle azioni per UVinfanzia el ‘adolescenza nell’ambith
della L. 285/97

2) Un’attivita seminarialc articolata su 2 moduli residenziali di 3 giornate ciascuno per 50
partecipanti, rivolta ai responsabili/referenti dei piam territoriali di intervento e ai componenti dei
gruppi interassessorili efo intenstituzionall.

1.’iniziativa si propone ["approfondimento di tematiche legatc a formazione e valorizzazione delle-
‘risorse urnane, documentazione per quanto riguarda il prime modulo; moeniteraggio e valutazione
per quanto concerne il secondo moduio.

CTITOLO DEL SEMINARIO: Gestire e valutare - Azionf ¢ progetti per Uinfanzia e ['adolescenza.
La proposta di calendario dei seminari & su apposita tabella.

- Sono previste due edizioni del seminario 1 ) ¢ sei edizioni del seminarie 2), salvo eventuali
Tiproposizioni, con avvio a partire dal gennaio 1999,
La sede formativa principale per le attivitd seminariali ¢ individuata a Firenze-Fiesole (Studiumy).

Metodologia

N modello di formazione proposto, 1 particola:e per le attivita seminariall bd&:d[& su pitl moduli, si
articola in unitd di lavoro, propedeutiche le une alle altre, che permettono di tener conto delle
diverse esperienze dei partecipanti. Tale modetlo si basa su di una metodologia di apprendimento
attive con un'approceio teorico-pratico agh argomenti frattati. '

Tenendo conio che I'acquisizione di competenze complesse richiede processi di apprendinmento di
tipo integrativo, sonoe previste per ciascuna unita 4 fasi successive di lavoro:

- approfondimento teorico ¢ confronto critico;

- potenziamento e acquisizione delle competenze desiderate;

- . pianificazione del proprio intervento alla luce deile nuove acquisizioni;

- realizzazione deil’agire qualificato nelle situarion: concrete di progettazione e valutazone.
Mentre la prima fase si basa inierventl ¢ discussioni in plenaria, le fasi successive prevedono lavori
di gruppo su analisi di casl pre-organizzati & gruppi di approfondimento che trattano auto-cas

possibilmente su progetti conereti portati dai partecipanti al fine di una crescita di competenze in un
contesto dialogante.
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Eguipe formativa.

1 equine formativa sara composta da un responsabile del seminario, da un esperto referente, da
aleuni esperti della materia e da alcuni conduttor per 1 lavon di gruppo.

Tutto lo stalf sard costituito da esperti qualificati con competenza specifica nelle rispotive aree.
1] coordinamento didattico dell’iniziativa & a cura dol Centro Nazionale di Analisi ¢
Documentazione

Valutazione, _
E’ prevista una fase conclusiva di valutazione dell’attivita seminariale.
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(B) Area Legisiativa ed Amministrativa.

Destingtari.

Lz figure professionali interessate dall’azione formativa risultano essere pnnmpalmente tuitl coloro
che sono incaricati -nell’attuazione dell 285/97- delle procedure amministrative ¢ delle relative fasi
gestionali, i responsabili amministrativi, e coloro che, con ruoli diversilicati, siano incaricati di
presidiare il rapporto fra procedurs amwministrativo-gestionali & qualita dei servizi in senso lato.

biertivi formativi,

Gli obicttivi formativi saranno ulteriormente specificati in fase di progettazione di dettaglio.
Appare comunques Necessario:

_Favorire I"approfondimento conoscitive in merito alla legislazione nazionale e per aleuni aspem
europes su procedire, gare, CONVENZIon, ¢cc.

-Approfondire normative regional, regolamentazioni, aspetti amministrativi, consentendo un
‘confronto adeguato a livello interregionale; -

-Avvicinare esperienze dirette a contatto con fe dimensioni operative senza scadere nell’analisi
lacalistica, mnsentcndo una maggmre sicurezza metodologica sulle miglior procedure applicabili;

Arficolazione e conmtemai dell Tntervento formativo.

T contenuti formativi riguarderanno specificamente U'arca legislativa ed ammimstrativa; in
particolare saranno approfondite:

-la legislazione nazionale, regionale e, nel caso, europea su procedure, ga_re CONVENZIo, per una
nuova progetiazione sociale & per strategie innovative;

-ia contability, il bilancio e le procedure amministrative che regﬂlamcntanﬂ la materia,

-1a patnérship ed i rapporii fra pubblice ¢ privato soctale nell atiuazione dei SErvizi;

Ie esperienzc operative potrarme essere afitontate in modo non localistico bensi esemphificativo,
con pamcr:rkare riferimento alle esperienze di eccellenza. -

Piit in specifico saranno possibili richiams a nozion di diritto amministeativo con particolare ~
riferimento all’ordinamento- delie autonomie locali dope la legge 15 maggio 1997, n.127, ad
elementi di contabilita pubblica, ad elementi di dintto civile con particolare riferimento ai Gﬂntr&tti,
nozioni sulla responsabilita deghi amministrator ¢ dei dipendenti pubblici nel sistema della L.
14290, elementi riguardanti il procedimento amministrativo & latrasparenza degli atti.

I pogsibili livelli diversificati di analisi riguardarannc quindi:

-il livelo amministrativo gencrale

-il livello applicativo nazionale

-il livelle normativo regolamentare

-i] livello pratico-operativo

[ attivitd seminariale ¢ prevista in un unico seminario:

3) aftivita seminariale di 2 giomate residenziali rivolta a 50 partecipant, per responsabili
amministrativi & operatori sociali che con ruoli diversificati siano incaricati delle procedure
amministrativo-gestionali per I'attuazione delta T.. 285/97,

TITOLO DEL SEMINARIC: Finalita progetfuali ¢ procedure amministrative per ’attuazione
della L.285/97 — Ruoli istituzionali, patnership e qualitd def servizi,

Sone previste due edizioni def Seminario 3), salvo eventuali riproposiviond, a partire dal CENNalo

1999
La sede formativa principale per le attivita seminariali & individuata a Flrenze-Fiesole {Studiwnt).
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Meradologia

It modulo seminariale sara caratterizzafo da una metodologia di tipo eapomwu e da modalita di tipo
attivo; appare necessario rispondere anche ad esigenze prettamente informative, oltre a consentire
una valorizzazione delle capaciti professionali presenty per un utilizze esperto delle proprie
competenze orientate verso un ‘problem solving’ da utilizzare a cascata nelle sedi territoriali di
riferimento. ' ' ) '
L'utilizzazione di un approccio teorico-pratico & oicntato alla prefipurazione di situazioni operative
diversificate mediante i metodo dei casi.

Eguipe formativa

I.’equipe formativa sard composta da un responsabile del seminano, da un esperto referente, da
* alcuni esperti della materia e da conduttori per i lavon di gruppo.

Tutto lo staff sara costituito da esperti qualificati con competenza spectlica nelle nspettive aree,
Il coordinamento didattico dell’iniziativa & a cura del Centro Naxionale dv Analisi e
Documentazrione '

Valutazione.
E’ prevista una fasc conclusiva di Valutazmne dell attivitd seminariale.

prisgts—|




(C) Area Dati, Ricerca di base, Documentazione.

La legge 451 prevede ali’art.4 un’attivita di coordinamento tra il Centro narionale di
Documentazione e Analisi e i Centri regionali per la definizione dei flussi informativi necessari a

. costruire un adeguato sisterna di informazione e di conoscenza sull’infanzia e [adolescenza in
Ttalia.

Per supportare in maniera adeguata sia la realizzazione della L.451/97, sia le esigenze di
documentazione connesse alla L.285/97 appare utile proporre una prima ipotesi di attivita formative
di tipo seminariale, da approfondire. '

(1) Modulo base rivolto ai referenti principali deil area statistica e ricerca di base
Articolazione omogenea dei partecipanti per aree e livelle di orgamzzazione del sisterna,
utilizzando ipotesi di coprogettazione ¢ di cooperative learning.

Aree: '

-Ricognizione del flussi informativi

-Promeozione e coordinamento dell’affiusso dei dat

-Armonizzazione e messa a punto del flussi.

(1 bis) Modulo avanzato rivelto ai referenti principali defl area statistica e ricerca di hase
Da perfczionare.

(2) Modulo base rivaito ai referenti delle sezioni di documentazione

-Ricognizione sulle attivita di documenlazione
Individuazione della documentazione pertinente
~Trattamento della documentaziong

-Diffusione della documentazione

(2bis) Modulo avanzato rivolte ai referenti delle sezioni di documentazione
Dia perfezionare

(3 ) Moduio base per le aitivitd di documentazione relative ai progeiti della L 285/97,
Da perfezionare '

(4) Seminario di approfondimento per !'area progettazione e sviluppo.
wle contaminazioni progetfualis.

La proposta seminariale € volta ad accrescere il potenziale di quanti 81 oceupano di progetiazione
innovativa € di progetti pilota.
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Centro Nazjonale di documentazione e di analisi sull’infanzia ¢ I'adolescenza
[stituto degli Innocentl - Fuenze

PROGRAMMI DI FORMAZIONE INTERREGIONALE SULLA LEGGE
285/07
1990 - 1° semestre

(A) Area Progettazione, organizzazione e attuazione degli interventi

D) SEMINARIO FORMATIVO INTERREGIONALE
Pianificazione e programmazione nelle politiche sociali
Ruclo defla documentazione e delfa valutazione
nefte azioni-per f'infanzia e Fadolescenza nell’ambito della | 285/97

Moduio unica: 2 giornate residenziali
Destinatari: referenti regionali e provinciali per Uattnazione deila L. 285/97.

2) SEMINARIO FORMATIVO INTERREGIONALE
Gestire e valutare
Azioni e progefti per infanzia e 'adolescenza

Complessive. 6 giornate residenziali suddivise in 2 moduli,
Modulo ar Valorizzazione risorse umane e utilizzo della documentazione
' 3 giornare residenziali '
Moduto b: Strategie ¢ strumenti per la valutazione
(0 Strategie e strumenti per il monitoraggiv e la valutazione)
3 giornate residenziali

Destinatart. responsabzfz e referenti dei piani territoriali di intervenio
per la 285797 - componenti gruppi interassessorill ed
interistituzionali

B) Area Legisiativa ed Amminisirativa

3} SEMINARIO FORMATIVO INTERREGIONALE
Finalita progettuali e procedure amministrative per I'attuazione della L. 285/97
Ruoli istituzionali, patnership ¢ qualiia dei servizi

Modulo unica: 2 giornate residenziali
Destinatari: responsabili amministrativi; operatori sociali che con ruoli diversificati
siana incaricati defle procedure amministrativo-gestionali per {a attuazione a’c,r’fr:.z
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Sede e (osti

La sede del seminaro & stata individuata a Firenze, presso la struttura
STUDIUM srl, Via della Piazzola 71 — 50133 FIRENZE ..

Per Discrizione le Regioni dovranno far pervenire il numero ed Il
nominativo dei partecipanti, utilizzando le schede informative allegate, atla
Segreteria del Centro Studium, all’attenzione della Sigra Anna Scheggl ,
Via della Plazzola 71 — 50133 Firenze Tel 055-5032178 — Fax 055-
5032186.

I costi di partecipazione sono distinti tra ‘quota di iscrizione al modulo
formativo™ e *quota di vitto e alloggio’. '

Tl costo individuale di iscrizione al modulo formativo ¢ differenziato a

seconda dei seminari, ed & comprensivo delle spese di programmazione,
docenza , gestione del corso, materiali didattici.

1l costo dei seminari 1) ¢ 3) entrambi di due giernate é di L. 1.050.000
1l costo del seminario 2) ¢i sei giornate e di L. 2.220.000

11 coste individuale di permanenza & stato concordato come segue:

- Pernottamento in camera singola conl® colazione L. 8G.000

- Pernottamento in camera dﬁppla con 19 colazione L. 65.000
-Singolo pasto L. 25000

Le Regioni che sceglierannc questa sistemazione, per le prenotaziont
dovranno mivolgersi direttamente alla struttura facendo riferimento alla
convenzione stabilita per 1l seminario.

T pagamentl per la permanenza andrannr:: fatti direttamente alla struttura
STUDIUM: '
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Programma di formazione ¢ scambio interregionale delle Regioni Abrureo,
Lazio, Marche, Toscana, Unibria.

Attraverso il programma di scambio ntermregionale le Regiom partners intendao-
no promiuovere ¢ sviluppare azioni di supporto all’atuazions della L. 285/9% ¢
di miglioramento dell’artivita del servizi.

Lo scambio consente di creare occasioni di canfronte ¢ d riflessione suw
- la progettualita ¢ il profile dei servizi ;

- le modalita di monitoraggio dei progetti & dei servizi.,

; - ipercorsi della formazione in servizio degh operatori;

Esso costituisce una modalitd efficace ¢i stimolazione dell’autoriflessione sul
proptio operaio, di produziene di una claborazione delle esperienize ¢ di maic-
riali per la comunicazione ¢ pubblicizzazions. |

1l programma consiste nell'atrivazione df una serie 4i miziatve Ai formarione ¢
scambio tra e Regioni su progeiti gid allivati o da atiivare, rispetlo & guali cin
scuna Repione intende promuovere il confronto .

I progetti e 1 teml individuati dalle Regioni come particoiarmente teTessan o
su cui attivare percorsi di scambio s01:0: '

1

Regione Abruzze : e politiche e | progetti per Uaffide familiare;
' if monitoraggio dei servizi dell'art. 3,
gli interventi contro il mahrattamente ¢ abuso
ail'infanzia.
D.GR. n366% del 15.12.1968

Regione Lazio : fe tipologie e la progetualitd dei servizi 61 prevernio
C ne/ consulenza‘accoghienza relativi alla wviclenszu alic
donne e ai bambim;

¥

Regicne Marche :  Interventi sui tomi della cittd educativa

Regione Toscana . valutazione delia qualitd delle comurdta eduentive;
monitoraggio dei servizi dell’ar. 5 ;
DGR m 01630 del 28.12. 1998
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