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Curriculum Vitae Europass 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  MIRTABATABAI VALENTINA 

Indirizzo   

Telefono   

Fax   

E-mail   

 
Nazionalità   

 
Data di nascita   

 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 
 

• Date  Pubblicazione Bando 27 febbraio – 27 marzo 2012 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego   

 
Principali mansioni e responsabilità  Idoneità al Bando Pubblico per incarico a tempo determianto e pieno di categoria D – espero 

area tecnica – presso Laziosanità ASP per il progetto “Controlli” ex DCA n.58/2009 e s.m.i. con 
Decisione del Direttore Generale n.125 del 31/5/2012. 

 
• Date  1 settembre  – 30 novembre 2013 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Prestazione occasionale sul progetto “Controlli” 
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Principali mansioni e responsabilità  Estrazione delle cartelle cliniche ospedaliere per il terzo trimestre 2013 e del primo semestre 
2013 per l'attività di riablitazione. 
 
Creazione dei DB per i contenziosi ai Medici di Controllo per le discussioni  con le Commissioni 
degli Esperti e preparazione dei dati ai fini dell'aggiornamento del calcolo delle sanzioni per 
l'anno 2010 attività per acuti e riabilitazione. 
 
Alta preparazione di tutta la normativa inerenete all'attività dei Controlli seppure il lavoro 
presentato nel periodo del contratto è concentrato tra il 2010 e il 2013. 

 
• Date  10 ottobre 2011 – 31 luglio 2012 con proroga fino al 31 agosto 2013 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Ripresa del Contratto di collaborazione a progetto n.66/2010 

Principali mansioni e responsabilità  Analisi dati, calcolo delle procedure di tariffazione del Sistema Informativo Ospedaliero e degli 
Abbattimenti tariffari da Sistema Informativo in ambiente SAS sui ricoveri ospedalieri 
regionali in base alla normativa vigente relativa ad APPRO, Frattura del Femore, APA e Ricoveri 
ripetuti calcolati a chiusura archivio annuale al fine di identificare comportamenti opportunistici da 
parte delle strutture sanitarie. 
 
Estrazione di campionamento casuale e mirato in ambiente SAS delle cartelle cliniche 
ospedaliere e  di riabilitazione, in base alla normativa vigente, per singola struttura nel Lazio da 
sottoporre a controllo dei Medici incaricati dall’ASP e dalle ASL. Il dato rientra nel SIC per l'analisi 
delle cartelle controllate e per il calcolo della sanzione sull’esito della congruità e 
dell'appropriatezza. 
 
Analisi e calcolo della sanzione sull'esito dei Controlli su singola cartella per l'attività in 
acuzie e riabilitazione, dei dati che affluiscono al Sistema Informativo dei Controlli (SIC) 
dall'ambiente Oracle all'ambiente SAS con la riclassificazione dei ricoveri seguendo le regole del 
sistema di finanziamento dell'attività ospedaliera e di riabilitazione e la conseguente diversa 
tariffazione degli episodi di ricovero . 
 
Generazione dei DB per i contenziosi ai Medici di controllo da compilare e aggiornare per le 
Commissioni degli Esperti attivate dalle strutture per la risoluzione delle discordanze sull'esito dei 
Controlli. Il dato poi rientra nel Sistema informativo dei Controlli (SIC) dopo diversi passaggi di 
programma informatico svolti sia in ambiente Access che Oracle al fine di ricalcolare o definire la 
sanzione su singola cartella precedentemente comunicata alla Regione Lazio. 
 
Calcolo delle sanzioni aggiuntive come da normativa ambiente SAS successivo 
all'aggiornamento dei dati  delle strutture dopo l'attivazione delle Commissioni degli Esperti e la 
risoluzione dei contenziosi sulla base della percentuale di incongruità e inappropriatezza rilevata. 
 
Predisposizione dei dati su richiesta di Accesso agli Atti ai sensi della legge N.241/90 da parte 
delle strutture sanitarie sul dettaglio delle risultanze delle Analisi dei Controlli Esterni di congruità 
e appropriatezza e degli Abbattimenti tariffari da Sistema Informativo. 
 
Elaborazione dati e reporting su richieste interne ed esterne all'Agenzia sugli andamenti annuali 
nel Lazio relativamente agli Abbattimenti tariffari e le sanzioni sulle attività ospedaliere e di 
riabilitazione anche ai fini del calcolo annuale del Budget delle strutture. 
 
Contributo tecnico sulla Direttiva N.1 del 28/11/2012, documento degli eventi oggetto di 
controllo e modalità tecniche per l'effettuazione dei controlli analitici dell'attività sanitaria 
ospedaliera ai sensi del DCA n.40 del 26/03/2012. 
 
Collaborazione con la Regione Molise nell’introduzione del Metodo Appro3 come strumento per 
l’abbattimento dell’analisi dei ricoveri inappropriati in base all’accordo per l'attività di verifica e 
controllo delle SDO per gli anni 2009-2010 per le prestazioni sanitarie rese dalle strutture 
accreditate IRCSS Neuromed e Fondazione di Ricerca e Cura Giovanni Paolo II. 
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Contributo tecnico sull'aggiornamento delle soglie di ammissibilità dei DRG ad alto rischio di 
inappropriatezza del metodo Appro3 per il decreto N.40/2012 come compito dell'Agenzia di 
Sanità Pubblica da DCA N. 58/2009 conseguenti all'introduzione nella procedura delle eccezioni 
indicate dal Patto per la Salute 2010-2012. Il calcolo è stato effettuato sui dati di produzione del 
SIO anno 2010. 
 
 

  
• Date  8 febbraio 2011 – 7 ottobre 2011 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Incarico a tempo determinato, categoria C, posizione economica C1, CCNL Regione ed EE.LL 

nell’ambito del Servizio Comunicazione, per sostituzione maternità con sospensione del 
precedente contratto. 

Principali mansioni e responsabilità  Vincitrice dell'Avviso pubblico per l'espletamento di procedura comparativa per soli titoli finalizzata 
al conferimento di n. 1 incarico individuale a tempo determinato, presso il Servizio Comunicazione. 
 
Conoscenza di base del linguaggio HTML. 
 
Conoscenza del CSM (Content Management System) Plone versione 3.5 e 4. 
Creazione, modifiche, aggiornamenti e gestione dei contenuti del sito internet e della rete intranet 
relative a: 
 
-Progetto “Dati Statici”: Costruzione e inserimento di una nuova sezione del sito dell’Agenzia 
Laziosanità-ASP al fine di consentire una rapida ricerca dei rapporti e delle schede annuali dei 
flussi di tutte le attività in cui l‘ASP è promotrice per cittadini e operatori. 
 
-Costruzione della Home per la nuova versione del sito dell’Agenzia. 
 
-Inserimento degli Atti Normativi e Concorsi dell’Agenzia sull’Albo Pretorio del sito on-line. 
 
 
Rassegna Stampa giornaliera e settimanale: selezione articoli, creazione Pdf e inserimento sulla 
Intranet dell’Agenzia attraverso Joomla . 
 
 
 
 

 
• Date  3 gennaio 2011 – 7 febbraio 2011 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Contratto di collaborazione a progetto n.66/2010 

Principali mansioni e responsabilità  Vincitrice dell'Avviso pubblico per l'espletamento di procedura comparativa per soli titoli 
finalizzata al conferimento di n. 1 incarico individuale di collaboratore a progetto, presso il 
Servizio Sistemi Informativi nell’ambito delle attività del Sistema Informativo Controlli (SIC). 
 
Analista dati estratti dal Sistema Informativo Ospedaliero (SIO) e Rapporto Accettazione-
Dimissione-Riabilitazione (RAD-R) al fine di valorizzare il sistema Informativo dei Controlli Esterni 
per l’Appropriatezza e la Congruità delle Cartelle Cliniche e le schede di dimissione ospedaliera 
in base alla normativa vigente regionale e nazionale. 

 
• Date  10 Febbraio – 10 Agosto 2010 con proroga fino al 31 Dicembre 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
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• Tipo di impiego  Contratto di collaborazione a progetto n.6/2010 

Principali mansioni e responsabilità  Vincitrice dell'Avviso pubblico per l'espletamento di procedura comparativa per soli titoli 
finalizzata al conferimento di n. 1 incarico individuale di collaboratore a progetto, presso l’Area 
del Dipartimento Sistemi Informativi nell'ambito del Progetto CCM – Ministero del Lavoro, della 
Salute e delle Politiche Sociali "Valorizzazione di fonti e di flussi informativi esistenti". 
Analisi settimanale degli accessi in Pronto Soccorso nel Lazio (inviati dall’ASP) e nelle altre 
Regioni partecipanti al progetto, per la realizzazione di un sistema di sorveglianza sindromica. 
 
 Analista dati del Sistema Informativo Emergenza Sanitaria per l’Area di Servizio Output Patient 
Care con rinnovato incarico di predisposizione dei report mensili sulla remunerazione dell’ attività 
dei Pronto Soccorso nel Lazio e a chiusura e consolidamento annuale come da delibera vigente 
per la Regione Lazio. 
Monitoraggio delle informazioni di nuova introduzione nel SIES come da Direttiva n.1/2009 
presentato in qualità di docente il 2 Dicembre 2010 presso la sede ARES 118. 
Predisposizione Report, controlli Beta Test e stesura del progetto “Remunerazione Teorica di 
PS” per le strutture di Pronto Soccorso nel Quasies-online. 
Contributo sulla Direttiva n.1 del 13/10/2009 del Sistema Informativo di Emergenza Sanitaria. 
Organizzazione e recupero della normativa del Sistema Informativo di Emergenza Sanitaria. 
Partecipazione come analista DATI dell’attività di Pronto Soccorso sul documento delle Reti per 
l’Emergenza pubblicato con il decreto n.73 del 29 settembre 2010. 
Elaborazioni e commenti sullo storico dell’attività del Pronto Soccorso pubblicate sul sito 
dell’Agenzia e per richieste sia interne all’ASP Laziosanità sia esterne per studi sui traumi, 
stranieri (paesi a sviluppo avanzato e paesi a forte pressione migratoria), pazienti in età 
pediatrica, etc. 
Predisposizione di aggiornamenti, modifiche e grafica del Rapporto SIES per l’anno 2009. 
Rapporto di Area 2009 per l’attività di Pronto Soccorso, elaborazione dati schede Asl e 
strutture, sviluppo indicatori. 
Analisi dati sulla revisione di nuove Reti geografiche  per le attività di ictus, traumi e cardiologica- 
cardiochirurgica. 
Esperienza  in ricerche su PubMed. 
Contributo analitico e argomentativo del documento sanitario “Relazione Sanitaria 2009”.  
Partecipazione al Convegno di Metodologia per la valutazione dei Sistemi Sanitari in qualità di 
autore dell’abstract e relativo poster:” L’attività ospedaliera nel Lazio: una valutazione 
congiunta dei diversi ambiti assistenziali”(2010).L’analisi è avvenuta sui dati di attività di 
emergenza  e dati di attività farmaceutica per ASL. 
  

• Date  2 Novembre 2009 – 2 Febbraio 2010 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Contratto di collaborazione a progetto n. 138 /2010 

 
• Principali mansioni e responsabilità  Vincitrice del bando interno per l'espletamento di procedura comparativa per soli titoli finalizzata 

al conferimento di n. 1 incarico individuale di collaborazione coordinata e continuativa presso 
l’Area del Dipartimento Sistema dell’Offerta - Accreditamento Istituzionale dei soggetti 
erogatori: Elaborazione dei dati raccolti con il Sistema di Acquisizione dati per l’Accreditamento 
delle Strutture in Esercizio già Provvisoriamente Accreditate (AdALazio) (2009-2010). 
Elaborazioni dati relative alla valutazione dei discenti del percorso formativo per Facilitatori e 
Valutatori per la Qualità e l’Accreditamento, “Corso per Facilitatori per la Qualità” (9 dicembre 
2009 - 9 febbraio 2010) e presentazione dei risultati. 

 
• Date  15 Dicembre 2007 – 31 Ottobre 2009 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Proroga anticipata del Contratto di collaborazione coordinata e continuativa n.25/2007 in  

n.112/2007 
 
 

• Date  2 Maggio 2007 – 30 Aprile 2008 
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• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 Laziosanità -Agenzia di Sanità Pubblica della Regione Lazio 
Via di Santa Costanza, 53 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Organo strumentale della Regione in materia sanitaria 
• Tipo di impiego  Contratto di collaborazione coordinata e continuativa n.25/2007 

• Principali mansioni e responsabilità  Collaboratrice presso l’Area Programmazione e Valutazione Gestionale: Analisi DRG, Analisi 
Indicatori LEA, Analisi Costi infermieristici sui nuovi Presidi Territoriali di Prossimità con 
riferimento a Palombara Sabina, elaborazione dati del Sistema informativo S.I.E.S. per richieste 
sia interne all’ASP Laziosanità sia esterne (2009); 
 
Collaboratrice presso l’Area Economico Finanziaria - Ufficio Sistemi di Remunerazione 
come Responsabile del monitoraggio economico trimestrale e a seguire mensile dei Pronto 
Soccorso nella Regione Lazio sulla base dati del Sistema Informativo Emergenza Sanitaria e 
predisposizione di un report a chiusura e consolidamento dell’anno come da DGR 143/06, DGR 
436/07, DGR 175/08, relativi all’integrazione della remunerazione tariffaria sulle prestazioni in 
PS, attraverso il finanziamento aggiuntivo proporzionale al valore dei ricoveri per acuti (2007-
2008). 
 
Rilevatore - Analista dati del file C per la Mobilità Internazionale:  
Raccolta dati trasmessi dalle strutture per l’anno 2008, a cadenza semestrale, riguardo le 
prestazioni di ricovero ospedaliero per acuti e ricovero ospedaliero di riabilitazione svolte a 
pazienti stranieri con onere a carico di istituzioni estere, come da DGR n.20 del 18 gennaio 2008 
e Circolare Prot. n. 5275 del 17 luglio 2008, 
Inoltre ha partecipato al tavolo di Mobilità Internazionale per la definizione del Testo Unico (2008-
2009); 
 
Conoscenza dettagliata del Sistema Informativo Assistenza Specialistica e del Sistema 
Informativo Ospedaliero, come Analista dei dati sanitari economici. 

   

• Date (da – a)  2006 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 OSA  
Via Rizzieri, 226 Roma 

• Tipo di azienda o settore  Cooperativa Sociale e di Lavoro 

• Tipo di impiego  Contratto di collaborazione a progetto 

• Principali mansioni e responsabilità  Monitoraggio presenze e prestazioni erogate dagli operatori sanitari associati nell’Assistenza 
Domiciliare integrata nel Lazio, inserimento dati e statistiche sui risultati dei questionari compilati 
sulla qualità dell’ assistenza presso l’ufficio Servizio Informativo di Epidemiologia Valutativa. 
 
Lavoro statistico in collaborazione con il Prof. G. Damiani presso l’Università di Roma La 
Cattolica – Epidemiologia e Igiene sulla Correlazione tra la frequenza degli interventi domiciliari e 
la gravità delle lesioni da decubito nei pazienti durante l’attività svolta presso l’ufficio Servizio 
Informativo di Epidemiologia Valutativa della Cooperativa Sanitaria OSA. 

   

   
   
   

 
ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 
• Date  Anno accademico 1999 - 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università di Roma La Sapienza 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Indirizzo statistico economico 

• Qualifica conseguita  Laurea in Scienze Statistiche ed Economiche con votazione 95/110 (vecchio ordinamento) 
   

• Date  21 e 22 maggio 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Organizzato da Laziosanità – ASP presso AO San Camillo Forlanini 

• Principali materie / abilità  “Sistemi informativi Sanitari” con valutazione finale 
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professionali oggetto dello studio 
 
 

• Date  28, 29 e 30 maggio 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Organizzato da Laziosanità – ASP presso AO San Camillo Forlanini 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Epidemiologia di base” con valutazione finale 

 
 

• Date  11 giugno 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Organizzato da Laziosanità – ASP presso AO San Camillo Forlanini 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Corso di Metodologie e Tecniche dei Processi Formativi” con valutazione finale 

 
 

• Date  18, 19 e 20 giugno 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Organizzato da Laziosanità – ASP presso AO San Camillo Forlanini 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Corso di Biostatistica e Analisi dei dati” con valutazione finale 

 
 

• Date  6 e 10 dicembre 2012 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 Laziosanità – ASP 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso sulla Salute e Sicurezza sul Lavoro – Protocollo formativo aziendale 
Modulo A – B- C - D 

 
• Date  19 Aprile 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Impresa di Consulenza e Formazione Avanzata “Gestioni e Management”. Piazza Albania 10-
Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso " La Comunicazione d’Impresa: strategie e coordinamento di una comunicazione 
aziendale di successo". 

 
• Date  5-6 Aprile 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Impresa di Consulenza e Formazione Avanzata “Gestioni e Management”. Piazza Albania 10-
Roma 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso "La Comunicazione efficace in pubblico" 

 
• Date  16 Marzo 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità ASP 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Docente in “Statistica di Base” al Corso per Valutatori “Auditor di Sistema Gestione Qualità nel 
Settore Sanitario” presso l’area Formazione del Policlinico Umberto I. 

 
• Date  15-16 Febbraio 2011 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità ASP 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “Epidemiologia di base” 

 
• Date  2 Dicembre 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità ASP 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione alla Riunione “Monitoraggio della Qualità delle Informazioni del Sistema 
Informativo SIES” in qualità di Docente presso la sede ARES 118. 
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• Date  29 - 30 Novembre 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Oracle University 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Oracle Database 11g: Program with PL/SQL Ed 2 (IT) PRV Advanced PL/SQL (Hosted) PRV 

 
• Date  01 - 03 Dicembre 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Oracle University 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Oracle Database 11g: Advanced PL/SQL (Hosted) PRV 

 
• Date  25 Agosto 2010 –  27 Agosto 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 SAS Institute 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Programmazione SAS 2/gestione dei dati con valutazione 

 
• Date  11 – 12 Giugno 2010  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità - Agenzia di Sanità pubblica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 “1 Congresso Nazionale di Triage” 

 
• Date  20 – 21 Maggio 2010 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AIE – Associazione italiana di epidemiologia (Socia iscritta) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Convegno di Metodologia per la valutazione dei Sistemi Sanitari: Presentazione al Convegno 
come autore dell’abstract e relativo poster: ” L’attività ospedaliera nel Lazio: una valutazione 
congiunta dei diversi ambiti assistenziali”. 

   
   
   

• Date  20 – 21 Maggio 2010 
• Nome e tipo di istituto di istruzione 

o formazione 
 AIE – Associazione italiana di epidemiologia (Socia iscritta) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Riunione di Primavera – Metodologie per la valutazione sistemi sanitari 

 
• Date  20 Maggio 2010  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 AIE – Associazione italiana di epidemiologia (Socia iscritta) 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso sui “metodi epidemiologici per la valutazione” 

 
• Date  30 Marzo  2010  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità - Agenzia di Sanità pubblica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione alla Riunione “Aggiornamento del Sistema Informativo dell’Emergenza-Urgenza 
– Sistema GIPSE e QUASIES on line” 

 
• Date  10 Febbraio 2010  

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità - Agenzia di Sanità pubblica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione alla Riunione “Aggiornamento del Sistema Informativo dell’Emergenza-Urgenza 
(SIES)” 

 
• Date  9 Dicembre 2009 – 9 Febbraio 2010 
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• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Uditore al “Corso per Facilitatori per la Qualità” - Percorso formativo per Facilitatori e Valutatori 
per la Qualità e l’Accreditamento di 80 ore. 
Primo modulo: La qualità in sanità. I sistemi di garanzia della qualità: caratteristiche, strumenti e 
metodi. Elementi dei sistemi per la gestione ed il miglioramento della qualità. I sistemi per la 
valutazione della qualità, la Certificazione secondo le norme ISO, l’Accreditamento volontario e 
l’audit, il Modello Malcom Baldridge e l’EFQM. 
Secondo modulo: Il SSN: il contesto di applicazione dei sistemi di qualificazione. 
L’Accreditamento istituzionale a livello nazionale e nella Regione Lazio. 
Aspetti relazionali e comunicativi del ruolo di Facilitatore. 

 
• Date  17 Settembre 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Associazione Sistemi informativi per la Salute 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione al Seminario “ Datawarehouse nei Sistemi Informativi delle Aziende Sanitarie: 
Potenzialità, Limiti, Applicazioni esistenti” 

 
• Date  21 Maggio 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità – Agenzia di Sanità Pubblica 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione al Convegno “Prossimità e Appropriatezza” 

 
• Date  20 Maggio 2009 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Age.na.s. 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione al Seminario “Le tariffe in Sanità: Strumento di finanziamenti, regolazione e 
valutazione” 

 
• Date  23 Giugno 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Sanit  2008 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione al Convegno “Mobilità Sanitaria Internazionale” 

 
• Date  31 Gennaio 2008 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Accenture S.p.a. Roma 
 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso “Assistenza Sanitaria per i Paesi Esteri Convenzionati – ASPEC”  
 

 
• Date  17 Dicembre  2007 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Laziosanità - Agenzia di Sanità Pubblica 
 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Partecipazione al Gruppo di lavoro ai fini di proporre nuovi obiettivi per la riorganizzazione del 
SSR.  
L’argomento trattato e proposto al Seminario è stato “Come si spende e come si dovrebbe 
spendere per l’assistenza extra ospedaliera” curando la parte riguardante l’assistenza 
domiciliare (ADI), i Centri di Riabilitazione ex art. 26 e l’Assistenza Ambulatoriale. 

 
• Date  3 Marzo 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 OSA Cooperativa Sanitaria 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso di formazione  “ Tecniche di Comunicazione” 

 
• Date  Gennaio – Maggio 2005 con esame in data 26/05/2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Scuola Media Statale Via Fontana della Rosa Velletri 
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• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 
Pubblicazioni 

 
Autori: 

 
Titolo: 

 
Data Pubblicazioni 

 
 

Autori: 
 
 
 

Titolo: 
 

Data Pubblicazioni:  
 
 

Capacità e competenze personali 

 Corso di Inglese Elementary 
 
 
 
 
 
Stefania Trifelli, Valentina Mirtabatabai, Laura Cacciani, Aldo Rosano, Gabriella Guasticchi 
 
”L’attività ospedaliera nel Lazio: una valutazione congiunta dei diversi ambiti assistenziali” 
 
20 – 21 Maggio 2009 
 
Laura Cacciani, Maria Letizia Giarrizzo, Jessica Mantovani,Valentina Mirtabatabai, Paolo Papini, 
Aldo Rosano, Luca Sementilli, Irene Silvestri, Alessandra Sperati 
 
“Descrizione dell’Attività di ricovero, ambulatoriale, di emergenza e di assistenza farmaceutica 
delle strutture ospedaliere del Lazio. Anno 2009” 
 
Ottobre 2010 

   
 

 
MADRELINGUA  ITALIANA 

 

Altre lingue  

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo(*)  Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

Inglese  B1 B2 B1 B1 B1 

 (*)Livelli:A1/A2:Livello base-B1/B2:Livello intermedio-C1/C2:Livello avanzato 
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

  

  

 
 

  
  

CAPACITÀ E COMPETENZE TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche,

macchinari, ecc.

LINGUAGGI  ORACLE SQL – PL/SQL  
SAS  
SPSS  
PACCHETTO OFFICE (POWER POINT, ACCESS, EXCEL, WORD E INTERNET)  

  

  
  

  

 
 

          PATENTE PATENTE B  

 
AUTORIZZO IL TRATTAMENTO DEI MIEI DATI PERSONALI AI SENSI DEL DECRETO LEGISLATIVO 30 GIUGNO 2003, N. 196 "CODICE IN MATERIA 

DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI". 


