
Angela Mazzocchi 

 

  

Nazionalità: Italiana   

Indirizzo: Italia 

Numero di telefono: (+39) 0000

PRESENTAZIONE  

Giornalista professionista dal 1990, esperta multidisciplinare (competenze giuridiche, archivistiche,
gestionali e informatiche) per lo sviluppo e la gestione di processi complessi, in Pa e imprese
private, e per processi di trasformazione tecnologica e progetti digitali. Project TIC e Social media
manager, master in scienze forensi (Security, Intelligence e public affairs) e con esperienza specifica
in comunicazione istituzionale, contenuti on line, all'interno di primarie testate giornalistiche,
televisione, radio e agenzie di stampa; in qualità di responsabile stampa in ambito istituzionale,
gestione del cerimoniale, relazioni esterne, organizzazione di eventi, conferenze e partecipazioni a
gruppi di lavoro in ambito UE/internazionale.
 

ESPERIENZA LAVORATIVA  

[ 17/01/2022 – Attuale ]  Esperto giuridico PNRR 

Regione Lazio https://www.regione.lazio.it/enti/Piano-Territoriale-Assistenza-Tecnica 

Indirizzo: Roma, 00145, Roma, Italia 
Città: Roma 
Paese: Italia 
Nome dellunità o del servizio: PNRR 
Impresa o settore: Amministrazione pubblica e difesa; assicurazione sociale obbligatoria 
Principali attività e responsabilità: 
Progetto CUP F81B21008070006
Procedimenti amministrativi complessi, con particolare riferimento a quelli connessi all’attuazione
del Piano nazionale di ripresa e resilienza, le Regioni e le Province autonome.
Attività di drafting legislativo, approfondimento del quadro normativo riferito alla materia di
interesse e di valutazione delle possibili implicazioni derivanti dall’applicazione; istruzione,
predisposizione e redazione di atti e documenti riferiti all’attività amministrativa di enti pubblici,
comportanti elevato grado di complessità, analisi, studio, ricerca ed elaborazione di piani e
programmi; di assistenza e consulenza giuridica per enti pubblici di alto contenuto specialistico
professionale, redazione di pareri e supporto nella scelta di soluzioni giuridico-amministrative da
attuare.
Settori: Appalti, Bonifiche, Edilizia e urbanistica, Infrastrutture digitali, Monitoraggio, Rifiuti,
Rinnovabili, Valutazioni e autorizzazioni ambientali
Esperto digitale PNRR con conoscenza della legislazione ICT nazionale ed europea; esperienza, nei
settori pubblico e privato, nel diritto dell’informatica, delle nuove tecnologie, nel diritto alla privacy,
della proprietà intellettuale e delle materia giuridiche connesse; nella stesura di bozze di atti
normativi e regolamentari e nella revisione di documenti legislativi con conoscenza del processo
legislativo, delle politiche sull’innovazione nazionali, europee e internazionali, delle relazioni
istituzionali nazionali ed europee nell’ambito dell’ICT, nella redazione di documenti istituzionali
e drafting di atti normativi.
Insegnamento di materie connesse al diritto e alle nuove tecnologie , in produzione di contenuti
scientifici e divulgativi e nella progettazione e gestione di progetti di inclusione digitale.
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[ 01/11/2003 – 30/08/2008 ]  Project manager 

ANSA ITALDATA 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Realizzazione del Portale Mediterraneo della Regione Campania con l’Appalto-concorso per la
Piattaforma “Operazione-Quadro per la Cooperazione Istituzionale della Campania nel
Mediterraneo”. Il portale "struttura integrata e funzionante", ha rappresentato lo strumento
strategico di sostegno alle imprese, alle istituzioni e al Sistema Italia nel Mediterraneo, certificato da
ANSA e ITALDATA, capace di far circolare le informazioni.
Attività di Web Content Management: programmazione, controllo e organizzazione delle risorse
umane e dei finanziamenti; monitoraggio, verifica delle scadenze, analisi e gestione della qualità dei
livelli di servizio e relazioni di chiusura degli step di avanzamento. Ottimizzazione della piattaforma
csm, per la realizzazione del network “digitale” internazionale in quattro lingue. Verifica
dell'operatività (e della strategia funzionale) immediata e delle comunicazioni/informazioni di
rilevanza giuridica e connesse all'uso e alla diffusione dei documenti/dati/txt/video nel rispetto
della normativa europea e nazionale. Interfaccia - con coordinamento di risorse umane (interne ed
esterne) – per servizi radio video e di natura giornalistica/poligrafica, con la struttura tecnica/
tecnologica a supporto della progettazione e gestione dei contenuti del portale: produzione (di
contenuti on-line e gestione dei canali social, network, blog, interfaccia); definizione e redazione,
cura degli aspetti comunicativi/informativi (contenuto, espressione, grafica, esposizione,
identificazione parole chiave per indicizzazioni), garantendo la valorizzazione e comunicazione del
ruolo e della presenza istituzionale sia in ambito istituzionale, che economico e sociale. 
Progettazione (interfaccia con i profili tecnici) e diffusione strumenti/iniziative di comunicazione di
Agenzia/PA/enti territoriali ed imprese; elaborazione della strategia comunicazionale pianificando
l’implementazione di informazioni/ campagne di educazione e focalizzando su obiettivi (e target).
Promozione e diffusione di campagne di sensibilizzazione e attuazione per programmi industriali,
tecnologici, di ricerca e formazione, attuazione e controllo delle attività in stretta correlazione con il
sistema produttivo (imprese, operatori economici in particolare del Sud) e coinvolgimento
dell’Università̀ e della Ricerca. Il progetto e la realizzazione hanno previsto e dedicato dati/
informazioni per i disabili, nel pieno rispetto dell'usabilità.

2 / 14



[ 14/07/2001 – 30/10/2003 ]  Project manager 

Telecom Italia S.p.A., Finsiel S.p.A, CID Software Studio, ITS Spa 

Città: Napoli 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Realizzazione del portale Turismo per la Regione Campania con elaborazione documentale ai fini
dell'aggiudicazione dell'appalto. Definizione del progetto di comunicazione turistica e progettazione
del portale sia da un punto di vista grafico, che da quello dell’architettura e dei contenuti. Supporto
giuridico per l'accesso ai programmi/progetti finanziati da fondi europei e nazionali; preparazione
dell'offerta per l'assegnazione e la realizzazione del Portale Istituzionale in RTI con Telecom Italia
S.p.A., Finsiel SPA, CID Software Studio S.r.l., Information Technology Services S.p.A. – per
l’implementazione tecnologica e il monitoraggio nelle procedure da finanziamento POR Campania
2000-2006. Comunicazione e pubblicazione di dati e documenti sul sito web istituzionale, supporto
giuridico per il patrimonio informativo pubblico; verifica GDPR e protezione dei dati dei documenti
informatici, procedure CAD, formazione, gestione e conservazione dei documenti, misure per la
protezione dei dati, servizi on-line, piattaforme abilitanti e piani per l'informatica in PA
Definizione della strategia operativa per il sistema di comunicazione informatica e telematica di E-
Government del territorio, interfaccia per la realizzazione della rete di interconnessione tra gli uffici
regionali per la fruibilità dei dati e delle applicazioni e la sperimentazione di servizi intranet basati
sul portale Intranet/Internet già esistente; implementazione di diverse forme di comunicazione
verso i cittadini e gli enti locali, sviluppo dei processi di partecipazione, con il miglioramento dei
livelli dei servizi sia interni alla Regione che esterni quali istituzioni, associazioni, imprese, cittadini.
Realizzazione in linea con la misura 6.2 dell’asse 6 del POR Campania 2000-2006:sviluppo e
implementazione della rete regionale Extranet, Intranet ed Internet tra le diverse amministrazioni
(E-Government regionale). Valorizzazione dell'interconnessione alle strutture ricettive da parte dei
Comuni/enti territoriali/CC/imprese. In qualità di Web Content Manager (con responsabilità del cdr)
strumentale agli obiettivi, l'aggiornamento del portale istituzionale, diffusione/distribuzione delle
news all’interno delle pagine web secondo gli indirizzi indicati nel documento programmatico.
Responsabilità di tutti i servizi informativi/comunicazionali. Il ruolo del WCM al pari del Direttore
responsabile ha compreso la responsabilità progettuale ed operativa in raccordo con
l'amministrazione regionale e con le istituzioni, gli operatori (offerte viaggi, aggiornamenti e
proposte) e i coordinatori/integratori di siti del settore; direttamente responsabile anche delle
relazioni gli utenti (posta, bollettini, strumenti di community, sondaggi); gestione dei lanci in home
page, definizione dei contenuti e accessibilità per disabili. A capo di una redazione per
l'aggiornamento della parte statica (schede Paese) e dinamica e la sottoscrizione delle relazioni e
documentazioni sui livelli di servizio.

[ 01/11/2003 – 01/09/2004 ]  Project manager TIC 

ANSAMED 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Responsabilità strategica e operativa per la rete informativa dell'ANSA dedicata alla regione
Mediterranea e al Golfo arabico, Media partner della commissione Europea (EuropAid) per le
notizie sui progetti di cooperazione economica, sociale e culturale con i paesi della sponda sud del
Mediterraneo nell'ambito del programma ENPI (European Neighbourhood Policy Instrument). Le
attività prevalenti sono state incentrate sulla realizzazione di una piattaforma di dialogo tra le
istituzioni governative italiane e le istituzioni dell'area del Mediterraneo, del Golfo e del Medio
Oriente; favorire scambi ed opportunità di partnership per ciascuna delle regioni italiane;
promuovere le iniziative italiane nei settori economici, industriali, culturali anche nel settore
privato; dare visibilità alle attività delle istituzioni, ambasciate e comunità mediterranee e arabe in
Italia e in Europa.
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[ 01/11/2000 – 01/07/2004 ]  Project manager 

Tradizioni Italiane Spa 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Attività prevalente di Web Content Manager per la realizzazione della prima piattaforma
agroalimentare - "interfaccia" di Arthur Andersen - per la vendita on line dei prodotti agroalimentari
italiani supportato da un articolato progetto informativo multipiattaforma pensato per rispondere
al meglio alle esigenze informative e di comunicazione del primo settore manifatturiero del Paese
per fatturato globale. Oltre a prodotti tradizionali (pasta, vino, olio, preparati di salsa), per l'Italia, ha
rappresentato dopo il primo tentativo legato alla realizzazione di "Ciao Web", il primo tentativo di
vendere on line prodotti come la mozzarella assicurando la consegna diretta dal produttore ai
punti di ristorazione esteri nel contesto operativo della new economy. 
La piattaforma multimediale integrata è stata realizzata e sviluppata per aziende, istituzioni e
categorie professionali e, allo stesso tempo, per il mercato e i consumatori: news e contenuti visivi
aggiornati quotidianamente con quanto di interesse nel contesto giuridico - normativo per l'export-
in particolare di rilevanza economica - per agli operatori del comparto e di tutti interessati al
business food. 

[ 01/11/2001 – 30/08/2004 ]  Project manager 

Cid Software 

Città: Napoli 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Gestione, progettazione e realizzazione di sistemi informativi per ambiente, sanità, sistemi
territoriali e di supporto per il controllo della spesa sanitaria e la valutazione ambientale. Supporto
alla progettazione e all’implementazione di portali internet e di desk informativi per la divulgazione
delle informazioni relative alle iniziative attivate a valere sulle Misure POR. Formazione, gestione e
conservazione dei documenti informatici, uso delle tecnologie digitali dei documenti e delle
infrastrutture tecnologiche comprensivo dell’erogazione dei servizi; supporto giuridico per la
comunicazione, patrimonio informativo e servizi digitali.
Partecipazioni e responsabilità RTI per la Misura 2.3, sviluppo delle competenze, del potenziale
umano e dell’imprenditorialità nel settore della cultura e del tempo libero. Azioni: Informazione e
sensibilizzazione, divulgazione delle iniziative realizzate ed alla sensibilizzazione della popolazione
per la tutela e della valorizzazione dei beni culturali, organizzazione di mostre, forum, ecc.; Misura
1.7 e Misura 1.11 del P.O.R. Campania 2000/2006: elaborazione per l’aggiudicazione offerta tecnica
campagne in materia di “riduzione della produzione di rifiuti e riuso, recupero e riciclaggio” e “ciclo
integrato dei rifiuti nella Regione Campania”; affidamento del servizio di animazione per
l’informazione e la pubblicità di sostegno agli interventi realizzati con le misure dell’Asse 1, POR
Campania 2000 / 2006; analisi e supporto per quanto in bando di gara per aggiudicazione difesa del
suolo, acque, rifiuti, risanamento aree contaminate, monitoraggio ambientale, dell’asse 1,
programmazione comunitaria strategica, fondi UE. Supporto giuridico e comunicazionale per il
progetto “sistema informativo, emergenza rifiuti network e tecnologia ambientale” - Sirenetta - per
monitorare il flusso dei rifiuti prodotti, raccolti, recuperati e smaltiti nella regione Campania
attraverso l'installazione sugli automezzi di dispositivi satellitari per il rilevamento della loro
posizione (emergenza rifiuti, appalto-concorso) al R.T.I. costituito da Enterprice Ericsson SpA, -
Daelit srl e Cid Software.
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[ 01/06/1984 – 31/12/2021 ]  Web Content Manager 

RAI, Mediaset, quotidiani e uffici stampa 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Responsabile presso quotidiani ("Il Mattino", “Ultimissime”, “Il Giornale di Napoli”, "Napolinotte" e
testate nazionali (“Il Denaro”, “Panorama”, “Economy”, “La Voce della Campania”, “Capitale Sud”), per
il settimanale “Il Mondo” le inchieste su “Tangentopoli”, i processi innovativi, economici e sindacali
nel settore economico del quotidiano "Avanti", con le redazioni nelle televisioni Canale 7 e Canale 8,
"Mediaset", per le stragi di Giovanni Falcone e Paolo Borsellino. In Rai esperienza per le reti
nazionali sia in televisione che in radio. In PA nell’ambito formazione e lavori del futuro, nell'area
delle competenze giuridiche e delle competenze digitali, in ambito lavorativo e per l’e-leadership, in
progetti di innovazione e formazione e per lo sviluppo delle competenze digitali nella società civile;
responsabile di uffici stampa, nel settore pubblico e nel privato. Giornalista professionista con
esperienza in progetti in ambito ICT/digitale, responsabile uffici stampa nel mondo associativo e
nelle organizzazioni private, in iniziative di cambiamento organizzativo, coordinamento di team di
progetto e di metodologie di pm. Esperienza nella comunicazione dell’innovazione, in ambito
organizzativo, ICT e digitale, anche attraverso pubblicazioni di divulgazione, per la definizione di
indicatori e nel monitoraggio dei risultati e nella relazione con stakeholder pubblici e privati, nella
gestione delle relazioni con il settore pubblico, tra organizzazioni e nella gestione di tavoli
complessi.

[ 01/08/2018 – 01/08/2019 ]  Giornalista Professionista 

Ministero dell'Interno 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Docente formazione "Comunicazione pubblica e utilizzo dei social media e dei network nella PA"
nell'ambito della Formazione Permanente in Pubblica Amministrazione (on line), che ha visto
l’adesione, sul territorio, di oltre 4.500 partecipanti tra segretari comunali e provinciali,
amministratori, dirigenti e funzionari apicali di comuni e province; informazioni e concetti mediatici,
norme, ruoli, strutture e strumenti software, creazione dei contenuti e i processi di produzione dei
media, contenuti scritti, grafici, video o di altro tipo, produzione mediatica, pubblicazioni, diffusioni,
feedback. 
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[ 01/02/2011 – 02/02/2012 ]  Esperto giuridico 

Regione Toscana 

Città: Firenze 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Funzionario Prevenzione Igiene e Sicurezza sui luoghi di lavoro, Direzione Diritti di cittadinanza e
Coesione. Supporto nella programmazione, coordinamento e indirizzo in materia di prevenzione,
salute e sicurezza in ambienti di vita e di lavoro. Comitato regionale di coordinamento ex DPCM
21/12/2007 e Ufficio operativo. Vigilanza prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali
nei confronti dei rischi da radiazioni ionizzanti, agenti fisici, biologici, sostanze pericolose,
atmosfere esplosive. Formazione, gestione e conservazione dei documenti informatici, supporto
legale per la comunicazione pubblica e istituzionale e al patrimonio informativo pubblico. Supporto
nell’ambito progettuale e procedurale in attività di studio, ricerca e analisi di problematiche
giuridiche complesse; elaborazione di atti e documenti a supporto della gestione legale dei
contenziosi e delle pratiche infortunistiche. Supervisione del fondo di solidarietà per le vittime di
infortuni mortali. Formazione e informazione in materia e rapporti con le parti sociali. Raccordo con
l'osservatorio regionale su infortuni e malattie professionali. Implementazione rete regionale dei
rappresentanti dei lavoratori per la sicurezza. Rapporti con i soggetti istituzionali competenti in
materia di prevenzione e vigilanza sui luoghi di lavoro. Responsabilità per protocolli, progetti di
formazione e convenzioni. Con l'Inail e Azienda ospedaliero-universitaria (Careggi), convenzione di
progetti per attività di studio, ricerca applicata, sensibilizzazione, informazione, formazione e
comunicazione per la prevenzione dei rischi associati alle interruzioni e al multitasking in ospedale
e il progetto "Safety Manager". Supporto e coordinamento del progetto di formazione integrata per
le condizioni di sicurezza nei luoghi di lavoro e la promozione della cultura della sicurezza,
realizzato da Regione Toscana e Inail con l'Università, Facoltà di ingegneria di Firenze, Pisa e Siena.
Coordinamento docenze per la formazione degli esperti della sicurezza, sia nella fase d'aula che in
fase pratica, con la rete dei Dipartimenti di prevenzione delle Asl, le imprese private (reti
autostradali e sanitarie) e le parti sociali. Gestione del portale "appalti web" e monitoraggio delle
procedure complesse per le attività ispettive nei cantieri, utilizzando il sistema di interoperabilità
della Regione Toscana, funzionale agli enti interconnessi alla Rete Telematica Regionale Toscana
indipendentemente dalle modalità attuative dei Sistemi Informativi Locali. Realizzazione dei
processi di amministrazione, verifica e controllo amministrativo delle iniziative derivanti dalle
funzioni regionali. Progetti innovativi, comunicazionali, amministrativi e giuridici.
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[ 01/09/2015 – 31/08/2019 ]  Esperto innovazione digitale e Privacy 

MIUR 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Nome dellunità o del servizio: Ministero 
Impresa o settore: Istruzione 
Principali attività e responsabilità: 
Docente in comando per i processi di innovazione digitale e progetti speciali affidati al Dipartiment
o per la programmazione e la gestione delle risorse umane, finanziarie e strumentali, supporto per
sistemi informativi, analisi statistiche e rapporti internazionali e gestione di processi di natura
amministrativo-contabile; supporto nelle materie di rilevanza internazionale; rilevazioni statistiche
comparative di carattere internazionale; attuazione dei programmi e delle iniziative finanziati con
fondi strutturali europei. Responsabilità organizzativa e gestionale: comunicazione istituzionale,
informazione e gestione strategica tic. Supporto per lo sviluppo ed evoluzione del sistema
informativo nel suo complesso, innovazione digitale amministrazione centrale e istituzioni
periferiche; analisi statistiche comparative e monitoraggio rispetto agli obiettivi europei e fondi
strutturali, rapporti con OCSE per istruzione scolastica e processi, rapporti con agenzie nazionali
per la gestione dei programmi comunitari. Interazione con le direzioni generali per il supporto
giuridico alle articolazioni tecniche per attività progettuale e procedure complesse, studio per la
risoluzione di criticità di natura giuridica, ricerca e analisi di problematiche complesse. Rilevamenti
e diffusione risultati e /o informazioni, comparabili a livello internazionale su formazione, ricerca e
pratiche didattiche dei docenti, sull’ambiente scolastico, l’innovazione, l’equità, le diversità.
Preparazione di rapporti e di interventi per assicurare la partecipazione attiva nei comitati direttivi
in sede europea, supporto nella partecipazione del ministero ad indagini internazionali e a
questionari tematici sulle politiche scolastiche; supporto e partecipazione a gruppi di lavoro
settoriali; analisi, elaborazione per partecipazioni a commissioni o comitati; supporto giuridico per
le richieste delle strutture centrali e periferiche nei rapporti con il Garante Privacy; contributo
specialistico per elaborazione di modelli standard di informativa sul trattamento dei dati personali,
predisposizione e diffusione delle linee guida operative e dei format di nomina del responsabile del
trattamento dei dati; supporto nel processo di gestione delle violazioni di dati personali; contributi
giuridici per la gestione del contenzioso con provvedimenti di carattere generale in raccordo con
l'ufficio legislativo. Attività di ricerca e studio degli elementi funzionali all’istruzione ed elaborazione
degli schemi di direttive, atti di indirizzo e linee guida e supporto all’attività istruttoria per le attività
di semplificazione, efficienza e trasparenza delle pubbliche amministrazioni; supporto alla
pianificazione strategica, operativa, per l’innovazione dell’organizzazione, per il piano di
comunicazione e elaborazione di newsletter normative. 

[ 01/09/2015 – 01/09/2018 ]  Docente 

MIUR 

Città: Napoli 
Paese: Italia 
Impresa o settore: Attività amministrative e di servizi di supporto 
https://www.youtube.com/watch?v=zSZKrqeEQmc&t=32s 
Principali attività e responsabilità: 
Svolgimento delle attività di docenza, trasferimento di competenze in scienze giuridico-economiche
ed umane, tecnologie e tecniche delle comunicazioni multimediali e teoria e tecnica della
comunicazione. Formazione sociale e civica. Esperto formatore di educazione visiva a scuola "Piano
nazionale Cinema e Immagini per la scuola" secondo le linee guida del MIBAC e del MIUR.
Competenze maturate/consolidate: Tecniche e strumenti di progettazione partecipata e
animazione community, Tecniche e strumenti di progettazione e pianificazione di attività/servizi,
Tecniche e strumenti per la gestione di campagne informative/educative 
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[ 09/09/2015 – 09/04/2018 ]  Fotoreporter 

MIUR 

Città: Napoli 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Progetti di valorizzazione dei talenti degli studenti Laboratori di Fotografia/Video per Aree a Rischio:
corsi di fotografia nelle scuole. Lezioni:  i grandi autori, i reportage di guerra del Novecento, la
fotografia umanistica francese e i grandi paesaggisti; storia tecnica della fotografia e manipolazione
di materiale fotografico: macchine fotografiche antiche e moderne, pellicole, carta da stampa,
esposimetri, ingranditori. Fotografia analogica e digitale. Esercitazioni pratiche di esposizione in
ripresa: uscite fotografiche: formazione per progetti artistici o di reportage, individuali o di gruppo,
finalizzati all’allestimento di una mostra collettiva da esporre a fine anno scolastico; fondamenti
della narrazione per immagini e degli aspetti fotografici del cinema, strumenti critici e supporto per
diventare consapevoli del linguaggio delle immagini nella società multimediale nell’ottica di
un’educazione alla cittadinanza digitale. 

[ 02/01/2010 – 01/09/2015 ]  Criminologa 

Ministero della Giustizia 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
CTU- CTP ex DAP – Esperti in psicologia e criminologia 

[ 01/09/2001 – 30/07/2004 ]  Esperto in scienze della comunicazione 

Provincia 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Implementazione tecnologica per Televideo/RAI e comunicazione web – Legge 150/2000, giornalista
professionista. Responsabilità organizzativa e gestionale per la comunicazione, l'informazione e le
relazioni esterne ed istituzionali (digitale /crossmediale) . Implementazione per comunicazione
radiotelevisiva, web e Televideo. Supporto giuridico per la comunicazione istituzionale, gestione ed
attuazione progetti ed attività complesse, informazione digitale, gestione di attività di carattere
tecnico e/o operativo connesse a situazioni emergenziali, sviluppo di sistemi informativi web based,
monitoraggio e controllo di attività e progetti, comunicazione interna. Organizzazione di eventi e
conferenze stampa. Coordinamento gruppi di lavoro interconnessi alle attività di informazione e
comunicazione. Stesura di documenti formali, quali protocolli di intesa, convenzioni e relazioni con
gli attori pubblici e privati, con il coordinamento degli stakeholder per la realizzazione dei nuovi
progetti (comunicazione, area digitale e legale). Promozione, valorizzazione e comunicazione del
ruolo e della presenza in ambito istituzionale, economico e sociale; preparazione degli incontri tra
le direzioni e gli organi di stampa; gestione dei rapporti con gli organi di stampa ed i media;
predisposizione del piano strategico di comunicazione; progettazione, realizzazione, e diffusione di
strumenti e iniziative di informazione istituzionale; stesura e organizzazione per la diffusione dei
comunicati; produzione di contenuti on-line e gestione dei canali social; realizzazione di campagne
di educazione e sensibilizzazione; preparazione contributi per ufficio stampa e della redazione
news nonché alla pubblicazione interna a supporto della cura dei rapporti istituzionali, delle
relazioni esterne e della comunicazione. Analisi delle domande di servizi e prestazioni attinenti
all’informazione e alla relativa divulgazione. Coordinamento della comunicazione istituzionale, con
riguardo agli strumenti multimediali e alla rete intranet, elaborazione e gestione del piano di
comunicazione, individuazione delle tematiche e dei contenuti ritenuti strategici, in coordinamento
con gli Uffici di Presidenza e i Dipartimenti/Uffici competenti. Contenuti per l’infrastruttura del sito
web, gestione e miglioramento dell’esperienza utente in coordinamento con gli uffici competenti.
Promozione di monitoraggi e indagini demoscopiche.
Competenze consolidate: Gestione/Monitoraggio Normativa in materia di semplificazione e
digitalizzazione pa, Comunicazione istituzionale, Comunicazione multimediale, Gestione ed
attuazione progetti ed attività complesse, Tecniche e strumenti per la gestione di attività di
carattere tecnico e/o operativo per situazioni emergenziali. Tecniche e strumenti per il cerimoniale,
il protocollo e la rappresentanza istituzionale, Tecniche e strumenti per erogazione di servizi on
line. Informazione radio/televisiva, canali funzionali agenzie di stampa.

8 / 14



[ 01/08/1998 – 09/09/2001 ]  Responsabile della comunicazione 

Coldiretti 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Responsabilità per la comunicazione, l'informazione e le relazioni esterne ed istituzionali
dell'associazione. Organizzazione di eventi e conferenze stampa di livello nazionale.
Coordinamento gruppi di lavoro per accedere ai finanziamenti italiani ed europei. Promozione,
valorizzazione e comunicazione del ruolo e della presenza della Coldiretti in ambito istituzionale,
economico e sociale; preparazione degli incontri tra le direzioni e gli organi di stampa; gestione dei
rapporti con gli organi di stampa ed i media; predisposizione del piano strategico di comunicazione;
progettazione, realizzazione, e diffusione di strumenti e iniziative di comunicazione; stesura e
organizzazione per la diffusione dei comunicati; produzione di contenuti on-line e gestione dei
canali social; realizzazione di campagne di educazione e sensibilizzazione; preparazione contributi
per il Comitato di redazione dei siti Internet nazionali e della Campania anche in relazione alle
"crisi" del settore agroalimentare, e alla pubblicazione interna a supporto della cura dei rapporti
istituzionali, delle relazioni esterne e della comunicazione Gestione dei rapporti con la stampa, della
redazione dei comunicati e dell’organizzazione di conferenze al fine di curare la presenza,
l'immagine e la visibilità e di promuoverne le attività in relazione alle esigenze dei consumatori.
In qualità di Project Manager promozione, articolazione e supporto in procedure aperte per il
servizio di ideazione e realizzazione di campagne di comunicazione, comprendendo la
presentazione e la descrizione dell’offerente, la relazione tecnica, il progetto creativo, la coerenza e
incisività del messaggio, l’innovatività e originalità del progetto da realizzare per l’affidamento del
servizio in appalto, la coerenza ed efficacia dello script degli spot radiotelevisivi, l’ideazione creativa
e strategia di comunicazione sui social, la flessibilità comunicativa del progetto, la pianificazione
mezzi di comunicazione e acquisto spazi, l’analisi dettagliata e documentata del target, l’allocazione
del budget, la copertura temporale e territoriale, le metodologie di valutazione della campagna, il
gruppo di lavoro, l’organizzazione delle risorse che saranno utilizzate nell’esecuzione, le risorse
aggiuntive rispetto a quelle minime previste e tutta la documentazione giuridico - amministrativa
necessaria e in particolare la documentazione coperta da riservatezza.
Realizzazione del primo corso di formazione del Mezzogiorno: ideazione, finanziamento e
coordinamento formazione per laureati firmato da Camera di Commercio, IPE, Coldiretti Campania,
Ucsi e Associazione della Stampa “Comunicatori d’Impresa” (specializzazione Comparto
agroalimentare) e di altri previsti dalla legislazione nazionale ed europea nella presentazione di
documentazioni connesse alle politiche sull’innovazione nazionali e internazionali.

[ 04/01/2000 – 10/12/2000 ]  Responsabile della comunicazione esterna 

Presidenza Commissione Difesa Senato 

Città: Roma 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Campagna di sensibilizzazione e promozione primi bandi di concorso relativi al reclutamento delle
donne nelle Accademie Militari dell'Esercito, Marina e Aeronautica pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale
del 4 gennaio 2000.
Per l’arruolamento femminile nel 2000 “Comunicazione&Immagine” dell’Esercito Italiano su incarico
della Presidenza Commissione Difesa Senato con poster/foto e prodotti multimediali relativi
all'immissione nei ranghi delle Forze Armate di un adeguato numero di volontari, dapprima
mediante un modello «misto» (leva-volontari) e successivamente interamente professionale e alla
riduzione quantitativa delle consistenze organiche dello strumento militare, puntando sul
conseguimento dei due obiettivi: la specializzazione della componente umana e lo sviluppo
tecnologico degli armamenti.
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[ 10/07/2010 – 31/05/2013 ]  Progettista di media digitali 

Osservatorio emergenza alimentare 

Città: Napoli 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Coordinamento strategico per la comunicazione e l'informazione con la cura dei documenti formali,
quali protocolli di intesa, convenzioni e avvisi pubblici, relazioni con gli attori pubblici e privati,
stakeholder interni per progetti territoriali (amministrazione e legale). Supporto per il superamento
dell'emergenza in atto nel territorio della provincia di Caserta e zone limitrofe in relazione al rischio
sanitario connesso alla elevata diffusione della brucellosi negli allevamenti bufalini:
programmazione e monitoraggio degli interventi di messa in sicurezza mediante l'individuazione
delle misure necessarie per circoscrivere la malattia, analisi per il coordinamento dei servizi
veterinari delle Aziende sanitarie locali competenti per territorio, delle strutture sanitarie pubbliche
e delle strutture amministrative e tecniche della regione Campania, degli enti territorialmente
competenti, per la gestione unitaria ed integrata di tutti gli adempimenti connessi alla profilassi e
all'eradicazione della brucellosi negli allevamenti bufalini in relazione al Piano straordinario.
Supporto nella gestione delle procedure per l'adozione di direttive, nel rispetto delle disposizioni in
materia di sicurezza alimentare, per l'utilizzo dei prodotti derivanti dall'allevamento bufalino e per il
piano di comunicazione a supporto dell'attuazione degli interventi.

[ 01/06/1984 – 30/06/1987 ]  Responsabile di stazione ferroviaria 

SEPSA 

Città: Napoli 
Paese: Italia 
Principali attività e responsabilità: 
Responsabilità relativa all'organizzare di tutte le funzioni relative al funzionamento delle stazioni
ferroviarie, dei lavori di manutenzione e riparazione degli edifici e delle attrezzature interne. Con la
struttura centrale redazione accertamento e correzione in merito all'accertamento e alla disciplina
in materia di mobilità, trasporti, infrastrutture e logistica. 
Responsabile di biglietteria, servizio, sicurezza dei passeggeri, degli altri clienti e dell’uso degli
edifici. Responsabile del team “Quarto”. Rendicontazione delle attività di stazione ferroviaria urbana
ed extraurbana, manutenzione e controllo. Redazione atti amministrativi con l'applicazione degli
strumenti di programmazione e pianificazione di sistemi di trasporto e della disciplina in materia di
mobilità, trasporti, infrastrutture e logistica.

ISTRUZIONE E FORMAZIO‐
NE  

[ 07/01/2008 – 16/12/2010 ]  Laurea in Scienze della Comunicazione 

Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale  https://www.unicas.it/ 

Indirizzo: Unicas Viale dell'Università , 03040, Cassino - Frosinone, Italia 

[ 07/12/1992 – 10/12/1996 ]  Diploma di Laurea in Scienze Politiche 

Università degli Studi "L'Orientale"  https://www.unior.it/ 

Indirizzo: Via Chiatamone, Diploma di laurea con lode, 80121, Napoli 

[ 01/07/2004 – 11/02/2005 ]  Master di II livello Scienze forensi (Criminologia-Investigazione-Security-Intelligence) 

Università La Sapienza (interdipartimentale Studi Giuridici /Economici e Medicina/Psichiatria)  
https://www.uniroma1.it/it/offerta-formativa/master/2022/scienze-forensi-criminologia-
investigazione-security-intelligence 

Indirizzo: Piazzale Aldo Moro, 00185, Roma, Italia 

[ 30/06/2011 – 07/07/2011 ]  Corso Radon nelle abitazioni e nei luoghi di lavoro 

Istituto Superiore di Sanità  http://radon.iss.it/tag/azioni-di-prevenzione-e-risanamento/ 

Indirizzo: Viale Regina Elena, 00161, Roma, Italia 
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[ 02/05/2011 – 05/05/2011 ]  Corso L'attività contrattuale per gli appalti di lavori, forniture e servizi 

Regione Toscana  https://www.regione.toscana.it/notizie-dall-osservatorio1/-/asset_publisher/
b43DwXnC1dPR/content/nuova-disciplina-appalti-pubblici-e-contratti-di-concessione-corso-per-
stazioni-appaltanti 

Indirizzo: Piazza del Duomo, 50122, Firenze, Italia 

[ 01/04/2011 – 06/04/2011 ]  Nuova procedura iter atti legge 241 

Regione Toscana e Università di Firenze  https://www.giurisprudenza.unifi.it/p-
ins2-2020-571180-0.html 

Indirizzo: Piazza del Duomo, 50122, Firenze, Italia 

[ 18/06/2016 – 21/06/2017 ]  Master di II livello La nuova funzione istituzionale della dirigenza 

Università Pegaso  https://www.unipegaso.it/landing?
gcname=googleads_W_IT_Pegaso_Search_Brand_PureBrand_Exact&gclid=CjwKCAiAvaGRBhBlEiwAiY
-
yMD1iHX_w4HXhI37w9cJg413aOZ6C1pc4vzgqOVz_W9CdfDB2HckWVBoCP3IQAvD_BwE&gclsrc=aw.
ds 

Indirizzo: Piazza Trieste e Trento, 80132, Napoli, Italia 

[ 02/01/1996 – 30/09/1997 ]  Professionista Informazione Multimediale 

Associazione della Stampa  

Indirizzo: Via Cappella Vecchia, 80100 , Napoli, Italia 

[ 01/03/2020 – 01/05/2020 ]  Esperto formatore di educazione visiva 

MIUR e MIBAC  https://cinemaperlascuola.it/ 

Indirizzo: Piano nazionale Cinema e Immagini, 00197, Roma, Italia 

[ 01/03/2020 – 30/03/2020 ]  Certificato LIM 

Web Accademy _Accreditato Miur ID Sofia Direttiva 170/2016  https://webaccademia.com/ 

Indirizzo: 2022 Forma Mentis Sas – P.IVA/C.F.: 11548570156, 00186, Roma, Italia 

[ 01/03/2020 – 31/03/2020 ]  Certificato Tablet 

Web Accademy _Accreditato Miur ID Sofia Direttiva 170/2016  https://webaccademia.com/ 

Indirizzo: 2022 Forma Mentis Sas – P.IVA/C.F.: 11548570156, 00196, Roma, Italia 

[ 01/01/2022 – 01/03/2022 ]  Certificato Monitor Touch 

Web Accademy _Accreditato Miur ID Sofia OM 60/2020 https://webaccademia.com/ 

Indirizzo: On line, 00196, Roma, Italia 

[ 01/01/1990 – Attuale ]  Giornalista Professionista 

Ordine dei Giornalisti  https://www.odg.it/formazione-giornalisti-come-accedere-alla-nuova-
piattaforma/42814 

Indirizzo: Roma, FCO ODG on line , 00196, Roma, Italia 

[ 01/05/2014 – 31/03/2015 ]  Animatore digitale Diploma di specializzazione 

Università Suor Orsola Benincasa  https://www.unisobmedialab.it/ 

Indirizzo: Corso Vittorio Emanuele, 80100 , Napoli, Italia 
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francese 

ASCOLTO C1 LETTURA C2 SCRITTURA C2 

PRODUZIONE ORALE C1 INTERAZIONE ORALE C1 

spagnolo 

ASCOLTO C1 LETTURA C2 SCRITTURA C2 

PRODUZIONE ORALE C1 INTERAZIONE ORALE C1 

[ 01/06/2015 – 30/06/2016 ]  TIC Diploma di specializzazione Tecnologie per Informazione e Comunicazione 

Università Suor Orsola Benincasa  https://www.unisobmedialab.it/ 

Indirizzo: Corso Vittorio Emanuele, 80100 , Napoli, Italia 

[ 26/03/2018 – 03/10/2018 ]  Alta Formazione per la Didattica dell'audiovisivo e multimediale 

MIUR e MIBAC  https://www.didatticaaudiovisivo.it/ 

Indirizzo: Piano Nazionale Cinema, 80100 , Napoli, Italia 

COMPETENZE LINGUISTI‐
CHE  

Lingua madre: italiano 

Altre lingue: 

COMPETENZE DIGITALI  

Specialistiche ITC
Padronanza del pachetto Microsoft Office (Word Powerpoint Excel) | Padronanza del pc | ZOOM 
| Social Networks | Safari | sociali network | Suite Adobe (es Adobe Acrobat DC Adobe

Premiere Pro Adobe Photoshop) | skipe | Editing foto | Excel | Adobe Acrobat DC | Buona
padronanza dei dispositivi tecnologici | Usare software operativo Windows | Google Meet | Am
azon | Posta elettronica certificata | editing base di foto | Buona capacit d utilizzo delle
applicazioni web | Buona padronanza dei programmi del pacchetto Office come Word Excel e
Power Point | Zoom | Pacchetto office | youtube | Padronanza dei motori di ricerca internet
e servizio posta elettronica (Outlook Gmail) | Telegram | Word | Google | Utilizzo dei vari
browser come Google Chrome Internet Explorer Mozilla Firefox e Safari | Power Point | Internet
Explorer | Outlook | Utilizzo di Social Network (Instagram Facebook Pinterest TikTok Snapchat) 
| Editing foto e video | Gestione PDF | Gmail | Instagram | - Buone competenze nelluso

delle piattaforme Windows MacOS Android iOS | utilizzo di piattaforme di archiviazione e gestione
dati come DropBox Google Drive e WeTransfer | Skype | Google Drive | office | Facebook
Instagram LinkedIn | Ottima conoscenza della Suite Office (Word Excel Power Point) | Iphone | 
Facebook | Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) | Posta elettronica | 
Social Network | GoogleChrome | Gestione autonoma della posta e-mail | Elaborazione delle
informazioni | Microsoft Office | Windows | Buona padronanza del pc dei software ad esso
correlati e del pacchetto Office | Utilizzo del broswer | Mozilla Firefox | configurazione pc | ta
blet | Capacit intermedie di montaggio video | So usare correttamente il computer navigare su
internet ed ho un buon uso del pacchetto Office | Conoscenze informatiche | Sistemi Operativi
Windows 9XNT2000XPVistaSeven8Windows 10 Android | Social 

Digital Soft Skill
Sono abituato di usare i mezzi digitali | Capacit di pianificazione ed organizzazione | Leadership 
| precisione | Curiosit e motivazione | Ottime capacit di teamworking | ottime capacit

relazionali e comunicative in ambienti multiculturali | Intraprendente e motivato al miglioramento 
| Capacit analitiche e relazionali | Saper lavorare in gruppo | Motivare gli altri anche in

situazioni difficili | Motivazione e tenacia nel perseguire i propri obiettivi | Puntualit | Multitaski
ng | Problem Solving | Pianificare e organizzare | Autonomia | Risoluzione dei problemi | T
eam Working | Precisione | Disponibilit | Gestire le informazioni | Capacit e competenze
tecniche | Resistenza allo stress | Adattabilit | Pensiero logico | Ottime capacit comunicative 
| Dinamicit | Ottime capacit organizzative | Intraprendenza | Creativit | Tenersi aggiornati 
| Capacit di adattamento | Lavorare per obbiettivi 
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ONORIFICENZE E RICO‐
NOSCIMENTI  

[ 15/09/2004 ]  Premio Giornalistico "Giancarlo Siani" Istituzione che ha concesso il riconoscimento: Ordine
dei Giornalisti UNISOB 

Vincitrice della prima edizione del premio giornalistico “Giancarlo Siani” con la campagna “Napoli,
distretto criminale complesso” e l’indagine sulla percezione della legalità e della sicurezza tra i
cittadini partenopei.

Il Premio Giancarlo Siani, istituito nel 2004, è un riconoscimento al giovane giornalista napoletano
ucciso dalla camorra il 23 settembre del 1985. Attualmente, il Premio è promosso dalla Fondazione
Giancarlo Siani, dalla Fondazione Pol.i.s., dall’Ordine dei giornalisti della Campania, dal Sindacato
Unitario giornalisti campani, dall’Università degli Studi Suor Orsola Benincasa e dal quotidiano «Il
Mattino». E si avvale, annualmente, della collaborazione della Regione Campania, del Comune di
Napoli, di Libera, del Coordinamento campano dei familiari delle vittime innocenti di criminalità e
dell’Associazione Centro di Documentazione e Ricerca. Il Premio, attraverso le Giornate con
Giancarlo Siani, ha lo scopo di ricordare il suo impegno giornalistico nella lotta alla camorra e alla
corruzione, e il suo impegno civile contro tutte le ingiustizie sociali e a difesa della libertà di
informazione. 

https://www.fondazionegiancarlosiani.it/index.php/fondazione-3/ 

COMPETENZE DI GESTIO‐
NE E DIRETTIVE  

In PA 
Capacità organizzative di pianificare il lavoro, collaborare in team, gestire gli imprevisti, agire con
tempestività, gestire lo stress, empatia e flessibilità, indipendenza, creatività, spirito di
adattamento.

COMPETENZE COMUNI‐
CATIVE E INTERPERSONA‐

LI  

Interazione 
Lavoro di squadra, flessibilità, disponibilità, chiarezza di esposizione, spirito di iniziativa, ottima
scrittura

ABILITAZIONE ALLA PRO‐
FESSIONE CON ESAME DI

STATO  

[ 12/07/1990 – Attuale ]  Giornalista Professionista 

Formazione Professionale continua Ordine dei Giornalisti: Comunicazione istituzionale,
Gestione ed attuazione progetti ed attività complesse, Comunicazione digitale, Sviluppo delle
risorse umane, Tecniche e strumenti per la gestione di attività di carattere tecnico e/o operativo
connesse a situazioni emergenziali, Tecniche e strumenti di sviluppo di sistemi informativi web
based, Tecniche e strumenti di monitoraggio e controllo di attività e progetti, Tecniche e strumenti
di comunicazione interna, Legislazione nazionale ed europea in ambito ICT, Diritto dell’informatica
e delle nuove tecnologie, Diritto alla privacy, Proprietà intellettuale, e-procurement. 

Esperienza specifica nella stesura di bozze di atti normativi e regolamentari e nella revisione di
documenti legislativi, conoscenza del processo legislativo, delle politiche sull’innovazione nazionali,
europee e internazionali, delle relazioni istituzionali nazionali ed europee nell’ambito dell’ICT ed
elevata attitudine nella redazione di documenti istituzionali e drafting di atti normativi.
Progettazione e gestione di progetti di inclusione digitale.

PUBBLICAZIONI  

[ 2009 ]  Napoli D.C: Analisi di un distretto criminale 

Riferimento: ISBN 978-88-95300-98-6-2009 

http://www.youtube.com/watch?v=zSZKrqeEQmc 
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Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di
protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 

[ 2012 ]  Health Storytelling - Fabbrica di Comunicazione 

Riferimento: ISBN 9788891032539 

[ 2019 ]  TV, la paura e la menzogna 

Riferimento: ISBN 9788892357624 

Da "Aspettando l’alba di un telegiornale per i cittadini" : "Il crimine fa ascolto e la violenza
spettacolo. La televisione, in particolare, agisce direttamente affinché la paura e l'insicurezza non
siano riscontrabili "soltanto" in determinati territori (storicamente violenti), ma si estendano
"omogeneamente" in tutta Italia. La comunicazione è diventata uno dei temi strategici per tutti
coloro che si confrontano quotidianamente con l'amministrazione della sicurezza e con le questioni
fonte di "allarme sociale" ma anche "pane quotidiano" del cittadino-telespettatore. Il rapporto più
burrascoso con giornali e televisioni e soprattutto quello che vivono i "decisori" politici: questi ultimi
attribuiscono proprio alla mancanza di obiettività dei giornalisti le conseguenze della deriva
allarmistica di molti problemi, che meriterebbero, a loro avviso, una diversa trattazione. Ma è
proprio questa "cattiva abitudine" dei giornalisti - in particolare di quelli impegnati in televisione e
nelle agenzie di stampa - che viene sfruttata, derisa....".
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